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Así rompimos el secreto del subsidio 
oculto en el precio de los combustibles

El poder del análisis de datos en Periodismo



Qué es Periodismo de Investigación

“Es la tarea de revelar cuestiones encubiertas de manera

deliberada, por alguien en una posición de poder, o de manera

accidental, detrás de una masa caótica de datos y

circunstancias que dificultan la comprensión”

Mark Lee Hunter



Periodismo de datos

Es construir una investigación de interés público a partir del análisis de 
bases de datos, contengan estas millones, miles o centenares de registros. 

Los resultados se evidencian en publicaciones que pueden incluir 

visualizaciones de datos, aplicaciones de noticias, la explicación 

metodológica y el acceso al público de la matriz de datos  del proyecto. 

Hassel Fallas 



¿Para qué sirve el periodismo de datos?

• Fortalece los métodos de investigación y mejora la función de 

“perro guardián”

• Da herramientas a las personas para decidir y defender sus 

derechos

• Permite innovar y crear formas de transmitir información y 

generar conocimiento



El proceso: 

Recopilar-
limpiar

Contextualizar-
cruzar

Visualizar Humanizar

Análisis Comunicación



¿Por qué es importante esta historia?

Las personas



No hay periodismo de datos sin reporteo



Tenga en cuenta:

“Las computadoras no hacen bueno a un mal

reportero. Lo que hacen es convertir a un buen

reportero en uno mejor”

Elliot Jaspin, pionero del Periodismo Asistido por Computadora



Habilidades necesarias

• Matemática

• Estadística 

• Sentido crítico 

• Análisis

• Tecnológicas

• Buen olfato



Advertencia

“Una base de datos es propensa a contarnos

mentiras, escondernos información, darnos un 

panorama parcial de un fenómeno e inducir a 

equivocaciones”

Entrevista con una base de datos, Hassel Fallas



Indague en el origen de los datos

¿Quién recopiló la data?

¿Qué metodología usó?

¿Es confiable la persona o la entidad?

¿Qué intereses tiene?

Manual Iberoamericano de Periodismo de Datos. 

Entrevista con una base de datos, Hassel Fallas



No hay periodismo de datos sin trabajo en equipo



¿Cómo lo hacemos?

Dirección de proyectosDirección de proyectos

Método adaptado para periodismo usando como base el Cross Industry Standard Process for Data Mining, (CRISP-DM)

Método adaptado para periodismo usando como base el Cross Industry Standard Process for Data Mining, (CRISP-DM)



En resumen

•Los datos son un medio, no un fin en sí mismo

•El análisis de fondo es primero que la forma de narrar

•Dudar está muy bien

•La era de los lobos solitarios terminó



Análisis de datos + Investigación



¿Por dónde empezar?

“Toda historia que vale la pena, siempre empieza
por una idea; una pregunta, una observación”.

Sarah Cohen, editora de periodismo asistido
por computadora en el New York Times



Fórmula para calcular los costos de RECOPE



¿Cuál era el problema?

Si RECOPE necesitaba ₡ 139.000 

millones ($279 millones) para 

satisfacer sus costos operativos

¿Cómo conseguir ese 

monto cargándolo en el 

precio de cada uno de los 

millones de litros (de 15 

combustibles distintos 

que vendería la 

Refinadora?



El comportamiento del mercado

0 200.000.000 400.000.000 600.000.000 800.000.000 1.000.000.000 1.200.000.000

Asfalto

IFO-380-nacional

Búnker

Jet Fuel general

L.P.G.

Gasolina Súper

Gasolina regular

Diésel

Ventas según combustible

Litros

42%

33%

En Costa Rica hay 1,4 millones 

de vehículos

80% GASOLINA             20% DIÉSEL

Particulares Carga pesada, liviana 

y autobuses



El acercamiento

Un subsidio cruzado se da al asignarle a
un producto un costo superior al real con
el fin de reducir el precio de otro

¿Cómo probarlo?



Así rompimos el secreto del subsidio

• Un expediente, de más de 10 folios,

con el proceso completo y las

apelaciones.

• Correspondencia del Regulador.

• Entrevistas

• 59 resoluciones extraordinarias de

fijaciones de precios

• 786 registros de cambios en 15 tipos

de combustibles

• Tres expedientes con resoluciones

ordinarias

• BD con 21 variables (9 extraídas de

las resoluciones; 1 de las

resoluciones ordinarias y otras 10

calculadas por nuestra cuenta)

• Cinco versiones de BD hasta dar con

la correcta



La base para probar el subsidio



¿Cómo se calculaban los costos porcentuales?

K% POR EL PRECIO DE IMPORTACIÓN



¿Cómo golpeaba el subsidio en el bolsillo de la gente?

Litro de gasolina
(Entre 2009 y setiembre de 2014)

Costo Recope₡45
Costo Aresep₡57

En seis años, un consumidor de gasolina pagó ₡12 más 

por cada litro comprado.

Si compraba al menos 60 litros por mes, en ese 

periodo desembolsó casi ₡52.000 de más.   

Juntos, los 1,1 millones de conductores subsidiaron 

casi ₡30.000 millones ($58 millones) 



¿Quiénes ganaban?

Las empresas que usan gas en sus procesos productivos y

las dedicadas a asfaltar calles mediante licitación pública

Gas LPG
Costo Recope: ₡51 

Costo Aresep: ₡27

₡24 menos por litro

Asfalto
Costo Recope: ₡ 70

Costo Aresep: ₡40

₡30 menos por litro

60% del consumo



Impacto económico de la distorsión
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El impacto de la investigación

http://www.nacion.com/gnfactory/investigacion/2014/combustiblescostarica/index.html
http://www.nacion.com/gnfactory/investigacion/2014/combustiblescostarica/index.html


El impacto: un  mes después



Nominados como Investigación del año
Data Journalism Awards 2015



Lecciones aprendidas

1. Nunca se amedrente ante un problema complejo. 

2. Es posible romper cualquier secreto con perseverancia, orden y disciplina para trabajar

3. Entienda el contexto en el que fue creado el problema.  

4. Separe el problema por partes. Acérquese desde la periferia hasta llegar al corazón del asunto

5. Incluya en la base de datos todas las variables posibles, incluso aquellas que al inicio le parezcan 

innecesarias.

6. Lleve un diario de cada prueba documental que encuentre. Lleve un diario de cada proceso que aplique 

a la base de datos. Tenga siempre una matriz original de los datos a la que pueda regresar. 

7. Nunca menosprecie el reporteo con las fuentes. La base de datos no lo cuenta todo. Las fuentes le 

ayudarán a ampliar el contexto

8. Busque fuentes de confianza que conozcan del tema para validar sus sospechas.

9. Blíndese completamente: tenga un dato, un documento, un procedimiento que respalde cada párrafo 

que escriba. 

10. Un periodista nunca renuncia a la defensa del interés público



Reflexión

"El fundamento del periodismo es buscar la 

verdad y contarla”

Ben Bradlee, exdirector del Washington Post



¡Gracias!
Para más información sobre Periodismo de Datos, visite: www.nacion.com/data

Recursos, tutoriales y experiencias sobre Periodismo de datos en: 

www.hasselfallas.com

http://www.nacion.com/data
http://www.hasselfallas.com/

