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Acta 21. En la ciudad de Montevideo, el 17 de julio de 2019, siendo la hora 16.00, se 

reúne el Consejo Directivo Honorario de la Agencia para el Desarrollo del Gobierno de 

Gestión Electrónica y la Sociedad de la Información y del Conocimiento (AGESIC), 

encontrándose presentes los siguientes directivos: Ing. Jorge Abín, Ing. José 

Clastornik, Ing. Victoria Köster e Ing. Víctor Villar. Falta con aviso la Prof. Ida Holz.------ 

 

La reunión fue convocada a efectos de tratar el siguiente Orden del Día:------------------- 

 - Módulo consentimiento informado 

 - Usuario gub.uy - Posteos en canal Atención a la Ciudadanía en Facebook 

 - Novedades Atención a la Ciudadanía  

 

 

ASUNTOS TRATADOS:---------------------------------------------------------------------------------- 

Módulo consentimiento informado: El Ing. Javier Barreiro y su equipo presentan el 

funcionamiento del módulo para recabar el consentimiento informado requerido por la 

normativa vigente en materia de datos personales, en el marco de los trámites en línea 

y utilizando la autenticación de Usuario Gub.uy. A su vez, informan acerca del proceso 

de selección de proveedores para el cual se utilizó el Convenio Marco de Desarrollo de 

Software.------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Usuario gub.uy - Posteos en canal Atención a la Ciudadanía en Facebook: La Lic. 

Natalia Chiappe presenta los posteos en el Facebook de Atención a la Ciudadanía 

para difundir las respuestas a las consultas más recibidas en relación a Usuario 

Gub.uy.--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Novedades Atención a la Ciudadanía: La Ing. Karime Ruibal presenta nuevos 

productos y servicios de Atención a la Ciudadanía, como ser los tótems de 

autoconsulta de trámites del Estado y el proyecto piloto de chatbot.-------------------------- 
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