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Objetivos de la investigación

› El objetivo general de la investigación es comprender y caracterizar la demanda potencial 

para la formación en y en el empleo. 

Comprender el proceso de toma de decisiones sobre la formación terciaria u otros al finalizar la 

enseñanza media, identificando las barreras y facilitadores para la elección. Identificar las 

representaciones simbólicas en torno a la ciberseguridad (formación y mercado laboral).

Comprender los factores intervinientes en el proceso de elección de las distintas opciones de formación 

y su vínculo con el mercado laboral. Indagar acerca del vínculo entre trayectorias laborales y estudios 

cursados. Caracterizar el interés en la formación en ciberseguridad orientada a la reconversión laboral, 

identificando las representaciones simbólicas en torno a la ciberseguridad.

Jóvenes

Adultos



Metodología

› Para cada fase se realizaron 4 

sesiones grupales de entre 8 y 

9 participantes cada una de 

ellas

› Los grupos en Montevideo fueron 

desarrollados en modalidad 

presencial mientras que los del 

Interior se realizaron de forma 

virtual mediante la plataforma 

zoom

Jóvenes Varones Mujeres

Interior 17 a 22 años 17 a 22 años

MVD y Área 

Metropolitana
17 a 22 años 17 a 22 años

Adultos Varones Mujeres

Interior 33 a 47 años 33 a 47 años

MVD y Área 

Metropolitana
33 a 47 años 33 a 47 años



Primera fase 

Jóvenes



Valoración subjetiva de la trayectoria en 
la enseñanza media

› La trayectoria estudiantil en la enseñanza media es percibida como relativamente fácil, 

identificando algunos obstáculos:

• Pandemia, dificultad para seguir las clases online

• Dificultad específica de algunas materias como matemáticas

• Ambiente liceal, vínculos personales, relacionamiento con docentes en la temática

“Elegí medicina porque no 

había muchas opciones, era 

medicina o científico, y no 

quiero tener matemática”

Hombre, Montevideo.

“Yo había elegido informática 

pero por computadora era 

muy difícil así que me fui a 

deporte”.

Hombre, Montevideo.

“A mí me costó bastante la 

pandemia. Tenía muy pocos 

docentes conectados que 

explicaran las cosas”

Mujer, Montevideo.



Motivos para continuar la trayectoria 
educativa 

Sentido 
existencial

Status
Mandatos 
familiares

Vocación 
personal

Independencia 
económica

Oportunidades 
laborales

“Sin estudios no sos

nadie en la vida”

Mujer, Interior.

“Trabajar de algo 

que estudiaste, se 

supone que te gusta 

y te da dinero”. 

Hombre, 
Montevideo.

“Ser alguien 

importante”

Hombre, 
Montevideo.

“Yo siento un deber 

de terminar los 

estudios y tener un 

trabajo digno”.

Hombre, Interior.

“Mi madre me 

inculcó siempre que 

había que estudiar 

(…) sigue estudiando 

hasta el día de hoy.”

Mujer, Montevideo.

“Un título te abre las 

puertas, sin el título 

no podés probar 

nada”. 

Mujer, Montevideo.



› Se seleccionan opciones relativamente tradicionales, identificando en el caso de las mujeres 

motivaciones de cuidado y vocación de servicio, mientras que en los varones prevalecen 

razones salariales:

› Se descartan carreras que en el imaginario implican un gran esfuerzo, principalmente 

relacionadas con las ciencias duras.

› Algunas carreras menos tradicionales son descartadas por prejuicios asociados a la 

profesión.

Proceso de selección de carreras



“Nuestro director siempre dice que 

artístico no sirve para nada”. 

Hombre, Montevideo.

“Yo elegí ingeniería en sistemas. 

Mis amigos dicen que es por la 

plata, porque me gustaba también 

medicina. Puede ser. Pero quiero 

vivir una vida tranquila, trabajar 

para vivir y no 12 horas al día, 

trabajar cómodo, en mi casa o en la 

oficina”.

Hombre, Montevideo.

“En mi caso me gusta lo que 

pienso estudiar, me apasiona y 

además puedo ayudar a los 

demás”. 

Mujer, Interior.

Proceso de selección de carreras



Carreras más mencionadas y drivers

Medicina, psicomotricidad enfermería, nutrición 

psicología

Administración de empresas, Contabilidad

Arquitectura, Ingeniería en 

informática/sistemas, Docentes de 

matemáticas/física/química/dibujo

Modelos identificatorios

Retribución económica

Vocación de servicio

Salida laboral



Asociación espontánea al concepto de 
ciberseguridad

› El concepto de ciberseguridad se asocia al hackeo “criminal de guante blanco”.

› Existe un consenso entre los participantes acerca de la poca información acerca de la ciberseguridad.

› Surge la asociación con la protección de datos personales, en el caso de las mujeres es más 

espontánea que en los varones.

“Seguridad tecnológica, 

protección de datos”.

Mujer, Montevideo.

“Protección de datos, todos sabemos 

además que las grandes compañías 

contratan gente idónea en 

ciberseguridad para encontrar fallas 

en sus sistemas y corregirlas”.

Hombre, Montevideo.

“Se me viene a la 

cabeza: estafa, que te 

pueden robar los datos”

Mujer, Interior.



› La oferta académica en ciberseguridad es desconocida entre los jóvenes.

› Se asocia con cursos cortos o de especialización asociados a informática.

› Aunque creen que es un campo en desarrollo y relevante, no se visualizan estudiando 

ciberseguridad porque lo asocian a una disciplina muy compleja, vinculada con 

programación.

“No sé si es aún una carrera, lo veo más como 

un curso en la ORT o en el exterior o que 

podés hacer por computadora. Algo nuevo”.

Mujer, Interior.

“Si bien no es una carrera, debería hacerse una 

porque con la pandemia nos dimos cuenta de 

que a partir de ahora todo se hace por 

computadora y la seguridad informática se va a 

necesitar (…) la pandemia hizo que se tomara 

en cuenta algo que existía”

Hombre, Montevideo.

“Acá hay profesores que saben- en el polo 

tecnológico - y dicen que no pueden enseñar 

eso por temor a que lo usemos mal. Capaz en 

la UTEC se enseña que es más profesional, 

pero hay muchos crímenes informáticos y 

hackers y si aprendes podrías hacer las 

mismas cosas”

Hombre, Interior.



muy inteligente

Imaginario de persona que trabaja en 

ciberseguridad

sabe idiomasjoven

25 – 40 años

nerdvarónexperto en matemáticas, 

ingeniero, programador

honesto

responsablesedentario solitario

introvertido

meticuloso

vocabulario

complejo

sobrepesointeresante



Si bien se identifican algunos 

aspectos positivos relacionados 

con el campo de 

ciberseguridad, prevalecen 

aspectos negativos vinculados 

con el imaginario sobre la 

complejidad de la tarea y sobre 

el estereotipo de persona que 

trabaja en ciberseguridad.

Se imagina al trabajo en ciberseguridad como muy 

complejo, demandante, solitario, monótono, sin 

contacto con personas

Se identifican algunos aspectos positivos:

buen salario, posibilidad de trabajar en el exterior 

presencial o de forma remota

› Existe una gran falta de información acerca de la oferta educativa y el mercado laboral.



Segunda fase 

Adultos



Trayectorias laborales

› Se descartan carreras que en el imaginario implican un gran esfuerzo, principalmente 
relacionadas con las ciencias duras.

› Empleos se caracterizan por no colman sus expectativas personales ni de retribución 
económica.

› Baja vinculación de los empleos respecto  a la educación formal

“Lo que estudié en su momento 

no me sirvió para mucho pero 

creo que algo vos rescatas”. 

Hombre, Montevideo.

“Los trabajos que tuve no 

estuvieron relacionados a mi 

trabajo actual”. 

Mujer, Montevideo.

“Trabajé cuidando niños, en un almacén, 

como compañía de adulto mayor, en venta 

de panes en la feria. Hasta que quedé en un 

llamado de UTU de la unidad de 

alfabetización. La idea era seguir estudiando 

pero estaba ganando bien, la vida familiar y 

la estabilidad económica del trabajo me 

condicionaron”. 

Mujer, Interior.



Cursos de capacitación

› La capacitación continua se visualiza como una oportunidad 
para mejorar la empleabilidad y la inserción a nivel laboral.

› La elección de la capacitación responde a las ofertas de 
formación del mercado

› Ha funcionado como estrategia para cambiar de trabajo o mejorar 
en el empleo actual relacionadas con las ciencias duras.

› Ha servido para incrementar sus saberes pero sin un logro o 
mejora concreta a nivel laboral

Resultados diversos

Fitness

Diseño gráfico

Contabilidad

Gastronomía

Emprendedurismo



Asociación espontánea al concepto de 
ciberseguridad

› Existe conocimiento de la temática de ciberseguridad.

› Surge la asociación con la protección de datos personales.

› No se lo asocia a un campo extremadamente complejo e inalcanzable.

“Se me viene a la cabeza cuentas de 

bancos, contraseñas, redes. 

Digitalización…el cuidado que debemos 

tener los datos en internet”.

Mujer, Montevideo.

“Es el cuidado y la protección de los 

sistemas informáticos”

Hombre, Montevideo.



Imaginario de persona que trabaja en 
ciberseguridad

sin restricción de edad 

25 – 55 años

varón

nerd

responsable solitario

introvertidometiculoso

requiere capacitación pero 

no habilidades especiales

no es un experto en 

matemáticas
no surgen características negativas 

asociadas al aspecto físico



Imaginario de persona que trabaja en 
ciberseguridad

“No necesariamente un 

ingeniero (…) no tiene por qué 

saber mucho como dijeron, sino 

tener capacitación”. 

Hombre, Montevideo.

““No hay edad para ser 

especialista en 

ciberseguridad”. 

Hombre, Montevideo.

“De 25 años…también de 

nuestra edad”. 

Mujer, Interior.

“Ambicioso, discreto 

meticuloso”.

Mujer, Interior.



El trabajo en ciberseguridad ¿por qué no?

› Existe una cercanía afectiva a la disciplina, se visualizan estudiando ciberseguridad porque 

lo asocian. a   oportunidades de reconversión laboral

› La experiencia en distintas trayectorias laborales poco gratificantes y la constante 

reconversión operan como un estímulo.

› Trabajar en el exterior

› En línea

› Conciliar trabajo con cuidados

› Flexibilidad

› Las condiciones laborales ideadas 

se visualizan como atractivas en un 

segmento que se declara 

insatisfecho respecto de las 

condiciones de trabajo.



El trabajo en ciberseguridad 
¿por qué no?

“Yo si me veo, hice tantas cosas, pasé 

de la medicina a la mueblería…¿por 

qué no?”. 

Mujer, Interior.

“Podría hacerlo desde casa 

acompañando la crianza. Abarata 

costos. También como un 

conocimiento para mí, y no caer en 

ciberataques!”. 

Mujer, Interior.



Características esperadas para 
formación en ciberseguridad

› Perspectiva real de inserción laboral y buena remuneración.

› Modalidades mixtas: en línea y presencial.

› Duración acotada, cursos no excesivamente cortos (1 a 2 años).

› Combinación entre práctico y teórico.



En jóvenes: 

estereotipos de género, 

dificultad asociada a 

ingeniería y 

matemáticas

En jóvenes: imagen 

negativa de quienes 

trabajan en 

ciberseguridad
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Retribución económica

Trabajo online

Flexibilidad

Campo con perspectiva de futuro

Incrementar la comunicación

Resaltar elementos positivos

En adultos: ofertas 

educativas orientadas a 

jóvenes que no 

contemplan cursos más 

cortos

Predominio de aspectos 

negativos sobre el 

trabajo: monotonía

En jóvenes: 

Combatir 

estereotipos

Análisis FODA comparado
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