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ACUERDO ESPECIFICO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL PARA EL
LICENCIAMIENTO DE LA APLICACION DE EXPEDIENTE ELECTRONICO
ENTRE
LA ADMINISTRACION NACIONAL DE FERROCARRILES DEL ESTADO
Y
LA AGENCIA PARA EL DESARROLLO DEL GOBIERNO DE GESTION
ELECTRONICA Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y DEL CONOCIMIENTO

En la ciudad de Montevideo, a los 12 dias del mes de setiembre de 2014 comparecen,
por una parte, la Administracion de Ferrocarriles de Estado (en adelante AFE),

representada en este acto por su Presidenta, la Sra. Maria del Carmen Melo, con
domicilio en Rondeau 1921 piso 10 de esta ciudad; y por otra parte, la Agencia para el
Desarrollo del Gobierno de Gestion Electronica y la Sociedad de la Informacion y
del Conocimiento (en adelante AGESIC), representada en este acto por su Director
Ejecutivo, Ing. José Clastornik, con domicilio en Liniers 1324 piso 4 (Torre Ejecutiva Sur)

de esta ciudad, quienes acuerdan:

PRIMERO: Antecedentes.-

1.- En el dia de la fecha las Instituciones comparecientes suscribieron un Convenio Marco
de Cooperacion Interinstitucional, con el objetivo de establecer un ambito de actuacion
conjunta en actividades de interés comun para ambas partes, relacionados con la
transformacion tecnolégica y digital del Estado, asi como para los intereses superiores de
éste. En ese sentido, acordaron que las diversas areas de colaboracion, serian objeto de
acuerdos especificos complementarios.

2.- En virtud de la Licitacién Publica Internacional N° 02/2009, AGESIC adquiri6é de la
firma Porto Varese S.A. el licenciamiento de uso de las herramientas Apia y Apia
Documentum para implementar en todo el Estado uruguayo un sistema de gestion de

Expediente Electronico (en adelante, la “Aplicacion”).

SEGUNDO: Objeto.-



Ambas partes han entendido necesario y conveniente suscribir el presente Acuerdo
Especifico de Cooperacion Interinstitucional a efectos de establecer los términos y
condiciones para el otorgamiento del licenciamiento de uso de la Aplicacién a AFE.

TERCERO: Licenciamiento de uso de la Aplicacion.-

1.- Por el presente, AGESIC otorga a AFE el licenciamiento de uso no exclusivo e
intransferible de la Aplicacién, con una cantidad ilimitada de usuarios, para uso en sus
propias instalaciones y en virtud de lo dispuesto en el numeral segundo de la clausula
primera de este Acuerdo.

2.- AFE reconoce que las herramientas Apia y Apia Documentum utilizadas para la
implementacion de la Aplicacion de Expediente Electrénico son de propiedad exclusiva
de Porto Varese S.A. y que posee el derecho de usarlas con el alcance y las condiciones
que se especifican en el presente Acuerdo.

3.- El licenciamiento de la mencionada Aplicacidén comprende la implementaciéon de las
formas documentales establecidas en el Decreto N° 500/991 de 27 de setiembre de
1991, incluyendo el desarrollo de procesos que requieran la implementacion de

funcionalidades extendidas.

CUARTO: Capacitacion y transferencia tecnolégica.-

AGESIC capacitara a los integrantes del equipo de trabajo, debidamente identificados y
acordados por las partes.

Asimismo, colaborara en la transferencia de conocimiento para la implantacion,

personalizacién y configuracion de la Aplicacion.

QUINTO: Obligaciones especificas de las partes.-
Son obligaciones especificas de ambas partes:
a. Proporcionarse en forma oportuna, los datos y la informacién requerida durante la
vigencia del presente Acuerdo.
b. Cumplir con las demas obligaciones que se establezcan en cada documento que

se suscriba, en relacion con este Acuerdo.

Son obligaciones especificas de AFE:
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a. Disponer de los recursos humanos necesarios para la formacion de un equipdr-
como contraparte, que incluya personal técnico y funcional adecuado a las
caracteristicas del proyecto.

b. Disponer de una Mesa de Ayuda de Nivel 1, con el objetivo de dar soporte
funcional déntro del organismo.

c. Disponer de conectividad interna a los efectos de acceder a los nodos de REDUy
que se encuentren en el organismo para interactuar con la Aplicacioén para Ruteo
y Trazabilidad de Expediente Electrénico (ARTEE).

Son obligaciones especificas de AGESIC:

a. Otorgar a AFE el uso de la Aplicacion, en los términos establecidos en el presente
Acuerdo.

b. Brindar apoyo durante todo el proceso de implantacion.

c. Capacitar al equipo de trabajo, de conformidad con lo dispuesto en la clausula
cuarta.

d. Disponer de una Mesa de Ayuda de Nivel 2, con el objetivo de dar soporte técnico.
En caso de requerir un soporte u otro servicio que exceda las condiciones
ofrecidas por AGESIC, AFE gestionara su contratacién por los procedimientos
legalmente validos a respecto.

e. Poner a disposicion de AFE las versiones actualizadas de la Aplicacion, cuando

corresponda.

SEXTO: Enlaces.-
Para el efectivo cumplimiento de las actividades previstas en este Acuerdo, cada parte
designara un responsable o enlace frente a la otra, el cual sera considerado interlocutor

valido hasta tanto se comunique su cambio o remocién.

SEPTIMO: No divulgacién.-

Las partes acuerdan que toda informacién relacionada con la otra parte, o que se
generara en el marco del presente Acuerdo, no sera divulgada o distribuida directa o
indirectamente a ningun tercero, sin el previo consentimiento expreso y por escrito de la
otra parte, conforme a lo dispuesto por la normativa vigente en la materia.

Las obligaciones mencionadas, se mantendran mientras dure el vinculo entre las partes,

sin perjuicio de la informacién secreta, reservada o confidencial, conforme a lo dispuesto



en la Ley N° 18.381 de 17 de octubre de 2008 de Acceso a la Informacion Publica,

!

modificativas y concordantes.

OCTAVO: Vigencia.-

El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de su suscripcion, por el plazo de un
ano, renovandose automaticamente por plazos anuales, hasta tanto se manifieste lo
contrario por cualquiera de las partes.

NOVENO: Rescision.-

Las partes podran rescindir el presente Acuerdo en forma unilateral, notificando dicha
circunstancia con una antelacién no inferior a los 30 (treinta) dias corridos, en la forma y
por los medios previstos en la clausula siguiente.

Esto no afectara de modo alguno los programas o actividades que se encuentren en

ejecucion, debiéndose fijar en cada caso en qué fase se detendran las mismas.

DECIMO: Domicilios.-

A todos los efectos a que diere lugar este Acuerdo, las partes constituyen domicilios
especiales en los indicados como respectivamente suyos en la comparecencia,
considerandose valida toda comunicacion, notificacién, intimacién o similares que se

practiquen mediante telegrama colacionado u otro medio fehaciente legalmente admitido.

DECIMO PRIMERO: Otorgamiento.-
En prueba de conformidad, se firman dos ejemplares de un mismo tenor y contenido, a

un mismo efecto, en el lugar y fecha arriba indicados.
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