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1. Introducción 

Mediante este documento se describen los pasos a seguir para acceder a los 

servicios en línea utilizando la Cédula de Identidad Electrónica. 

2. Consideraciones previas 

Plataformas y navegadores soportados para el uso 

Se detallan a continuación las plataformas y navegadores soportados para la 

utilización de la cédula electrónica y un esquema de las combinaciones posibles: 

Plataformas: 

- Linux 

- OS X 10.8 o posterior 

- Windows 7 o posterior 

Navegadores: 

- Google Chrome 34 o posterior 

- Internet Explorer 9 o posterior 

- Mozilla Firefox 38 o posterior 

- Safari 6 o superior 

- Opera 28 o superior 
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Instalación Sconnect 

Para poder acceder a los servicios en línea mediante la cédula de identidad 

electrónica es necesario tener instalado y habilitado en el navegador de su 

preferencia la extensión Sconnect.   

En caso de no tenerlo instalado favor revisar los documentos correspondientes a la 

instalación de Sconnect. 

 

Lector de tarjetas tipo cédula de identidad electrónica 

Para poder hacer uso de esta opción deberá contar con un lector de tarjetas del tipo 

de la cédula de identidad electrónica. Estos elementos pueden adquirirse y pueden 

ser diversos, a continuación se muestran algunos ejemplos:  
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3. Ingreso Servicios en Línea con cédula de identidad electrónica 

En la página de servicios en línea (www.servicios.dgi.gub.uy) dar clic sobre la figura 

“CON CÉDULA ELECTRÓNICA” según la figura: 

 

  

http://www.servicios.dgi.gub.uy/


 

CÓDIGO: M-5.020.01-004   
DIVISION INFORMATICA – DEPARTAMENTO 

DESARROLLO DE SISTEMAS 

 

VERSIÓN: 00 

FECHA: 14/09/2016 
Instructivo de acceso a Servicios en Línea 

utilizando la Cédula de Identidad Electrónica  

 
 

Fecha de impresión: 28/09/2016 13:18  DGI –  División Informática – Departamento de Desarrollo de Sistemas 

 

Al seleccionar aparecerá la siguiente pantalla solicitando el ingreso de la Cédula 

Electrónica en el lector.  

 

Debe insertar la cédula electrónica en el lector y el lector a un puerto USB de la 
computadora. A continuación se muestra un ejemplo (depende del tipo de lector que 
disponga) 

 

Hecho esto en la pantalla se solicitará el ingreso del PIN correspondiente a la cédula de 

identidad electrónica (el PIN es escogido por el usuario en oportunidad de la emisión de 

la cédula de identidad electrónica) 
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Una vez validado el mencionado PIN aparece brevemente la siguiente pantalla 

confirmando la autenticación luego de lo cual será redirigido a los Servicios en línea de 

DGI.  

 

 


