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El mundo. La ciudad. La sociedad....
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...en transformacion digital




En un segundo

2,737,102 Emails fueron enviados

75,907 YouTube videos fueron vistos

70,100 busquedas en Google fueron realizadas
8,230 Tweets fueron enviados

1,440 Tumblr posts fueron publicados

874 Instagram fotos fueron publicadas



A escala global - planetaria
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ciudadania



Ciudadania como proceso historico.

(nociones y practicas de igualdad, libertad y ciudadanos libres en diferentes
épocas, en diferentes sociedades y contextos)

Ciudades-Estado Griegas (Siglo VIII-VI a.C)

Revolucion de independencia de Estados Unidos (1776)
Revolucion Francesa (1789)

Independencias de Estados-Nacion (Siglos XIX y XX)
Declaracion universal de derechos humanos (1948)
Estado de bienestar (Siglo XX)

Declaracion de derechos digitales (Siglo XXI)

Referencias:

Marshall, T.H (1950) "Ciudadania y clase social".

Turner, Bryan S. (1994) Citizenship and Social Theory.

Mossberger, Karen Caroline J. Tolbert, and Ramona S. McNeal. (2008) Digital citizenship: the internet, society, and
narticination
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Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da Internet no Brasil.

A PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o
Congresso Nacional decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:
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Art. 12 Esta Lei estabelece principios,
garantias, direitos e deveres para o uso da
internet no Brasil e determina as diretrizes
para atuagdo da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios em relacdo a
matéria.
Art. 22 A disciplina do uso da internet no
Brasil tem como fundamento o respeito a
liberdade de expressdo, bem como:

I - o reconhecimento da escala mundial da

rede;

II - os direitos humanos, o desenvolvimento

da sonalidade e o exercicio da cidadania em

meios digitais;

III - a pluralidade e a diversidade;

IV - a abertura e a colaboragdo;

V - a livre iniciativa, a livre concorréncia

e a defesa do sumidor; e

VI - a finalidade socidl da rede.
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Multiples dimensiones de ciudadania

Politica:

Principio que constituye la membresia (pertenencia) a una comunidad politica, la
creacion de sujetos politicos, y la vida en comunidad. Idea de una comunidad
politica compartida.

Legal:

Derechos y deberes de individuos y grupos de acuerdo a los cuales todos los
miembros de una comunidad actuan sin interferir arbitraria o injustamente a otros
individuos de la comunidad.

Social:

Entendida como un conjunto de practicas que son sociales, legales, politicas, y
culturales. Las practicas son establecidas como arreglos sociales normativos.
Incluye la participacion en la cultura y la membrecia en comunidades culturales.
Practicas sociales que permiten al ciudadano competente participar en diferentes
dominios sociales.



ciudadania
digital



Ciudadanos digitales - Actores involucrados

gobiernos
academicos
padres
docentes
jovenes y ninos
adultos
empresas de tecnologia
periodistas
bibliotecarios
museos

ONGs



Marcos, Programas y Conceptualizaciones de la
Ciudadania Digital

3
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Elaborados en su mayoria con enfoque de arriba hacia abajo

Muy importante desde el lado educativo. Educacion ciudadana. Socializacion
de jovenes y ninos. Enfoque en jévenes.

Marcos contienen elaboraciones del concepto de ciudadania digital,
dimensiones, habilidades y competencias, algunas veces curriculos.

Se parte del supuesto que las competencias que los ciudadanos deben
adquirir para participar eficazmente en una cultura democratica no se

adquieren automaticamente, sino que deben aprenderse y practicarse.

Enfasis en la dimension social de la ciudadania.



Reporte Ciudadania Digital + (plus)

e Ciudadania Digital + (plus) del proyecto Youth and Media (Jovenes y Medios)

del Centro Berkman Klein para Internet y Sociedad de la Universidad de

Harvard

e Revision de la literatura y de marcos de ciudadania digital de distintos lugares

del mundo.

e Analisis de 35 marcos sobre ciudadania digital, los cuales abordan también
otros conceptos tales como alfabetizacion mediatica y habilidades del siglo XXI.

e Mapeo de 17 areas de vida juvenil (en expansion)

http://lvouthandmedia.org/
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http://youthandmedia.org/

eSafety [Australia, 2013-2015]

e Elaborado por la Office of the eSafety Commissioner in Australia.

e Enfocado en la seguridad y bienestar en Internet.

e Convertirse en un buen ciudadano digital es la clave para tener
experiencias en linea seguras, positivas y enriquecedoras.

e Incluye recursos de aprendizaje, videos, aplicaciones web, juegos, Yy
cursos en linea. Entrenamiento para docentes. Recursos para padres.

e Actores: padres, maestros, jovenes, gobierno.
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"La ciudadania digital consiste en un compromiso positivo
y seguro con la tecnologia digital. Un ciudadano digital es
una persona con las habilidades y el conocimiento para
utilizar eficazmente las tecnologias digitales para participar
en la sociedad, comunicarse con otros y crear y consumir
contenidos digitales." (eSafety 2015)

https://www.esafety.gov.au/education-resources/classroom-resources/digital-citizenship



Principios de los ciudadanos responsables
(eSafety)

- Comprometerse al uso positivo de Internet
Ejercer derechos y responsabilidades como ciudadano digital,
respetando los derechos de los demas.

- Conocer su mundo en linea

Tener las habilidades y el conocimiento para participar en el mundo
en linea con confianza. Aprender nuevas habilidades y saber como
proteger la huella digital.

- Elegir conscientemente
Elegir conscientemente, tomar decisiones bien informadas sobre con
quién compartir informacion y como relacionarse con los demas.



Common Sense Education [USA, 2009-2016]

e QOrganizacion privada y for-profit. ONG.

e 8 tematicas para trabajar en las instituciones educativas acerca de la
ciudadania digital. Estas son: seguridad en Internet, privacidad y seguridad,
vinculos y comunicacion, cyberbullying y drama digital, huella digital y
reputacion, autopercepcion e identidad, alfabetismo digital, creditos y derecho
de autor.

e Incluye recursos educativos, videos, juegos, cursos y curriculum para
profesores, y materiales educativos para padres.

e Actores: profesores, estudiantes, y padres.

common)sense

media



Curriculum k-12

(& common sense education®

Digital
Citizenship
Curriculum

Internet Safety

Privacy & Security

M Relationships &
&7 Communication

Cyberbullying &
Digital Drama

Digital Footprint &
Reputation

Self-image & Identity

Information Literacy

Creative Credit &
Copyright

https://www.commonsensemedia.org/educators/scope-and-sequence




Marco del Consejo Europeo (2016) - Competencias
del Consejo de Europa para la Cultura Democratica

e QOrganismo transnacional encargado de desarrollar varios varios marcos
sobre competencias y ciudadania digital.

e La ciudadania digital representa una nueva dimension de la educacion civica
que se centra en ensefar a los estudiantes a trabajar, vivir y compartir en
entornos digitales de una manera positiva.

e Actores: padres, maestros, jovenes, gobierno transnacional.

e Tres elementos de ciudadania digital: Uso, Participacion, y Responsabilidad

COUNCIL OF EUROPE
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20 competencias para una cultura democratica

Valores Actitudes

Valorar la dignidad humana y los derechos Apertura a la otredad cultural y a otras
humanos creencias, visiones del mundo y practicas
Valorar la diversidad cultural Respeto

Valorar la democradia, la justicia, la equidad, Conciencia civica

la igualdad y el Estado de derecho Responsabilidad

Autoeficacia

Tolerancia de la ambigtiedad

Competencia

Competencias para el aprendizaje — Conocimiento de si mismo y espiritu
auténomo autocritico

Aptitudes analiticas y de pensamiento Conocimiento y vision critica de la lengua
critico y la comunicacion

Capacidad de escucha y de observacion Conocimiento y vision critica del mundo:
Empatia politica, legislacion, derechos humanos,
Flexibilidad y adaptabilidad cultura, culturas, religiones, historia,
Aptitudes linglisticas, comunicativas medios de comunicacion, economias,

y plurilingties medio ambiente, sostenibilidad

Capacidad de cooperacion T e
Habilidad para resolver conflictos

;\ptitudes y vision critica

https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education/a-conceptual-model




10 dominios de la ciudadania digital

- Acceso e inclusion

-Aprendizaje y creatividad COMPETENCIAS PARA gm occURLt{Tulgﬁ
- Alfabetismos mediaticos e informacionales Convivir en pie de igualdad

en sociedades democraticas
culturalmente diversas

- Etica y empatia
- Salud y bienestar
- Presencia Online y comunicacion

- Participacion activa

- Derechos y responsabilidades
- Privacidad y seguridad

- Conciencia de consumidor

https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education/a-conceptual-model



Retos y
Oportunidades



Desigualdades Digitales

e Condiciones para la ciudadania. Diferentes posicionamientos de los actores
(poder). Disparidades de acceso y de participacion.

e Multiples dimensiones: econdémica, social, racial, derechos, género,
educacional, salud, felicidad.

e Multiples escalas: local, nacional, regional, y global.
e Fendmenos historicos, culturales, politicos, y geograficos.

e Una problematica compleja y “retorcida” (“wicked problem”): concentracion
de mercados y servicios en unas pocas corporaciones tecnoldgicas.
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Internet ;
Society Global Internet Maps Showing

Internet user penetration
3year CAGR

1st Iceland (+1%)
2nd Bermuda 9% (+4%)
3rd Norway (+19%)
4th Sweden (+2%)
5th Denmark v/ (+2%)
6th Andorra % (+5%)
6th Netherlands Z (+1%)
7th Luxembourg /e (+1%)
7th Liechtenstein (+5%)
8th Finland (+2%)
Sth Monaco (+7%)
10th Faroe Islands (+6%)
10th Bahrain (+18%)
11th United Kingdom (+2%)

Source: ITU 2014. Data: 2013
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Content Creation Across Continents
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Academic Articles Collaborative Coding Domain Registrations

M Europe M North America M Asia ™ Latin America and Caribbean B Oceania B Middle East and North Africa Sub-Saharan Africa

Source: Mark Graham. Geonet. Oxford Internet Institude. Content creation across continents.
http://geonet.oii.ox.ac.uk/blog/mapping-the-global-knowledge-economy/



"El futuro esta aqui pero desigualmente
distribuido” (William Gibson)

"La ciudadania esta aqui pero
distribuida desigualmente”
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., Qué tipo de Ciudadanias Digitales
construimos desde el Sur global?




Conclusiones: Pluralidad, Diferencia, Multiples
Ciudadanias, Conciencia Critica

e (Ciudadania es un tema esencial de la transformacion
digital.

Potencial transformador, de construccion, en evolucion.
Teoria y practica.

Lucha por ampliar derechos digitales.

Imaginacion civica y ciudadana.

Etica, justicia, igualdad, empatia.

Conciencia critica, local y global.
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