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La Estrategia de Inteligencia Artificial (1A)
es una herramienta para la transformacion digital
que tiene como proposito promover y fortalecer un
uso responsable de soluciones basadas en IA en la
Administracion Publica. En su diseio se aplico
un proceso de cocreacion y coparticipacion,

iInternacionales.

Respeto de los
Derechos Humanos

1

Toda solucion que utilice |A debe
respetar los derechos humanos, las
libertades individuales y |la diversidad.

2 Responsabilidad

Valor
agregado

La |A no debe ser un fin en si
mismo, debe agregar valor a un
proceso y potenciar el desarrollo
del gobierno digital.

3 Interés general

Las soluciones basadas en |A deben
tender al interés general, garantizar

la inclusion vy la equidad, reduciendo
sesgos que impacten negativamente
en las personas o que las expongan

a practicas discriminatorias.

Deben existir responsables
claramente identificables, que
respondan por el accionar de las
soluciones basadas en |A ante
las personas.

Gobernanza enla
Administracion Publica

La |A debe potenciar las
capacidades de |los seres
humanos, complementandolas
y mejorando su calidad de
vida, facilitando procesos y
aportando valor a la actividad
humana.
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Los dilemas éticos que presente el
desarrollo o aplicacion de soluciones
basadas en |A deben ser abordados y
resueltos por seres humanos.

Los principios basicos de la seguridad de la
informacion y las normas en seguridad deben
cumplirse desde el diseno de las soluciones
basadas en |A.

Velar por los principios y cumplir con las
recomendaciones indicadas en la
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Fortalecer el buen uso de la IA,
a través de la generacion de
lineamientos técnicos, guias y
buenas practicas compartidas

en la Administracion Publica. nuevas tecnologias.

4 Desarrollo de capacidades

relacionadas con la IA.
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Formar a funcionarios publicos en distintas capacidades

conh aportes de referentes nacionales e

8 Transparencia

La transparencia en el uso de
soluciones basadas en |A
requiere poner a disposicion
los algoritmos y datos
utilizados, las pruebas y
validaciones realizadas,
visibilizando los procesos
empleados, ya sea para la
generacion de servicios
publicos como para la toma
de decisiones, de acuerdo a lo
establecido por la normativa
vigente.
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Las soluciones basadas en |IA
deben contemplar la privacidad
de las personas desde su diseno,
aplicando los principios de la
proteccion de datos personales.
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Privacidad
por diseiho

En el marco de la estrategia, se han

identificado cuatro pilares estratégicos,
con objetivos y lineas de accion @
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Ciudadania Digital
Preparar a la ciudadania para aprovechar o

las oportunidades y enfrentar los desafios
de la |A, y generar confianza en las
personas para desarrollar y utilizar las
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