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Tabla de comparación para evaluar software 

Esta tabla de comparación presenta de una manera clara y resumida los resultados para cada uno 

de los factores de comparación. En algunos casos es razonable presentar resultados cualitativos y 

en otros, cuantitativos. 

Es recomendable utilizar al menos una escala de tres niveles, por ejemplo, “A”, “B” o “C”, 

dependiendo de si el resultado es “Muy bueno”, “Bueno” o “Malo”. 

En otros casos, cuando se tiene buena información y se realiza un análisis de mayor profundidad, 

se podrán establecer puntajes en base 5 y ponderar cada uno de los factores de acuerdo al peso 

que tienen para la organización.  

Un ejemplo de tabla podría ser el siguiente. Para cada factor sugerimos consultar el documento 

asociado a esta tabla (“Cómo evaluar y comparar software”). No todos los factores son necesarios; 

en función del producto, algunos de ellos no aplicarán. 

 

Factor Peso Puntaje 

Total 

(Peso x 

puntaje) 

Riqueza de funcionalidades    

Costos (considerar los 3 tipos)    

Popularidad (mercado, comunidad, etc.)    

Soporte (local o internacional)    

Mantenimiento    

Dependencias    

Confiabilidad    

Performance    

Escalabilidad    

Usabilidad    

Seguridad    

Flexibilidad    

Interoperabilidad    

Tipos de licencias    

TOTAL    

https://www.gub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/comunicacion/publicaciones/evaluar-comparar-software
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