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Gobierno Abierto: transparencia, colaboración y 
participación ciudadana + TIC:
e-Participación.

Daniel CarranzaCristina Zurbriggen Virginia PardoSoledad Pérez Juan José Prada



9no encuentro de gobierno digital  transformación digital  gobierno de cercanía
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de 

retroalimentación
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Interacción de 
cinco elementos 

constitutivos
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Las personas participan cuando los beneficios que 
obtienen son mayores que los costos incurridos por 

participar

El uso de tecnología representa una oportunidad para reducir los costos.
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Una buena participación pública 
genera mejores decisiones

La participación pública estará estrechamente entrelazada con 
herramientas digitales y redes sociales.
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¿Cuál es el diferencial que las TIC pueden aportar a 
la participación ciudadana?

Apertura radical Oportunidad

Eficacia Inclusión

Acceso directo Colaboración

La tecnología es el medio. 
Es un muy buen camino para priorizar y coordinar esfuerzos.

Moderador
Notas de la presentación
Si pueden hacer la de me gusta.

Cambio social
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Transformación Digital para un 
Gobierno Abierto

¿Cuál es nuestra visión al 2020 ?
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