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FACILITANDO LA, CON USUARIO CON CEDULA ELECTRONICA
TRANSFORMACION

Ingrese su usuario y contrasena

ACC ES O Usuario:
UNIFICADO ‘
AL ESTADO Contrasena:
PARA TODOS

Olvidé mi contrasena

Registrarse

Ingresar

Cancelar




OgeSK: " PRESIDENCIA

Recrimuraa Omienas ow UGUAY

FACILITANDO LA
TRANSFORMACION

& https//denuncia.minterior.gub.uy

L
Comunique cualquier conducta con apanencia informe si recibid un trato inadecuado o enhiende que
delictiva de la que haya sido victima o testigo su denuncia no fue bien atendida

—_

Seleccione la modalidad de ingreso de denuncia

FIRMA
DIGITAL
PARA TODOS

- b

Sin firma digital
(Seleccione este campo si
no sabe que es, 0 no tiene
firma digital)

® Con fima digital

Anonma

Continuar (L LLLL CCLLLEE |
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HACIENDO
VISIBLE LA
TRANSFORMACION

CEDULA'Y
PASAPORTE
ELECTRONICO .
PARA TODOS WL eV




HACIENDO
VISIBLE LA
TRANSFORMACION ——

Uruguay.gub.uy

TRAMITES :

EN LINEA
PARA TODOS
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HACIENDO
VISIBLE LA ,
TRANSFORMACION

HISTORIA CLINICA
ELECTRONICA
PARA TODOS
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ENTENDER
LA FIGURA
COMPLETA

PENSAR
ESTRATEGICAMENTE
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NUESTRA

AGENDA DE INFORMACION ABIERTOS

; DATOS Y
SISTEMAS DE ANALISIS SERVICIOS

SISTEMAS DE GESTION
DE INFORMACION
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TRANSVERSALES

ARQUITECTURA DE DATOS
PLATAFORMA DE INTEROPERABILIDAD

INFRAESTRUCTURA
CIBERSEGURIDAD Y PRIVACIDAD
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: DATOS Y
SISTEMAS DE ANALISIS
DE INFORMACION iEBﬁg’,L%'gg
SISTEMAS DE GESTION GOBIERNO GOBIERNO

DE INFORMACION INTELIGENTE ABIERTO
. SISTEMAS DE ANALISIS DATOS Y SERVICIOS ABIERTOS

GOBIERNO
EFICIENTE
SISTEMAS DE GESTION

GOBIERNO INTEGRADO
PLATAFORMA

Omrp>0O0—=-0M<K

GOBIERNO DIGITAL CONFIABLE
INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD

TRANSVERSALES

ARQUITECTURA DE DATOS NUESTRA VISION HOLISTICA

PLATAFORMA DE INTEROPERABILIDAD DEL GOBIERNO DIGITAL
INFRAESTRUCTURA

CIBERSEGURIDAD Y PRIVACIDAD
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NUESTRA

AGENDA GOBIERNO GOBIERNO
INTELIGENTE ABIERTO
SISTEMAS DE ANALISIS DATOS Y SERVICIOS ABIERTOS

GOBIERNO
EFICIENTE

SISTEMAS DE GESTION

GOBIERNO INTEGRADO
PLATAFORMA

GOBIERNO DIGITAL CONFIABLE
INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD

NUESTRA VISION HOLISTICA
DEL GOBIERNO DIGITAL
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Y OBJETIVOS
DE LA AGENDA

DEL GOBIERNO
DIGITAL

2016-2020

Go BI E R N o * Promover la transparencia y rendicion de cuentas.

» Construir un gobierno participativo y colaborativo.

ABI E RTO * Impulsar los datos abiertos por defecto.

GOBIERNO
DE CERCANIA

GOBIERNO DIGITAL

» Fortalecer los mecanismos de toma de decisiones en base a evidencia.

NOZ Go BI E R N o » Desarrollar plataformas y modelos analiticos predictivos (big data, IoT)

para el diseno de servicios proactivos y de ciudades inteligentes.

R I N TE LI G E NTE * Implementar nuevos servicios basados en el uso intensivo de datos y

tecnologias emergentes.

G O BI E R N o * Optimizar los procesos de gestion administrativa y documental.
* Promover el desarrollo de servicios y activos de tecnologia compartidos.
E F I C' E NTE « Avanzar en la digitalizacién de la gestion de los registros publicos.

Evolucionar la plataforma de gobierno digital.

Go BI E R N o Implantar una arquitectura de datos que sustente la interoperabilidad
organizacional de gobierno.

I NTEG R ADO Impulsar el desarrollo de nuevas plataformas de interoperabilidad

sectoriales.

»
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GOBIERNO

» Fortalecer el ecosistema de ciberseguridad.

Go BI E R N o * Promover la gestion de riesgos y la continuidad operativa.

* Universalizar la identificacion electrénica.

D I G l TA L Co N F I ABLE » Adecuar y actualizar el marco normativo para acompasar el desarrollo

del gobierno digital.
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LA GOBERNANZA
DEL CAMBIO

EL MODELO
FEDERADO Y
MULTISTAKEHOLDER

FACILITAR ANTES
QUE FISCALIZAR
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PORTAFOLIO
DE SOLUCIONES
HERRAMIENTAS
DISPONIBLES
PARA TODOS
PROCESOS NUEVOS
<SUITES> PRODUCTOS ESPECIFICOS PROYECTOS
Modelos Certificacion
MARCOS DE Guias Auditoria
REFERENCIA Normas
CAJA DE Aplicaciones Implementacion

HERRAMIENTAS

Apps
Activos de Software

PLATAFORMA

Infraestructura
Servicios

Operacion
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INCUBANDO

Y FACILITANDO

LA TRANSFORMACION
DIGITAL.




GRACIAS

GOBIERNO DIGITAL:
INNOVANDO EN LA
RELACION ENTRE LA
CIUDADANIA Y EL
ESTADO




AREAS DE ACCION AGESIC e

DEL GOBIERNO
DIGITAL

2016-2020

Go BI E R N o * Promover la transparencia y rendicion de cuentas.

» Construir un gobierno participativo y colaborativo.

ABI E RTO * Impulsar los datos abiertos por defecto.

» Fortalecer los mecanismos de toma de decisiones en base a evidencia.

N I( Go BI E R N o » Desarrollar plataformas y modelos analiticos predictivos (big data, IoT)

para el diseno de servicios proactivos y de ciudades inteligentes.

R I N TE LI G E NTE * Implementar nuevos servicios basados en el uso intensivo de datos y

tecnologias emergentes.

* Promover el desarrollo de servicios y activos de tecnologia compartidos.

/ GO BI E R N o » Optimizar los procesos de gestion administrativa y documental.
E F I C' E NTE » Avanzar en la digitalizacion de la gestion de los registros publicos.

* Evolucionar la plataforma de gobierno digital.

Go BI E R N o * Implantar una arquitectura de datos que sustente la interoperabilidad
organizacional de gobierno.

I NTEG R ADO * Impulsar el desarrollo de nuevas plataformas de interoperabilidad

sectoriales.
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» Fortalecer el ecosistema de ciberseguridad.

Go BI E R N o * Promover la gestion de riesgos y la continuidad operativa.

* Universalizar la identificacion electrénica.

D I G l TA L Co N F I ABLE « Adecuar y actualizar el marco normativo para acompasar el desarrollo

del gobierno digital.
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GOBIERNO
CERCANO

OBJETIVO 1

OBJETIVO 2

PRESIDENCIA

Reronuion Onnevrar. oen, Unucuay

S
agesic

DESARSCX L
1. URUGY

y
5 AY

OBJETIVO 3

A) Lograr que todos los tramites de la
administracion central puedan iniciarse en linea
para 2016 y completarse en linea al 2020.

B) Establecer niveles de servicio y disponibilizar
sistemas de informacion en todos los canales de
atencion de primer nivel de la Administracion
Central, de forma de asegurar calidad en la
prestacion del servicio de Atencion Ciudadana.

C) Evolucionar e incorporar nuevos canales y
productos, usando tecnologias emergentes, que
contribuyan a la auto-gestion del ciudadano y
mejora en la calidad de atencion.

A) Disponer del Portal del Ciudadano, en el cual cada
persona pueda acceder a una plataforma para la
gestion unificada y personalizada de informacion,
comunicaciones, notificaciones y tramites con el
Estado.

B) Facilitar y simplificar la gestion de las
empresas en general, implementando el Portal de
la Empresa, que permita unificar y centralizar
toda la informacion, tramites y servicios de ofrece
el Estado vinculado con el sector empresarial.

C) Promover la adopcion de una interfaz, imagen
y arquitectura de la informacion unificada, en los
sitios y aplicaciones web del Estado, asegurando
el cumplimiento de estandares para asegurar la
movilidad, accesibilidad y usabilidad.

A) Salud: Sistema Nacional de Informacion en
Salud, Prescripcion médica electronica e Historia
clinica electronica nacional.

B) Educacion: Sistema de Informacion Educativa
(hoja de vida) y sistemas de administracion
pedagodgica (GURI y similares).

C)Seguridad publica:

D) Desarrollo social: Sistema Nacional de Cuidados.

E) Agropecuario: Sistema Nacional de Informacion



GOBIERNO
ABIERTO

OBJETIVO 4

Promover

la transparencia
y rendicion de cuentas.

OBJETIVO 5

Construir un
gobierno participativo
y colaborativo.
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PRESIDENCIA
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OBJETIVO 6

Impulsar los
datos abiertos
por defecto

A) Facilitar el acceso de los ciudadanos a la
iInformacion publica mediante su publicacion de
forma accesible y abierta, y la implementacion de
un sistema unificado y trazable para las
solicitudes de informacion.

B) Verificar el cumplimiento de la normativa de
acceso por parte de los sujetos obligados vy
transparentar los resultados mediante la
publicacion en linea de las evaluaciones.

C) Implementar un proceso de publicacion y
seguimiento de ideas y demandas ciudadanas, y
contar con el Mirador Ciudadano de Gobierno
Abierto, de facil acceso por la poblacidon en
general.

A) Fortalecer los mecanismos de participacion
ciudadana con el desarrollo de un marco
metodoldgico, soluciones TIC reutilizables y buenas
practicas, para su adopcion por los organismos del
Estado.

B) Disponer de un catalogo en linea de todos los
ambitos de participacion ciudadana en Uruguay,
contemplando la retroalimentacion y nivel de
satisfaccion de los ciudadanos.

C) Instrumentar los fondos de innovacion ciudadana,
mediante un modelo y proceso sustentable de
co-creacion Gobierno-Sociedad Civil, Emprendedores
y Empresas.

A) Ampliar y mejorar la oferta de datos abiertos
de gobierno, asegurando su disponibilidad en el
catalogo nacional de datos abiertos y
disponiendo de herramientas para facilitar su
acceso y visualizacion.

B) Profundizar la cultura de |lo abierto por defecto
en los sectores estratégicos del Gobierno
promoviendo la adopcion de estandares
internacionales vinculados con presupuesto,
finanzas, contrataciones, parlamento vy justicia
abierta.

C) Establecer requerimientos y buenas practicas
gue prevean la apertura de datos desde el disefo
en todas las etapas de los desarrollos
tecnoldgicos.
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GOBIERNO
INTELIGENTE

OBJETIVO 7

Fortalecer los mecanismos de

toma de decisiones en base
a evidencia.

A) Desarrollar el marco metodoldgico, arquitectura y buenas practicas
para el analisis de informacion descriptiva sobre la gestion del
gobierno, con el objetivo de monitorear y fortalecer el desarrollo de
las politicas publicas.

B) Impulsar |la politica activa, para el monitoreo de la gestion
estrategica, la coordinacion en el disefio e implementacion de las
politica publicas, la mejora del desempeno vy la comunicacion de
resultados.

C) Promover y fortalecer la implementacion de sistemas de
INformacion analitica para la gestion de sectores estratégicos (Sistema
de Informacion Sanitario, Educativo, Financiero, Cadenas Productivas,
entre otros).
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OBJETIVO 8

Transformar la gestion publica

promoviendo nuevos modelos y servicios basados
en el uso intensivo de tecnologias emergentes.

A) Desarrollar la estrategia y buenas practicas en big data aplicada a la
administracion publica.

B) Fortalecer la investigacion vy el desarrollo de capacidades para el
aprovechamiento de grandes volumenes de datos en la administracion
publica, a traveés de instrumentos como centros de conocimiento,
laboratorios y observatorios tecnoldgicos y comunidades de practica.

C) Aplicar modelos analiticos a grandes volumenes de datos (big data,
loT) para la prediccion de fendmenos que afecten a la comunidad, el
disefo de servicios proactivos vy el desarrollo de ciudades inteligentes.



©
GOBIERNO
EFICIENTE

OBJETIVO 9

Optimizar los

procesos de gestion
administrativa.

OBJETIVO 10

Promover el
desarrollo de servicios
compartidos.
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OBJETIVO 11

Implementar la Interoperabilidad
de Expediente Electronico y
otras formas documentales.

A) Establecer una arquitectura integrada para la
gestion administrativa en la administracion
central.

B) Llevar a cabo la reingenieria de los sistemas
transversales del Estado para mejorar y
modernizar la gestion de los recursos publicos, vy
tomar mejores decisiones para incrementar la
eficiencia en su utilizacion (SIIF, Canal de
compras)

C) Impulsar la implantacion de soluciones para la
gestion administrativa integral en los ministerios,
entes autonomos e intendencias.

A) Implementar convenios marco y compras
centralizadas para la adquisicion de bienes vy servicios
tecnoldgicos.

B) Promover y desarrollar componentes de Tl
reutilizables por los organismos, fortaleciendo la
optimizacion y calidad en su desarrollo y uso.

A) Implementar la interoperabilidad de
Expediente Electronico en toda la Administracion
Central.

B) Implementar la interoperabilidad de otras
formas documentales en toda la Administracion
Central.
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GOBIERNO
INTEGRADO

OBJETIVO 12 OBJETIVO 13

Evolucionar Transformar

la plataforma de la gestion de los

Gobierno Digital. registros publicos.

A) Disenar la arquitectura de datos de gobierno y de los sistemas de A) Establecer un modelo integrado de gestion de los registros publicos
gestion de informacion vy aplicarla en proyectos prioritarios de la que facilite y optimice el intercambio de informacion.

administracion central.

B) Llevar a cabo la reingenieria de los sistemas de registro de personas y
B) Disponibilizar los registros federados de personas, empresas, bienes.

servicios publicos vy direcciones en la plataforma de interoperabilidad.
C) Desarrollar la infraestructura nacional de datos espaciales con el fin
de habilitar un sistema de informacion geografica unificado,
actualizado y adaptado a la realidad del territorio

D) Desarrollar la Arquitectura de Gobierno
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GOBIERNO

DIGITAL CONFIABLE

OBJETIVO 14 OBJETIVO 15 OBJETIVO 16 OBJETIVO 17

Ecosistema de
ciberseguridad.

Gestion de riesgos vy

continuidad operatival.

Universalizar la identificacion
electronica.

Privacidad y proteccion de
datos personales.

A) Articular las acciones de |las
multiples partes interesadas y
potenciar su cooperacion mediante un
Centro Nacional de Operacion de
Ciberseguridad (SOC Nac) con la
participacion publico-privada.

B) Promover que los sistemas
informaticos utilizados en el sector
privado cuenten con los niveles
adecuados de ciberseguridad.

C) Mejorar las condiciones en el
combate del cibercrimen, mediante la
adecuacion del marco normativo, el
desarrollo de capacidades para la
judicializacion de los delitos vy el
fortalecimiento de las labores de
persecucion a traves de un laboratorio
de investigacion y analisis.

A) Desarrollar y mantener los modelos
de madurez de ciberseguridad vy
continuidad operativa para su
adopcion por parte de los organismos
de la administracion central.

B) Definir requerimientos minimos de
ciberseguridad para los diferentes
activos criticos de informacion del
Estado y promover su incorporacion
con el propodsito de mitigar los niveles
de riesgos de TI.

C) Auditar la adopcion de los modelos
y el cumplimiento de los
requerimientos, generando garantias vy
confianza para los ciudadanos.

A) Promover un ecosistema de
identificacion electronica consistente
con los niveles de seguridad
requeridos vy los dispositivos
existentes.

B) Contar con el servicio de
identificacion movil que facilite a la
ciudadania el uso de los celulares
como una forma de identificacion
segura.

C) Extender el acceso a la
identificacion electronica en los
ciudadanos mayores de edad e
Incentivar su uso en la interaccion con
e| Estado.

A) Promover la evolucion del marco
legal nacional, a los efectos de su
adecuacion con los nuevos estandares
Internacionales, acompanando |los
avances en gobierno digital y la
sociedad de la informacion (privacidad
en internet, derecho al olvido, loT,
drones).

B) Fortalecer el ejercicio del derecho a
la proteccion de datos personales,
promoviendo la inclusion de la tematica
en la agenda publica y en la educacion
formal, tanto a nivel académico,
empresas, como en la administracion
publica.

C)Elaborar y promover la adopcion de
buenas practicas que prevean la
privacidad desde el diseno, en todas las
etapas de |los desarrollos tecnologicos,
tanto en el sector publico como
privado.



