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Proveedores inscriptos en la Tabla de Beneficiarios SIIF al 23/07/2013

Caso 1: Realiza el tramite porque no tenia correo registrado en SIIF o no accede al
mismo.

Este es el caso de proveedores inscriptos en la Tabla de Beneficiarios SIIF que quieren obtener la
contrasefia de acceso al sistema, pero no cuentan con un correo electrénico registrado en SIIF, o no
acceden a él.

Se podran presentar dos situaciones:

1 Cuando el proveedor cumpla con las siguientes condiciones:
* nunca ha ingresado a RUPE
« se encuentra en ingreso’
* nunca ha cotizado en linea

1.1 Ingrese al sitio https://www.gub.uy/agencia-reguladora-compras-estatales, obtendra una
pantalla con informacién similar a la siguiente imagen:

Institucional Politicas y Gestion Tramites y Servicios Datos y Estadisticas Comunicacion

X%, Proveedores @,‘ Compradores ‘ ﬁ Ciudadanos

Accesos destacados

. RUPE
¥

Registro Unico de Proveedores del Estado

SICE
Ll Sistema de Informacién de Compras y
Cortrataciones Estatales

i) Catalogo

Listade de productos gue adguiere el Estado

@, Tienda virtual
e

Tienda en linea para organismos plblicos

Corvenios Marco

Nueva funcionalidad permite automatizar mejora de

= = Simulador
productos en la Tienda Virtual

Regimenes de preferenda

1.2 Haga clic en el acceso destacado RUPE para acceder al Registro Unico de Proveedores del
Estado. Obtendra una pantalla con informacion similar a la siguiente imagen:

1 Sies migrado SIIF y no ha ingresado en RUPE se encontrara en estado en ingreso salvo que su empresa haya sido dada de
baja en DGI.

3
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INICID CONSULTAS INFORMACION

B Sobre el RUPE

’ REGISTRARSE
COMO PROVEEDOR

Ante la situacion actual c

. zfrontando, =e ha visto afe
Ingrezo al ziztema ARCE raaliza 2l siguisnte Cx

1y Dadas las meddas gue e
recomienda llamar telefonica
| 1 | previc & concurir 2l misma, pi

Cadigo de uswsrio:

Contrasena

2y \Wigencis de documentos gu
ﬂ Los documentos notanisles ¢
entre &l 15032020 v e 310

I Qilvida 2u confrasena / Sollcitar confraseria I fue el dia 31/05:2020

Los documentos emdidos en
Regletr Cvesta D t3
SEISIEE SO reemetet EEEAEREE 15/03/2020 y ol 20/08/2020 se
30v08/2020.

Aguellos decumenios noiaria
emitidos 20 el extranjere oL
21/12/2020 se considerard qu

L P N 1 I

1.3 Haga clic sobre el vinculo Olvidé su contrasenal/Solicitar contraseia. Se desplegara una
ventana emergente, con informacién similar a la siguiente:

Ingreze codigo de usuario

Se enviara la confrasefia a la casilla de correo:

:Dénde estd |a nariz? (i Cara, Pecho o Espalda?) | Mpr_egml

ﬁ Canmlar

3i e= un proveedor uruguayo, su codigo de identificacion es el ndmero de RUT.

3i es un proveedor extranjero, su codigo de identificacion es su codigo fiscal.

Si es un funcionario plblico, su codigo de identificacion es el nimero de cédula de identidad,
sin puntos ni guiones. Por ejemplo, 12345678

1.4 Complete los campos teniendo en cuenta la siguiente informacion:
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Campo Descripcién

Caodigo de usuario | Codigo de usuario asignado por el RUPE:

1. Proveedor con RUT uruguayo: numero de RUT

2. Proveedor extranjero con codigo fiscal: Codigo del pais en tres
caracteres, seguido del codigo fiscal

3. Proveedor extranjero con NIE otorgado por la DGI: numero de
NIE

4. Proveedor con cédula de identidad uruguaya: la letra P seguido
de su cédula de identidad sin puntos ni guiones

5. Proveedor con documento extranjero: la letra P seguido del
cédigo del pais en tres caracteres, seguido del documento

6. Funcionario: numero del documento de identidad

Casilla de correo | Direccion de correo electronico que desea utilizar como principal para
electrénico recibir el usuario y contrasefa que le permitira ingresar a RUPE.

Importante: En caso que se ingrese de forma incorrecta el correo
deberan realizar el cambio por Formulario 2 y eso implica una
certificacion notarial.

Pregunta de | Captcha de seguridad. Debe responder la pregunta. En caso que no
seguridad pueda responderla puede utilizar el boton Cambiar pregunta, y el

sistema le mostrarara una nueva.

1.5 Luego de completar todos los campos haga clic sobre la opcion Enviar. El sistema le
mandara un correo electronico a la casilla indicada con el usuario y contrasefia que le
permitira ingresar a RUPE.

En caso de no cumplir con todas las condiciones indicadas anteriormente, para poder realizar el
cambio de correo debera descargar el Formulario 2. Cambio de correo electrénico y proceder
segun las instrucciones que aparecen en el mismo.

Caso 2: Realiza el tramite porque no accede al correo registrado en RUPE

Esta situacion es diferente a la anterior porque el proveedor ya generé un acceso al sistema.
Corresponde a situaciones en la que el proveedor pierde la contrasefa de acceso al RUPE, y por
alguna razon, no tiene acceso al correo principal registrado en el sistema. El proveedor podra utilizar la
opcién Olvidé su contrasenal/Solicitar contrasefia pero no podra obtener la contrasefia por no
acceder al correo.

Para actualizar este dato proceda de la siguiente manera:

1.
2.
3.

Descargue el Formulario 2. Cambio de correo electrénico.

Complete los datos requeridos, luego imprima el formulario.

El formulario debe ser firmado por titular, representante o apoderado ante escribano publico
quien certificara la firma.

Luego digitalice el formulario y su certificacion.

Finalmente lleve los originales y copias en medio digital a un Punto de Atencién a efectos de su
procesamiento.

Tener en cuenta que el cambio de correo no se hara efectivo hasta la validaciéon del documento
por un escribano del Estado.
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Proveedores no inscriptos en la Tabla de Beneficiarios SIIF

Caso 1: Realiza el tramite porque al registrase en RUPE ingresé con error el correo
electrénico

Este es el caso de proveedores nuevos que quieren obtener la contrasefia de acceso al sistema, pero al
registrase en RUPE ingresaron con error de tipeo el correo electronico. El proveedor no obtendra la
primera contrasefia de acceso al RUPE vy tampoco podra utilizar la opcion Olvidé su
contraseial/Solicitar contraseia por este inconveniente.

Importante: Este cambio unicamente se realiza si el proveedor tiene un error de tipeo en el correo.
Para actualizar este dato proceda de la siguiente manera:

1. Descargue el Formulario 1. Cambio de correo electrénico - Procedimiento especial
2. Complételo y envielo por correo a compras@arce.gub.uy donde procederan a realizar el cambio.

Caso 2: Realiza el tramite porque no tiene acceso al correo electréonico registrado en
RUPE

Esta situacion corresponde al caso en el que el proveedor pierde la contrasena de acceso al RUPE, y
por alguna razon, no tiene acceso al correo principal registrado en el sistema. El proveedor no podra
utilizar la opciéon Olvidé su contrasena/Solicitar contrasefia ya que no podra obtener la contrasena
por no acceder al correo.

Para actualizar este dato proceda de la siguiente manera:

1. Descargue el Formulario 2. Cambio de correo electrénico.

2. Complete los datos requeridos, luego imprima el formulario.

3. El formulario debe ser firmado por titular, representante o apoderado ante escribano publico
quien certificara la firma.
Luego digitalice el formulario y su certificacion.
Finalmente lleve los originales y copias en medio digital a un Punto de Atencion a efectos de su
procesamiento.
Tener en cuenta que el cambio de correo no se hara efectivo hasta la validacion del documento
por un escribano del Estado.

s
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