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COMPROMISO DE GESTION
ENTRE EL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Y LA DIRECCION GENERAL IMPOSITIVA

Ano 2013

En Montevideo, el 10 de junio de 2013, por una parte el Ministerio de Economia y
Finanzas, en adelante MEF, representado por el Sr. Ministro Ec. Fernando Lorenzo, y por
la otra la Direccidon General Impositiva, en adelante DGI, representada por el Sr. Director
General de Rentas Cr. Pablo Ferreri, acuerdan el siguiente Compromiso de Gestion:

CLAUSULA 12 - ANTECEDENTES

El Ministerio de Economia y Finanzas y la Direccién General Impositiva acordaron y
ejecutaron Compromisos de Gestién para el bienio 2005/2006 y para los afios 2007,
2008, 2009, 2010, 2011 y 2012 con resultados muy positivos en las distintas dimensiones
del desempefio de dicha Direccion. Corresponde, por lo tanto, continuar con la utilizaciéon
de este instrumento.

PARTE 1 — COMPROMISOS POR PARTE DE LA DGI

CLAUSULA 22 - METAS 2013
Para el afio 2013, la DGI se compromete al cumplimiento de las siguientes metas:

1. Objetivo: Recaudacién

Objetivo especifico:  Asegurar la recaudacion

Meta:
Alcanzar una recaudacion bruta total sin considerar la proveniente de empresas
publicas de $ 190.485.472.328.
(Ficha de Indicador N° 1)

2. Objetivo: Facilitar el cumplimiento voluntario

Obijetivo especifico:  Potenciar la diversificacion y descentralizacion de los servicios
de informacion, atencion y asistencia, reduciendo tiempos y
evitando desplazamientos

Metas:
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Implantar servicios de informacién y transaccionales para contribuyentes a
través de dispositivos moviles (smartphones y tablets), al 20/12/2013.
Comprende: Servicios Informativos generales y transaccionales para las
declaraciones borrador y de devoluciones para Campafia IRPF-IASS 2012 y
servicios transaccionales de pago a través de dispositivos moviles.

(Ficha de Indicador N° 2)

Instalar e implementar servicios en la nueva solucion de Contact Center, al
31/10/2013.

Comprende: Sustitucion del Software instalado y ampliacion del Hardware del
Call Center para la version basica de la nueva solucion; e implantacion de
Software y Hardware para incorporar nuevos servicios.

(Ficha de Indicador N° 3)

Habilitar un medio de contacto con el contribuyente a través del Portal de
Servicios en Linea que le posibilite acceder a comunicaciones personalizadas
de su interés, al 31/10/2013.

Comprende: Implantacion basica del prototipo; publicacibn de la
comunicacion de los motivos de rechazo de la solicitud del CVA enviada via
Web.

(Ficha de Indicador N° 4)

Racionalizar y simplificar sistemas y procedimientos para el

Meta:
[ ]

3.

Obijetivo especifico:

cumplimiento

Implantar la emisién automatica de los Certificados Unicos de Vigencia Anual
(CVA) para contribuyentes NO CEDE del interior, al 15/12/2013.

Comprende a contribuyentes NO CEDE, excepto agro y servicios personales,
gestionados por todas las administraciones regionales.

(Ficha de Indicador N° 5)

Objetivo: Combatir el fraude v el incumplimiento fiscal

Meta:

herramientas de inteligencia del negocio.

Explorar y explotar la informacion para el analisis de riesgos, con
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e Culminar la primera etapa del Proyecto de Redisefio de la Planificacion de
Fiscalizacién y Gestion de Riesgo Fiscal consistente en diagnéstico, propuesta
de mejora y plan de implantacién, al 31/10/2013.
Comprende: Analisis critico y validacién de los documentos de diagnostico y
propuesta de mejora presentados por los consultores contratados en el marco de
este proyecto; analisis de factibilidad del plan de actividades propuesto por los
consultores y formulacién de propuesta de cronograma.
(Ficha de Indicador N° 6)

Objetivo especifico:  Planificar y desarrollar las actuaciones de control aumentando su
impacto.

Metas:

e Realizar un minimo de 1.350 auditorias y 10.500 puntos en actuaciones
homogeneizadas de la Divisiobn Fiscalizacion, en el periodo 01/01/2013 al
31/12/2013, comprendiendo al menos 50 % de auditorias a contribuyentes con
domicilio fiscal en el interior del pais y 85 auditorias sobre los contribuyentes con
ingresos anuales superiores a $ 50:000.000.

(Ficha de Indicador N° 7)

e Realizar como minimo 47 actuaciones de control intensivo a grandes
contribuyentes en el periodo comprendido entre el 01/01/2013 v el 31/12/2013.
(Ficha de Indicador N° 8)

Objetivo especifico:  Adoptar medidas que permitan cumplir los acuerdos suscritos en
materia de fiscalidad internacional

Metas:

¢ Implantar el Sistema de Certificados de Residencia Fiscal, al 30/09/2013.
(Ficha de Indicador N° 9)

e Instrumentar el reconocimiento del Crédito Fiscal por impuesto pagado en el
exterior, aplicable en convenios para evitar la doble imposicién y rentas
mobiliarias del exterior, al 31/08/2013.

(Ficha de Indicador N° 10)

4. Objetivo: Fortalecer y modernizar la DGI incrementando la eficiencia vy
eficacia de su gestién

Obijetivo especifico:  Continuar la racionalizacion de la organizacion, sistemas y
procedimientos de trabajo

Metas:

e Definir y disefiar un sistema de observaciones que brinde informacion
centralizada sobre la existencia de determinados incumplimientos de los
obligados que, por su naturaleza, deben ser conocidos a nivel corporativo y

-3-
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producen efectos en los sistemas de gestién de la DGI, al 30/11/2013.
Comprende: Documentar la vision global del sistema; analizar los requerimientos
para que los distintos sistemas alimenten y/o consulten la base de observados;
formular el plan de implantacion para la integracion de todos los sistemas al
Sistema de Observaciones y seleccionar el primer sistema de gestion a
incorporar; efectuar las definiciones funcionales para el ingreso de altas y bajas
de observaciones generadas por el primer sistema de gestion seleccionado;
definir, disefiar y crear la base de datos de observados.

(Ficha de Indicador N° 11)

e Implantar el nuevo sistema de gestion y actualizacion de la deuda por caducidad
de Convenios, al 30/11/2013.
(Ficha de Indicador N° 12)

e Brindar informacion sobre datos registrales y situacion de cumplimiento de las
obligaciones de los contribuyentes con DGl y BPS mediante un sticker con
cédigo QR que debera ser colocado en la entrada de los locales comerciales, al
30/09/2013.

Comprende: Seleccion de los segmentos de contribuyentes a incluir y definicion
del cronograma de implantacién; definicion de normativa; definicion de los
procesos y procedimientos para la implementacion del proyecto; definicion y
desarrollo de aplicacion Web que permita asignar los stickers con cddigo QR a
los contribuyentes; definiciébn y desarrollo de una aplicacion que provea la
informacion de DGI y BPS a partir de la lectura de QR.

(Ficha de Indicador N° 13)

5. Objetivo: Promover el desarrollo profesional v ético

Objetivo especifico: ~ Garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables
Meta:

o Efectuar las adecuaciones locativas necesarias para remodelar los servicios de
atencién y gestion de los contribuyentes de IRPF-IASS en Montevideo, al
07/06/2013.

Comprende: Adecuacion locativa y de puestos de trabajo en el local sito en
Cassinoni 1647 - Montevideo
(Ficha de Indicador N° 14)

CLAUSULA 32 - INFORMACION

La DGl se compromete a facilitar a las autoridades y técnicos del MEF, toda la
informacion que se requiera para el analisis, seguimiento y verificacion de los

-4 -
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compromisos asumidos, dentro de un plazo razonable y acorde a la cantidad y calidad de
la misma.

PARTE 2 — COMPROMISOS POR PARTE DEL MEF

CLAUSULA 42 - RECURSOS PARA PUESTA EN MARCHA

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 31° del Decreto N° 166/005 del 30 de mayo de
2005, la DGI dispondra de los recursos presupuestales derivados de la mejora de su
gestién, que posibiliten el pago de las compensaciones por dedicaciéon exclusiva y de las
primas por desempefio.

CLAUSULA 52 - RECURSOS SI SE CUMPLEN LAS METAS

Una vez verificado el efectivo cumplimiento de las metas comprometidas por la DGI, el
MEF podra autorizar la utilizacion del incremento de créditos presupuestales destinados a
gastos de inversiones en funcién de los proyectos de mejora que la DGI presente a dicha
Secretaria de Estado.

PARTE 3 — INCENTIVOS

CLAUSULA 62 - PRIMAS POR DESEMPENO

El pago de las primas por rendimiento grupal establecidas en el articulo 23° del Decreto
166/05 que se efectle a favor del Director General de Rentas, del Sub Director General, y
de los Directores de Division, estara condicionado al cumplimiento de, entre otras, las
metas establecidas para cada afio en el presente Compromiso de Gestion. El pago de la
mitad de la prima por rendimiento quedara condicionado al cumplimiento de la meta de
recaudacion y el de la otra mitad quedara condicionado al cumplimiento de las restantes
metas indicadas en la clausula 22

En el caso de la meta de recaudacién que se establece en la clausula 22, el mencionado
condicionamiento se ajustara al siguiente cuadro de rango de cumplimiento:

Objeto de la Definicién del rango de Cota minima del Cota maxima del
meta cumplimiento rango rango

Recaudacion . .

total de la DGI Eficiencia recaudatoria $188.238.708.208 $190.485.472.328

Este rango de cumplimiento es valido si se cumplen las condiciones establecidas en la
Ficha de Indicador N°1 respecto a la variacion 2013/2012 del denominado “indicador de
referencia”.
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Si las citadas condiciones no se cumplen, el rango de cumplimiento sera el siguiente:

Definicion del
rango de
cumplimiento

Objeto de la

Cota minima del rango
meta

Cota maxima del rango

Recaudacion afio 2012 x (1 +
variacion observada del
indicador de referencia)

Eficiencia
recaudatoria

Recaudacion
total de la DGI

Recaudacion afio 2012 x (1 +
variacion observada del indicador de
referencia) + 0,20% del PIB
observado en el afio 2013

La mitad de la prima por rendimiento se ponderara con la proporcién de cumplimiento de
la meta de recaudacion respecto al rango establecido anteriormente.

Para las restantes metas establecidas en la clausula 22, el incumplimiento de cada una
de éstas condiciona el pago de la prima por rendimiento en una quinta parte, con una
incidencia total del 50% como se indica en el primer inciso de la presente clausula.

En el caso de los Encargados de Departamento y de Seccion, el 40% y el 30% del monto
de la prima grupal, respectivamente, estard condicionado al cumplimiento de las metas
establecidas en la clausula 22. La mitad de dichos porcentajes quedara condicionada al
cumplimiento de la meta de recaudaciéon segun el cuadro de rango de cumplimiento
presentado en esta clausula y la otra mitad quedara condicionada al cumplimiento de las
restantes metas, siguiendo el criterio indicado anteriormente.

PARTE 4 — SEGUIMIENTO Y VERIFICACION

CLAUSULA 72 - PLAZOS DE CUMPLIMIENTO Y DE VERIFICACION

Los plazos de cumplimiento de las metas establecidas en la clausula 22 se detallan en las
Fichas de Indicadores anexas. En todos los casos su cumplimiento se debera evaluar
antes del 15 de marzo de 2014, con la Unica excepcién de la meta de recaudacion, para
la cual el plazo de evaluacion podra extenderse hasta el 30 de abril de 2014 si no se
contara con la informacién necesaria en una fecha anterior.

CLAUSULA 82 - COMISION

Se constituira una Comision de Seguimiento del Compromiso de Gestion, integrada por
representantes de ambas partes, la cual debera sesionar con una frecuencia minima
mensual a los efectos de realizar le seguimiento de los avances de cumplimiento de las
metas establecidas en este Compromiso.

CLAUSULA 92 - DIFUSION PUBLICA DE LOS RESULTADOS

El MEF y la DGI se comprometen a otorgar la mayor difusion publica de los resultados
obtenidos.

-6 -
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PARTE 5 — SALVAGUARDAS Y AJUSTES

CLAUSULA 102 - SALVAGUARDA GENERAL

Las metas establecidas en la clausula 22 se podran ajustar por acuerdo de las partes si
se dieran razones de fuerza mayor o casos fortuitos.

CLAUSULA 112 — ANEXOS

Forman parte del presente Compromiso de Gestién las Fichas de Indicadores que figuran
en el Anexo.

Ec. Fernando Lorenzo Cr. Pablo Ferreri
Ministro de Economia y Finanzas Director General de Rentas
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ANEXO - FICHAS DE INDICADORES 2013

Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afno 2013
FICHA DE INDICADOR

Nombre

Recaudacion N° indicador 1

Responsable

DGl

Meta

Alcanzar una recaudacion bruta total sin considerar la proveniente de empresas publicas
de $190.485.472.328*.

Unidad de . . .
medida Recaudacion bruta total sin considerar pagos de EEPP.
Recaudacién Bruta 2013 — Pagos EEPP 2013 ™ + ajustes de comparabilidad @
@ Comprende a todos los pagos por las obligaciones tributarias de las EEPP. No incluye las
retenciones que estas empresas realizan a terceros contribuyentes.
@ se estableceran todos los ajustes de comparabilidad que correspondan para neutralizar las
distorsiones provocadas por la normativa tributaria en las condiciones de recaudacién de los
dos afos a comparar (2012 y 2013).
*La meta supone una determinada eficiencia recaudatoria, establecida como el crecimiento
2013/2012 de la recaudacion en valores corrientes por encima del crecimiento en el valor de un
indicador de referencia. La variacion estimada de este indicador se basa en un indice de actividad
y en un indice de precios, de acuerdo al siguiente detalle de variaciones y ponderaciones:
Actividad Precios
Variacion Valor del Variacion valor del
indice de actividad 2013/2012 Ponderador P alor de indice de precios 2013/2012 Ponderador alor de
L, estimada onderador estimada Ponderador
FOfmUIa Gasto de consumo privado 5,00%(IVA de los hogares 30,8% IPC IVA 7,71%|IVA de los hogares 30,8%
Empleo 1,50%(IRPF categoria Il 13,5% IMSN 10,66%|IRPF categoria Il 13,5%
Venta de automotores 0,00%|IMESI automotores 1,8% IPC 8,31%|Resto 55,7%
Producto Interno Bruto 4,00%|Resto 53,9% Promedio ponderado 8,44%|Total 100,0%)
Promedio ponderado 3,90%|Total 100,0%|
La variacién 2013/2012 estimada para el indicador de referencia es 12,67%
(1+variacién indice de actividad) x (1+variacion indice de precios) — 1 = 1,0390 x 1,0844 — 1 =
0,1267
La meta de valor de la recaudacién sera valida siempre que la variacion 2013 / 2012 observada
del indicador de referencia se encuentre en el intervalo (11,63%; 13,71%). Si la citada variacion se
hallara fuera del intervalo indicado, la meta de recaudacion quedara definida del siguiente modo:
Recaudacion afio 2012 x (1 + variacion observada del indicador de referencia) + 0,20% del PIB
observado en el afio 2013.
También en este caso, a los efectos del calculo correspondera la sustraccion de los pagos de
EEPP y los ajustes de comparabilidad, en ambos conceptos de acuerdo a los criterios ya
descritos.
2012 - Recaudacion bruta total sin considerar la proveniente de empresas publicas de $
Antecedentes

167.068.299.944

Fuente de
verificacion

Informes de la Asesoria Econémica de la DGI

Salvaguarda
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Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afo 2013
FICHA DE INDICADOR

Nombre SEI’V,ICIOS .'”fO”T“?‘“VOS S de pago a N° indicador 2
través de dispositivos méviles

Responsable Divisién Informatica
Implantar servicios de informacion y transaccionales para
contribuyentes a través de dispositivos moviles (smartphones vy
tablets), al 20/12/2013.
Comprende:

Meta

- Servicios Informativos generales y transaccionales para las
declaraciones borrador y de devoluciones para Campafia
IRPF-IASS 2012.

- Servicios transaccionales de pago a través de dispositivos
moviles.

Unidad de medida Hito
Formula N/C
Antecedentes

Fuente de verificacion

- Aplicacion mavil disponible en Apple Store y Google Play
- Publicacion de noticia en pagina Web DGI.

Salvaguarda

El plazo indicado esta sujeto a la implementacion de servicios de
backend bancario provistos por entidades externas a DGI (PEU,
Bancos, Sistarbanc, Banred, Urutec) disponibles al 30/09/2013.




% BICENTENARIO.UY ﬁf?ﬂ#

® | NSTRUCCIONES ‘- :

) DEL ANOXIII i;g b DG e
i IMPOSITIVA.

Republica Oriental del
Uruguay
Ministerio de Economia y
Finanzas

Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afo 2013
FICHA DE INDICADOR

Contact Center

Nombre N° indicador 3
Responsable Divisién Informatica - Division Atencion y Asistencia
Instalar e implementar servicios en la nueva solucion de Contact
Center, al 31/10/2013.
Comprende:
Meta

- Sustitucién del Software instalado y ampliacion del Hardware
del Call Center para la versién basica de la nueva solucion.
- Implantacion de Software y Hardware para incorporar nuevos

Servicios.
Unidad de medida Hito
Formula N/C
2012
Antecedentes Inicio de adquisicion de software de Contact Center y de Gestor de

Turnos.

Fuente de verificacion

- Informe Division Informatica y Division Atencion y Asistencia con
nuevas funcionalidades del Contact Center en produccién

Salvaguarda

- Contratacién del SW y HW necesario para la incorporaciéon de
nuevos servicios a 31/07/2013.

- Cumplimiento por el proveedor del cronograma previsto para la
instalacion de cada una de las soluciones contratadas.

10
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Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afio 2013
FICHA DE INDICADOR

Bandeja de Comunicaciones a través del

Mealale Portal de Servicios en Linea M lefeetel 4

Responsables Divisién Informatica - Division Atencion y Asistencia
Habilitar un medio de contacto con el contribuyente a través del
Portal de Servicios en Linea que le posibilite acceder a
comunicaciones personalizadas de su interés, al 31/10/2013

Meta Comprende:

- Implantacién basica del prototipo.

- Publicacién de la comunicacion de los motivos de rechazo
de la solicitud del CVA enviada via Web.

Unidad de medida Hito
Férmula N/C
Antecedentes

Fuente de verificacion

- Aprobacion de puesta en produccion por solicitud a la Division
Informética a través del sistema de expedientes.
- Publicacién de noticia en pagina Web DGI.

Salvaguarda

11
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Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afo 2013
FICHA DE INDICADOR

Nombre

Certificado Unico automatico NO CEDE- N° indicador 5

Interior
Responsable Division Interior
Implantar la emision automatica de los Certificados Unicos de
Vigencia Anual (CVA) para contribuyentes NO CEDE del interior, al
Meta 15/12/2013.

Comprende a contribuyentes NO CEDE, excepto agro y servicios
personales, gestionados por todas las administraciones regionales.

Unidad de medida Hito
Foérmula N/C
2012: )
Antecedentes Certificado Unico automatico para contribuyentes NO CEDE de

Montevideo

Fuente de verificacion

- Aprobacion de puesta en produccion por solicitud a la Divisién
Informatica a través del sistema de expedientes.
- Publicacién de noticia en pagina Web DGI.

Salvaguarda

12
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Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afo 2013
FICHA DE INDICADOR

Nombre

Proyecto de Redisefio de la
Planificacion de Fiscalizacion y Gestidn
de Riesgo Fiscal

N° indicador 6

Responsable

Asesoria Econdmica - Division Fiscalizacion

Meta

Culminar la primera etapa del proyecto consistente en diagnostico,
propuesta de mejora y plan de implantacion, al 31/10/2013.

Comprende:

- Andlisis critico y validacion de los documentos de diagnéstico y
propuesta de mejora presentados por los consultores contratados en
el marco de este proyecto.

- Analisis de factibilidad del plan de actividades propuesto por los
consultores y formulacion de propuesta de cronograma.

Unidad de medida Hito
Férmula N/C
2012:
Antecedentes Proponer un plan piloto de utilizacion de herramientas de

inteligencia del negocio (BI) y evaluar los mapas de riesgo fiscal,

Fuente de verificacion

Documento con validacion de diagndstico, propuesta de mejora,
plan de actividades y cronograma, elevado a la Direccion General.

Salvaguarda

El plazo indicado esta condicionado a la presentacién por parte de
los consultores de los informes de diagnéstico y propuesta de
mejora antes del 15/07/2013 y del plan de actividades antes del
15/08/2013.

13
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Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afio 2013
FICHA DE INDICADOR

Actuaciones de control -

Nombre T S N° indicador 7
Division Fiscalizacién

Responsable Division Fiscalizacion
Realizar un minimo de 1.350 auditorias ’ y 10.500 puntos @ en
actuaciones homogeneizadas de la Divisién Fiscalizacién, en el
periodo 01/01/2013 al 31/12/2013, comprendiendo al menos el 50 %
de auditorias a contribuyentes con domicilio fiscal en el interior del
pais y 85 auditorias sobre los contribuyentes con ingresos anuales
superiores a 50:000.000 de pesos.

Meta ©) Cantidad esperada para una dotacién promedio anual de 155

inspectores medida al final de cada mes. Se toma en cuenta la
cantidad de inspectores de la Divisién considerando los nuevos
ingresos del 2013 ponderados al 30%, los ingresos 2012 al 60%
y el resto de los funcionarios al 100%.

Si la dotacion promedio de inspectores en 2013 resultara inferior
a la indicada, la meta de cantidad de auditorias y total de puntos
se ajustara mediante prorrata lineal.

Unidad de medida

Cantidad de auditorias y cantidad de puntos del total de actuaciones

- Cantidad de auditorias terminadas por la Division Fiscalizacion

Formula - Cantidad de puntos de las actuaciones terminadas en el periodo
por la Divisién Fiscalizacion.
2012:
- 1.381 auditorias realizadas
Antecedentes - 10.509 puntos de actuaciones homogeneizadas realizadas

- 898 auditorias a contribuyentes del Interior
- 137 auditorias a contribuyentes de ingresos superiores

Fuente de verificacion

- Tablero de indicadores, con ingreso de informacion desde el
PROFIS y FISCALI
- Informe de la Divisién Fiscalizacion

Salvaguarda

14




% BICENTENARIO.UY ‘.}:ﬁa‘:’ ,

? INSTRUCCIONES o Ty r 5

) DEL AROXIII ‘-’1’{%.‘ DG e
= IMPOSITIVA

Republica Oriental del
Uruguay
Ministerio de Economia y
Finanzas

Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afo 2013
FICHA DE INDICADOR

Actuaciones de control intensivo —

Meilale Division Grandes Contribuyentes I Il ez fer 8
Responsable Divisi6bn Grandes Contribuyentes
Realizar como minimo 47 ©) actuaciones de control intensivo ™ en el
periodo comprendido entre el 01/01/2013 y el 31/12/2013.
©) Cantidad esperada para una dotacién promedio anual de 30
inspectores medida al final de cada mes. Se toma en cuenta la
cantidad de inspectores de la Divisién, sin computar jefes de
equipo y departamento, considerando los nuevos ingresos de
Meta 2013 ponderados al 30% vy los de 2012 al 60 %.

Si la dotacién promedio de inspectores en 2013 resultara inferior
a la indicada, la meta de cantidad de actuaciones de control
intensivo se ajustara mediante prorrata lineal.

) Comprende las actuaciones intensivas del Departamento
Fiscalizacion incluidas en el cdodigo de actuacion del Sistema
PROFIS 1.0.00.0.

Unidad de medida

Cantidad

Cantidad de actuaciones de control intensivo terminadas en el

S periodo por la Division Grandes Contribuyentes.
2012:
- 42 actuaciones intensivas

Antecedentes - 28 inspectores promedio anual

- 1, 50 actuaciones por inspector

Fuente de verificacion

Tablero de indicadores, con ingreso automatico de informacion
desde Sistema PROFIS e ingreso manual de -cantidad de
inspectores promedio.

Salvaguarda
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Republica Oriental del
Uruguay
Ministerio de Economia y
Finanzas

Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afo 2013
FICHA DE INDICADOR

Nombre Certificados de Residencia Fiscal N° indicador 9

Responsable Divisién Grandes Contribuyentes

Implantar el Sistema de Certificados de Residencia Fiscal, al

e 30/09/2013.
Unidad de medida Hito
Férmula N/C
Antecedentes

- Aprobacion de puesta en produccion por solicitud a la Division
Fuente de verificacion Informatica a través del sistema de expedientes.
- Publicacién de noticia en pagina Web DGI.

Salvaguarda
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Republica Oriental del
Uruguay
Ministerio de Economia y
Finanzas

Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afio 2013
FICHA DE INDICADOR

Nombre Credl_to fiscal por impuesto pagado en el N° indicador 10
exterior
Responsable Asesoria Tributaria
Instrumentar el reconocimiento del Crédito Fiscal por impuesto
Meta pagado en el exterior, aplicable en convenios para evitar la doble
Imposicion y rentas mobiliarias del exterior, al 31/08/2013.
Unidad de medida Hito
Formula N/C
2012:
Proyecto de norma que regula aspectos de aplicacién practica de
Antecedentes . X R . )
los convenios para evitar la doble Imposicion internacional firmados
por Uruguay.
Fuente de verificacion | Norma aprobada
Salvaquarda Falta de consentimiento a la propuesta por parte del Poder Ejecutivo
g al 15/08/2013.
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Republica Oriental del
Uruguay
Ministerio de Economia y
Finanzas

Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afio 2013
FICHA DE INDICADOR

Nombre Sistema de Observaciones N° indicador 11

Responsable Asesoria en Planificacion Organizacion y Control

Definir y diseflar un sistema de observaciones que brinde
informacién centralizada sobre la existencia de determinados
incumplimientos de los obligados que, por su naturaleza, deben ser
conocidos a nivel corporativo y producen efectos en los sistemas de
gestion de la DGI, al 30/11/2013.

Comprende:

- Documentar la visién global del sistema.

- Analizar los requerimientos para que los distintos sistemas
alimenten y/o consulten la base de observados.

- Formular el plan de implantacion para la integracién de todos los
sistemas al Sistema de Observaciones y seleccionar el primer
sistema de gestidn a incorporar.

- Efectuar las definiciones funcionales para el ingreso de altas y
bajas de observaciones generadas por el primer sistema de
gestidn seleccionado.

- Definir, disefiar y crear la base de datos de observados

Meta

Unidad de medida Hito

Formula N/C

Antecedentes

- Plan de implantacion del Sistema de Observaciones elevado a la
Direccion General

- Base de datos disefiada y creada segln actuacién en sistema
de expedientes de la Divisiéon Informatica

Fuente de verificacion

Salvaguarda
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Republica Oriental del
Uruguay
Ministerio de Economia y
Finanzas

DIRECCION

‘;ﬂ\ f DG GENERAL

IMPOSITIVA

Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afo 2013
FICHA DE INDICADOR

Nombre

Deuda por Caducidad de Convenios N° indicador

12

Responsable

Division Recaudacién y Controles Extensivos

Meta

Implantar el nuevo sistema de gestion y actualizacion de la deuda

por caducidad de Convenios, al 30/11/2013.

Unidad de medida Hito
Férmula N/C
Antecedentes

Fuente de verificacion

- Aprobacion de puesta en produccion por solicitud a la Division

Informatica a través del sistema de expedientes.
- Aviso en Intranet.

Salvaguarda
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Republica Oriental del
Uruguay
Ministerio de Economia y
Finanzas

Compromiso de Gestion MEF- DGI
Ano 2013
FICHA DE INDICADOR

Nombre

QR en locales comerciales N° indicador 13

Responsable

Division Informatica - Divisién Atencién y Asistencia

Meta

Brindar informacién sobre datos registrales y situacion de
cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes con DGI vy
BPS mediante un sticker con cddigo QR que debera ser colocado en
la entrada de los locales comerciales, al 30/09/2013.

Comprende:

- Seleccién de los segmentos de contribuyentes a incluir y definicién
del cronograma de implantacion.

- Definicion de normativa

- Definicion de los procesos y procedimientos para la
implementacién del proyecto.

- Definicion y desarrollo de aplicacion Web que permita asignar los
stickers con cédigo QR a los contribuyentes.

- Definicion y desarrollo de una aplicacién que provea la informacién
de DGI y BPS a partir de la lectura de QR.

Unidad de medida Hito
Formula N/C
/Antecedentes

Fuente de verificacion

- Publicacién de normativa
- Informe de la Divisiéon Atencion y Asistencia de la cantidad de
stickers entregados.

Salvaguarda

- Disponibilidad de los servicios Web de BPS de empresa al dia 'y de
verificacién del nUmero de empresa, al 01/07/2013.
- Suministro de BPS a DGI de stickers antes del 01/07/2013.
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Republica Oriental del
Uruguay
Ministerio de Economia y
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Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afo 2013
FICHA DE INDICADOR

Nombre Qg;?gﬁﬂgnﬁpﬁffg\éas para atencion y N° indicador 14

Responsable Division Administracion
Efectuar las adecuaciones locativas necesarias para remodelar los
servicios de atencién y gestion de los contribuyentes de IRPF-IASS
en Montevideo, al 07/06/2013.

) Comprende:
- Adecuacion locativa y de puestos de trabajo en el local sito en

Cassinoni 1647 - Montevideo

Unidad de medida Hito

Férmula N/C

Antecedentes

Fuente de verificacién | - Informe de la Division Administracion

Salvaguarda
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