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Atenciones telefónicas

Guías metodológicas

Aprobación Automática:
- Certificaciones
- Secuencias NCF
- Acuerdos de Pago,
- Entre otros…

Facilidades automáticas

Revisiones riesgos oficina

Revisiones riesgos distancia

Acuerdos de Cooperación Tributaria

Campañas de comunicación segmentada

Acciones Estructurales: 
-Trazabilidad  -Modificación Título I
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Educación Tributaria
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¿Qué logramos con este Modelo?



Conocer al contribuyente es la base de una gestión tributaria 
inteligente

Perfil de Riesgo Tributario
(Interno)

Scoring Tributario
(Externo)



Perfil de Riesgo (interno)

Perfil de riesgo del 
contribuyente

Disponible en los sistemas internos de la 
Administración Tributaria.

Perfil de riesgo global para cada 
contribuyente para uso interno.

Se utilice en procesos internos claves.

Fácil de interpretar.



Fácil de interpretar y disponible para todos
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Tamaño del contribuyente

2 millones clasificados

Tamaño del contribuyente

Riesgo Alto

Riesgo Clave

Riesgo Medio

Riesgo Bajo



Metodología de Cálculo

Probabilidad de incumplimiento Tamaño del Contribuyente
(Consecuencia)

𝑃𝑟𝑜𝑏 = 𝑓 𝑋𝑖 + 𝑢𝑖

Prob = Probabilidad de incumplimiento [0,1]
X = Incumplimientos, riesgos o sospechas, red 
de relacionados, entre otros.

𝐿𝑛(𝑖𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜) = 𝑓 𝑋𝑖 + 𝑢𝑖

Ingreso = max(declarado, terceros)>0
X = Tipo Persona, ActEcon, antiguedad, import, 
compras locales, entre otros.



Disponible en los sistemas



Usos del Perfil de Riesgo (interno)

Usos de la clasificación de 
riesgo

Restricción en la cantidad de NCF.

Modelo de gestión de riesgos (segmentos,
valorización, priorización, entre otros)

Rectificativas, 
Revolución/Compensación.

Estrategias de cobranza. Litigios: como 
prueba en tribunales. 

Encuentro con gremios, entre otros.



Scoring Tributario (externo)

Scoring Tributario
Implementación gradual.

Facilitar el cumplimiento tributario 
(basado en principios de economía de 
comportamiento)

Visible en la Oficina Virtual del 
contribuyente. (Preservando la reserva 
tributaria)



Scoring Tributario

Es una herramienta que le permite al 
contribuyente conocer su nivel de 
cumplimiento tributario en los deberes 
formales. 

¿Qué es el Scoring?
• Puntaje global

• Scoring por dimension:
• Registro
• Declaración 
• Información 
• Pagos 
• Otros

Segmentación del Score



Implementación Gradual

Grandes 
Contribuyentes

Medianos

Pequeños y micros



Scoring Tributario



El Scoring ha logrado mejoras cuantificables en el 
Cumplimiento Tributario

83.4%
De los contribuyentes ha mejorado su 

cumplimiento tributario

2 millones
Objetivo a alcanzar en 2026

Premio Nacional a la 
Innovación Pública 2025

Reconocida como política pública 
pionera en América Latina.



Usos y/o efectos del Scoring Tributario

Scoring Tributario

Mejor comunicación entre el asesor 
tributario y contribuyente.

Estadísticas para medir el cumplimiento 
tributario (campañas comunicación/educ. trib., 
evaluación de impacto, metas, etc.)

Publicación voluntaria del contribuyente. 
Efecto FOMO.

Recompensas: turno preferencial para 5 
estrellas.

Encuentro con gremios.



Scanea el código QR

Para mas información
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