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COMPROMISO DE GESTION
ENTRE EL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Y LA DIRECCION GENERAL IMPOSITIVA

Ano 2018

En Montevideo, el 14 de setiembre de 2018, por una parte el Ministerio de Economia y
Finanzas, en adelante MEF, representado por el Sr. Ministro Cr. Danilo Astori y por la
otra la Direccion General Impositiva, en adelante DGI, representada por el Sr. Director
General de Rentas Lic. Joaquin Serra, acuerdan el siguiente Compromiso de Gestion.

CLAUSULA 12 - ANTECEDENTES

El Ministerio de Economia y Finanzas y la Direccién General Impositiva acordaron y
ejecutaron Compromisos de Gestion para el bienio 2005/2006 vy para los afios 2007 a
2017 con resultados muy positivos en las distintas dimensiones del desempefio de
dicha Direccién. Corresponde, por lo tanto, continuar con la utilizacién de este
instrumento.

PARTE 1- COMPROMISOS POR PARTE DE LA DGI

CLAUSULA 22- METAS INSTITUCIONALES 2018

La DGI se compromete al cumplimiento de las siguientes metas institucionales para el
afio 2018:

1. Objetivo: Obtener la recaudacién.
Meta:

v' Alcanzar una recaudacién bruta total sin considerar la proveniente de
empresas publicas de $ 331.786.519.254

(Ficha de Indicador N° 1)

2. Objetivo: Mejorar el cumplimiento
Meta:

v" Reducir las brechas de declaracion en IVA y en IRAE en 25% y 4,0%
respectivamente, con respecto a las registradas en 2017.

(Ficha de Indicador N° 2)
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3. Objetivo: Reducir los costos administrativos de gestién sobre recaudacién

Meta:

v

Alcanzar un ratio de costo administrativo de gestion sobre recaudacion total
inferior a 0,82%.

(Ficha de Indicador N° 3)

4. Objetivo: Facilitar el cumplimiento

Meta:

v

Alcanzar el 59% de cobertura de utilizacion de servicios web en la presentacion
de declaraciones de IRPF e IASS.

(Ficha de Indicador N° 4)

5. Objetivo: Mejorar la calidad de los procesos

Metas:

v

Preparar la implementaciéon del Plan Piloto de Atenciéon en Canal Presencial,
segun nuevo Modelo de Servicios, para los segmentos personas fisicas sin
actividad empresarial contribuyentes de IRPF — IASS e Impuesto de Primaria,
al 31/12/2018.

(Ficha de Indicador N° 5)

Habilitar el envio y recepcién de los reportes CRS respecto de los paises y
jurisdicciones con los que se encuentre activado por el Ministerio de Economia
y Finanzas el intercambio automatico de informacion financiera, a través del
sistema global de transmisién de datos desarrollado por la OCDE (CTS -
Common Transmission System), al 30/09/2018.

(Ficha de Indicador N° 6)

6. Objetivo: Fortalecer las capacidades institucionales fundamentales para el
cumplimiento de la misién

Meta:

v

Proponer al Comité de Seguridad de la Informacién de la DGI una solucion de
Continuidad del Negocio, al 31/12/2018.

(Ficha de Indicador N° 7)
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CLAUSULA 32 - INFORMACION

La DGl se compromete a facilitar a las autoridades y técnicos del MEF, toda la
informacion que se requiera para el andlisis, seguimiento y verificacion de los
compromisos asumidos, dentro de un plazo razonable y acorde a la cantidad y calidad
de la misma.

PARTE 2 — COMPROMISOS POR PARTE DEL MEF

CLAUSULA 42 - RECURSOS PARA PUESTA EN MARCHA

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 31° del Decreto N° 166/005 del 30 de mayo
de 2005, la DGI dispondra de los recursos presupuestales derivados de la mejora de
su gestion, que posibiliten el pago de las compensaciones por dedicacién exclusiva y
de las primas por desempefio.

CLAUSULA 52 - RECURSOS SI SE CUMPLEN LAS METAS

Una vez verificado el efectivo cumplimiento de las metas comprometidas por la DGI, el
MEF podra autorizar la utilizacién del incremento de créditos presupuestales
destinados a gastos de inversiones en funcién de los proyectos de mejora que la DGI
presente a dicha Secretaria de Estado.

PARTE 3 — INCENTIVOS

CLAUSULA 62 - PRIMAS POR DESEMPENO

Las primas por rendimiento grupal establecidas en el articulo 23° del Decreto 166/005
correspondientes al afio 2018 incluiran el cumplimiento de las metas institucionales
establecidas en la clausula 22 de acuerdo a la siguiente ponderacion:

Ponderacién
Hletas GE:l\r:g Iot':-le Directores Enca;gados %chggci?;:
Rentas Departamento
Institucionales 100% 40% 25% 20%
Restantes metas 0% 60% 75% 80%
Total 100% 100% 100% 100%
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metas institucionales establecidas en la
se fijan las siguientes ponderaciones y

Objetivos Indicadores Ponderacién Funcién de pago
Si Recaudacion observada <= Recaudacién
meta — 25%*0,15% del PIB 2018, entonces nivel
de cumplimiento = 0%
Si Recaudacion meta — 25%*0,15% del PIB <
Recaudacion observada < Recaudacion meta +
Obtener la L " 25%*0,15% del PIB, entonces nivel de
recaudacidn 1. Recaudacion 25,00% cumplimiento = (Recaudacién observada —
(Recaudacion meta — 25%*0,15% del PIB)) /
(1,5"0,15% del PIB 2018).
Si Recaudacion observada >= Recaudacion
meta + 1,25*0,15% del PIB entonces nivel de
cumplimiento = 100%
Brecha de declaracion en IVA - Ponderacion:
50%
a) 0% si el valor observado es igual o superior a
la brecha del afio 2017.
b) 100% si el valor observado es igual o inferior
al 97,5% de la brecha del afio 2017.
5 i :
Mejorar el 2. Brechas de n— c) Entre 0% y 100% lineal en el intervalo.
cumplimiento | declaracion Brecha de declaracion en IRAE -
Ponderacién: 50%
a) 0% si el valor observado es igual o superior a
la brecha del afio 2017.
b) 100% si el valor observado es igual o inferior
al 96,0% de la brecha del afioc 2017.
c) Entre 0% y 100% lineal en el intervalo.
Reducir los a) 0% si el valor observado es superior a 0,83%
costos 3. Costo b) 100% si el valor observado es igual o inferior
administrativos | administrativo de 22 50% a 0,82%
de gestion gestion sobre ! ¢) Entre 0% y 100% lineal en el intervalo
sobre recaudacién total
recaudacién
4. Utilizacion de a) 0% si el valor observado es inferior a 55%
Facilitar el servicios web en 8 00% b) 100% si el valor observado es mayor o igual a
cumplimiento | declaraciones de ' 59%.
IRPF e IASS ¢) Entre 0% y 100% lineal en el intervalo
5. Plan Piloto de Hito
Atencion en Canal 7,50% 0% si no se cumple
Mejorar la Presencial 100% si se cumple
calidad de los | 6.Intercambio Hito
procesos Automatico de 0% si no se cumple
sustantivos Informacion 7,50% 100% si se cumple
Internacional
(CRS)
Fortalecer la 7. Plan de Hito
capacidad Continuidad del 7,00% 0% si no se cumple
institucional Negocio 100% si se cumple
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PARTE 4 — SEGUIMIENTO Y VERIFICACION

CLAUSULA 72 - PLAZOS DE CUMPLIMIENTO Y DE VERIFICACION

Los plazos de cumplimiento de las metas establecidas en la clausula 22 se detallan en
las Fichas de Indicadores anexas. En todos los casos su cumplimiento se debera
evaluar antes del 15 de marzo de 2019, con ia Unica excepciéon de la meta de
recaudacion, para la cual el plazo de evaluacién podra extenderse hasta el 30 de abril
de 2019 si no se contara con la informacién necesaria en una fecha anterior.

CLAUSULA 82 - COMISION

Se constituira una Comisién de Seguimiento del Compromiso de Gestion, integrada
por representantes de ambas partes, la cual deberd sesionar con una frecuencia
minima mensual a los efectos de realizar el seguimiento de los avances de
cumplimiento de las metas establecidas en este Compromiso.

CLAUSULA 92 - DIFUSION PUBLICA DE LOS RESULTADOS

El MEF y la DGI se comprometen a otorgar la mayor difusién publica de los resultados
obtenidos.

PARTE 5 — SALVAGUARDAS Y AJUSTES

CLAUSULA 10° - SALVAGUARDA GENERAL

Las metas establecidas en la clausula 2% se podran ajustar por acuerdo de las partes
si se dieran razones de fuerza mayor o casos fortuitos.

CLAUSULA 112 — ANEXOS

Forman parte del presente Compromiso de Gestion las Fichas de Indicadores que
figuran en el Anexo.

P

""""" \Q[.,Daﬁﬁ\o\Aston/Lchoa;qumSerra
Ministro de Econoyl’a y Fingnzas Director Gerieral de Rentas
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ANEXO - FICHAS DE INDICADORES 2018
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Compromiso de Gestién MEF- DGI
Ano 2018
FICHA DE INDICADOR

Nombre Recaudacion N? Indicador 1

Responsable DGI

Meta Alcanzar una recaudacién bruta total sin considerar las provenientes de
empresas publicas de $ 331.786.519.254 (*).

Umd_ad ge Pesos corrientes.

medida

Recaudacion Bruta 2018 - Pagos EEPP 2018 ™ +/- Ajustes de

comparabilidad ® = Recaudacién Ajustada

™" Comprende a todos los pagos por las obligaciones tributarias de las
EEPP. No incluye las retenciones que estas empresas realizan a
terceros contribuyentes.

@ A la recaudacion referida se le realizaran los ajustes necesarios
relacionados con la variacion observada en el Gasto Tributario ocurrida

Fc')rmqla en el ejercicio respecto a igual periodo del afio anterior, mas todos

(R[’ei‘:{g‘;g'a:f" gefa aquellos ajustes de medidas tributarias incorporadas recientemente y

Ajustada) que impliquen ganancias o pérdidas extraordinarias de recaudacién y
que no estén contempladas en el estudio de Gasto Tributario.

(*) El valor meta es una referencia calculada a partir de las estimaciones
incluidas en el programa financiero DGI-MEF sobre la base de un
conjunto de variables macroeconémicas, fuente de las estimaciones.
Una vez conocidos los valores reales de esas variables, la meta sera
recalculada.

Sin antecedentes de indicador calculado con la metodologia establecida

Antecedentes -

para el afio 2018.

Fuents de Informes del Departamento Estudios Econémico — Tributarios de Ia Division
verificacion Planificacién, Estudios y Coordinacién de la DGI
Salvaguarda
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Compromiso de Gestion MEF- DGI
Ao 2018
FICHA DE INDICADOR

Nombre Brecha de declaracién N° Indicador 2
Responsable DGl
V(e Reducir las brechas de declaracion en IVA y en IRAE en 2,5% y 4,0%

respectivamente, con respecto a las registradas en 2017.

Unidad de medida Porcentaje

Brecha de declaracion = 1 — (cantidad de declaraciones presentadas
ejercicio 2018 / cantidad de declaraciones obligatorias 2018)

el El universo considerado comprende a contribuyentes activos
comprendidos en los segmentos “Grandes Contribuyentes”, “CEDE" y
“No CEDE".

Arletotontes Brecha de declaracion en IVA afio 2017 = 14,31%
Brecha de declaracion en IRAE afio 2017 = 35,68%

Fuente de Informes de la Divisiéon Planificacion, Estudios y Coordinacién de la

verificacion DGI

Salvaguarda
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Compromiso de Gestion MEF- DGI
Ano 2018
FICHA DE INDICADOR
Costo administrativo de gestion| . .
Nombre sobre recaudacion total N=Indicador 3
Respansable DGl
Meta Alcanzar un ratio de costo administrativo de gestion sobre
recaudacion total inferior a 0,82%
Unidad de medida Porcentaje
Eatmus (Ejecucion presupuestal total sin considerar la prima por desempefio
e inversiones / Recaudacion total observada)*100.
Afio 2017: 0,820%
No comprende las erogaciones relacionadas a la gestion del Impuesto
Antecedentes de Primaria que a partir del afio 2018 pasé a ser administrado por la
DGIL.
Fuente de Informes de la Divisién Planificacion, Estudios y Coordinacion de la
verificacion DGI
Salvaguarda
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Compromiso de Gestién MEF- DGI
Ao 2018
FICHA DE INDICADOR

Nombre

Utilizacion de servicios web en

declaraciones de IRPF e IASS N* Indicador 4

Responsable

DGI

Meta

Alcanzar el 59% de cobertura de utilizacién de servicios web en la
presentacion de declaraciones de IRPF e IASS.

Unidad de medida

(Cantidad de declaraciones de IRPF e IASS presentadas por
modalidad web / Cantidad de declaraciones de IRPF e IASS
presentadas por modalidades web, oficinas y entidades

Formula colaboradoras)* 100
Comprende declaraciones de IRPF e I|ASS con fecha de
presentacion en el afio 2018, y formularios 1102, 1802 y 1812.
Antecedentes Afo 2017 - 54%

Fuente de verificacion

Tablero de indicadores y reportes.

Salvaguarda
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Compromiso de Gestién MEF- DGI
Afo 2018
FICHA DE INDICADOR

Plan Piloto de Atencién en Canal

Nombre Presenclal N° Indicador 5
Respensable Divisién Planificacién, Estudios y Coordinacion.
Preparar la implementacién del Plan Piloto de Atencién en Canal
Presencial, segiin nuevo Modelo de Servicios, para los segmentos
personas fisicas sin actividad empresarial contribuyentes de IRPF —
IASS e Impuesto de Primaria, al 31/12/2018.
Comprende:
Meta

e Definicién de perfiles de Auxiliar de Atencién, Ejecutivo de
Atencion y otros requeridos para supervision, asi como del
programa de capacitacion necesario para su desarrollo.

e |dentificacion de servicios a prestar, sistemas soporte y
procedimientos aplicables.

Unidad de medida Hito
Férmula N/C
CG 2017: Implantar la primera fase del cambio del Modelo de
Atencién y Asistencia, contemplando las necesidades de los
Antecedentes segmentos de usuarios priorizados, al 31/12/2017
(Ficha de Indicador N° 2).
Fuente de verificacion | Plan piloto de atencién presencial enviado a la Direccién General
por correo electrénico.
Salvaguarda
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Ao 2018
FICHA DE INDICADOR

Nombre

Intercambio Automatico de

Informacién Internacional (CRS) N=lndicador 6

Responsable

Coordinacién Grupo de Trabajo Resolucion 4.730/2016

Meta

Habilitar el envio y recepcién de los reportes CRS respecto de los
paises y jurisdicciones con los que se encuentre activado por el
Ministerio de Economia y Finanzas, el intercambio automatico de
informacién financiera, a través del sistema global de transmisién de
datos desarrollado por la OCDE (CTS — Common Transmission
System), al 30/09/2018.

Comprende disponibilidad de:

1. Herramienta para la recepcion de reportes CRS desde las
entidades financieras obligadas y consultas operativas
disponibles.

2. Mecanismo para declaracion de cierre de envios de reportes
CRS desde Entidades Financieras.

3. Mecanismos para el envio de los reportes CRS a otras
autoridades competentes.

4. Mecanismo para recepcién de reportes CRS desde otras
autoridades competentes y consultas operativas.

Unidad de medida Hito
Formula N/C
CG 2017: Adecuar los sistemas para el intercambio automatico de
Informacion Financiera Internacional conforme a lo dispuesto por la
Antecedentes normativa nacional e internacional a efectos de estar en condiciones

de realizar los intercambios en el afio 2018, al 15/12/2017 (Ficha de
Indicador N° 8).

Fuente de verificacion

 Aprobaciones para puesta en produccion enviadas por solicitud a
Div. Informatica a través del Sistema de Expedientes para
entregables 1y 2.

e Informe de Div. Informéatica respecto a disponibilidad de los
entregables 3 y 4.

e Publicacién de noticia en la Intranet corporativa posterior a la
habilitacién, informando respecto al inicio del proceso de
intercambio de informacion automatico.

Salvaguarda
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Compromiso de Gestion MEF- DGI
Afno 2018
FICHA DE INDICADOR

Nombre Plan de Continuidad del Negocio N° Indicador 7

Responsable Grupo de trabajo Resolucion 1.610/2018

Meta Proponer al Comité de Seguridad de la Informacion de la DGI una
solucion de Continuidad del Negocio, al 31/12/2018.

Unidad de medida Hito

Férmula N/C

Antecedentes

Fuente de verificacion

Propuesta enviada por correo electrénico a los integrantes del
Comité de Seguridad de la Informacion.

Salvaguarda
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