Resolucion N°817-2020
INDDHH N° 2019-1-38-0000357

Montevideo, 19 de marzo de 2020

Sr. Presidente del Banco de Prevision Social
Sr. Heber Galli

De nuestra mayor consideracion:
I.  Antecedentes

1. La Institucion Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo (INDDHH),
recibio con fecha 6 de junio de 2019, una denuncia presentada por el Sr. FL.
El Sr. FL plante6 que se encontraba tramitando una pension por invalidez. Sefialo
que el baremo médico le habria dado un puntaje favorable a la obtencion de dicha
pension. Agrego que fue considerado “legalmente ciego”.

Sefialé que, por motivos que desconoce, ain no habia podido acceder a la pension.
Expresé que le habrian solicitado desde el BPS “certificado de contador publico”,
entre otros documentos. Sefialo que, en la ultima oportunidad, no tenia dinero para
presentar dicho certificado, ya que se encontraria desempleado.

Segun lo sefialado por el denunciante, habria estado viviendo en condicion de
ocupante en distintas viviendas de amigos. Actualmente estaba residiendo en Cerro
Norte. Cuando fueron a realizar la inspeccion en la vivienda desde el BPS, él estaba
residiendo en la casa de una amiga en Euskal Erria 70.

2. La INDDHH decidié admitir la denuncia presentada e iniciar los procedimientos
ordenados por los Arts. 11 y stes. de la Ley No. 18.446.

3. Con fecha 30 de julio de 2019, la INDDHH envi6 el Oficio N° 2301 al organismo
involucrado solicitando a BPS que informara sobre la situacién en que se
encontraba la gestion de la pensidn por invalidez de la persona denunciante, y si
era necesario que ésta ampliara la informacion. En ese caso, se solicitd se
informara cual seria la documentacion que debia adjuntar el Sr. FL.

4. Con fecha 30 de agosto de 2019, se recibio6 respuesta del BPS, en la cual se sefialo,
textualmente, desde la Gerencia de Prestaciones Econdmicas, que:

“El Sr. FL, cuenta con una solicitud de pension por invalidez negada por
resolucion de esta Gerencia fecha 1/11/2017 N° DP 156/2017 por considerarse
que el titular no carece de recursos para subvenir a sus necesidades vitales,
conforme a lo establecido en el Art. 43 de la Ley 16.713.

Dicha resolucion fue notificada el 7 /2/2018, habiéndose archivado el expediente
(2017-28-1-129276), una vez vencidos los plazos sin la presentacion de recurso



alguno. El 27-10-2017, se inicia expediente 2017-28-1-150760 ante una nueva
solicitud del titular de obrados por la misma prestacion, el cual se tramita
Ilegandose a las mismas conclusiones. Si bien con fecha 29/5/2017 al solicitante
le fue otorgado por dictamen medico un baremo del 67.34%, se concluye que no
carece de recursos econdmicos que cubran sus necesidades vitales.

Se cumple con la correspondiente vista al solicitante y se analizan los descargos
presentados en evacuacion de la misma, los que no aportan nuevos elementos
probatorios.

Con fecha 11/7/2018, el titular es citado para declaracion jurada y a efectos de
solicitarle certificado contable complementario, otorgandose un plazo de 10 dias
para su presentacion. El titular se niega a firmar. Vencido dicho plazo y sin la
presentacion de la documentacion solicitada, el 8/8/2018 esta Gerencia dicta
nueva resolucién N° DP116/2018 incluida en relacion DP 117/2018, en los
mismos términos que la anterior, la que fue notificada via correo certificado, con
aviso de entrega el 24/08/2018. Por consiguiente y en cuanto a lo consultado a fs.
1 sobre la situacion en que se encuentra la gestion de pension por invalidez
presentada por el Sr. FL, se deja constancia que la misma se encuentra denegada.
No obstante, con fecha 6/9/2018, el titular presenta recurso de revocacion y
jerarquico contra dicha resolucion, el que se encuentra a estudio de la Asesoria
Letrada de Pasivos y Prestaciones Sociales”

El dia 30 de agosto de 2019, la INDDHH dio vista a la persona denunciante. Tras
no obtener respuesta, con fecha 3/09/2019, se reitera la convocatoria telefonica al
denunciante, quien sefialé que en ese momento se encontraba en el Comedor 6 del
INDA, y que estaba viviendo en un lugar que le habria brindado un amigo portero
de un edificio. Agreg6 que no tiene domicilio fijo y que se encuentra en situacion
de vulnerabilidad social.

Con fecha 10 de octubre de 2019, la INDDHH envio el Oficio N° 2381-2019, en
el cual solicit6 informacion a BPS sobre si correspondia, en este caso, realizar un
baremo social para evaluar la situacion socioeconomica de la persona denunciante.
En este marco, solicité a BPS que, a) en el plazo de 10 dias habiles informara sobre
los extremos consignados. b) en el mismo plazo, informe sobre el estado de los
recursos de revocacion y jerarquico contra la resolucion correspondiente que
presento el denunciante con fecha 6 de setiembre de 2018.

Con fecha 31 de octubre de 2019, el Sr FL se presento en la INDDHH y sefial6 que
desde BPS lo llamaron para que brinde su nuevo domicilio. ElI denunciante
presenta en la INDDHH su declaracion de lugar de residencia ante el BPS.

Con fecha 4 de noviembre, la INDDHH recibio respuesta de BPS, donde se sefiala,
textualmente que:

"El Sr. FL interpuso recurso de revocacion y jerarquico en subsidio contra la
resolucion dictada por la Gerencia de Prestaciones Econémicas DP 116/2018 de
08/08/2018 que denegd su solicitud de Pension Invalidez por no cumplir con los
extremos exigidos por el art. 43, al no carecer de recursos.



10.

11.

12.

El recurso fue interpuesto en plazo, sin fundamentar. Solamente se invistio a la
letrado firmante del caracter de representante.
No se agreg6 fundamentacion hasta la actualidad.

Asesoria letrada remitio las actuaciones al Sector Evaluacion de Incapacidad
para que agregara el Dictamen médico con su respectiva fundamentacion,
recabandose en forma previa el consentimiento del titular a efectos de cumplir con
la ley N°18331 de Proteccion de Datos Personales.

Del mismo surge que el titular padece incapacidad para trabajar teniendo en
cuenta sus patologias, edad y escasas posibilidades de reinsercién laboral.

El porcentaje asignado habilita la obtencion de una Pension Invalidez, no asi la
situacion de no carencia de recursos de conformidad con lo que surge del
expediente. Cuando se realizd la inspeccidn vivia en casa de una persona de su
amistad que lo albergaba y era ayudado por varios amigos. En el estado en que
se encuentra el expediente en este Organismo el paso siguiente seria proyectar la
ratificacion de la resolucion denegatoria

El Sr. FL no expuso ante este Organismo el cambio de situacion denunciado ante
el INDDHH.

Sobre realizacion de un baremo social para evaluar la situacion socio econémica
del Sr. FL.

Teniendo conocimiento de este cambio corresponde realizar un nuevo estudio de
la situacion socio economica del Sr. FL.

Actualmente no se cuenta con domicilio del titular, dato que debera proporcionar
a la brevedad posible™.

Con fecha 29 de noviembre se presentd el denunciante ante la INDDHH vy sefialo
que su tramite se encuentra en el area Juridica de BPS desde el 8 de noviembre de
2019, reiterando que hace tres afios ha solicitado su pensién.

Con fecha 10 de enero de 2020, el denunciante se comunico con la INDDHH
sefialando que "no le han realizado un baremo socio econémico. Que si
concurrieron al lugar donde pernocta inspectoras de BPS, y que su expediente
sigue en Juridica".

Con fecha 13 de enero del 2020, la INDDHH envi6 el Oficio N° 2466/2019, en el
cual se solicita informacidn a BPS respecto a si fue realizado el baremo social para
evaluar la situacion socioecondmica de la persona denunciante. Se solicité al BPS
que informara sobre el estado de los recursos de revocacion y jerarquico contra la
resolucion correspondiente que presento el denunciante con fecha 6 de setiembre
de 2018.

Con fecha 13 de febrero del 2020, el Sr. FL concurre a la INDDHH presentando la
notificacion que le realizd6 el BPS, donde, textualmente, se expresa que
"habiéndose realizado nuevas actuaciones inspectivas, se concluye que la
situacion inicial del titular se ha visto modificada, constatandose que carece de
recursos para cubrir sus NB (nota: “Necesidades basicas™) y cumpliendo por
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consiguiente, con la totalidad de los requisitos exigidos para acceder a la pension
por invalidez que solicita™.

Se resuelve, en definitiva, “no hacer lugar al recurso jerarquico interpuesto por
FL contra la Resolucion de Gerencia de Prestaciones Economicas N°
DP116/2018, del 08/08/2018, y (... estar a lo dispuesto por la direccion técnica de
prestaciones en Resolucion N° 058/2020, de fecha23/01/2020 .

En este marco, el 13 de marzo de 2020, concurrié el denunciante a la INDDHH
para plantear que, finalmente, y mas alld del complejo procedimiento, el BPS le
otorgd la pension por invalidez.

Consideraciones de la INDDHH.

Conforme a lo sefialado por la persona denunciante, que fue confirmado por el
BPS, el Sr. FL solicit6 una pension por invalidez al organismo de prevision social
en el afio 2017. El baremo médico alcanzaba el porcentaje establecido para que el
denunciante pudiera obtener la referida pension.

No obstante, inicialmente el BPS negé acceder a la solicitud de pension del
denunciante, debido a denegatorias de Gerencia de Prestaciones Econémicas, que
alegaba que la persona denunciante "no carece de recursos para subvenir a sus
necesidades vitales".

La INDDHH solicitd al BPS que realizara una evaluacion de las condiciones
socioecondmicas del denunciante, ya que el mismo, relataba ante la INDDHH
tener necesidades basicas insatisfechas y encontrarse en situacion de
vulnerabilidad social. Asimismo, solicito a BPS, informacion sobre los recursos
de revocacion y jerarquicos ya que los plazos de respuesta al denunciante estaban
vencidos.

Se considera que el BPS vulnero en parte los derechos del denunciante, ya que no
brindd, en tiempo y forma, una respuesta a una persona que, ademas de tener una
discapacidad, contaba con necesidades basicas insatisfechas, segin lo que el
denunciante y posteriormente el organismo sefialaron.

Si bien el BPS respondio a todas las solicitudes de informacién de la INDDHH,
aun no se ha recibido la confirmacién del otorgamiento de la pension al
denunciante, mas que por la informacion que el Sr. FL brind6 a la INDDHH.

Conforme a las potestades legales que resultan de la ley N° 18.446, el Consejo
Directivo de la Institucion Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del
Pueblo resuelve:

A) Teniendo en cuenta la informacion aportada por el denunciante, se considera
que, en este caso, el BPS ha cumplido con reparar la situacion inicial planteada
por el denunciante ante la INDDHH, otorgandole la pension por invalidez. Por
lo tanto, la INDDHH considera que ésta es una solucion satisfactoria conforme
a la normativa vigente.

B) Sin perjuicio de ello, solicitar al BPS, que remita a la INDDHH copia de la
Resolucion final donde conste el otorgamiento de la pensién por invalidez al
denunciante.



C) Notificar la presente resolucion al denunciante y al organismo involucrado.

Saludamos al Sr. Presidente de BPS muy atte.,

MP-NC-LOJ



