Resolucion N.°1341/2024
INDDHH 2023-1-38-0000621

Montevideo, 3 de setiembre de 2024

Intendencia de Montevideo (IM)
Ec. Mauricio Zunino

I) ANTECEDENTES:

1. El1 de agosto de 2023, el Consejo Directivo de la Institucion Nacional de Derechos
Hurmmanos y Defensoria del Pueblo (en adelante: “INDDHH") resolvid iniciar una
investigacion de oficio ante la presunta vulneracion del derecho a la libertad de prensa de
los trabajadores de TV Ciudad. Esta investigacion tramitada en el expediente N." 2023-1-
38-0000621 se inicio a partir del comunicado emitido por el Centro de Archivo y Acceso a
la Informacion Publica (CAINFO) de 24 de julio de 2023

2. Conforme a lo establecido en el articulo 21 de la Ley N." 18.446, el 24 de agosto 2023 se
libr¢ el oficio DEN 0280/2023 a la Intendencia de Montevideo (en adelante; “IM"),
solicitando informacién sobre la posible apertura de una investigacién respecto de los
hechos denunciados y, en su caso, las medidas adoptadas. A su vez, se requirid cualquier
otra informacion relevante para el esclarecimiento de los hechos.

3. EL19 de septiembre 2023, la IM respondio que la Unidad “TV Ciudad” estd actualmente
bajo la direccion del Departamento de Cultura (R.19.37 del Digesto Departamental de
Montevideo?). Informaron que en los Ultimos meses se han creado espacios de trabajo
con representantes de los trabajadores v las trabajadoras del canal, tanto a solicitud de
estos como por convocatoria de las autoridades de la Intendencia.

4. La IM también informo que uno de los resultados de estas reuniones fue la creacion de
un consejo consultivo a solicitud del personal del canal. Este consejo a ser integrado por
trabajadores y trabajadoras, integrantes de equipos de direccién y otros participantes,
como por ejemplo representantes del sector académico, tiene como objetivo discutir e
intercambiar ideas vinculadas al rol de la television puiblica, entre otros.

5. Asimismo, la IM manifesté que en las instancias de intercambio entre los funcionarios y
las funcionarias del canal con las direcciones de los Departamentos de Cultura y Gestién
Hurmana, no se presentaron denuncias de problemas o violencia que ameritaran la
apertura de algun procedimiento. Sin embargo, se recordo a los trabajadores que pueden
presentar planteos y denuncias ante la Direccién de Cultura, la Direccion de Gestion
Humana o la Secretaria de Bienestar Laboral e Igualdad de Género de la IM.

6. Ademas, la IM senal6 que se esta impulsando la capacitacién en género. En ese sentido,
estimaban que al finalizar el 2023, la totalidad del personal del canal habria tormado un
curso de sensibilizacién en género dictado por el Centro de Formacion de la Division
Gestion y Desarrollo de Personas. Asimismo, informaron que se estaban evaluando otros

L CAINFO, “Cainfo expresa preocupacién por denuncias de presiones en el canal TV Ciudad de
Montevideo”. Disponible en: https://cainfo.org.uy/sitio/cainfo-expresa or-denuncias-de-
presiones-en-el-canal-tv-ciudad-de-montevideo/ Recuperado 21/08/2024.

2 https://normativa.montevideo.gub.uy/articulos82996#articulo 83273
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cursos de formacion y actualizacion de competencias para mejorar la comunicacion
interpersonal.

7. La IM informo¢ sobre una investigacion administrativa instruida por la Unidad de
Sumarios de la Division Asesoria Juridica en 2021, dispuesta por resolucion N.”
444/21/5000 de 2 de agosto de 2021 y su modificativa N.” 538/21/5000 de 20 de agosto de
2021 Dicha investigacion fue concluida sin atribucién de responsabilidad administrativa
mediante la resolucion N." 188/21/5400 de 29 de septiembre de 202}, 1a cual se encuentra
disponible en el portal institucional?,

8. Larespuesta de la IM incluy¢ un informe de la empresa Kantar IBOPE Media,
especializada en medicidn de audiencia de television. Este informe analizé la participacion
de las personas entrevistadas en los distintos programas de TV Ciudad. Senalaba la
participacion de las distintas personas entrevistadas y los minutos asignados para ello en
cada entrevista, con detalle de 1a fecha de emision, nombre del programa, nombre y
apellido de la persona entrevistada, referencia (funcién cargo o similar) y duracién de la
nota. De su analisis, 1a IM descarta un posible sesgo en las invitaciones.

9. Por ultimo, la IM hizo referencia al 9°. Informe “Periodismo y Libertad de Expresién en
Uruguay” de CAINFO, el cual presento hallazgos del monitoreo realizado entre el 1 de abril
de 2022 vy el 31 de marzo de 2023. Segun este informe, se registraron casos de “Discurso
estigmatizante” contra trabajadores de TV Ciudad, relacionados con declaraciones de
integrantes del Poder Ejecutivo, Senado v la Fiscalia General de la Nacién, ademas de un
caso bajo el indicador de alerta de genero.

10. E110 de octubre 2023, luego de analizar la respuesta de la IM, 1a INDDHH decidio
programar una entrevista con autoridades de CAINFO y TV Ciudad.

11. E115 de noviembre 2023, se celebrd una reunion con autoridades de TV Ciudad,
incluyendo a la directora general y el coordinador general. Informaron que se realizaron
tres reuniones bipartitas sobre los temas de relacionamiento, el rol de los medios publicos
y una ultima sobre los contratos. En la reunion sobre relacionamiento, se indico que no se
presentaron denuncias concretas por los funcicnarios sino que se refirieron a una
"sensacién” generalizada de malestar. En dicha reunién, participaron la Direccion de
Cultura y Gestion Humana de la IM, funcionarios de TV Ciudad y 10 representantes
sindicales. TV Ciudad cuenta con dos sindicatos: ADEOM que representa a los
funcionarios municipales, y APU, que representa a los funcionarios contratados. En esta
instancia, también se llevo a cabo una encuesta anénima para todos los funcionarios de
TV Ciudad, seguida por la Comision de Seguridad Laboral, con el objetivo de recabar mas
informacion y brindar la posibilidad de presentar denuncias.

12. Durante la reunion, la INDDHH solicité el contacto de dos funcionarios (uno del
Departamento de Cultura y otro de Gestion Hurmana) para acceder a las actas de las
referidas reuniones bipartitas. Sin embargo, el I7 de noviemnbre de 2023, se informé por
correo electronico que no se tomaron actas y que no existe registro de lo tratado en
dichas reuniones.

13. Ante 1a falta de documentacion, la INDDHH solicitd por correo electronico una reunion
con los delegados sindicales responsables.

3 https://montevideo.gub.uy/aplicacion/resoluciones-0
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14. E1 22 de noviembre de 2023, el Consejo Directivo de la INDDHH resolvio realizar un
ultimo pedido de reunién a CAINFO y ADEOM, solicitando una nueva reunién el 23 de
noviembre.

15. E1 6 de diciembre 2023, se mantuvo una reunion con autoridades de CAINFO, quienes
indicaron que su comunicado de 24 de julio de 2023, obedecia a la informacidn disponible
en ese momento, sin haber recibido informaci¢n adicional posteriormente. '

16. En mayo de 2024, varios medios de prensa difundieron las opiniones de una
comunicadora de TV Ciudad, hechas en un ciclo cultural organizado por el Semanario
Busqueda“. Consultada por la INDDHH, la comunicadora senald que no tenia mas
informacion que agregar, pero sugiri¢ contactar al sindicato de trabajadores de TV Ciudad
para profundizar en el tema.

17. Enjunio y julio de 2024, la INDDHH intento, en repetidas ocasiones, concretar una
reunion con representantes de ADEOM, sin obtener respuesta hasta la fecha.

II) CONSIDERACIONES DE LA INDDHH:

1. Las presentes actuaciones se inscriben en el marco de las competencias establecidas
por el literal J) art. 4, articulos 5, 20 y 32 de la Ley N." 18.446, en tal sentido, corresponde
desarrollar una opinién razonada y fundamentada por parte de esta Institucion.

2. El deber de colaboracién establecido en el art. 21 de la Ley N." 18.446 impone a los
organismos denunciados la obligacion de brindar informacion, sustantiva, completa y
oportuna, que facilite el esclarecimiento de los hechos denunciados.

3. El objeto de la investigacion realizada por esta Institucion consistio en determinar si
hubo o no vulneracion del derecho a la libertad de prensa de los trabajadores de TV
Ciudad. '

4. Luego de analizada la informacion recabada, no se encontraron elementos que
permitan concluir que existi6é vulneracion de derechos.

5. No obstante, la falta de actas de las reuniones bipartitas entre autoridades, funcionarios
y representantes sindicales, dificulta la verificacion del alcance y contenido de lo tratado
en dichas reuniones.

6. Ademnas, la falta de respuesta por parte de los representantes sindicales de TV Ciudad
impide continuar con la investigacién, en tanto no surgen elementos que corroboren o
refuten lo denunciado por CAINFO o lo sefialado en el informe “Periodismo vy libertad de
expresion en Uruguay”.

Por todo lo anteriormente expuesto, EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA INSTITUCION
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS Y DEFENSORIA DEL PUEBLO RESUELVE:
I Reconocer la colaboracién de la Intendencia de Montevideo conforme a lo
dispuesto en el art. 21 de la Ley N." 18.446.

“ Busqueda, 9 de mayo de 2024. Disponible en: https://www.busqueda.com.uy/Secciones/La-actriz-y-
comunicadora-Noelia-Campo-participo-del-ciclo-After-Culturales-de-Busqueda-uc61048 Recuperado:
21/08/2024.

El Observador, 11 de mayo de 2024. Disponible en: https://www.elobservador.com.uy/espectaculos-y-
cultura/noelia-campo-hablo-las-presiones-el-noticiero-tv-ciudad-a-este-lo-entrevistas-este-no-
n5939434 Recuperado: 21/08/2024

Bv. Artigas 1532, Montevideo, Uruguay | Tel. (598 2) 1948 | secretaria@inddhh gub.uy | www.inddhh.gub.uy



Institucién Nacional ‘j'*
de Derechos Humanos
v Defensoria del Pueblo

1) No constatar la vulneracion de derechos de los trabajadores de TV Ciudad
conforme a los elementos de prueba recabados hasta el momento.

III) Encomendar al area de Defensoria del Pueblo de la INDDHH el seguimiento de

la situacion, con el fin de reanudar la investigacion de oficio si surgieran

hechos nuevos, conforme a los mecanismos previstos enla Ley N." 18.446 y el

reglamento interno de la INDDHH.

Notificar a las partes involucradas.

Cumplida la notificacion, disponer el archivo de las presentes actuaciones.
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