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Resolucion N° 96172021
INDDHH 2021-1-38-0000117

Montevideo, 6 de julio de 2021

Sr. Francisco Bustillo Bonasso
Ministro de Relaciones Exteriores

Comision de Refugiados CORE

Sr. Luis Alberto Heber
Ministro del Interior

I- Antecedentes

- La Institucion Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo (INDDHH)
recibio, con fecha 2 de marzo de 202], una denuncia presentada por un grupo de personas
que solicitaron ampararse en la reserva de identidad contemplada en el Art. 12 de la Ley N°
18.446. La denuncia se refiere a una eventual vulneracion de derechos de solicitantes de
refugio (en su mayoria de nacionalidad cubana y venezolana) en la frontera seca de
nuestro pais, especialmente en el Departamento de Rivera.

Analizados los requisitos de admisibilidad, la denuncia se sustancio en el Expediente N’
2021-1-38-0000117.

2- El dia 3 de marzo de 2021 la INDDHH envi¢ el Oficio DEN 001/2021 a la Comision de
Refugiados (CORE) comunicando que, segun lo denunciado, cuando las personas
concurren a presentar la documentacion (CI y/o Pasaporte) ante las autoridades
migratorias en frontera, se les hace completar un “formulario de solicitud de refugio”, que,
en los hechos, no serta la solicitud de refugio formal, de acuerdo a las normas vigentes.

3-En el mismo oficio, se comunico que, segun la denuncia recibida, cuando la respuesta de
la CORE segun ese “formulario” es favorable a la proteccion, se le permite el ingreso a
Uruguay y recién en ese momento se acuerda realizar la solicitud formal de refugio.

4- No obstante, también segun la denuncia, en caso de que la respuesta de uno de los
integrantes de la CORE considere que no hay razones para la proteccion, el funcionario de
la Direccion Nacional de Migracion del Ministerio del Interior no les permite el ingreso
regular y entrega un acta de rechazo para que la persona lea y firme. De esta manera, no
se habilita la posibilidad de ingreso formal al pais de algunas personas cuya voluntad es
solicitar refugio. Es importante destacar que, en ocasiones, se trata de familias con ninos,
ninas y adolescentes.

5-También la INDDHH comunico a la CORE que los denunciantes senalaron que, en los
casos en que la persona ya ingreso fisicamente al territorio uruguayo ‘no se la hisopa
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porque se considera que no ingresa autorizado por la Direccion Nacional de Migracion”.
Agregan los denunciantes que tampoco pueden presentar un recurso contra el acta de
rechazo de la solicitud de refugio, porque, al no producirse el ingreso regular a Uruguay,
no hubo un dictamen debidamente fundado de dicha solicitud por parte de la CORE.

6-Finalmente, la denuncia senala que, en general, estas personas terminan ingresando de
forma irregular al pafs, sin someterse al hisopado, ni accediendo a asistencia economica y
social por parte de las autoridades.

En ese marco, la INDDHH solicitd a 1la CORE que, en el plazo de cinco dias habiles
informara:

a) sobre los procedimientos establecidos por la CORE para las solicitudes de
refugio en el marco del contexto de la Pandemia COVID-I9.

b) sobre las medidas contingentes de apoyo humanitario en favor de personas que
solicitan refugio en el marco del contexto de la pandemia COVID-19.

c) teniendo en cuenta las normas universales y regionales de derechos humanos
como la Ley 18.076, cudles han sido los esfuerzos, alternativas propuestas por
la CORE hacia los organismos del Estado, especialmente en relacion a los
Artll, 12 y 13 de 1la Ley N” 18076, del 19 de diciembre de 2006 (Ley de Refugiados),
que senala la prohibicion de discriminacion, el no rechazo en frontera y la no
devolucion.

7- Con fecha 8 de abril de 2021 la INDDHH recibio la respuesta de la CORE, en la cual
senalo que:

“Las ‘personas necesitadas de proteccion internacional’ son un grupo especificamente
definido y protegido en el derecho internacional, porque la situacion en su pais de origen
les imposibilita el regreso a sus hogares. Referir a los refugiados como una subcategoria
de migrantes, puede tener graves consecuencias para la vida y la seguridad de las
personas que huyen de la persecucion o el conflicto”.

8- Agrega la CORE que: “la decision del Estado uruguayo de limitar temporalmente el
ingreso de “migrantes” a territorio uruguayo en el contexto de la pandemia COVID, no
implica ninguna vulneracion a los principios de proteccion internacional ni al
ordenamiento juridico vigente de proteccion de personas refugiadas”.

9- Respecto a la informacion solicitada por la INDDHH acerca de los procedimientos
establecidos para las solicitudes de refugio en el marco del contexto de la pandemia
COVID-19, la CORE senala que:

a) ‘corresponde informar que se adopto un procedimiento para que la Secretaria
Permanente pudiera continuar con el registro “virtual” de solicitudes a pesar de las
medidas necesarias para evitar el contacto fisico, respetar las medidas de
distanciamiento y las restricciones de movilidad impuestas.

b) Dicho procedimiento asegura que toda persona, dentro del territorio uruguayo,
pueda presentar una solicitud de refugio ante cualquiera de los integrantes de la
Secretaria Permanente de la CORE.

c) la CORE ha autorizado un procedimiento “ad hoc” para la toma de entrevistas en
forma virtual, especialmente dirigido asegurar el ejercicio de este derecho a los
solicitantes de refugio que no pueden trasladarse hasta Montevideo, que tienen
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d)

e)

Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo

condiciones de riesgo para hacerlo, o se encuentran en especiales condiciones de
vulnerabilidad.

La CORE consensud la necesidad de aplicar en los puestos de frontera un
formulario de autorizacion de ingreso excepcional al pais, en base a un modelo
remitido por ACNUR, con el cual se relevan las necesidades de proteccion tal
como las expresa la persona. La finalidad es facilitar la actuacion del oficial de
migracion.

Por ello mismo, junto con el formulario, la CORE se encuentra aplicando un
sisterna de guardias a fin de asegurar el ingreso inmediato y sin demoras al
territorio (en el marco de lo dispuesto por el Decreto 104/20 art. 2 literal g) de
cualquier persona con manifiestas necesidades de proteccion internacional que se
presente en cualquier frontera y en cualquier dia y horario que ello suceda. Es ast
que en caso que, una vez completado el formulario, el oficial de migracion necesite
efectuar la consulta acerca del cardcter de fundado de la solicitud de refugio, se
comunica con el delegado de guardia de la CORE, quien deberd decidir en el
momento si la persona cumple con los criterios de la Ley 18.076 para
ampararse en las excepciones que le permitirian solicitar refugio mediante el
formulario habitual.

10- La respuesta de la CORE también hace referencia a las medidas contingentes de apoyo
humanitario en favor de personas que solicitan refugio en el marco del contexto de
pandemia COVID-19. En este sentido, informa:

A) "los derechos reconocidos a refugiados y solicitantes de refugio han permanecido

B)

0

incambiados, pudiendo esta poblacion recurrir a los mecanismos de proteccion
que el Estado uruguayo ha desplegado desde marzo de 2020 en igualdad de
condiciones que los nacionales.

Para el caso especifico de los solicitantes de refugio que llegan a Uruguay desde
que fuera declarada la emergencia sanitaria, asi como de refugiados que
circunstancialmente se encontraran fuera del pais y retornen, la CORE ha
procurado soluciones para un ingreso seguro al territorio nacional en atencion a
las medidas vigentes.

Con especial interés en la situacion en los principales puntos de acceso al pais
para solicitantes de refugio, integrantes de la Comision de Refugiados han
sostenido desde 2020 reuniones periodicas con la Direccion General de
Coordinacion del Ministerio de Salud Publica, el Sisterna Nacional de Emergencias
de Presidencia de la Republica (SINAE), gobiernos departamentales, el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, la Organizacion
Internacional para las Migraciones en Uruguay y la Cruz Roja Internacional, entre
otros. Se ha podido garantizar el acceso al hisopado para la deteccion de COVID-19
a todos los solicitantes de refugio y recientemente el Ministerio de Salud Publica
asumio el compromiso de priorizar los hisopados realizados a solicitantes de
refugio que remite a laboratorio, a los efectos de obtener resultados en pocas
horas y facilitar asi un seguimiento inmediato de aquellos ciudadanos que
presentan necesidades especiales de proteccion.
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D) En la misma linea se han procurado soluciones de alojamiento para aquellas
personas que al solicitar refugio manifiestan no contar con un lugar donde
permanecer en cuarentena.

E) Se participo activamente en el desarrollo del ‘Protocolo de Actuacion Especifico
para Personas Solicitantes de Refugio’ junto a la Direccion del Sistema Nacional
de Emergencias, el Ministerio de Salud Publica, el Ministerio de Relaciones
Exteriores, el Ministerio del Interior, el Ministerio de Defensa Nacional y la
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM).

F) Este Protocolo ha permitido facilitar las coordinaciones entre los diferentes
actores involucrados, con el fin de garantizar a las personas solicitantes de refugio
elingreso al territorio nacional de acuerdo con la legislacion vigente, al tiempo que
Se salvaguarda el estatus sanitario del pais.

G) A casi un ario de haber sido decretada la emergencia sanitaria, la CORE continua
asesorando a refugiados y solicitantes de refugio que han abandonado el territorio
nacional para retornar en forma segura a Uruguay. En tal sentido se actua
coordinadamente con la Direccion Nacional de Migracion y las misiones
diplomaticas uruguayas para el seguimiento de los casos y la emision de las
autorizaciones que habilitan a viajar.

H) El Decreto 104/20 determino el cierre temporal de las fronteras del pais (para todos
los migrantes), estableciendo las excepciones a ese cierre y reafirmando -al
regular la excepcion del art. 2 lit. g)-la obligacion internacional de asegurar el
acceso al territorio de aquellas personas con necesidades de proteccion
internacional. De esta manera, sin desconocer la normativa internacional y
nacional sobre proteccion de personas refugiadas, lo que ha hecho el Estado
uruguayo en el contexto de la pandemia COVID y ante la necesidad sanitaria de
cerrar las fronteras, es reafirmar que pueden continuar solicitando ‘refugio”
aquellas personas que presenten “manifiestamente fundadas necesidades de
proteccion internacional”.

11-Con fecha 17 de marzo de 2021 y en respuesta al Oficio DEN 0001 /2021 de fecha 03 de
marzo del corriente ano, el Ministerio del Interior, a través de la Direccion Nacional de
Migracion senald que “se rermite a la respuesta brindada por la CORE, la que fue enviada a
vuestra Institucion, con fecha 08 de marzo del corriente”.

12- Con fecha 8 de abril de 2021 la INDDHH confiri¢ vista de ambas respuestas a las
personas denunciantes, los denunciantes no senalaron otras observaciones.

II.- Consideraciones de la INDDHH.

13- La denuncia presentada tiene por objeto sefialar un procedimiento que constituiria una
vulneracion del derecho de los solicitantes de refugio al no rechazo en frontera y a la no
devolucion, conforme al articulo 12, 13 y 14 de la Ley 18.076.

l4- En este sentido, las personas denunciantes senalaron que el procedimiento de solicitud

de refugio "ad hoc” establecido por la CORE en el contexto actual de pandemia, vulnera los
derechos de las personas solicitantes de refugio, dado que se establecid que en los
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puestos de frontera se aplique un formulario de autorizacion de ingreso excepcional al
pais, que no cumple con los requisitos formalmente establecidos en la legislacion vigente.

15- La CORE manifiesta que se encuentra aplicando un sistema de guardias a fin de
asegurar el ingreso inmediato y sin demoras al territorio de cualquier persona con
manifiestas necesidades de proteccion internacional. Para ello, el procedimiento adoptado
establece que se debe completar un formulario y que, en el caso que el oficial de
migracion necesite efectuar una consulta acerca del caracter fundado de la solicitud de
refugio, se comunica con el delegado de guardia de la CORE, quien debera decidir en el
momento si la persona cumple con los criterios de la Ley 18.076 para ampararse en las
excepciones que le permitirian solicitar refugio mediante el formulario habitual.

16- La INDDHH destaca la colaboracion y la rapida respuesta de los organismos
involucrados en estas actuaciones.

En su respuesta, la CORE senald que en dicho formulario se relevan las necesidades de
proteccion tal como las expresa la persona. La finalidad del procedimiento es facilitar la
actuacion del oficial de migracion.

17- Sin embargo, las personas denunciantes senalaron que, en caso de que la respuesta de
uno de los integrantes de la CORE considere que no hay razones para la proteccion, el
funcionario de la Direccion Nacional de Migracion no permite el ingreso regular y entrega
un acta de rechazo para que la persona lea y firme. Segun la denuncia, de esta manera, no
se habilita la posibilidad de ingreso al pais de personas que pretenden solicitar refugio.
Como también se expreso en la denuncia, en ocasiones se trata de familias con ninos,
ninas y adolescentes.

18- En este marco, la INDDHH entiende que debe profundizarse en los siguientes
elementos:

a) Sobre los principios de no discriminacion, debido proceso, no rechazo en
frontera, no expulsion de refugiados o solicitantes de refugio, no devolucion.

La respuesta de la CORE no brinda informacion sobre si el formulario “ad hoc” para el
estudio de la solicitud de refugio se realiza teniendo en cuenta una perspectiva de
proteccion de los derechos de la nifiez y 1la adolescencia. Debe recordarse que la denuncia
senalaba que: “Es importante destacar que, en ocasiones, se trata de familias con ninos,
ninas y adolescentes”. Por tal motivo, la INDDHH considera que debe tenerse en cuenta
que la Corte Interamericana de Derechos Humanos asumio competencia ante una
opinion consultiva solicitada por Uruguay y otros Estados socios del Mercosur (OC-21/14).
La Opinion Consultiva establece cuales son los procedimientos para garantizar el derecho
de las ninas y ninos a buscar y recibir asilo. “La Corte ha resaltado la necesidad
primordial de que los Estados disefien y hagan operativos procedimientos justos y
eficientes destinados a determinar si la persona solicitante retne los criterios para
ejercer dicho derecho y solicitar el estatuto de refugiado, tomando en cuenta que las
definiciones contienen elementos subjetivos y objetivos (supra parrs. 75, 76 y 80) que
solo pueden conocerse por medio de procedimientos individualizados y que, a su vez,
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permitan un correcto examen de la solicitud de asilo y prevengan devoluciones
contrarias al derecho internacional. (Parr.244)”

En relacién a los principios de no discriminacion y debido proceso la Corte agrega
que “se hacen necesarios procedimientos previsibles que aseguren a la persona
solicitante, incluyendo las nifias y los nifios, su derecho a ser oido con las debidas
garantias de conformidad con los articulos 8 y 25 de la Convencion Americana, asi
como coherencia y objetividad en la toma de decisiones en cada etapa del
procedimiento para evitar decisiones arbitrarias. (Parr.245)” Esto supone la
integracién de procedimientos apropiados y seguros para las nifias, nifios vy
adolescentes, y un ambiente que les genere confianza en todas las etapas del proceso de
asilo. (Parr. 246)

Complementariamente, la citada Opinion Consultiva hace hincapié en el articulo 22 de
la Convencidon sobre los Derechos del Nifio “el cual reconoce el derecho a que los
Estados aseguren que el nifio que intente obtener el estatuto de refugiado, o que sea
considerado refugiado de conformidad con el derecho y los procedimientos
internacionales o internos aplicables, reciba la proteccién y asistencia necesaria para
salvaguardar sus derechos. (Parr.247) .

En su parrafo 249, la OC 21/14 sefiala que para la Corte: “es posible considerar que los
articulos 19, 22.7 y 22.8 de la Convenciéon Americana, VIl y XXVII de la Declaracion
Americana, 22 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, asi como la Convencién
de 1951, su Protocolo de 1967 y la definicion regional de la Declaracion de Cartagena,
conforman el corpus iuris internacional para la proteccion de los derechos humanos de

’

las nifias y los nifios solicitantes de asilo y refugiados en el continente americano.’

En sus parrs. 250-254, la Opinion Consultiva agrega cuales son las medidas que deben
Ilevarse a cabo en los sistemas de asilo cuando de un nifio o nifia se refiere. Se sefiala la
atencion a nifios y nifias que vienen como parte de una familia, a fin de atender
oportunamente y determinar la urgencia de la necesidad de proteccion. Se agrega como
debe ser realizada la entrevista, en un espacio que no resulte amenazante, y por un
profesional que cuente con una capacitacion especializada.

En el parr.256 de la OC, se sefiala que “La Corte considera que el Estado es
responsable de brindar proteccion y cuidado a la nifia o nifio solicitante de manera
especial durante el tiempo que dure la toma de decision. Esto significa asegurar
vivienda y comida, asi como acceso a la salud, atencion psicosocial y educacion”.

Se dispone en el parr. 257 que: “La decision que adopte la autoridad competente
respecto a la solicitud, en cuanto a reconocer o no la condicion de refugiado al
solicitante en base a las determinaciones de hecho y de derecho, debe estar debida y
expresamente fundamentada, a fin de posibilitar en su caso el ejercicio del derecho al
recurso .
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Por otra parte, en el parr.258 de la OC se sefiala que si no se reconoce al solicitante la
condicion de refugiado, se le debe brindar la informacion sobre como recurrir la
decision y concedérsele un plazo razonable para ello, a fin de que se reconsidere
formalmente la decision adoptada.(...) “El recurso de revision o apelacion debe tener
efectos suspensivos y debe permitirse al solicitante que permanezca en el pais hasta que
la autoridad competente adopte la decision del caso, e inclusive mientras esté pendiente
el medio de impugnacién”. (Parr.259).

En su péarr. 261 se sefiala que los Estados deben adecuar sus procedimientos de
determinacion de la condicién de refugiados: “para garantizar de forma efectiva el
derecho comprendido en los articulos 22.7 de la Convencion Americana y XXVII de la
Declaracion Americana, los Estados deben adecuar los procedimientos de asilo o de
determinacion de la condicion de refugiado para brindar a las nifias y nifios un acceso
efectivo a los mismos que permita considerar su situacion especifica. La Corte
considera que dicha obligacion conlleva: no obstaculizar el ingreso al pais; si se
identifican riesgos y necesidades dar a la persona acceso a la entidad estatal
encargada de otorgar el asilo o el reconocimiento de la condicion de refugiado o a
otros procedimientos que sean iddneos para la proteccion y atencién especifica segun
las circunstancias de cada caso; tramitar de forma prioritaria las solicitudes de asilo
de nifias y nifios como solicitante principal; contar con personal de recepcién en la
entidad que pueda examinar a la nifia o nifio para determinar su estado de salud;
realizar un registro y entrevista procurando no causar mayor trauma 0 re-
victimizacion; disponer de un lugar para la estadia de la persona solicitante, si no lo
tiene ya; emitir un documento de identidad para evitar la devolucion; estudiar el caso
con consideracion de flexibilidad en cuanto a la prueba; asignarle un tutor
independiente y capacitado en caso de nifias o nifios no acompafados o separados; en
caso de reconocerse la condicion de refugiado, proceder a tramites de reunificacion
familiar, si fuere necesario de conformidad con el interés superior, y finalmente, buscar
como solucion duradera la repatriacion voluntaria, el reasentamiento o la integracion
social, de acuerdo a la determinacidn del interés superior de la nifia o del nifio ”.

19- Como ya se adelanto, la responsabilidad del Estado uruguayo consiste en velar por los
derechos de las personas solicitantes de refugio y refugiadas. Asi lo establece la Ley N°
18.076 que, en su articulo 12 sobre el no rechazo en frontera afirma que: “Todo
funcionario publico, en ejercicio de funciones de control migratorio en un puesto
fronterizo de cardcter terrestre, maritimo, fluvial o aéreo, se abstendra de prohibir el
ingreso condicional al territorio nacional a toda persona que manifieste su intencion de
solicitar refugio. Esta disposicion se aplicard aun cuando el solicitante no posea la
documentacion exigible por las disposiciones legales migratorias o ésta sea visiblemente
fraudulenta o falsificada”.

20- Lo antes expuesto debe considerarse en el momento de evaluar el cambio

administrativo establecido por la CORE, que dispone realizar un procedimiento “ad hoc”
mediante la aplicacion de un formulario, para recién posteriormente considerar si
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evaluara o no la solicitud de refugio. De acuerdo a los procedimientos actuales que
establecio la CORE, el estudio de dicha solicitud se realiza en frontera, con la intervencion
de solamente un integrante de esa Comision, que es quien informa al oficial de la
Direccion de Migraciones correspondiente.

21- En este caso, la INDDHH considera que un acta de rechazo no es elemento suficiente
para prohibir el ingreso de personas solicitantes de refugio al territorio nacional.

22- Asi, el Art. 14 de la Ley N'18.076 dispone la no expulsion de refugiados o solicitantes
de refugio: "Toda autoridad publica se abstendra de resolver la expulsion del territorio
nacional de un solicitante de refugio o refugiado, hasta tanto exista resolucion
denegatoria firme sobre su caso. Si es necesario, la Cormnision de Refugiados pedird la
asistencia del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados para
reasentar al refugiado en un tercer pais”. Asimismo, la misma disposicion senala que: ‘La
resolucion que ordene la expulsion de un refugiado o solicitante de refugio podra
adoptarse unicamente por razones fundadas de seguridad u orden publico y conforme a
los procedimientos legales vigentes. Dicha resolucion debera ser notificada
personalmente al interesado, quien tendra derecho a asistencia letrada y podra
presentar los recursos previstos en el articulo 40 de la presente ley.”

23- Debe mencionarse también el articulo 13 de la citada Ley N°18.076, que consagra el
principio de no devolucion: “Toda autoridad publica se abstendra de devolver, expulsar,
extraditar o aplicar cualquier otra medida que implique el retorno del solicitante o
refugiado a las fronteras del pais donde su vida, integridad fisica, moral e intelectual,
libertad o seguridad estén en peligro”.

24- En suma, el Estado uruguayo, al introducir un procedimiento “ad hoc” para las
solicitudes de refugio, esta implementando un sistema donde las personas involucradas,
en ocasiones familias con nifos y niflas, deben completar un formulario para que el
Oficial de Migracion, cuando necesite efectuar la consulta acerca del caracter fundado de
la solicitud de refugio, se comunique con un delegado de guardia de la CORE.

La INDDHH considera que este mecanismo no cumple con la normativa aplicable para los
casos en los que el Estado debe fundar las razones de no admision dentro de su territorio
de las personas que solicitan refugio y para garantizar que se respeten en estos casos 10s
principios de no devolucion y no rechazo en frontera. En esa direccion, se destaca que la
reiteradamente citada Ley No. 18.076 establece procedimientos que exigen mayores
garantias para las personas solicitantes de refugio. Estos procedimientos implican que se
debe realizar un dictamen que cuente con el analisis y la opinion de todos los miembros
de la CORE, y en el cual se debe informar a la persona solicitante de la posibilidad de
presentar recursos ante este dictamen, como también lo establece la normativa
internacional aplicable. Un formulario “ad hoc” no puede sustituir una entrevista en
profundidad, analizada y estudiada por todos los miembros de la CORE, como se senalara
a continuacion
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b) Sobre la Comision de Refugiados (CORE): su integracion, competencias y
resoluciones.

25- La Ley N'18.076 establece en su Art. 24 la integracion de dicha Comision, y en el Art. 27
dispone: “La Comision de Refugiados sesionara con un quorum minimo de tres miembros
con voz y voto”,

26- En su articulo 28 1la Ley No. 18.076 establece sus competencias: “A) Reconocer o no la
calidad de refugiado. B) Aplicar las cldusulas de exclusion o cesacion. C) Anular o revocar
el reconocimiento de la condicion juridica de refugiado. D) Resolver sobre las solicitudes
de reunificacion familiar. E) Resolver sobre las solicitudes de reasentamiento. F) En
general resolver en todos aquellos aspectos referidos a la condicion de refugiados.”

Establece también esa normativa que ‘las resoluciones debidamente fundadas se
adoptaran dentro de un plazo no mayor a noventa dias de recibido el informe de la
Secretaria Permanente, por mayoria de miembros presentes requiriéndose un
minimo de tres votos favorables. En caso de empate el Presidente de la Comision de
Refugiados tendra doble voto”,

27- Con el denunciado procedimiento ‘ad hoc” que establece la CORE, no se da
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo anteriormente mencionado, ya que éste
requiere un minimo de tres votos de integrantes de esa Comision favorables para dictar
sus resoluciones. En suma, para la INDDHH el procedimiento cuestionado vulnera los
derechos de los solicitantes de refugio, ya que para el analisis de una solicitud, 1a ley
establece el estudio por parte de toda la CORE y no solamente por parte de uno de sus
miembros “de guardia”.

28- Debe también recordarse que, en su articulo 32, la Ley 18.076 senala cuales son los
procedimientos para la solicitud de refugio y el tramite a realizar. Asi, se dispone que toda
solicitud debe presentarse en forma verbal o escrita ante cualquier autoridad nacional,
departamental o el representante de ACNUR. (Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados). Respecto al tramite de la solicitud, la norma vigente sefala que: “La
Secretaria Permanente dara tramite a la solicitud. La instruccion del asunto no podra
superar el plazo de noventa dias contados a partir de presentada dicha solicitud.
Concluida la misma, elevarda a la CORE un informe sumario y Ssus conclusiones,
debidamente fundadas. Sin perjuicio de ello, la CORE tendra acceso a todas las actuaciones
realizadas. (articulo 34”)

29- En su articulo 33, la ley menciona los requisitos de la solicitud: “La autoridad que
reciba la solicitud deberd remitirla sin demora a la Secretaria Permanente de la Comision
de Refugiados, dentro del plazo maximo de veinticuatro horas de su recepcion, remitiendo
simultdaneamente copia al Alto Cormnisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados.”

c) Sobre la Resolucion Definitiva

30- En su articulo 39 y 40, la Ley de Refugio sefiala como se debe realizar esta resolucion y
cuales son sus plazos, v establece cudles seran los recursos que pueden interponerse:
“Las resoluciones adoptadas por la Comision de Refugiados seran pasibles de
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impugnacion por el régimen de recursos previstos en los articulos 317 a 319 de la
Constitucion de la Republica y demads disposiciones legales concordantes”.

3l- En ese marco, para la INDDHH no deja lugar a dudas que la normativa nacional
establece que la CORE debe realizar un dictamen sobre cada una de 1as solicitudes y que
éstas son pasibles de impugnacion como todo acto administrativo.

d) Sobre los Decretos de medidas especiales:

32- La denuncia recibida por la INDDHH senala que, al presentarse la documentacion
(pasaporte o documento de identidad) ante las autoridades de Migracion en frontera, en
todos los casos se hace completar un formulario de acuerdo al Articulo 2 Literal (g) del
Decreto 104/2020. Este formulario luego se envia on line a Montevideo, donde es recibido
y analizado por un integrante de la CORE, quien decide sobre el ingreso y si hay razones
que ameriten la proteccion internacional o no.

33- El Decreto N°104/020 en su Art. 2 Literal (g) sefiala que queda prohibido el ingreso al
pais de ciudadanos extranjeros provenientes de cualquier pais, a excepcion de “Casos
manifiestamente fundados de proteccion internacional conforme a lo dispuesto por la
Ley N'18.078, de 19 de diciembre de 2006 (Ley de Refugiados), los que deberan ser
analizados, caso a caso, tomando particularmente en cuenta la situacion de las personas
que arriban por motivo de reunificacion familiar con extranjeros que ya cuentan con
residencia permanente en el pais”.

34- La INDDHH entiende que esta disposicion excluye la situacion de la mayoria de los
posibles solicitantes de la condicion de refugiados, ya que los Arts. 13 y 14 de 1a Ley
N°18.076 senalan claramente que “Toda autoridad publica se abstendra de resolver la
expulsion del territorio nacional de un solicitante de refugio o refugiado, hasta tanto exista
resolucion denegatoria firme sobre su caso”. Esto no implica que se trate de una
reunificacion familiar con extranjeros que ya cuentan con residencia permanente en el
pais.

35- Es necesario recordar que el Art. 13 de la citada Ley de Refugio senala que "Toda
autoridad publica se abstendra de devolver, expulsar, extraditar o aplicar cualquier otra
medida que implique el retorno del solicitante o refugiado a las fronteras del pais donde su
vida,

III- Con base a lo anteriormente expuesto, el Consejo Directivo de la Institucion
Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo resuelve:

a) Considerar que el Estado uruguayo vulnera los derechos de las personas
solicitantes de refugio reconocidos por las normas vigentes en el pais
mediante la aplicacion del nuevo procedimiento “ad hoc” establecido por la
CORE en el marco de la emergencia nacional por la pandemia de COVID-19
que fue extensamente referido en el texto de la presente Resolucion.

b) Que la implementacion de este nuevo formulario de rechazo vulnera el
derecho al debido procedimiento administrativo de las personas solicitantes
de recurso, al no culminar el tramite con una resolucion debidamente
fundada por parte de la CORE, con las formalidades que establece la
normativa nacional.

Bv. Artigas 1532, Montevideo, Uruguay | Tel. (598 2) 1948 | secretaria@inddhh.gub.uy | www.inddhh.gub.uy



P —
{ J
: X’ Institucion Nacional de

Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo

En este sentido, recomendar a la CORE que los procedimientos “ad hoc”
establecidos en el marco de la emergencia por la pandemia de COVID-19
deben ser adecuados estrictamente a lo dispuesto por la normativa vigente,
en especial, los Art. 11, 12 y 13 de la Ley N" 18.076.

Recomendar a la CORE que, dentro de sus competencias, promueva la
adecuacion del Decreto N'104/020, Art. 2 lit. (g) a la normativa nacional de
jerarquia legal sobre la solicitud de la condicion de refugiado.

Recomendar a la CORE que, bajo ninguna circunstancia, rechace el ingreso al
territorio uruguayo de familias solicitantes de refugio con nifios y ninas y/o
adolescentes. En este caso, reiterar que todos los miembros de 1la Comision de
Refugiados deben realizar el analisis de la solicitud de condicion de refugiados
tal como lo establece 1a ley, privilegiando un enfoque de derechos sobre los
solicitantes de la condicion de refugiados y sus familias.

Reconocer la colaboracion de la CORE y el Ministerio del Interior en estos
procedimientos.

Reconocer los esfuerzos de articulacion con varios organismos realizados por
la CORE para adaptar su funcionamiento a la situacion de emergencia
sanitaria nacional.

A los efectos del Art. 28 de la ley N° 18.446, la INDDHH solicita a los
organismos involucrados que en el plazo de diez (10) dias informen sobre su
disposicion para cumplir con las presentes recomendaciones, y, en su caso,
las acciones que implementaran para hacer efectivas las mismas.

Juan!Farpppa

Director

“1 } \'L ]« 4 I 2 e £
Mariana Mota /" Maria Josefina Pla
Directora Directora |

CC Ministerio de Salud Publica.

MP-NCL-LOJ.
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