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l. Introduccion

En el presente informe se analiza, en forma somera, los diferentes aspectos
derivados del seguimiento de las recomendaciones emitidas a raiz de las
visitas realizadas por el MNP conforme al cronograma de trabajo
oportunamente diseflado. Hasta el momento se han hecho cinco visitas de las

cuales se elaboraron dos informes con recomendaciones.

Las indicaciones y conclusiones contenidos en el informe pretenden servir de
base para las instancias de didlogo que se intenta institucionalizar con las
autoridades del SIRPA a fin de intercambiar opiniones e ideas sobre diferentes
aspectos que se vinculan a las politicas de prevencién de la Tortura, Malos
Tratos, Penas Crueles y otros Tratos inhumanos y degradantes v,
especificamente, sobre las recomendaciones incluidas en los informes

elaborados por el MNP.

El informe, sin embargo, no aborda un analisis exhaustivo de los diversos y
distintos temas que tienen relevancia para una adecuada politica publica en
materia de privacion de libertad, lo cual se realizara en los informes tematicos
correspondientes que se encuentran en proceso de elaboracion y que se

incorporaran al informe anual del MNP.

El Centro de Ingreso de Adolescentes Femeninas (Ciaf), junto a los Centros
Desafio y Ser, ha sido definido como prioritario en los abordajes e
intervenciones atento a la mayor vulnerabilidad de su poblacion y por haberse
constatado, desde el inicio de las actividades del MNP, diferentes
vulneraciones a los derechos de las adolescentes. La causas por las cuales se
producia estas vulneraciones se debian, en muchos casos, a las deficiencias
en la gestion de la Direccion del Centro. En otros casos eran consecuencia
directa de las condiciones objetivas materiales y humanas con las que se
contaba. En este sentido cabe anotar que el hacinamiento era fuente
fundamental para que gran cantidad de derechos de las adolescentes se vieran

vulnerados, restringidos y/o limitados.
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En el proceso institucional que se viene operando a efectos de superar estos
déficit, se pudo observar cambios positivos que revelan la actitud de las
autoridades para llevar a cabo las transformaciones necesarias para mejorar

las condiciones de las adolescentes privadas de su libertad.

La labor proactiva que le impone el mandato legal al MNP ha hecho que se
recurriera a varias sugerencias para facilitar la gestiéon de la Direccion que

redunde en beneficio del efectivo ejercicio de los derechos de las adolescentes.

Los problemas y deficiencias constatadas provocaron que se ordenara una
intervencion del Centro por parte del Directorio del Sirpa lo cual favorecio el

cumplimiento de varias recomendaciones formuladas por el MNP.

Il. Consideraciones generales

Las visitas efectuadas han sido las siguientes:

e 9 diciembre 2013 donde se realizé un informe con recomendaciones.
e 14 de enero 2014.

e 13 dejunio 2014 donde se elabor6 un informe con recomendaciones.
e 10 de julio de 2014.

e 26 de agosto de 2014

Con posterioridad al informe de la visita del 13 de Junio de 2014 - donde se
hizo énfasis a los problemas existentes en el Centro y amerito la emision de
nuevas recomendaciones - se designa interventor del Ciaf al Sr. Wilmer Garcia

con gquien se mantiene un dialogo fluido.

En virtud de ello se expondran las proyecciones de mejoras en el Centro y las
posibles soluciones en cumplimiento a las recomendaciones realizadas por el

MNP de acuerdo a lo dialogado con el interventor.

El seguimiento de las recomendaciones emitidas se realiz6 con una

metodologia diversa para cada visita que atendi6 a los aspectos a profundizar
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en cada oportunidad conforme al proceso que se venia dando para revertir la

situacion.

l1l. Cumplimiento de recomendaciones emitidas en los informes

de las visitas realizadas los dias 9 de Diciembre y 3 de Junio.

A) Visita del 9 de diciembre de 2014

1. Reducir el hacinamiento del Centro, especialmente en el ala

derecha, en un plazo no mayor a 120 dias.

En las sucesivas visitas se pudo constatar el hacinamiento existente. En La
Gltima visita se constaté una sensible reduccién de la poblacién del Centro. Si
bien este hecho puede responder a una realidad factica puntual se constatan
acciones concretas a fin de superar este déficit mediante reformas e
incorporacion de mayores espacios fisicos para las jovenes. El interventor del
Centro y la Sra. Directora manifestaron la decision del Sirpa de contar con el
lugar donde, actualmente, funciona el CeMeC (el que se trasladaria al
Regimiento de Caballeria Nro. 9 que se encuentra en acondicionamiento para
pasar a ser un Centro de Privacion de Libertad de Adolescentes) lo cual
descongestionaria los ambitos de encierro por lo menos durante un tiempo.
Segun se le manifesté al equipo del MNP, el ala derecha dejaria de ser
destinada a celdas de “castigo”, para ser exclusivamente el lugar donde se
ubicaria a las adolescentes detenidas a fin de ser trasladadas al Juzgado
donde se determinara ,si se inicia un proceso infraccional y si el mismo, amerita
0 no, disponer la privacion de libertad.

Estos hechos y actitudes son recibidos con satisfaccion por parte del MNP
pues de verificarse y consolidarse representaria un cambio significativo para

las condiciones de reclusiéon de las adolescentes.
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De todas formas se entiende del caso poder prever situaciones en un probable
escenario de aumento de la poblacion internada. A dichos efectos se podrian
intercambiar opiniones en la instancia de didlogo que ayuden en la elaboracion

de estrategias que tengan en cuenta dichas circunstancias.

2. Disminuir el tiempo de reclusidén ociosa, aumentando las horas de
salida al patio (en forma prioritaria para las adolescentes alojadas en el
ala derecha), en un plazo maximo de 30 dias.

Con la intervencion dispuesta se observa una atencion orientada a aumentar
las horas de salida al patio lo cual se verificé en la ultima visita realizada (26 de
Agosto) para el conjunto de las adolescentes. Las jovenes alojadas en el ala
derecha en esta Ultima visita eran tres; una sancionada, otra que tenia salidas
transitorias y otra que estaba participando en actividades en el taller de costura.
El reducido nimero de jovenes que se encontraba en dicho sector (muy inferior
al constatado en visitas anteriores) impidié que se llegue a una conclusién en

este aspecto especifico en las internas que se alojen en el futuro en ese lugar.

3. Capitalizar los talleres de forma tal, que mayor cantidad de

adolescentes se beneficien de ellos, en un plazo no mayor a 60 dias.

Las actividades de las adolescentes en los diferentes talleres se han visto
aumentadas en los dltimos tiempos lo que representa una propension a un
cambio significativo en las condiciones de las adolescentes, tendientes a una

mayor inclusion social.

4. En el ala derecha, se deben modificar las condiciones inhumanas
en que las adolescentes realizan sus necesidades fisioldgicas,
brindandoles condiciones de privacidad e higiene en un plazo nunca

mayor a 120 dias.



P i

g

Repiblica Oriental I Institucion Nacional de
del Unaguay Derechos Humanos v Defensoria del Pueblo

Los cambios verificados en este punto son dignos de destacar por significar un
avance sustancial para el efectivo cumplimiento del principio de dignidad que
debe regir en el encierro institucional. En este sentido se verificd en la Ultima
visita realizada un acondicionamiento de gran cantidad de celdas a fin de
brindar condiciones de privacidad e higiene. Se mejord el aspecto general de
las celdas algunas de las cuales fueron pintadas. Este mejoramiento, que se
verificO en la dltima visita, guarda intima relacion con la reduccion del numero
de adolescentes alojadas en el Sector, hecho este que permitié el que cada
celda fuera ocupada por una persona. Esta situacion puede revertirse 'y, por
consiguiente, verse nuevamente afectadas las condiciones de vida de
adolescentes que se destinen a dicho lugar. En la medida que se realice una
labor de direccion que lo impida y se lleve a cabo la decisién de alojar en el
Sector exclusivamente a las adolescentes que son detenidas y que deben
comparecer ante el Juzgado se pude prevenir este problema. Se le ha
explicado al equipo del MNP que se encuentra previsto transformar la Gltima
celda del Sector en un bafio préximo al duchero con lo cual se eliminarian las
tazas turcas en las otras celdas que afectan el derecho a la privacidad y

propician una eventual falta de higiene.

5. La medicacion, deberd administrarse s6lo por personal médico, y
debe responder a un diagndéstico que indique su necesidad, en no mas de
30 dias.

El seguimiento de esta recomendacion se encuentra en proceso de
observacion, analisis y verificacion mediante la constatacion e intervencion de
profesionales calificados que puedan dar cuenta del cumplimiento o no de la

misma.

6. Eliminar las sanciones colectivas y castigos excesivos, segun lo

manifestado por las adolescentes. Implementacion inmediata.
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De las intervenciones realizadas a fin de verificar el cumplimiento de esta
recomendacion se pudo constatar luego de la intervencién dispuesta la no
existencia de castigos excesivos. Respecto a la imposicion de sanciones
colectivas las versiones son contradictorias, de acuerdo a la version de las
adolescentes se seguirian aplicando (no salida al patio como sancion colectiva

a toda una celda por ejemplo).

7. Al momento del ingreso, se debe dar a cada menor un reglamento
de convivencia claro para su comprension, y aplicable en lo cotidiano.
Plazo: 30 dias.

Se ha observado una evolucion favorable en la percepcion de las adolescentes
referido al conocimiento de normas de convivencia. No obstante, el MNP
estima se puede mejorar el efectivo y real conocimiento por la totalidad de la
poblacion privada de libertad. Para que ello sea posible se deben utilizar
técnicas y métodos mas elaborados y adecuados, que signifiguen un abordaje
mas personalizado y debidamente registrado de las normas reglamentarias, ya
sea al ingreso de las adolescentes al Centro, como también en las sucesivas
modificaciones y/o actualizaciones durante su permanencia de encierro

institucional.

8. Las menores deberan estar informadas en todo momento de su
situacion juridica. Para ello, en cada visita de un representante de la
justicia de menores, las autoridades del Centro, procuraran sean
actualizadas las situaciones de las adolescentes, especialmente de

aguellas que estén con medidas cautelares. Implementacion inmediata.

Se ha notado un mayor conocimiento de las adolescentes de su situacion

juridica lo cual puede revelar un mejoramiento de este aspecto. El
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mantenimiento del conocimiento de las adolescentes de su situacion juridica de
manera actualizada dependera de la instrumentacion de un control adecuado y
sostenido en el tiempo de la labor de los operadores funcionarios del Sirpa
responsables de dicha area.

B) Visita del 3 de Junio de 2014

1. Se proporcionen al Centro funcionarias y funcionarios que puedan
cumplir con el gerenciamiento del mismo desde una perspectiva de

género con criterios de humanidad e insercion social.

La intervencidn dispuesta es llevada a cabo con la orientacion recomendada. El
MNP evaluara en su oportunidad si se disponen de funcionarias y funcionarios

que cumplan con los requisitos sugeridos en la recomendacion.

2. Se acondicionen las instalaciones de alojamiento de las
adolescentes de manera que se cumplan con los requerimientos minimos

de reclusion para adolescentes.

Se han realizado trabajos tendientes a cumplir con esta recomendacion. En
dicho sentido se destaca la pintura de los bafios del ala izquierda y la pintura
de algunas celdas del ala derecha como asi también la higiene y prolijidad en

las diferentes celdas y espacios comunes.

3. Se acondicionen las instalaciones sanitarias para que brinden las
condiciones necesarias de intimidad y comodidad desde una perspectiva

de género.
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Se ha tenido en cuenta esta recomendacion para mejorar la intimidad y
comodidad y se han hecho avances para incorporar una perspectiva de género.
La actitud asumida por la Direccién con la intervencién del Centro puede
significar un buen inicio en dicho proceso que debera mejorarse
paulatinamente. Esta recomendacion, como otras, dependera de la prevencion
que se realice a fin de que no se produzca el hacinamiento constatado en la

casi totalidad de las visitas realizadas.

4. Se asegure el normal suministro de agua caliente para las

adolescentes y sus bebés durante todo el dia.

El nimero de calefones existentes impide que el agua caliente, en las horas de
la mafiana- cuando se bafian todas las adolescentes- sea suficiente. Se ha
dispuesto por la Direccién, en consideracion a la recomendacion, que de
verificarse la falta de agua caliente se postergue, para otro momento del dia, el
bafio de aquellas adolescentes que no pudieron tenerlo en su oportunidad.

5. Se disponga el reacondicionamiento de las instalaciones
destinadas al area educativa, proporcionando a los docentes y a las

adolescentes espacios dignos para el dictado de clases.

Se dispusieron mejoras en la sala destinada al area educativa que luce como
un espacio mas digno para los fines asignados. Se proyecta una reforma
edilicia que repercutiria en forma favorable al mejor cumplimiento de esta
recomendacion .Se expreso por el Interventor del Centro la idea de incorporar a
la sala educativa el espacio destinado actualmente al taller de costura con la
unién de los mismos mediante eliminacion de las paredes divisorias y el

traslado a otro lugar del taller referido.
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6. Se proporcione un ajuar completo para cada bebé que incluya cuna,
cochecito y bafito, ademas de ropa de estacion y elementos de higiene

personal.

Se pudo observar la existencia de los elementos mencionados para el ajuar de
los bebes. Las madres con bebés fueron trasladadas a una pieza habitacion
con un bafo contiguo que reune en forma satisfactoria las condiciones
requeridas para poder cuidar apropiadamente de sus pequefios hijos. Se tiene
previsto en el futuro la realizacién de reformas edilicias a fin de contar con una
habitacion maternal amplia, donde actualmente se encuentra el lavadero-
deposito, alejado de las celdas comunes que contenga -en el mismo espacio-
ducha y bafo a fin de respetar el derecho a la privacidad.

7. Se reglamente el contacto con el mundo exterior en cuanto a las
lamadas telefénicas y la correspondencia escrita de manera que se
preserve el derecho a la intimidad y la inviolabilidad de la
correspondencia de las personas. Dicha reglamentacién debera ser de

alcance general paratodos los centros dependientes de INAU-SIRPA.

Se manifestd por parte del Sr. Interventor que se ha definido y proyectado la
instalacion de una cabina telefénica en la entrada al celdario del Sector
Izquierdo del Centro que tenga en cuenta el derecho de intimidad y
comunicaciéon de las adolescentes. De verificarse la existencia y uso de dicha
cabina se efectivizara el mejor ejercicio de estos derechos y un real avance en
la situacion y condicion de las adolescentes privadas de su libertad con

espacios de mayor libertad y estrategias orientadas a la inclusién social.

8. Se reglamente con alcance general las condiciones en las cuales

los y las adolescentes pueden contar entre sus pertenencias con
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television, DVD, equipos de radio y consolas de video juegos en sus
celdas, teniendo en cuenta el derecho a la informacion general previsto
en el Reglamento general de derechos, deberes y régimen disciplinario
vigente aprobado por INAU-INTERJ.

Se encuentra a estudio de las autoridades del Centro pues se evalia las
consecuencias que, eventualmente, podrian tener la introduccion en las celdas
de estos artefactos. El equipo del MNP hizo referencia a posibles medidas que
prevengan y contrarresten la posibilidad de efectos negativos de cumplirse con
la recomendacion. Dichas medidas de prevencion se basan en la aplicacion de
los principios de racionalidad y proporcionalidad ante el eventual conflicto de
derechos (por un lado el derecho de informacién y por el otro la disciplina,
orden y seguridad).

9. Se reglamente con alcance general, acorde a la ley N° 18.335
(Pacientes y usuarios de los servicios de salud), los derechos que poseen
los y las adolescentes fundamentalmente o que concierne a la dignidad
de la persona, al conocimiento de su situacién de salud, y el derecho ala

privacidad.

Como ya se ha expresado se realizard un seguimiento de este tipo de
recomendaciones con las observaciones fundadas por parte de personal

técnico calificado al que recurre el MNP

10. Se tomen medidas para evitar represalias y preservar la integridad
de cualquier adolescente que pueda ser identificada a partir de la

publicacion del presente informe.

No se han verificado represalias en el sentido indicado por la recomendacion,

por lo cual puede afirmarse que se ha dado cumplimiento a la misma.

10
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V. Otras constataciones.

e Se carece de un espacio adecuado para las visitas de familiares en
condiciones de privacidad. La posible solucién en estudio por parte de
las autoridades — separacion con varios boxes de madera- para el
espacio actualmente destinado a las visitas no pareceria ser lo mas
indicado.

e Los lugares asignados para las tareas de labores recreativas por parte
de trabajadores de la Ong “Procul” no son suficientes ni apropiados.
Este aspecto no ha sido un tema incorporado en el didlogo con las

autoridades hasta el momento.

V. Conclusiones

1. Es de resaltar la actitud asumida por las autoridades del Sirpa a fin de
operar un cambio positivo en las condiciones en que se encuentran las
adolescentes privadas de libertad.

2. Se han realizado cambios en las condiciones edilicias en lo que refiere al
aspecto, higiene, privacidad e intimidad.

3. Se proyectan reformas edilicias para mejorar espacios que contemplen las
especiales caracteristicas de la poblacion (adolescentes embarazadas o con
hijos de muy pequefia edad).

4. Se debe seguir avanzando en contar con personal de Direccién y de trato
directo capacitado para el abordaje desde una perspectiva de género.

5. Se esta programando una mayor cantidad de actividades a fin de reducir
los tiempos de ocio y, a la vez, proporcionar instrumentos adecuados para el
desarrollo personal y la vida en libertad.

6. Se observan cambios tendientes a mejorar la registracion de las diferentes

actividades.

11
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7. Se ha demostrado una actitud de apertura para incorporar instrumentos
que aseguren las garantias correspondientes en las sanciones que se
impongan a futuro.

8. Se sigue sefialando en las entrevistas a las adolescentes la existencia de
sanciones colectivas las que se encuentran prohibidas por el ordenamiento
juridico vigente.

9. Los cambios operados coinciden con la intervencion dispuesta en el
Centro razon por la cual preocupa la permanencia de la predisposicion a
seguir avanzando en procura del efectivo cumplimiento de las obligaciones
del Estado como garante del efectivo ejercicio de los derechos de las
adolescentes. Para lograr cambios sustanciales en la cultura institucional
debe capacitarse en forma al personal tanto de direccibn como de trato
directo con las adolescentes.

10. Los espacios destinados a las actividades de la ONG “Procul” no son
suficientes y adecuados. El encierro institucional debe tener mayor visibilidad
y transparencia por lo cual se hace necesario que se verifiguen mayores
actividades que provengan y estén a cargo de la sociedad civil organizada
en sus muy variadas formas. Las dificultades que se presentan para el
desarrollo de actividades realizadas por este tipo de organizaciones
obstaculiza sobremanera el cumplimiento de esta finalidad tan trascendente
para una adecuada politica en materia de privacion de libertad en las
sociedades democraticas modernas.

11. Se encuentran en consideracibn cambios que significan un mayor
respeto por los derechos a la intimidad y las comunicaciones.

12. Se observa en las adolescentes de forma notoria una actitud menos
demandante y reivindicativa que responde a los cambios verificados.
Asimismo, estos cambios han colaborado en la existencia de un clima
mucho mas favorable y de menor tension que redunda en beneficio de la

resolucion de los conflictos y las condiciones de vida de las adolescentes.

12
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