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RESUMEN EJECUTIVO

Desde el monitoreo realizado por el Mecanismo Nacional de Prevencién (MNP) entre marzo y
setiembre de 2023 al centro Breve estadia - ex tribal para adolescentes varones?, se constataron un

conjunto de situaciones de importante gravedad.

El presente informe incluye una descripcidn del seguimiento desarrollado, con un total de seis visitas
(la ultima el 1° de setiembre), asi como el analisis de los hechos? y las recomendaciones orientadas
a garantizar los derechos de los adolescentes. Cabe aclarar que el MNP concurrié el dia 18 de
septiembre de 2023 al centro, pero no se ingresé dado que se encontraba la emergencia médica,
en la atencion de una situacién grave de salud mental de un residente. Por tanto, la informacion
gue presenta y analiza este informe relne los datos de las visitas efectuadas entre marzoy el 1° de

septiembre.

En las primeras cinco visitas se constatoé violencia in crescendo, episodios reiterados de violencia
gue exponian a los adolescentes residentes a situaciones de riesgo en su integridad fisica,
psicoldgica y eventualmente, su vida. En la ultima visita, del 1° de septiembre, se verificé un
descenso en los niveles de conflictividad, si bien aun se verifican agresiones entre pares, amenazas,
coercidn y consumo problematico de sustancias en el centro, que configuran violencia institucional.

a. Con relacion a las condiciones edilicias, en las sucesivas visitas se constataron situaciones
deficitarias de la infraestructura y su mantenimiento. En la ultima visita, del 1° de
septiembre, se constatd el inicio de reparaciones edilicias.

b. Frente a la intervencién técnica planteada por el INAU, para “dotar a la Direccidn del centro
de los insumos y herramientas necesarias para cumplir con la proteccion integral de los
adolescentes residentes”3, se confirmé el aumento de la dotacion de personal.

c. Se comprobd la inexistencia de un proyecto especifico para el centro puerta de entrada,
gue permitiera construir estrategias de abordajes oportunas a las situaciones complejas de

los adolescentes que ingresan al sistema de proteccion.

1 EI monitoreo tiene como objetivos el prevenir situaciones de tortura, malos tratos, abusos y violencias, asi como
observar el cumplimiento de medidas para erradicar graves situaciones de violencia cotidiana que ya habian sido
verificadas y comunicadas a INAU.

2 El anélisis de informacién se basa en triangular lo relevado a partir de observacidn, revisién de documentacion del
centro y entrevistas con autoridades, personal y adolescentes. Las constataciones se sustentan en observaciones,
registro y relatos coherentes y consistentes.

3 Respuesta del INAU al oficio N224 MNP-SP/2023 enviado por el MNP el 2 de junio. Folio 3.



Con relacidn a las constataciones de riesgo a la integridad fisica y psicoldgica de los adolescentes:

d. En las seis visitas se comprobd la ocurrencia de repetidos hechos de violencia, fisica entre
pares, ya sea por el enfrentamiento a golpes entre pares, la deteccidn, porte o uso de armas
de fabricacidn casera conocidas como “cortes” o “puntas”, asi como amenazas con armas de
fuego a adolescentes residentes en el centro.

e. Se confirmaron, en las visitas, episodios reiterados de violencia emocional entre pares, que
incluian amenazas, coercion e insultos. Se relevd el temor de varios adolescentes de residir
en el centro, debido a la violencia, las conductas intimidantes entre pares, asi como la falta
de respuesta institucional.

f. Por otra parte, se probé tanto en las visitas, como en los registros de parte diario, la alta
frecuencia de salidas no acordadas (SNA), que expone a los adolescentes a situaciones de
extrema vulnerabilidad.

g. Encuanto ala atencién en salud de los adolescentes, quedaron en evidencia dificultades en
acceder a la medicacion de forma oportuna. Se verific el recurrente ingreso, intercambio

y consumo de sustancias en el interior y exterior del centro.

En funcidn de lo antedicho y de las constataciones presentadas, se recomienda al INAU:
1. Crear una mesa de trabajo, con los agentes del Estado involucrados (justicia, educacién,
salud, seguridad, entre otros), para redefinir el abordaje de ingreso al sistema de

proteccién especial.

En relacién al centro Breve estadia se recomendé:

2. Continuar el incremento del personal de atencién directa y técnica requerido.

3. Elaborar y ejecutar un plan de abordaje integral para prevenir y evitar la repeticién de
situaciones de riesgo de la integridad fisica y psicolégica de los adolescentes

4. Implementar un proyecto de centro, que contemple los ejes de trabajo, recursos
humanos y materiales disponibles para garantizar la atencién adecuada en un plazo no
mayor a tres meses.

5. Implementar una Auditoria Interna de Derechos en un plazo no mayor a un mes y enviar
al MNP las actuaciones y resultados.
Concluir de forma inmediata las mejoras edilicias en proceso.
Realizar las gestiones que permitan, en un plazo no mayor a seis meses, concretar la
mudanza del centro a un establecimiento con las condiciones adecuadas de seguridad

para la proteccion integral de los adolescentes.
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1. ASPECTOS GENERALES

En el marco de las actuaciones del Mecanismo Nacional de Prevencién (MNP)?*, durante marzo y
septiembre del presente afo se realizaron visitas de monitoreo al centro de Breve Estadia - ex Tribal
de Montevideo. Se trata de un establecimiento “puerta de entrada” para adolescentes varones del
sistema de proteccidn especial® del Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay (INAU).

Los centros denominados “puertas de entrada” son proyectos de estadia transitoria destinados a
recibir a los nifios, nifias y adolescentes que ingresan a la érbita de proteccion del Estado a través
de INAU. Este ingreso se da en cumplimiento de una orden judicial que dispone su amparo
transitorio, siempre como medida de proteccidn, dictada ante la constatacion de vulneracién de
derechos, ejercida o habilitada por sus referentes adultos.

En las puertas de entrada ingresan nifias, nifios y adolescentes que han sido victimas de multiples
vulneraciones de derechos, tales como abuso, explotacién sexual, imposibilidad de cuidado familiar
por situaciones de discapacidad, salud mental u otros, violencia doméstica, situacién de calle,
consumo problematico de drogas, entre otros. Es por ello que los centros reciben a la poblacién en
un momento de vulnerabilidad extrema y deben desplegar acciones de proteccién y de reparacién

inmediata.

2. ANTECEDENTES

Desde el aiio 2014, el MNP desarrolla el monitoreo al sistema de proteccion de INAU, y en ese
marco se hacen visitas de seguimiento a los centros puertas de entrada y se elevan los
correspondientes informes y oficios a las autoridades competentes. Asimismo, se ha hecho un
seguimiento de las recomendaciones a partir de instancias de intercambio con las direcciones y

autoridades referentes del INAU.

4 la ley (18446) de creacidn de la Institucion Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo (INDDHH), en su art.83 le
confiere la funcién de Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP) conforme a las obligaciones contraidas por el Estado Uruguayo por
la Ley Nro.17914 de fecha 25 de octubre de 2005 que ratifica el Protocolo Facultativo Contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanas o Degradantes (OPCAT). El MNP es un organismo de control y de colaboracién de caracter auténomo e independiente de
los poderes del Estado, fue creado por mandato del Protocolo Facultativo de la Convencidn contra la Tortura y otros Tratos Crueles,
Inhumanos o Degradantes (OPCAT). Tiene la finalidad de prevenir la tortura u otros malos tratos hacia las personas en privacién de
libertad en un sentido amplio. En su mandato se ubican las siguientes lineas de accidn: efectuar visitas de monitoreo no anunciadas
a centros de privacidn de libertad; disefiar herramientas de analisis para cada uno de los ambitos de encierro que monitorea, y
elaborar informes para comunicar las constataciones realizadas; asi como formular recomendaciones a las autoridades para
minimizar los riesgos de violencia institucional y prevenir el maltrato y la tortura.

5 Los centros de proteccidn especial 24 horas son una de las modalidades de atencién que dispone INAU para garantizar la proteccién
de nifias, nifios y adolescentes cuando se dispone por via judicial la separacién transitoria o definitiva de su familia. Estos centros son
de gestidn directa del INAU o por convenio. Cuando un/a juez/a dispone la separacidn, transitoria o definitiva, de un nifio, nifia o
adolescente de su familia, el Estado debe garantizar su proteccién. El Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia (CNA) establecié al INAU
o como drgano rector de las politicas de nifiez y adolescencia, y “competente en materia de promocion, proteccion y atencién de los
nifios y adolescentes del pais y, su vinculo familiar al que debera proteger, promover y atender con todos los medios a su alcance”
Articulo 68 del CNA, ley 17.823.
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Hacia el afio 2018 se corroboraron situaciones de graves vulneraciones de derechos en el entonces

“Centro Tribal”, el que funcionaba como puerta de entrada de adolescentes varones y mujeres.
Dichas constataciones y recomendaciones fueron informadas a las autoridades del INAU y dadas
a conocer publicamente®. A partir de tales informes y recomendaciones, el INAU dispuso una
intervencion, con una serie de medidas de ejecucién inmediata y de mediano plazo’. De ese modo,
hacia el afo 2019 se abrieron dos centros puerta de entrada en Montevideo, uno para adolescentes
mujeres “Centro Magnolia” y otro para adolescentes varones “Centro breve estadia”.

En agosto del 2021 se envié al Directorio de INAU, el oficio MNP/N°029/2021, sobre la situacion
del centro Breve estadia de varones, donde se registraron las siguientes situaciones: falta de
recursos humanos, tanto técnicos como de atencion directa; deterioro de las condiciones edilicias y
de su equipamiento; escasas estrategias efectivas para abordar las situaciones de consumo
problematico de drogas y practicas de castigo a los adolescentes consistentes en dejarlos fuera del
centro.

Ante esto, se formularon recomendaciones referidas a: dotar del personal técnico, de atencién
directa y de servicio necesario que garantizar una atencién integral adecuada; brindar herramientas
de abordaje especificas ante las situaciones de consumo problematico; mayor acompafiamiento de
la supervision central de INAU de modo de dotar de abordajes especificos para erradicar la practica
de castigo consistente en dejar a los adolescentes fuera del establecimiento; y ejecutar las obras de
reparacion y mejora edilicia del local.

En el mes de marzo del 2023, la Institucion Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del
Pueblo (INDDHH) recibié dos denuncias referidas a las condiciones de vida de los adolescentes
residentes en el centro Breve estadia. La primera informa sobre la existencia de adolescentes que
pernoctan encerrados en un dormitorio, debido a la potencial violencia que puedan sufrir, asi como
vulneraciones asociadas a la alimentacidn y atencidn en salud mental. La segunda denuncia alude a
supuestos malos tratos hacia los adolescentes residentes, a partir de acciones policiales desplegadas
en lainterna del centro y la expulsion por parte de los funcionarios/as de los adolescentes al exterior
del establecimiento. A partir de estas denuncias, el Consejo Directivo encomienda al MNP realizar
un monitoreo al dicho centro.

En setiembre de 2023 se recibe una tercera denuncia en relacién a las situaciones de violencia

registradas en el centro que fueron denunciadas a Linea Azul, policia y fiscalia.

8 Oficio No 442/2018 sobre centro Tribal puerta de entrada adolescentes mujeres y varones, enviado a las autoridades del INAU el
12 de abril del 2018. https://www.gub.uy/institucion-nacional-derechos-humanos-uruguay/comunicacion/publicaciones/oficio-
ndeg442-mnp-sp2018-dirigido-al-instituto-del-nino-y-adolescente -derechos

7 Comunicado a la poblacion sobre el Centro Puerta de entrada para adolescentes “EL TRIBAL”: problematica identificada y acciones
de transformacién de corto % mediano plazo. 22 de abril 2018.
https://www.inau.gub.uy/novedades/comunicados/item/1314-comunicado-a-la-poblacion-sobre-el-centro-puerta-de-
entrada-para-adolescentes-el-tribal-problematica-identificada-y-acciones-de-transformacion-de-corto-y-mediano-

plazo
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3. MONITOREO 2023 AL CENTRO BREVE ESTADIA PARA VARONES - EX-
TRIBAL

3.1. Visitas e informes

En el marco de las actuaciones del MNP, desde marzo del presente afio se realizaron seis (6) visitas

de monitoreo al centro de Breve estadia para adolescentes varones de Montevideo. En el anexo se

detallan las constataciones y recomendaciones realizadas en cada visita.

La primera visita se realizo el 15 de marzo y el reporte de la visita fue enviado al presidente
del INAU el dia 23 de dicho mes, con las constataciones de graves situaciones de violencia
institucional instalada en el centro. Se solicita al INAU que implemente el traslado en forma
urgente de aquellos adolescentes que se encuentran viviendo episodios de violencia fisica y
amenazas diariamente, como medida de proteccidén. También se solicita que INAU disponga
de los recursos humanos necesarios para garantizar una adecuada atencién directa en este

centro.

La segunda visita se realizé el 14 de abril y fue informada a través de un reporte al presidente
del INAU el 21 del mismo mes. En este se reiterd la preocupacidn por la extrema violencia
interpersonal e institucional que se registrd en el centro y que exponia a los adolescentes a
posibles situaciones de riesgo inminente de vida. El reporte concluye con la solicitud de que
INAU adopte medidas de cardcter urgente tendientes hacia la proteccién y reparacién de
esta situacidn gravisima de violencia extrema que padecen los adolescentes residentes en

este centro.

La tercera visita se realiz6 el 28 de abril de 2023 y se elevd el Informe N° 134 MINP- SP/20238,
gue integra las visitas del 15 de marzo y del 14 y 28 de abril de 2023 y fue enviado el 16 de
mayo de 2023 al Directorio del INAU®. Este documento contiene la descripcién de las
situaciones graves de violencia constatadas, referidas a episodios reiterados de niveles de
agresividad in crescendo. Tales hechos exponian a los adolescentes residentes y el personal
del centro a situaciones de riesgo para su integridad fisica, psicolégica y eventualmente,
su vida. El MNP formulé una serie de recomendaciones especificas referentes a la necesidad

de un abordaje urgente de estas situaciones, como ser implementar una intervencion

8 Informe N° 134 MNP- SP/2023 del centro Breve estadia para adolescentes varones, enviado el 16 de mayo de 2023
al Directorio de INAU. Anexo 3

9 El informe desarrolla las constataciones realizadas en las tres visitas, asi como informacién surgida de la reunion de
seguimiento efectuada con la directora de coordinacion del sistema 24 horas de Montevideo, la directora subrogante
de proteccion adolescente e integrante de MERAVI, el dia 20 de abril de 2023.
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técnica, dotar al dispositivo del personal de atencidon directa y técnico requerido y evaluar

las condiciones edilicias®®.

- La cuarta visita se realizé el 1 de junio de 2023, al dia siguiente el MNP envié el oficio N2 24
MNP-SP/2023, que solicita medidas urgentes de intervencidon debido a que se constaté que
se habia profundizado la escalada de violencia en el centro. En |a visita se observd, ausencia
de referentes adultos que brindardn contencién en la atencién directa, lo que aumentaba
la sensacidén de caos en el establecimiento. Dada la insostenibilidad de la situacién del
centro, se solicitd a INAU en un plazo de 72 horas corridas, se trasladard de inmediato a la
poblacién residente en el centro y se efectuara el cierre temporal hasta realizar una

intervencion que garantizara la proteccion e integridad de los adolescentes.

El 21 de julio se envié al Directorio de INAU el oficio N°27/2023%2, en respuesta al oficio N230558 de
INAU en relacidn a las acciones planteadas a desarrollar en el centro Breve estadia. En dicho oficio
el INAU informa sobre la proyeccién de realizar una intervencidn en el centro y acciones para la
mejora en la atencion, lo que fue considerado como positivo por el MNP. No obstante, indicd la
preocupacion por lo tardio de la respuesta ante situaciones graves de vulneracion de derechos, asi

como el cuestionamiento a las actuaciones del equipo técnico del MNP.

Asimismo, el 21 de julio se envi6 al Directorio de INAU el oficio N°26/20233, con la solicitud de
informacion en relacion a las acciones planteadas al Oficio N.2 30558. A la fecha del presente
informe, INAU no ha dado respuesta a este pedido de informacién.

- Lavisita del 3 de agosto, es la quinta que realiza el MNP en el 2023, lo que motivd el envio
el dia 24 de dicho mes al Directorio del INAU, del oficio MNP/ N°038/ 2023, En éste se
hace referencia a que las situaciones de violencia en el centro se incrementaron a niveles
gravisimos, se corrobora que existe riesgo de vida para los adolescentes que alli residen,
asi como también para el personal que presta servicios en el mismo. Se agrega a esta
situacion ya informada de violencia estructural, el hecho de que los adolescentes residentes

manifiestan haber vivido reiteradas situaciones de amenazas, por personas ajenas al centro,

10 5e recomendd a INAU: 1. Implementar de forma urgente, una intervencién técnica liderada por autoridades del
Sistema de Proteccidn, en apoyo a la direccion del centro, que garantice la proteccidn e integridad de los adolescentes
atendidos por el centro Breve estadia. 2. Dotar al dispositivo del personal de atencidn directa y técnica requerido, de
acuerdo a la propuesta generada desde la intervencidn técnica, de modo de propiciar un abordaje adecuado ante las
situaciones detalladas, en un plazo no mayor a tres meses. 3. Evaluar, en un plazo no mayor a dos meses, las condiciones
de seguridad edilicia para la proteccién integral de los adolescentes, para determinar la necesidad o no de traslado de
los adolescentes.

11 Oficio N2 24 MNP-SP/2023, enviado el 2 de junio al Directorio de INAU. Anexo 4.

12 Oficio N°27 MNP-SP/2023, enviado el 21 de julio al Directorio de INAU. Anexo 5.

13 Oficio N°26 MNP-SP/2023, enviado el 21 de julio al Directorio de INAU.

14 Oficio N°38 MNP-SP/2023, enviado el 24 de agosto al Directorio de INAU. Anexo 6.



con uso de armas de fuego, lo que los expone a situacidn de alto riesgo, asi como vulnera

otros derechos, como la libre circulacién.

También se constatd que “el conjunto de medidas adoptadas y proyectadas en el centro a
los efectos de garantizar la correcta atencién”'®, no permitié proteger y garantizar la
integridad fisica y emocional de los adolescentes. Se verificé nuevamente una dotacién de
personal escaso para brindar una atencién adecuada, asi como un deterioro de la estructura
edilicia que exponia a posibles situaciones de riesgo a quienes alli residen (ventanas sin
vidrios, instalacién eléctrica expuesta entre otros). También se comprobd la inexistencia de
un proyecto de centro que abordard las situaciones particulares de los adolescentes y

permitiera construir estrategias de intervencién garantista de derechos.

- El'1° de setiembre se realizé la sexta visita al centro y las constataciones y recomendaciones
se integran al presente informe. En esa visita se verificaron el inicio de las reparaciones
edilicias.

En relacidn al personal se confirmé un incrementd, el cual debe continuar hasta superar el
déficit existente En para la atencion directa y técnical®. En relaciéon a la poblacion, se
constatd que en agosto se concretaron diez traslados a centros de permanencia del INAU,
este movimiento segun se relevd en entrevistas permitié disminuir los niveles de conflicto
en el cotidiano. De todas maneras, se confirmd en los registros del parte diario?’, situaciones
reiteradas de amenaza y violencia entre adolescentes y en reiteradas ocasiones se solicitd la

intervencion de la policia al centro.

15 Oficio N230558, enviado por el INAU el 15 de junio.

16 5e mantiene la misma cantidad de funcionarios/as para la atencién directa, debido a que se trasladé personal para
otros centros y se designd a funcionarios que cumplian tareas de atencion directa para el equipo técnico.

17 El “cuaderno de parte diario”, es un documento de trabajo de los funcionarios/as del centro, en el que se anotan los
diferentes sucesos del turno, por lo tanto, es un documento publico que da plena fe a los acontecimientos registrados.

9
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3.2. Principales constataciones relevadas en el monitoreo 2023

A continuacion, se presentan las principales constataciones relevadas en las seis visitas realizadas
por el equipo del MNP al centro Breve estadia.

En la visita del 1° de setiembre, seglin el padrdn del centro, se encontraban en atencién 63
adolescentes, en edades comprendidas entre 13 y 18 aios. De estos, se verificd que 11 residian en
el centro, 17 estaban con salidas no acordadas (SNA), 3 estaban hospitalizados por salud mental y

32 adolescentes estaban de licencia en contexto familiar.

e Situacion estructural de violencia institucional

En el monitoreo sistematico al centro Breve estadia, se han registrado graves vulneraciones de
derechos. Se constataron episodios reiterados de niveles de violencia in crescendo que exponia a
los adolescentes residentes a situaciones de riesgo en su integridad fisica, psicolégica vy
eventualmente, su vida. Como se sefald, en la ultima visita realizada el 1° de setiembre, se verifico
un descenso en los niveles de conflictividad. De todas formas, en la revision de la documentacion
se verificé la existencia de agresiones entre pares, amenazas y coercion, consumo problematico
de sustancias en el centro, asi como el porte y utilizacion de armas caseras, lo que exponia a los

adolescentes a un riesgo en su integridad fisica y emocional.

Es importante destacar que, si bien el personal del centro identificaba adolescentes “mas
conflictivos” que ejercian violencia sobre otro grupo de adolescentes “mas débiles”, se comprobd
gue esta poblacién no fue la misma en las seis instancias de visitas. Por ello, no se puede adjudicar
a una situaciéon puntual de conflicto entre pares, sino a una situaciéon estructural de violencia

institucional.

En las seis visitas, se probaron repetidos hechos de violencia fisica entre adolescentes, sea por el
enfrentamiento a golpes entre pares, la deteccion, porte o uso de armas de fabricacion casera
conocidas como “cortes” o “puntas”!8. Se confirmé que los adolescentes habian sufrido heridas por
“puntas” y el porte y utilizacién de diferentes armas caseras (tales como agujas, palos con clavos,

cuchillos y tijeras), tanto a modo de posible ataque, como elemento de defensa.

Las situaciones de violencia cotidianas, se relevaron en las seis visitas tanto en los registros de

documentacién del centro, como en relatos de entrevista de adolescentes y personal.

18 e trata de elementos de fabricacidn casera de diversos materiales utilizados en los 4mbitos carcelarios por parte de
las personas privadas de libertad.
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“(Adolescente 1) violenta a (Adolescente 2), escupiéndole y quemdndolo con un cigarrillo.

Se llama a (emergencia médica) para (Adolescente 2) y también atiende a (Adolescente 1),
él cudl deberd permanecer fuera del centro. (...) Se realiza la denuncia al (Adolescente 1)
por parte del equipo de direccion”. (Registro de parte diario con fecha 27 de agosto)
“queda muy angustiado y golpeado, le sangra la nariz, tiene un golpe en el costado cerca de
la sien y el labio roto” (Registro de parte diario con fecha 07 de junio)
“El primer dia que llegué se me venian tres o cuatro chiquilines y me agarraron en patota.

Ahi llamaron a la policia y me acompafid una tia a denunciar en la policia” (relato de

adolescente)

Asimismo, se verificé en registros de documentacion del centro y en entrevista con la direccién, que

los adolescentes residentes habian vivido reiteradas situaciones de amenazas por personas ajenas

al centro, algunas de ellas con uso de armas de fuego.
Regresa (adolescente 1) junto con (adolescente 2) y dan cuenta de que en el puente de
Capurro los pararon 3 hombres en dos motos “polleritas” una azul y otra negra. Los
adolescentes cuentan que fueron amenazadas con un arma y les dijeron que al “flaco de las
vapor grises” se la van a dar. El adolescente de las vapor es (adolescente 3). (Adolescente 1)
regreso de esa situacion muy enojado con (adolescente 3) y le dijo que antes de comerse una
bala él mata a (adolescente 3). (Registro de parte diario con fecha 22 de julio)

Se consigna en el registro de “parte diario de educadores” de fecha 29 de agosto que un adolescente

se niega a concurrir al centro al cual es derivado a pernoctar, debido a que habia sufrido amenazas

con un cuchillo.

De igual modo, se verific6 en el monitoreo la sucesion de reiterados episodios de violencia
psicolégica entre pares, que incluian amenazas, coercién e insultos. Del relato de varios
adolescentes entrevistados, surgié el temor de residir en el centro, debido a la violencia, las

conductas intimidantes entre pares, asi como la falta de respuesta institucional:

“acd un adolescente acuchilloé a otro que estaba dormido y no paso nada”

(relato adolescente)

En las visitas se comprobd que en uno de los dormitorios permanecian bajo llave durante la noche,
y en algunos periodos del dia, dado que funcionaba como “cuarto de seguridad” para algunos
jovenes que eran frecuentemente agredidos por otros. A partir de agosto, se consignd que los
adolescentes no podian quedar encerrados en el dormitorio y para garantizar su derecho a transitar
libremente por el centro el personal debia acompanarlos. Sin embargo, el escaso personal para
atencién directa no permitia garantizar esa proteccion y los adolescentes quedaban expuestos a

situaciones de violencia.
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“en el cuarto 1 ahora los educadores no cierran de dia y no te pueden cuidar. Yo

prefiero quedarme encerrado en el cuarto. Nunca estdn cuando te pegan” (relato
adolescente)
“... una vez mds el adolescente es hostigado y violentado por los demds. (Registro de parte
diario con fecha 13 de agosto)
“se encuentra angustiado... algunos adolescentes lo molestan, lo mojaron, lo insultan”
(Registro de parte diario con fecha 8 de junio)
“dice que no quiere pasar una noche mds aqui en el centro” (Registro de parte diario con fecha
31 de mayo)
En los registros de documentacion, se pudo verificar que los adolescentes habian solicitado, tanto

al centro como a otras instituciones, que se los traslade a otros centros por estar amenazados o
sufrir agresiones.

Desde Promesec se comunican con el centro Breve estadia debido a que dos

adolescentes que estaban presentes en dicho establecimiento refieren no querer

regresar al centro Tribal, por estar expuestos a hechos de violencia:

“no quieren volver al tribal porque sufren acoso y violencia y no quieren regresar”
(Registro de parte diario con fecha 02 de agosto)

Desde la Seccional policial 2°, al momento de reintegrar a un adolescente de una salida

no acordada (SNA), solicitan se informe a la directora del centro que el adolescente debe

ser trasladado a otro centro ya que relatd en la seccional que se encuentra amenazado

por otro adolescente.

“tiene mucho miedo”, “por eso se va con SNA”. (Registro de parte diario con fecha 30 de
junio)

El personal del centro informé que el clima de violencia instalado ha tenido afectacidon en el estado
emocional de los adolescentes, y ha provocado crisis de excitacion psicomotriz, ya sea con hetero u

autoagresividad.

e Creciente numero de salidas no acordadas del centro de proteccion

Se confirmd en las visitas y en la documentacion del centro la alta frecuencia de salidas no
acordadas (SNA), asi como el desconocimiento del paradero de algunos adolescentes, lo que puede
significar la exposicién de los adolescentes a situaciones de extrema vulnerabilidad e incluso de

riesgo de vida.

Segun el padrdn del centro, durante todo el mes de agosto se registraron 52 salidas no acordadasy
al 1° de setiembre habia 17 adolescentes en salida no acordada, de los cuales 12 adolescentes hacian
mas de dos meses que no regresaban al centro. De la entrevista con el personal y adolescentes, se
desprende una naturalizacion del hecho que los adolescentes salgan sin autorizacion, en

oportunidades durante meses.
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Para ejemplificar, el martes 1 de agosto de 2023 inicia el dia (turno de 6:00 a 14:00) con 12
adolescentes en el centro y sobre el final del dia (turno de 22:00 a 06:00) solo habia 4 adolescentes
en el centro. Paralelamente, se habian realizado siete denuncias por salidas no acordadas, lo que
dimensiona el importante nimero de SNA que mantienen los adolescentes, incluso en horarios de

la madrugada.

¢ Intervencidn policial dentro del centro de proteccion

Se ha verificado que en reiteradas situaciones se solicitaba el ingreso del personal policial que se
encontraba en la caseta en el exterior del centro; de igual forma, se registra que se solicitaba
apoyo a la Seccional Policial 7°. A su vez, en los registros y entrevistas realizadas se verificd que
dicha intervencion podria llevar a retirar adolescentes al exterior del centro, asi como detener y

trasladar a seccional.

Segun se relevd en entrevistas con el personal y adolescentes, varias intervenciones efectuadas por
la seccional estuvieron caracterizadas por insultos, golpes y traslados inadecuados, por lo que
habrian sido desproporcionadas. En referencia a estas situaciones, los adolescentes expresaron:

“..acd cuando ingresan a los cuartos la policia te cagan a palos...” (relato adolescente)

Ante el crecimiento exponencial de los episodios de violencia en el centro, la policia comenzé a
utilizar un escaner detector de metales para prevenir el posible ingreso de armas de fuego u otros
objetos potencialmente peligrosos. A pesar de la utilizacién del scanner para el ingreso al centro,
se sigue constatando el porte y uso de objetos cortantes o encendedores. Por ejemplo, el 21 de julio
de 2023 se registré la quema de colchones en uno de los dormitorios, el 9 de agosto se quemd una

campera en uno de los dormitorios y el 13 de agosto se constata un foco igneo dentro del centro.

e Atencidn en salud integral

En cuanto a la atencién en salud de los adolescentes, se constataron dificultades en acceder a la
medicacion de forma oportuna. En el registro de parte diario se corrobord que un adolescente que
se encontraba en tratamiento requeria de una medicacion, que tanto el personal como el médico
de emergencia consideraban “de vital importancia”, y no se encontraba en el centro. Por tal motivo
el médico tratante debid reiterar que el tratamiento se debia realizar de forma “urgente vy
correctamente”, por lo que constituia una “falta grave” mantener al adolescente sin medicacién

indicada. En las entrevistas efectuadas los adolescentes referian en sus palabras:

“... la medicacion te la dan cuando quieren...” (relato adolescente)

13



En cuanto al consumo de sustancias psicoactivas, se observa que el centro no poseia los recursos
para brindar la atencién requerida. Se verificé el recurrente ingreso, intercambio y consumo de
sustancias en el interior y exterior del centro. Si bien la mayoria de los adolescentes participaban
en los dispositivos que existian para atencién al consumo (divisién salud, ciudadela). A su vez, desde
el centro, ante las situaciones de descompensacion por consumo se utilizaba como recurso expulsar
a los adolescentes al exterior del centro. Esto los exponia a un mayor riesgo y aumentaba el nivel de

desproteccién al obligarlos a pasar parte del dia y/o la noche fuera del centro.

Como ejemplo, el 23 de agosto se registra que tres adolescentes estaban fumando marihuana en el

cuarto. Se los retira al porche del centro, posteriormente debe intervenir personal policial.

¢ Infraestructura edilicia y equipamiento

En las sucesivas visitas se constataron situaciones deficitarias de la infraestructura, mantenimiento
y mobiliario. En la visita realizada el 1° de setiembre se constaté mejoras edilicias en proceso, en
cuanto a la colocacién de las puertas en los banos, colocaciéon de ventana en un dormitorio,

reparacion de instalacidn eléctrica e inicio de obras en el cuarto incendiado a fines de julio.

Foto 1: Dormitorio que fue incendiado el 27 de julio y comenzaron las obras el 31 de agosto.
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Registro fotografico del 1 de setiembre del 2023.

Se verificd que permanecia un sélo bafio con agua caliente, un dormitorio continuaba sin ventana
desde julio y condiciones deplorables en el mobiliario del centro. El equipo de direccidon informo

gue préximamente recibiria mobiliario (camas con parrilla de hierro, sillas y escritorios).

Foto 2: Bafio en el que se colocaron las puertas. Foto 3: Ventana en el cuarto 2 que esta rota desde
Registro fotografico del 1 de setiembre del 2023. fines de julio. Registro fotografico del 1 de
setiembre del 2023.

La estructura y condiciones edilicias era una preocupacién del personal del centro, que
consideraba que la residencia no era apta para el desempefio de la tarea de proteccion y cuidado
de los residentes. Los adolescentes en entrevistas resaltan:

“...aca no hay ni un lugar para sentarse” (relato adolescente)

“... te imaginas con esas puertas que estan ahora en

los dormitorios cuando entre la policia no vamos a poder escapar” (relato adolescente)
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3.3. Acciones implementadas por el INAU

Como se detallé anteriormente, el MNP informé al INAU de cada una de las visitas realizadas al
centro Breve estadia. Asimismo, solicitd instancias de reunién con las direcciones a cargo para
intercambiar en relacion a las constataciones del MNP y posibles acciones a implementar desde
el INAU.

A partir de las constataciones de las primeras visitas (marzo y abril), se solicité una reunion a
INAU, que se concreté el 20 de abril de 2023 con la directora de coordinacién del sistema 24
horas de Montevideo, con la directora subrogante de proteccién adolescente e integrante de
MERAVI.

En dicha instancia la directora de coordinacion del sistema 24 horas de Montevideo, informo
de la preocupacion del INAU sobre los sucesos de violencia y vulneraciones en la atencién a los
adolescentes residentes del centro. Asimismo, informé que en diciembre del 2022 se
concretaron mejoras edilicias y de equipamiento del centro, pero estas reparaciones no se
sostuvieron en el tiempo y a los tres meses (marzo 2023), se verificé un deterioro importante del

edificio y del mobiliario.

También se informd al MNP que el sabado 15 de abril se habia removida a la directora del centro
Breve Estadia (quien habia asumido el 15 de diciembre de 2022). Indicaron que se requeria una
direccion con experiencia en la atencion de adolescentes en el sistema de proteccion y
especificamente en proyectos puerta de entrada. A su vez, se explicitd que esto no era suficiente,
ya gque se necesitaba acompaiiar a la direccidon con un equipo técnico y de atencién adecuado a

la poblacién vy a las caracteristicas de un centro puerta de entrada.

Como se planted anteriormente, el 15 de junio de 2023 el Directorio de INAU informé°al MNP
“el conjunto de medidas adoptadas y proyectadas en el centro (mismo) a los efectos de
garantizar la correcta atenciéon”?°. Segun se pudo corroborar en las visitas, durante dos semanas
de agosto la directora de coordinacion del sistema 24 horas de Montevideo y la directora de
proteccion adolescente, se hicieron presentes en el centro, para trabajar con el equipo de

direccidn. Segun se relevo en las entrevistas, las acciones se centraron en:

19 Respuesta del INAU al oficio N224 MNP-SP/2023 enviado por el MNP el 2 de junio. Folio 4.

20 En este marco, el MNP envié un oficio el 21 de julio de 2023 solicitando informacién respecto; a la fecha de
elaboracién del presente informe, no se cuenta con respuesta de dicha solicitud de informacién. Por lo tanto, se
presenta la informacion recabada en las visitas.
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a. Relevamiento de personal para la incorporacidn de nuevos recursos y concretar traslados

de funcionarios/as que estaban solicitados.
En las ultimas dos visitas (3 de agosto y 1 de setiembre) el equipo del MNP confirmé que se
habian realizado movimientos de personal, tales como traslado de funcionarios/as a otros
centros y traslado desde otros centros al centro Breve estadia, asi como ingreso de cuatro

funcionarios/as en modalidad tallerista.

En la visita del 1° de septiembre, segun el registro de personal, se encontraban 20 funcionarios/as
para la atencién directa, de los cudles cinco estaban con licencia médica (certificaciones
prolongadas). Se constaté que cada turno tenia dos educadores/as, excepto el de la noche que
consta de tres educadores/as. Esta dotacion es insuficiente para la dindmica que exige una puerta
de entrada, ya que en varias oportunidades los/as funcionarios/as deben ausentarse del centro
para acompafar a adolescentes a actividades (salud, educacion, etc.), y queda un/a solo/a

funcionario/a para la atencion de los adolescentes del centro.

El equipo técnico estaba integrado por cinco profesionales, quienes debian abordar las
situaciones de 63 adolescentes. Segun se informd, se habia iniciado el tramite correspondiente
para designar a dos funcionarias de atencidon directa para el equipo técnico. Esta medida

permitiria un aumento del equipo técnico en detrimento de la atencion directa.

b. Revisidn de las situaciones de adolescentes para determinar su traslado a otros centros de
permanencia.

En la ultima visita realizada se constaté que se otorgaron traslados de adolescentes hacia otros
centros. En el mes de agosto fueron diez (10) los adolescentes derivados a un centro de
permanencia del sistema de proteccién. De acuerdo con el relato al personal entrevistado estos
cambios en el padrén de atencion, permitié un descenso en la conflictividad cotidiana.

Se verificd que dos adolescentes estaban en el centro desde hacia mas de cuatro meses, uno de
ellos hacia mas de 6 meses, de acuerdo a las entrevistas con el equipo de direccion, el plazo

maximo estipulado era de 3 meses.

c. Desde el equipo de direccion del centro se implementaron algunas nuevas practicas en las
rutinas diarias que buscaban mejores condiciones en la convivencia.

Con relacidn a la proteccién y cuidado de los adolescentes por parte del personal, se habian fijado

algunos lineamientos. En este sentido, como se expresd anteriormente, se establecié que “los

adolescentes del cuarto 1 deben circular por la casa acompafiados por los educadores mientras

comparten los espacios con otros adolescentes”, medida que no se habia logrado sostener
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debido a la falta de recursos. La direccidén y el personal entendian que todos los adolescentes

tenian derecho a circular libremente por el centro y que, en todo caso, se requeria el cuidado
adulto para prevenir situaciones de violencia.
“en el cuarto 1 duermen los bagayos de los gurises” (relato de adolescente)
“Ahora los educadores dejan las puertas del cuarto 1 abiertas, pero no pueden cuidar.
Cuando le pegan a uno, no hacen nada porque nunca estdn. Cuando ven, van y los dejan
afuera, pero nunca estdn” (relato de adolescente)

Asimismo, se mantenia la puerta del patio cerrada con llave y sélo se podia acceder a este espacio
acompafiado por un educador. Esta medida se dispuso a raiz de varias situaciones de golpizas

entre adolescentes que se suscitaban en el patio.

d. Acciones informadas en articulacion con otras areas de INAU

El oficio enviado por INAU, que informaba sobre las acciones desarrolladas y planificadas,
planteaba que la intervencidn en el centro buscaba realizar una articulacién con diferentes areas
de Instituto??.

En este sentido, se relevd que a fines de julio se habia realizado una instancia de trabajo con
RADEV, a la que se convocd a todo el personal, pero que solo habian participado quienes se
encontraban en el turno. La actividad se centrd en analizar la situacién de un adolescente y
posibles estrategias de abordaje.

En agosto se realizé una nueva instancia, obligatoria para todo el personal, que se desarrollé en
el Centro La Muralla. Segun se relevd, se preveia realizar otras instancias de intercambio, en
fechas a definir préximamente

Asimismo, se relevé en entrevista con la direccién, que no se habia elaborado el proyecto de
centro. Asi como tampoco se habia aprobado el Plan Piloto 2022, que contenia los proyectos de

centro de las tres puertas de entrada al sistema de proteccién especial.

21 «p través del equipo de RADEV (Respuesta a la atencién de la demanda de especial vulneracién) se plantea
intervenir en las practicas con el equipo de trabajo del hogar en “abordajes de la violencia y fortalecimiento del
equipo” con una frecuencia a estipular de acuerdo a las necesidades observadas.

Se busca dotar al personal de capacitacién especifica en aquellos aspectos que inciden directamente en la
convivencia como es la gestidn y atencion en conflictos y crisis.

- Con la Supervisién del Programa de familia y cuidados parentales se trabajard en la metodologia de intervencion
en residencia y contexto familiar, sistematizacion y evaluacion desde un enfoque en derechos.

Se trabajara en conjunto con la Direccion del Centro, quien asumio recientemente, en la elaboracion del proyecto
de Centro, ademas de estar a la espera de la aprobacion del Proyecto Plan Piloto 2022 quien sugiere un enfoque
especifico para las caracteristicas propias de estos centros.

- Con el area de salud se implementaran acciones concretas para el abordaje y coordinaciones necesarias con
prioridad en la atencién de consumo problematico de sustancia. Respuesta del INAU al oficio N224 MNP-SP/2023
enviado por el MNP el 2 de junio. Folio 3.
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En referencia al drea de salud, se relevé en entrevista con direccidn, que se habia coordinado

para la atencidn de las situaciones por consumo problematico de sustancias, con el area de
Adicciones del INAU.

e. Mejoras edilicias y de mobiliario

Finalmente, en relacién a las condiciones inadecuadas del inmueble y los posibles riesgos que se
relevaron, se habian iniciado reformas en los ultimos dias de agosto. Pero no se maneja como
posible solucidon la mudanza de ese establecimiento hacia otro local con condiciones mas

propicias para funcionar como puerta de entrada de adolescentes varones??.

3.4. Seguimiento a las recomendaciones realizadas por el MNP

En el marco del monitoreo al centro, el MNP realiza seguimiento de las recomendaciones
efectuadas a los efectos de garantizar las condiciones de vida de los adolescentes.
En este sentido se relevd en relacion a las recomendaciones realizadas el 16 de mayo del 2023:
1. Implementar de forma urgente, una intervencion técnica liderada por autoridades del
Sistema de Proteccion, en apoyo a la direccion del centro, que garantice la proteccion e
integridad de los adolescentes atendidos por el centro Breve estadia.
1.1. Instalar un grupo de trabajo, con al menos un referente en el establecimiento integrado
por técnicos y liderado por autoridades del sistema de proteccion 24 hs de Montevideo, para
la planificacidn y ejecucion de un plan de abordaje integral para prevenir y evitar la repeticion
de situaciones de riesgo de la integridad fisica y psicoldgica de los adolescentes, en los
proximos 15 dias.
1.2 Implementar una Auditoria Interna de Derechos en un plazo no mayor a un mes y enviar
al MNP las actuaciones y resultados.
1.3. Jerarquizar en el plan de abordaje integral los componentes vinculados a la atencion
socioeducativa y sanitaria adecuada a cada uno de los adolescentes del centro, en un plazo
no mayor a seis meses.
Esta recomendacién se cumplié parcialmente. Como se resefié anteriormente, a fines de julio se
realizd una intervenciéon desde el drea de proteccidn 24 horas y el programa adolescente.
Si bien se presentaron acciones orientadas a garantizar la proteccidn de los adolescentes, a la
fecha del dltimo monitoreo, se constatd que tuvieron un alcance limitado. No se implementd
una Auditoria Interna de Derechos. En relacion a la atencion sanitaria, se realizd una coordinacion
con Divisidn Salud del INAU, para la atencion de situaciones de consumo problematico. Como se

resefid anteriormente, aun se constatan situaciones cotidianas de consumo dentro y fuera del

22 A diferencia de lo que habia informado el INAU en su respuesta al oficio N224 MNP-SP/ 2023 “La Direccidn
Departamental de Montevideo se encuentra estudiando la posibilidad de un nuevo inmueble con una sola planta
mds ajustada a las caracteristicas del proyecto
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centro. En relacidon a la atenciéon socioeducativa no se relevaron acciones orientadas en este

sentido.

Se reitera la recomendacion realizada en oficio N2 29/2021 del 31 de agosto del 2021
2. Dotar al dispositivo del personal de atencion directa y técnica requerido, de acuerdo a la
propuesta generada desde la intervencion técnica, de modo de propiciar un abordaje
adecuado ante las situaciones detalladas, en un plazo no mayor a tres meses.
Esta recomendacién se cumplié parcialmente. Como se reseiié anteriormente se incrementé el
personal, siendo aun insuficiente para realizar una atencién técnica y directa adecuada a las

caracteristicas del centro.

3. Evaluar, en un plazo no mayor a dos meses, las condiciones de sequridad edilicia para la
proteccion integral de los adolescentes, para determinar la necesidad o no de traslado de
los adolescentes.

Esta recomendacion no se cumplid. A fines de agosto iniciaron obras de reparacidn en el edificio.
No se considera realizar la mudanza a un establecimiento con las condiciones adecuadas a un

centro de proteccién.

El 2 de junio, se envi6 al directorio del INAU, el Oficio N224 MNP/SP?3 en el que se solicita a que
un plazo de 72hs corridas la adopcion de medidas urgentes:

1. Eltraslado inmediato de la totalidad de poblacion residentes del centro Breve estadia de
varones.

2. Cierre temporal del centro de Breve estadia de varones de Montevideo, hasta realizar una
intervencion que garantice la proteccion e integridad de los adolescentes que ingresan al
sistema de proteccion especial.

Estas dos recomendaciones no se cumplieron. En el oficio enviado desde INAU el dia 15 de junio
de 2023, el directorio -por mayoria- sefiala su discrepancia, “con la recomendacidn planteada en

sentido del cierre temporal del Centro”.

3. Enviar un informe al MNP que dé cuenta de las actuaciones realizadas por INAU a partir

de este Oficio.
Esta recomendacién se cumplid. El 15 de junio el INAU envié el Oficio 30558 en que se da cuenta
de “...un conjunto de medidas adoptadas y proyectadas en el mismo, a los efectos de garantizar

la correcta atencién” (folio 3).

23 Oficio N2 24 MNP-SP/2023, enviado el 2 de junio al Directorio de INAU. Anexo 4.
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4. CONCLUSIONES

La situacién estructural de violencia institucional constatada en el centro, es de larga data y se
verifica en diferentes administraciones con gestiones diferenciadas. En este marco, es sustantivo
que el Estado uruguayo generé un sistema de proteccion integral para las infancias vy

adolescencias que restituya los derechos vulnerados.

Los adolescentes derivados al centro Breve estadia, estdn en una especial situacién de
vulnerabilidad. Esto ha determinado que la judicializacidn por amparo, y que se encuentren en
un centro de proteccién estatal, por lo que requieren una atencion integral y un abordaje en

conjunto de los agentes del Estado.

En la medida que Uruguay asumio a través de los acuerdos internacionales y normativa nacional,
obligaciones de respeto y garantias de los derechos humanos en relacién a todos sus habitantes
sin discriminacidn, teniendo con los nifios, nifias y adolescentes una obligacién reforzada debido
a su condicion de sujetos en desarrollo?*. Para cumplir con estdndares de proteccidon no alcanza
gue el Estado reconozca los derechos a nivel normativo, y se abstenga de dafiar, sino que todas
las estructuras estatales aseguren el pleno ejercicio de los derechos humanos. En Uruguay, segin
lo estipula el CNA, es el INAU “el érgano administrativo rector en materia de politicas de nifiez y
adolescencia, y competente en materia de promocidn, protecciéon y atenciéon de los nifios y
adolescentes del pais y, su vinculo familiar al que debera proteger, promover y atender con todos

los medios a su alcance” (Ley 17.823. Articulo 68).

En este centro se ha verificado una situacion estructural de violencia institucional, dadas las
situaciones reiteradas de violencia que ponen en riesgo la integridad fisica y emocional de los
adolescentes residentes en el centro. A estas situaciones se les agregan las malas condiciones
edilicias, materiales y de atencidn, asi como la inexistencia de un proyecto integral de atencién

gue garantice la proteccion y restitucion de sus derechos.

24 Es deber del Estado garantizar el derecho intrinseco a la vida de nifias, niflos y adolescentes, tal como estd
consignado en el Articulo 9 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia (CNA)#, y el articulo 6 numeral 1 de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio (CDN)". Para ello el Estado se ha comprometido a adoptar todas las medidas legislativas
y administrativas que estén a su alcance a los efectos de dar efectividad a todos los derechos de los nifias, nifios y
adolescentes, de acuerdo con el articulo 4 de la CDN.
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5. RECOMENDACIONES

En funcidn de las constataciones presentadas, se recomienda al INAU:
En relacién al dispositivo para el ingreso de nifias, nifios y adolescentes al sistema de proteccion,

se recomienda:

1. Crear una mesa de trabajo, con los agentes del Estado involucrados (justicia, educacion, salud,
seguridad, entre otros), para redefinir el abordaje de ingreso al sistema de proteccién
especial, que permita garantizar los derechos fundamentales de los nifios, nifas y
adolescentes.

1.1. Elaborar un plan de abordaje para el ingreso al sistema de proteccidn que contemple
estandares minimos de atencién:
e dispositivo que tenga en cuenta la situacion de vulnerabilidad al momento de
ingreso,
e medidas de proteccién inmediata y reparacidon desde proyectos integrales de
atencién que contemple la individualidad de cada situacion,
e abordaje especifico de intervencidén en funcién del diagndstico de situacién de
cada nifio, nifia y adolescente.
1.2 Definir y acordar estrategias de intervencion interinstitucional con los diversos
agentes del Estado para garantizar una atencidn integral de cada nifo, nifia y adolescente
gue ingresa al sistema de proteccidn especial, evitando la repeticién de la vulneracién de
derechos.

En relacién al centro Breve estadia para adolescentes varones, se recomienda:

2. Continuar el incremento del personal de atencién directa y técnica requerido, de acuerdo a la
propuesta generada desde la intervencién técnica, de modo de propiciar un abordaje
adecuado ante las situaciones detalladas, en un plazo no mayor a un mes.

3. Elaborar y ejecutar un plan de abordaje integral para prevenir y evitar la repeticidon de
situaciones de riesgo de la integridad fisica y psicoldgica de los adolescentes, en un plazo no
mayor a un mes.

4. Implementar un proyecto de centro, que contemple los ejes de trabajo, recursos humanos y
materiales disponibles para garantizar la atencidn adecuada en un plazo no mayor a tres
meses desde la fecha de publicacion del presente informe. Jerarquizar en el proyecto los
componentes vinculados a la atencion socioeducativa y sanitaria adecuada a cada uno de los
adolescentes.

5. Implementar una Auditoria Interna de Derechos en un plazo no mayor a un mes y enviar al

MNP las actuaciones y resultados.
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6. Concluir de forma inmediata las mejoras edilicias en proceso, finalizar el acondicionamiento
de los dormitorios, habilitar la totalidad de sanitarios y dotar de equipamiento adecuado para
el centro.

7. Realizar las gestiones que permitan, en un plazo no mayor a seis meses, concretar la mudanza
del centro a un establecimiento con las condiciones adecuadas de seguridad para la

proteccion integral de los adolescentes.

Jiny?n{ Fernandez
~ Directora
Institucion Nacional de Derechos Humanos
Y Defensoria del Pueblo
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6. ANEXOS

Anexo 1. Detalle de constataciones y recomendaciones en el centro Breve estadia,
realizadas en el 2023

Resumen de monitoreo marzo a setiembre 2023

Visitas/
Reporte, oficio o
informe a INAU

Principales hallazgos

Recomendaciones

-Visita: 15 de marzo

- Reporte del 23 de
marzo, enviado al
presidente INAU

Clima de violencia interpersonal entre los

adolescentes, dandose situaciones diarias de
violencia fisica y verbal.
Utilizacion de armas de fabricacion casera
conocidas como “puntas” de madera, utilizadas en
peleas entre adolescentes.

Instalacion de un cuarto “de seguridad”, donde
permanecen bajo llave cuatro adolescentes que
reciben agresiones y amenazas con mayor
frecuencia.

Reiteradas situaciones de salidas no autorizadas,
persistiendo incluso por tiempos prolongados.
Recursos humanos para atencion directa y equipo
técnico insuficiente, a fin del abordaje especifico
de de

adolescentes.

las diferentes problematicas los
Dificultades en la coordinacidn con ASSE y Division
Salud, principalmente ante situaciones de salud

mental y consumo problematico.

Dado que era un reporte, no se formularon
recomendaciones. Se solicitd al INAU:

- Implemente el retiro en forma urgente
de
encuentran

aquellos adolescentes que se
de

violencia fisica y amenazas diariamente.

viviendo episodios

- Disponga de los recursos humanos
necesarios para garantizar una adecuada

atencion directa en este centro.

-Visita 14 de abril

-Reporte del 21 de
abril, enviado al
presidente INAU

de
institucional, las que significan una escala mayor

Situaciones violencia interpersonal e
de riesgo para la vida de los adolescentes, que la
observada en visita anterior.

Uso cotidiano de “cortes”, “cuchillos”, agujas,
“palos con clavos”, “tijeras” en enfrentamiento
entre pares

Intervencidn, en algunas situaciones, de la guardia
policial que se encuentra en la puerta del centro,
asi como el traslado y asistencia médica de
adolescentes con lesiones.

Reiteradas instancias de violencia psicoldgica y
emocional entre pares que incluyen amenazas,
coercion, insultos y “exposicién a riesgos” para su
integridad fisica y emocional.

Dado que era un reporte, no se formularon
recomendaciones. Se solicitd al INAU que
de
tendientes hacia la proteccion y reparacion de

adopte medidas caracter urgente
esta situacidn gravisima de violencia extrema
que padecen los adolescentes residentes en

este centro.
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-Visita 28 de abril

-Informe N° 134
MNP-SP/2023 16 de
mayo, enviado a
Presidente INAU

Situaciones de extrema violencia, que afectan la
integridad fisica y emocional de los adolescentes y
funcionarios, debiendo en muchos de los casos
intervenir la emergencia médica, asi como la
policia. Esto determind que varios adolescentes
manifiestan a los educadores que tienen miedo y
reiteradas

se sienten amenazados, ante

situaciones de hostigamiento, pidiendo su
traslado a otro hogar.

Uso o porte de armas de fabricacion casera
conocidas como “puntas” y “cortes”.

Instalacion de un dormitorio de “seguridad” como
medida de proteccion.

Falta de

generando

medicacion psiquidtrica indicada,

episodios de angustia v

heteroagresividad.

Se recomendé al INAU:

Implementar de forma urgente, una
intervencion técnica liderada por
autoridades del Sistema de Proteccidn,
en apoyo a la direccion del centro, que
garantice la proteccidn e integridad de
los adolescentes atendidos por el centro
Breve estadia.

Dotar al dispositivo del personal de
atencién directa y técnica requerido, de
acuerdo a la propuesta generada desde
la intervencidon técnica, de modo de
propiciar un abordaje adecuado ante las
situaciones detalladas, en un plazo no
mayor a tres meses.

Evaluar, en un plazo no mayor a dos
meses, las condiciones de seguridad
edilicia para la proteccién integral de los
adolescentes, para determinar |la
necesidad o no de traslado de los

adolescentes.

- Visita 1 de junio

-Oficio de urgencia
N2 24 MNP-SP/2023,
2 de junio, enviado a
Presidente INAU

Persistencia de hechos de violencia que ponen en
riesgo la integridad fisica, emocional, asi como
para la vida de adolescentes y el personal. La
noche anterior a la visita, se confirmé que un
adolescente habia sufrido lesiones a partir de
colchones que habian sido incendiados en el
centro, que requirieron asistencia médica. Por tal
motivo, al momento de la visita habia tres
adolescentes residentes detenidos en la seccional,
y la
declaraciones.

directora se encontraba prestando
Se observo caos y descontrol, asi como ausencia
de referentes adultos que brindaran contencion

en la atencidn directa.

Dada la insostenibilidad de la situacion del

centro Breve estadia, se recomendd a INAU en

un plazo de 72h corridas la adopcién de las

siguientes medidas urgentes:

El traslado inmediato de la totalidad de
poblacién residentes del centro Breve
estadia de varones.

Cierre temporal del centro de Breve
estadia de varones de Montevideo, hasta
realizar una intervencidon que garantice
la proteccion e integridad de los
adolescentes que ingresan al sistema de
proteccidn especial.

Enviar un informe al MNP que dé cuenta
de las actuaciones realizadas por INAU a

partir de este Oficio.
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- Las situaciones de violencia se incrementaron,
existiendo riesgo para la vida de los adolescentes
residentes como para el personal que alli trabaja.

- Reiteradas situaciones de amenazas a los

adolescentes por parte de personas ajenas al | Se relevd que las medidas implementadas por

-Visita 3 de agosto

centro, “bandas delictivas” del territorio, incluso | el INAU no impactaron en la reduccién ni

con uso de armas de fuego. erradicacion de las situaciones de violencia

-Oficio MNP/ N°038/
2023, enviado a
Presidente INAU, con
fecha del 24 de
agosto

Dotacion de personal insuficiente para Ia
contencion y abordaje especifico de las diferentes
problematicas de los adolescentes.

Adolescentes salida no

con acordada,

manifestando que se debe al miedo de
permanecer en el centro, adolescentes que no
quieren volver al centro.

No contaban con proyecto de centro.

gue viven los adolescentes y el personal del

centro.

No se realizaron recomendaciones

-Visita 1 de
setiembre

Las constataciones se
incluyen en el
informe actual

Se verificaron:

Algunas mejoras edilicias, que aun son
insuficientes para garantizar una infraestructura
adecuada para residir en el mismo.

Se designd personal para la atencién directa y
técnica, pero aun es insuficiente para la
contencion y atencidn de los adolescentes.

Se concretaron diez traslados de adolescentes a
centros de permanencia del INAU.

Si bien descendieron los niveles de conflictividad
en el centro, se continla registrando situaciones
reiteradas de amenaza y Vviolencia entre
adolescentes.

Se continla registrando intervencidn reiterada de
la policia y de la emergencia médica para atender

las situaciones de conflicto en el centro.

Se incluyen en el informe actual.

26




Anexo 2. Metodologia de monitoreo del MNP

El MNP, como érgano de supervision externo e independiente, implementa visitas de monitoreo
alos lugares de encierro con el objetivo de “[...] examinar periddicamente el trato de las personas
privadas de su libertad en lugares de detencién” (OPCAT, art. 19). Asimismo, se plantea analizar
los factores estructurales y coyunturales (normas, procedimientos y précticas, entre otros) que
incrementan el riesgo de tortura, malos tratos y vulneracién de derechos, y en el caso de ser
necesario, detener las situaciones de tortura, crueldad o abusos identificados durante las visitas.

Los MNP se crean para prevenir la tortura y otros malos tratos en el ambito local, y por lo tanto
la metodologia de trabajo debe reflejar un enfoque preventivo amplio, que va mas alla de las
visitas que se realizan a los lugares de detencion. Las visitas a los lugares de detencién permiten
obtener informacidn de primera mano, en relacién a las condiciones y situacion de las personas
privadas de libertad. Sin embargo, para desarrollar una estrategia preventiva holistica se requiere
ir mas alla de las visitas, tratando de identificar las posibles causas fundamentales de los
problemas vy riesgos de tortura y malos tratos. En este sentido, es fundamental analizar los
marcos legales, las politicas publicas, asi como las instituciones y actores involucrados.

Dentro de los dmbitos de actuacion del MNP, se encuentra el de promocidn y proteccidon de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes que estan bajo la custodia de instituciones del Estado o
aquellas designadas por éste. En el afo 2014 se inicia el monitoreo al sistema de proteccidn
especial de 24 horas, en el entendido de que la respuesta del Estado requiere una mirada
especifica a las condiciones de vida de los nifios, nifias y adolescentes atendidos en dicho sistema,
de manera de avanzar en las garantias para la proteccidn de los derechos de los mismos.

Metodologias de monitoreo en el sistema de proteccion

El trabajo realizado por el MNP desde 2014, se sustenta en un proceso sistematico, con
procedimientos metodoldgicos establecidos desde el Protocolo Facultativo de la Convencidn
contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o degradantes (OPCAT por sus siglas
en inglés) al que adhirié el Estado uruguayo?® vy las disposiciones de la Ley 18446 de creacidn de
la INDDHH?®. En ese marco, desde el MNP de Uruguay se aplican pautas especificas en las visitas
no anunciadas (observacién, entrevistas, revision de documentacion), que permiten triangular
informacidén para sustentar las constataciones realizadas.

25 E| OPCAT fue aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas del 9 de enero de 2003 (Resolucion
57/199). Entré en vigor el 22 de junio de 2006. Fue ratificado por Uruguay y lo integré a su normativa por Ley 17914
del 21 de octubre de 2005, obligando a la instalacidon del MNP.

26 El articulo 83 de la Ley 18446 establece que: “La INDDHH llevarad a cabo, en coordinacidn con el Ministerio de
Relaciones Exteriores, las funciones del mecanismo nacional de prevencién al que se refiere el Protocolo Facultativo
de la Convencién Contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, Tratado Internacional
del que la Republica es parte. A tal efecto, la INDDHH debera cumplir con las exigencias que, para el mecanismo
nacional, prevé el mencionado Protocolo dentro de sus competencias y atribuciones”.
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El monitoreo integra cuatro etapas: planificacidn, implementacién, analisis de informacion, y
seguimiento.

1) Planificacién
La etapa de planificacion remite a todos los pasos a realizar previo a la implementacion de la
evaluacién. A partir de ella se fijaran los objetivos del proceso, se definen los centros a
monitorear, el alcance y el tipo de la visita a desarrollar. De acuerdo con las directrices del SPT
2728 o] MNP selecciona en forma auténoma los lugares de privacion de libertad a visitar, en
funcién de los antecedentes de monitoreo y las condiciones de encierro con mayores riesgos de
vulneracién de derechos
En esta etapa se establece la conformacidn del equipo técnico que desarrollara la evaluacién, sus
roles, procedimientos y funciones. En esta etapa ademds se elaboran y socializan los
instrumentos de recoleccién de informacién, asi como los lineamientos para el posterior andlisis
de la informacion relevada.
El monitoreo se basa en visitas no anunciadas, que planifica y efectia un equipo técnico
interdisciplinario del MNP (abogacia, psicologia, trabajo social, medicina, sociologia, historia), el
cual, en caso de ser pertinente, integra a consultores especializados.

2) Implementacion

Una vez concluida la etapa de planificacién se procede a implementar las visitas para llevar a
cabo la evaluacidn. A través de las distintas técnicas, se recoge informacién que permite valorar
los criterios establecidos. Como técnicas de recoleccidn de informacidn se utilizan la observacion
del establecimiento y su registro fotografico; entrevistas a las autoridades, al personal de los
centros y a las nifas, nifios y adolescentes que alli residen. Asimismo se realiza revisién
documental de materiales recabados durante la visita o solicitados por via administrativa
mediante oficio.

A fin de que el MNP pueda cumplir su mandato, el OPCAT (art. 20) requiere al Estado que se
comprometa a darle: “a) Acceso a toda la informacidn acerca del nimero de personas privadas
de su libertad en lugares de detencién segun la definicion del articulo 4 y sobre el nimero de
lugares de detencidn y su emplazamiento; b Acceso a toda la informacién relativa al trato de esas
personas y a las condiciones de su detencion; c) Acceso a todos los lugares de detencién y a sus
instalaciones y servicios; d) Posibilidad de entrevistarse con las personas privadas de su libertad,
sin testigos, personalmente o con la asistencia de un intérprete en caso necesario, asi como con

27 CCT- SPT. 2010. Directrices relativas a los mecanismos nacionales de prevencion. 9 de diciembre de 2010.
(CAT/OP/12/5).

28 OPCAT-SPT, 2016.Instrumento analitico de evaluacién de los mecanismos nacionales de prevencién. 25 de
enero de 2016. (CAT/OP/1/Rev.1).
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cualquier otra persona que el mecanismo nacional de prevenciéon considere que pueda facilitar

informacidn pertinente; e) Libertad para seleccionar los lugares que deseen visitar y las personas
a las que deseen entrevistar; f) EI derecho a mantener contactos con el Subcomité para la
Prevencion, enviarle informacién y reunirse con él”.

3) Analisis de informacion y resultados
Una vez implementada la visita se procedera al andlisis conjunto de la informacién y la
elaboracién de informes de los resultados. Luego de la visita, se realiza una instancia de
evaluacién con el equipo de monitoreo, para analizar la informacion recabada.
Para el andlisis se triangula la informacién relevada tanto en la observacidn, entrevistas, como
en los documentos.
A partir del analisis se elaboran oficios o informes, los cuales deben tener en cuenta los criterios
y orientaciones consignados por APT (APT-IIDH, 2010), ademas de los objetivos definidos en la
estrategia de monitoreo. Los informes integran la visién de las diversas disciplinas, en clave de
derechos humanos y conforme a la normativa especifica. Consiste en producir documentos que
sistematicen y analicen la informacién relevada en las visitas, con vistas a comunicar
formalmente los resultados y recomendaciones a las autoridades del INAU.

4) Seguimiento

Asimismo, es fundamental retroalimentar al establecimiento con los resultados y las
recomendaciones que surgen del informe final de evaluacién. Es deseable que estos insumos
sean utilizados como base para formular un plan de mejora de la calidad integrado en la gestion
del establecimiento. El informe final debe ser elevado a las autoridades competentes de las
distintas instituciones involucradas en la tematica: INDDHH; INAU; MSP, entre otros.

A partir de los resultados se disefa una estrategia de monitoreo, la cudl sera de mayor presencia
si se verifican situaciones de vulneraciéon de derechos que ameriten el desarrollo de nuevas
inspecciones.
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Detalle de la metodologia de visitas realizadas en el 2023 en el centro Breve estadia

Resumen de metodologias visitas Tribal Marzo a Setiembre 2023

Visitas/
Reporte, oficio o
informe a INAU

Equipo

Acciones realizadas en la visita

-Visita: 15 de marzo

- Reporte: 23 de
marzo, enviado a
presidente INAU

1 profesional en Medicina
Legal, 1 profesional de
Psicologia, 2 profesionales en

Trabajo Social .

Recorrido por el centro, registro fotografico de las
instalaciones del centro, revision de registro de parte
diario, revision de carpetas individuales, entrevista con
adolescentes, entrevista con personal.

-Visita 14 de abril

-Reporte 21 de abril,
enviado a presidente
INAU

1 profesional en Psicologia, 1
profesional en Trabajo Social

Recorrido por el centro, entrevista con directora,
entrevista con adolescentes, entrevistas con personal,
revision de registro de parte diario, registro fotografico.

-Visita 28 de abril

-Informe N° 134 MNP-
SP/2023 16 de mayo,
enviado a Presidente
INAU

Directora Carmen Rodriguez,
Directora Jimena Fernandez,
y profesional de Psicologia, 2
profesionales en Trabajo
Social.

Recorrido por el centro, registro fotografico, entrevista
a equipo de direccion y funcionarios, entrevistas a
adolescentes., revision de registro de parte diario

- Visita 1 de junio

-Oficio de urgencia

N2 24 MNP-SP/2023, 2
de junio, enviado a
Presidente INAU

Directora Jimena Fernandez,
Delegacion de UNICEF, 1
profesional en Psicologia, 1
profesional en Trabajo Social.

Recorrido, entrevista con funcionarios y adolescentes,
revision de registro de parte diario, registro fotografico
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-Visita 3 de agosto

-Oficio MNP/ N°038/
2023, 24 de agosto,
enviado a Presidente
INAU

Directora Jimena Fernandez,
1 profesional en Psicologia, 2
profesionales en Trabajo
Social

Recorrido por el centro, entrevista con equipo de
direccién, personal, entrevista con adolescentes,
revision de registro de parte diario, recorrido
fotografico.

-Visita 1° de setiembre

Se envia el presente
informe como sintesis
de las visitas

1 profesional en Psicologia, 1
profesional en Trabajo Social

Recorrido por el centro, registro fotografico, revision de
parte diario, entrevista con equipo de direccion.
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Anexo 3. Informe N°134 Centro Breve estadia ex Tribal. Monitoreo marzo-mayo 2023
- link en pagina web

Anexo 4. Oficio de urgencia N°24 /2023 Centro Breve estadia ex Tribal. Visita en junio
2023-link en pagina web

Anexo 5. Oficio N°27/2023, en respuesta al Oficio N2 30558 enviado por INAU sobre
acciones en el Centro Breve estadia ex Tribal - link en pagina web

Anexo 6. Oficio N2 38/2023 Centro Breve estadia ex Tribal. Visita en agosto 2023- link
en pagina web
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