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Presentacion

Los origenes del Instituto Nacional de Estadistica pueden rastrearse hasta comienzos de
la segunda mitad del siglo X1X, es decir, casi que hasta el nacimiento de la Reptblica. De he-
cho y a manera anecddtica, la institucién cuenta ain con ejemplares impresos del Anuario
Estadistico de la entonces Mesa Estadistica, dependiente del Ministerio de Hacienda de
la época, que se remontan al aflo 1852. En esta historia mas que centenaria, el Instituto
se ha convertido en uno de los pilares de la institucionalidad pablica de Uruguay. Un INE
independiente y fuerte técnicamente contribuye a la calidad de la democracia en el pais.

El Instituto tiene por visién el ser una instituciéon lider y referente dentro y fuera de
fronteras en la produccién, coordinacién y difusion de estadisticas.

Su misién es generar y brindar informacién estadistica de calidad a la sociedad sobre la
realidad nacional, asi como liderar y coordinar el Sistema Estadistico Nacional establecien-
do normas técnicas y verificando su cumplimiento.

Un INE fuerte y confiable requiere, mas alla del esfuerzo cotidiano, de una vision estraté-
gica de mediano y largo plazo que permita su desarrollo en momentos en que la tecnologia
estd afectando y desafiando fuertemente todos los procesos vinculados a la obtenciéon y
manejo de la informacién con fines estadisticos.

En la visioén de esta Direccién, el camino a transitar para el fortalecimiento del INE debe
asentarse sobre algunos pilares basicos. El mas importante de ellos es el capital humano,
sin el cual cualquier aspiracién de modernizacién y desarrollo de la institucién sera dificil.
En este aspecto los dos grandes objetivos que nos hemos planteado es, en primer lugar,
contar con un organigrama completo, lo que implica cubrir vacantes a nivel de Direcciones
o Jefaturas de Divisién, Departamentos y Secciones y, en segundo lugar, llenar algunas otras
vacantes en areas claves y capacitar a los funcionarios del Instituto. Son muy importantes
también todos los aspectos vinculados a la salud y el clima laboral. Al momento de la ela-
boracién de este Plan Estratégico, ya han comenzado a darse los primeros pasos en estas
direcciones.

El Instituto, tal como se establece en su mision, debe proporcionar informacion estadis-
tica de calidad. Este es un pilar fundamental sobre el cual debe asentarse la credibilidad
del mismo. Esto implica contar con productos y procesos de buena calidad. Referido a los
productos, estamos embarcados en este momento en el cambio de base de cinco indices
(IPC, IMS, IVFIM, IPPN, ICC), en la actualizacién y revisién de la Encuesta Continua de Hogares
(EcH) y de la Encuesta de Expectativas Empresariales. Estos procesos de mejora de los pro-
ductos, que cuenta con apoyo de instituciones como la CEPAL, la OIT o el UNFPA desencade-
naran también un importante trabajo de mejora de los procesos, con un involucramiento
fuerte de la Unidad de Gestidén de la Calidad de la institucién.

Un tercer pilar estd vinculado al uso intensivo de tecnologia. El uso adecuado de la tecno-
logia es un factor que puede contribuir de forma determinante a la calidad de los productos
y de los procesos de la institucién. Permite ademas potenciar al capital humano, logrando
que las personas se dediquen a procesos mas creativos y cognitivamente mas avanzados,
dejando de lado tareas repetitivas y pasibles de ser automatizadas, donde la tecnologia
claramente tiene ventajas comparativas.

Un cuarto pilar y de fundamental importancia para esta Direccién, esta asociado al uso
de registros administrativos con fines estadisticos. Los institutos de estadistica mas desa-
rrollados del mundo usan de forma intensiva la informacién disponible en diversas fuentes
de datos administrativos. El INE tiene mucho por avanzar en esta materia. Existen enormes
oportunidades para esto en Uruguay. El uso de registros administrativos permite focalizar
los esfuerzos y recursos en preguntas o encuestas que recojan informacién que no esta
disponible en fuentes administrativas, ganando de esta forma en cobertura, eficiencia y
calidad de la informacién.

Un quinto pilar, vinculado al anterior pero que lo trasciende largamente, es el referido
al rol de rector del Sistema Estadistico Nacional que la ley ha encomendado al INE. El
Instituto tiene que ejercer de forma mas decidida este rol rector, con dos objetivos, mejorar
la calidad de la informacién estadistica proporcionada por el SEN y apoyar un proceso de



mayor integracién de la informacién, tanto la referida a registros administrativos como a
encuestas.

Un sexto pilar, es el relacionado a la comunicacién externa e interna del Instituto. Es
necesario comunicar mas y mejor. La institucion debe contar con herramientas modernas
y agiles de comunicacién y debe tener un plan de comunicacién potente. El objetivo de
la comunicacién externa debe ser el de poner en valor la produccién de la institucion, asi
como también la comunicacién transparente de los planes y acciones que este emprende.
La comunicacién interna debe ayudar a transmitir claramente los objetivos institucionales
y las acciones que se toman para cumplirlos. Debe asimismo, ser un mecanismo de vinculo
y cohesion institucional.

La elaboraci6n de este Plan Estratégico es un hito muy importante parala institucién que
carecia de uno. Deseamos que el mismo sea una guia del camino a transitar y un mecanismo
que facilite el contralor externo del Instituto.

Este plan esta bajo revisién y actualizacién constante para adecuarlo a las demandas de
informacioén estadistica.

Diego Aboal Federico Segui
Director Técnico Sub-Director General
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Antecedentes

1.1. Historia

1.2. Marco legal

1.3. Cometidos




1.1. Historia

El Instituto Nacional de Estadistica es un organismo publico que tiene por objetivo la
elaboracidn, supervision y coordinacién de las estadisticas nacionales.

Su primer antecedente fue la Mesa Estadistica anexa al Ministerio de Hacienda, crea-
da por Decreto del 25 de noviembre de 1852. Esta Mesa se transforma en la Direccién de
Estadistica General todavia en el siglo X1X, mientras que la Ley N° 11.923 del 27 de marzo de
1953 le asigna un nuevo nombre: Direccién General de Estadistica y Censos. Cuarenta afos
despuésy en virtud del Art. 70 dela Ley N°16.320, a partir del 1° de enero de 1993 el Instituto
toma su nombre actual.

1.2. Marco legal

Segln la Ley Estadistica N° 16.616 el Instituto Nacional de Estadistica es el 6rgano rector
del Sistema Estadistico Nacional y conforme al principio de centralizacién normativa y en
ejercicio de su autonomia técnica en las materias de su competencia, establecera las normas
sobre conceptos, definiciones, clasificaciones y metodologias estadisticas, a las que deben
ajustarse las oficinas de estadistica, que constituyen el Sistema Estadistico Nacional.

1.3. Cometidos

De acuerdo a la Ley N°16.616 el INE debe:

- Disciplinar la planificacién, elaboracion y difusion de las estadisticas que realicen los
organismos publicos que lo integran, con la finalidad de que las mismas se ajusten a criterios
de integracion, coordinacidn, racionalidad y veracidad.

- Realizar la produccion y difusién de estadisticas confiables y oportunas para un mejor
conocimiento de la realidad nacional.

- Orientar la elaboracién de estadisticas ajustadas a los principios establecidos en la
presente ley.

- Capacitar al personal de las oficinas de estadistica, formando técnicos en materia
estadistica e ilustrar a los usuarios a efectos de una mejor comprensién de la informacién
que suministre.

- Fomentar el desarrollo de la estadistica y su aplicacién como instrumento de investigacion.

« Coordinar y supervisar el Sistema Estadistico Nacional con atribuciones de asesoramiento,
contralor y evaluacion de su desarrollo.

- Establecer las normas técnicas que deberan aplicarse en cuanto a conceptos, definiciones,
clasificaciones y metodologias por parte de las oficinas de estadistica del Sistema Estadistico
Nacional.

« Formular el Plan Estadistico Nacional.
- Elaborar, publicar y difundir las estadisticas de su competencia.

- Otorgar el caracter de estadistica oficial a las estadisticas producidas por los integrantes
del Sistema Estadistico Nacional.

- Brindar cursos de capacitacién al personal de las Oficinas de Estadistica.
- Fomentar la investigacién estadistica.

- Instalar en el interior del pais las Oficinas Regionales de Estadistica que considere
necesarias.

- Celebrar convenios para efectuar investigaciones, realizar trabajos y prestar servicios de
caracter estadistico.
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Analisis diagnostico

2.1. Analisis interno

2.1.1. Analisis FODA

2.2. Analisis externo




2.1. Analisis interno

Estructura organizativa

El INE esta conformado por seis divisiones que dependen directamente de la Direccién
del Instituto, que a su vez cuentan con dos y hasta tres departamentos cada una, y dentro
de los mismos existen secciones, correspondientes al cuarto nivel jerdrquico. Ademas, hay
tres unidades que cumplen funciones de asesoramiento de la Direccién del INE: Asesoria,
Unidad de Gestion de la Calidad y Unidad de Planificacién y Control de Gestion.

Figura 1. Organigrama del INE

Decreto 430/2008

Administracion
y Finanzas

Direccidn
General
Gestidn de Planificacion y
la Calidad Control de Gestion
Asesoria
Divisiones
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Oportunidades de mejora en el INE

El INE tiene una gran oportunidad de fortalecimiento de su estructura organizativa, sobre
todo en funciones clave, adecuando las vacantes a las necesidades del Instituto y realizando
los llamados correspondientes.

Los principales indices que se generan requieren un cambio de base pues algunos datan
de hace mas de diez afios.

La institucién cuenta con personas muy capacitadas para trabajar en la mejora continua
de la calidad de los procesos y productos estadisticos.

Se carecia de planes estratégicos, lo cual es una gran oportunidad de mejora que redunda-
rd en una mejor organizacion y gestion institucional, comunicacién interna de los objetivos
y acciones a implementar y la coordinacién del trabajo entre las diferentes areas.

)

Recursos
Humanos

Financiero
Contable
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2.1.1. Analisis FODA

Matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Matriz FODA: planificacién
estratégica del INE

FORTALEZAS (F)

F1 — E1 INE cuenta con
una adecuada credibilidad
por parte de los usuarios
y el pablico en general,

no existiendo dudas

sobre la “integridad” de la
produccidn estadistica.

F2 — Los productos
estadisticos que se elaboran
no sufren interferencias del
poder politico.

F3 — El principio de secreto
estadistico se cumple sin
excepciones.

F4 — Cumplimiento de
requerimientos de los

usuarios internos y externos.

F5 — Equipo de trabajo.

F6 — Infraestructura
informatica disponible en
el INE.

DEBILIDADES (D)

D1 — Poco uso de tecnologia
disponible en el INE.

D2 — Procesos
desactualizados y sin
automatizacion.

D3 — Bases desactualizadas
de los principales indices.

D4 — Ley del SEN nunca
fue reglamentada y gran
parte de lo establecido por
la misma no se cumple, en
especial lo previsto sobre la
coordinaci6én del SEN.

D5 — Falta de recursos
humanos capacitados en
areas clave.

D6 — Falta de panificaciéon
estratégica.

D7 — Falta de plan de
capacitacion continua.

D8 — Debilidades en la
comunicacién.

D9 — Debilidades en el clima
laboral.

Dio — Falta de Plan
Estadistico Nacional.

OPORTUNIDADES (0)

01 — Demandas de
informacién estadistica

y geoestadistica para los
ODS y otros organismos del
estado.

02 — Acceso a registros
administrativos.

03 — Avances en TICS.

04 — Apoyo de organismos
internacionales.

Estrategia FO

01 —F1, F2, F3, F4: Mejorar
la planificacién de los
proyectos especiales para
cumplir con las demandas
de informacion.

Estrategia DO

01 - D4, D1o: Fortalecer el
SEN y elaborar un PEN.

02 - D2, D3, D4, D10o:
Aprovechamiento estadistico
de registros administrativos
para mejorar los procesos y
productos estadisticos.

03 — D1, D2: Uso intensivo
de tecnologia para mejorar
procesos.

03 — D8: Abrir nuevos
canales de comunicacion
interna y externa y generar
nuevos productos.

04 - D1, D2, D3:
Actualizacién de
metodologias y mejora

de procesos y productos
estadisticos con apoyo de
consultores internacionales.




AMENAZAS (A)

A1 — Pandemia por el
coronavirus.

A2 — Restricciones
presupuestales.

A3 — Migracién del personal
calificado a otros empleos
fuera del INE.

A4 — Limitaciones

Estrategia FA

A1 - F5, F6: Teletrabajo y
encuestas no presenciales
para continuar con la

produccién de indicadores.

A2 — F5, F6: Potenciar
recursos disponibles para
ganar eficiencia.

Estrategia DA

A1 — D1, D2: Automatizacion
de procesos y uso de
tecnologia para mejora de
procesos.

A2 — D1, D2: Mejora de
procesos y ganancia de
eficiencia.

A3 - DSr D6r D7/ D9:

Capacitacién continua de
los funcionarios a partir
de un plan de capacitaciéon
anual. Acuerdos con

otras instituciones

para capacitacién de
funcionarios.

legales para el pago

de compensaciones e
incremento de valor hora de
trabajos especiales.

2.2. Analisis externo

Este Plan Estratégico ha sido desarrollado en un contexto extraordinario y de gran afec-
tacion de las estadisticas del pais y del mundo: la Pandemia Covid-19.

La pandemia ha implicado importantes desafios para el mantenimiento de la produccién
del Instituto y ha sido un elemento de mucha exigencia y desgaste para todos los funciones
humanos de la institucion. Sin embargo, mirando el “medio vaso lleno”, también ha sido un
elemento que desatd un proceso de conocimiento y de reforzamiento de la confianza eny
entre los diversos equipos, lo que es clave para el éxito de cualquier institucion.

Por otra parte, otro elemento condicionante refiere a las restricciones presupuestales.
La pandemia ha generado una contraccién de la actividad econémica, la que ha afectado
al presupuesto publico en general y al presupuesto del INE, en particular. Por tanto el Plan
Estratégico debe partir del precepto de hacer mas, con igual o menos presupuesto.

Finalmente, dichas restricciones, también han desencadenado un proceso de limitantes
para el llenado de vacantes. No se pueden ocupar vacantes generadas al 31 de diciembre
de 2019 y solo se pueden ocupar un tercio de las vacantes generadas en 2020. Esta es una
restriccibn muy importante para el Instituto, ya que el mismo contaba con 74 vacantes a
finales del 2019.
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3.1. Mision y vision

Mision
Generar y brindar informacién estadistica de calidad a la sociedad sobre la realidad na-

cional, asi como liderar y coordinar el Sistema Estadistico Nacional estableciendo normas
técnicas y verificando su cumplimiento.

Vision
Ser una institucién lider y referente dentro y fuera de fronteras en la produccién, coor-
dinacién y difusién de estadisticas.

3.2. Principios institucionales

Autonomia técnica

La autonomia técnica consiste en el desarrollo de las actividades estadisticas con inde-
pendencia y objetividad, basandose exclusivamente en los principios estadisticos.

Rigurosidad

Aplicacién sistematica de las metodologias, métodos y procedimientos internacional-
mente aceptados por la ciencia estadistica.

Transparencia

Entregar los resultados de las operaciones estadisticas y las metodologias utilizadas de
forma clara y de facil acceso para todos los usuarios.

Confidencialidad

Los datos individuales proporcionados por las fuentes de informacién son tratados con
la mas absoluta confidencialidad, de forma tal de no revelar la identificacién de dichas
fuentes (secreto estadistico).

Calidad

El INE apuesta a la calidad de sus procesos, productos y servicios aplicando los mas altos
estandares internacionales, velando por satisfacer los requerimientos de sus usuarios.

Vocacion de servicio

El Instituto estd orientado a atender y satisfacer las necesidades de los usuarios internos
y externos con amabilidad, eficiencia y precision.

3.3. Valores institucionales

L4 -
Etica

Producir resultados que reflejen los fend6menos observados de manera imparcial. No asu-
mir misiones para las cuales haya un claro conflicto de intereses. Comprometerse con la

objetividad, sin temores ni favoritismos, sélo seleccionando y utilizando métodos disefiados
para producir los resultados mas precisos.

Honestidad e integridad

Actuar siempre con sinceridad, transparencia, rectitud, independencia, objetividad y

15
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responsabilidad. Producir resultados estadisticos empleando la ciencia estadistica y no ser
influenciados por terceros.

Profesionalismo

Formacién permanente del equipo de colaboradores, buscando el desarrollo profesional
de las personas para desempenar las tareas con el mas alto profesionalismo. Firme compro-
miso, disposicién y conviccion para el logro de los objetivos institucionales.

Bisqueda de la excelencia

Basqueda permanente de la excelencia a través de la mejora continua de los procesos,
productos y servicios, aplicando las metodologias y estandares de calidad recomendados
internacionalmente.

Trabajo en equipo

Colaborar conjuntamente para el logro efectivo de la misién institucional y los objetivos
establecidos, con base en el respeto, la colaboracién, la coordinacién, la comunicacién, la
confianza y el compromiso.

3.4. Codigo de huenas practicas en estadisticas
oficiales

El INE ha adoptado el Cédigo Regional de Buenas Practicas en Estadisticas para América
Latina y el Caribe de la cepAL.

“El Cédigo de Buenas Prdcticas, es un instrumento técnico y reqgulador, estructurado por principios
y buenas prdcticas, cuya finalidad es contribuir al mejoramiento de la actividad estadistica nacional.

Los principios son normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la prdctica, en la acti-
vidad estadistica, mientras que las buenas prdcticas estadisticas son acciones replicables, basadas en
experiencias comprobadas con los mejores resultados, que contribuyen al mejoramiento de la actividad
estadistica nacional”.

3.4.1. Entorno institucional y coordinacion

Principio 1 - Independencia profesional

El1 INE y los miembros del Sistema Estadistico Nacional deben tener independencia pro-
fesional respecto de organismos politicos, administrativos y otras interferencias externas,
con el fin de garantizar la credibilidad de las estadisticas oficiales.

Principio 2 - Coordinacion del Sistema Estadistico Nacional

La coordinacion de las entidades productoras de estadisticas en el marco del SEN, permite
planificar y ejecutar la actividad estadistica nacional de manera participativa, manteniendo
un estrecho contacto y un trabajo conjunto, esencial para mejorar la calidad, comparabili-
dad y coherencia de las estadisticas oficiales.

Principio 3 — Mandato estadistico de recogida de datos

La actividad estadistica nacional debe tener un mandato juridico claro para recoger infor-
macién destinada a la elaboracién de estadisticas oficiales. A peticién de las oficinas nacio-
nales de estadistica y de los miembros del sistema estadistico nacional, se podra obligar por
ley a las administraciones, las empresas, los hogares y el ptiblico en general a que permitan
el acceso a los datos destinados a la elaboracién de estadisticas oficiales o a que presenten
dichos datos, respetando el secreto estadistico.



Principio 4 - Confidencialidad estadistica

El INE y los demdas miembros del SEN deben garantizar la proteccién y confidencialidad
de la informacién con la que se producen las estadisticas oficiales, asi como evitar la iden-
tificacién de las fuentes.

Principio 5 — Recursos adecuados

Los recursos a disposiciéon de la actividad estadistica nacional deben ser suficientes y
adecuados para la generacién de estadisticas oficiales.

Principio 6 — Compromiso con la calidad

Las entidades productoras de estadisticas en el marco del SEN deben trabajar y cooperar
conforme a normas, principios y estandares internacionales.

Principio 7 - Imparcialidad y objetividad

El INE y los demas miembros del SEN, deben elaborar y difundir estadisticas oficiales res-
petando la independencia cientifica y hacerlo de forma objetiva, profesional y transparente,
de modo que se trate a todos los usuarios por igual.

Principio 8 — Cooperacion y participacion internacional

Las entidades pertenecientes al SEN deben cooperar en el intercambio de experiencias e
informacién, asi como participar en la elaboracién conjunta de estdndares y actividades
estadisticas a nivel internacional.

3.4.2. Proceso estadistico

Principio 9 — Metodologia sdlida

La produccién de estadisticas oficiales del Instituto Nacional de Estadistica y los demas
miembros del SEN debe estar fundamentada en instrumentos, procesos y conocimientos
sélidos.

Principio 10 - Procesos estadisticos adecuados

ElINE y los demdas miembros del SEN deben utilizar en todas las etapas del proceso estadis-
tico procedimientos y herramientas adecuadas que garanticen la calidad de las estadisticas
oficiales.

Principio 11 - Solicitud de informacion no excesiva

El INE y los demés miembros del SEN deben fijar sus metas para reducir progresivamente
la carga de los informantes. La solicitud de informaci6on debe estar en concordancia con las
necesidades de los usuarios y no ser excesiva para las fuentes.

Principio 12 - Relacion costo - eficacia

El INE y los demdas miembros del SEN deben utilizar los recursos de manera eficiente,
eficaz y efectiva.

3.4.3. Produccion estadistica

Principio 13 - Pertinencia

E1INE y los demas miembros del SEN deben satisfacer las necesidades de informacién de
los usuarios conforme a sus requisitos.
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Principio 14 - Precision y confiabilidad

Las estadisticas oficiales producidas por el INE y los demas miembros del Sistema
Estadistico Nacional deben reflejar la realidad de forma precisa y confiable.

Principio 15 — Oportunidad y puntualidad

El INE y los demas miembros del SEN, deben producir y difundir estadisticas oficiales de
forma oportuna, puntual y transparente.

Principio 16 — Coherencia y comparabilidad

Las estadisticas oficiales producidas por el INE y los demdas miembros del SEN deben
mantener la coherencia a nivel interno y a lo largo del tiempo, asi como ser comparables
entre regiones y paises.

Principio 17 - Accesibilidad y claridad

Las estadisticas oficiales generadas por el INE y los demas miembros del SEN deben pre-
sentarse de forma claray comprensible, y difundirse adecuadamente, permitiendo el acceso
equitativo a todos los usuarios.

3.5. Sistema de Gestion de la Calidad

Se entiende por Sistema de Gestién de la Calidad (sGc) al conjunto de actividades interre-
lacionadas que una oficina productora de estadisticas posee para regular, dirigir y controlar
la calidad de los procesos y productos estadisticos.

El INE apuesta a la implementacion de un sGC basado en las normas 1SO 9000, asi como
también en las guias de Eurostat para la gestiéon y aseguramiento de la calidad del Sistema
Estadistico Europeo (basadas en el Modelo EFQM, por sus siglas en inglés).

Figura 2. Modelo de mejora continua

Mejora continua del Sistema de Gestion de la Calidad

Responsabilidad

AR bbb bty > de la Direccion
Clientes Clientes
Gestion de Medicion, analisis . y
los recursos y mejora €mmmmee- » Satisfaccion
.. Realizacion
Requisitos > —— Producto ——»
| Entradas " | del producto Salidas

- = = =) Actividades que apotan valor

—) flujode informacion

Fuente: Norma ISO 9001:2000.
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El sGc del INE fue concebido teniendo en cuenta la filosofia de la mejora continua, la cual
establece ciclos sucesivos de planificacidn, ejecucidn, andlisis y correccién de desviaciones
para mejorar tanto procesos como productos estadisticos.

En esa linea, el SGC también establece explicitamente la documentacién de los objetivos
y lineamientos del Instituto a través de su politica de la calidad, la documentacién de los
procesos y de los metadatos de las operaciones estadisticas de acuerdo con el estandar
internacional DDI.

La formacién continua del personal en relacién al Sistema de Gestién de la Calidad, asi
como el conocimiento de sus tareas dentro del Instituto y el trabajo en equipo son nuestras
principales premisas para lograr el mas alto nivel de confiabilidad y calidad de la informa-
cion provista.

La Direccién del INE estd comprometida en conducir a la institucién hacia una mejora
continua en el desempefio, basdndose en los ocho principios de gestién de la calidad esta-
blecidos por la norma 1S0 9ooo0:

- enfoque al usuario;

- liderazgo;

« participacién del personal;

- enfoque basado en procesos;

- enfoque de sistema para la gestion;

+ mejora continua;

- enfoque basado en hechos para la toma de decisiones;

- relaciones mutuamente beneficiosas con los proveedores de datos.

Indicadores de la calidad de las operaciones estadisticas

Peter Drucker decia “lo que no se mide, no se controla, y lo que no se controla, no se pue-
de mejorar”. En este sentido, el INE debe generar indicadores para medir la calidad de sus
operaciones estadisticas y de esta forma mejorar continuamente.

Los indicadores de la calidad del INE han sido definidos a partir de las recomendaciones
y buenas practicas internacionales establecidas en los modelos de indicadores y evaluaciéon
de la calidad de Mercosur, Eurostat, Statistics South Africa, DANE de Colombia, entre otros.

3.6. Modelos Genéricos de Procesos Misionales de
Produccion Estadistica (GSBPM y GSRBPM)

El modelo GsBPM (Generic Statistical Business Process Model) describe y define el conjun-
to de procesos misionales necesarios para producir estadisticas oficiales. Provee un marco
de referencia estandar y terminologia armonizada para ayudar a las oficinas de estadistica
a modernizar sus procesos de produccion de estadisticas.

En el INE también se utiliza para integrar datos y estandares de metadatos, como plantilla
para la documentacién del proceso, para armonizar las herramientas tecnolégicas que so-
portan la produccién estadistica y para proporcionar un marco para la evaluacién y mejora
de la calidad de los procesos.

GSBPM no es un modelo rigido en el cual todos los pasos se deben seguir en un estricto
orden (si bien su representacién grafica sigue una secuencia logica, ver figura 3), sino que
define los posibles pasos en un proceso de produccién estadistica y sus interdependencias.
Los pasos se pueden ejecutar en diferente orden en distintos contextos, incluso repitiendo
los mismos pasos formando bucles iterativos.

El INE ha adoptado este modelo para la implementacién de los procesos de produccién
estadistica.
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1.
Especificar
necesidades

1.1
Identificar
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14.
Identificar conceptos

15.
Comprobar
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16.
Preparar justificacion
/ viabilidad del
proyecto
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Figura 3. Modelo Genérico de Procesos Misionales de Produccion Estadistica — GSBPM v.5.0

Gestion de la calidad / Gestion de metadatos

2 § 4, 5. 6. 1. 8.
Disenar Desarrollar Recolectar Procesar Analizar Difundir Evaluar
datos
2.1. 31 41, 5.1 6.1. 11. 8.1.
Disefiar las salidas Desarrollar Crear marcoy Integrar datos Preparar borrador Actualizar sistemas de Reunir informacién
de los resultados instrumentos de seleccionar muestra de resultados difusion de resultados para la evaluacién
recolecta de datos
22. 32. 42. 5.2. 6.2 12. 8.2.
Disefiar descripciones  Desarrollar o mejorar  Organizar / preparar  Clasificar y codificar Validar resultados Producir productos Conducir evaluacion
de las variables componentes del recolecta de datos de difusion
procesamiento
23. 33 43. K38 6.3. 13. 8.3.
Disefiar la Desarrollar o mejorar Ejecutar recolecta Revisar y validar Interpretar y Gestionar la Acordar plan de accion
colecta de datos componentes de de datos explicar resultados divulgacion de los
difusion productos de difusién
24. 34. 44 54. 6.4. 14.
Disefiar marco Configurar flujos Finalizar recolecta Depurar e imputar Aplicar la proteccién Promocionar
y muestra de trabajo de datos de datos productos de difusion
25, 35. 45, 55. 6.5. 15.
Disefar Probar sistemas Transferiry Derivar nuevas Finalizar salidas Gestionar atencion
procesamiento de produccion almacenar los datos variables y unidades con los resultados al usuario
y andlisis electrénicamente
26. 36. 46. 56.
Disefiar sistemas Probar procesos Actualizar la muestra  Calcular ponderadores
de produccion y (prueba piloto) y el marco muestral
flujos de trabajo
3.1 5.1.
Finalizar sistemas Calcular agregados
de produccion
58.
Finalizar archivos
de datos

Fuente: UNECE (2013). Generic Statistical Business Process Model — GSBPM v.5.0.
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El modelo GSBPM de UNECE esta orientado a los procesos de generacién de estadisticas a
partir de censos, encuestas y registros estadisticos pero estos tienen un inicio y un fin (in-
cluso cuando la investigacion se realiza en forma continua, cada ciclo inicia y termina en un
periodo determinado). En cambio, los procesos de produccién (creacién y actualizacién) de
registros estadisticos que forman parte de un Sistema Integrado de Registros Estadisticos
son procesos continuos, independientemente de los usos estadisticos en diferentes proyec-
tos o estudios (obviamente estan vinculados a los procesos de los proyectos estadisticos).
El modelo GsrBPM (Modelo Genérico de Procesos de Produccién de Registros Estadisticos)
es una adaptacién del primero creado por UNECE.

La siguiente figura representa el nuevo modelo GSRBPM desde el punto de vista de la
creacion/actualizacion de registros estadisticos que forman parte del Sistema Integrado
de Registros Estadisticos.

Los procesos y sub-procesos que forman parte del modelo GSRBPM, al igual que el modelo
GSBPM, no necesariamente se ejecutan en un orden estricto. Si bien siguen la secuencia
légica representada por la figura 4, ésta podra variar dependiendo de las circunstancias
y algunos de estos procesos o sub-procesos podrian ejecutarse varias veces formando un
bucle iterativo.



Figura 4. Modelo Genérico de Procesos de Produccion de Registros Estadisticos (GSRBPM)
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Crear/actualizar
inventario de RA

1.
|dentificar variables
de interés
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Preparar acuerdo
de entrega de
informacidn

19.
Clasificar para
uso posterior

2.
Disenar

2.1.
Definir objetos o
unidades estadisticas

22.
Definir la poblacidn

23.
Definir las variables

24.
Disefiar la recolecta
de datos

25,
Descubrir datos
(preliminar)

26.
Disefiar
procesamiento
¢ integracion

2.
Disefiar actualizacién
de registros
estadisticos

238.
Disefiar sistemas de
produccion y flujos de
trabajo

Gestion de la calidad / Gestion de metadatos

Desarrollar

31
Desarrollar o mejorar
instrumentos de
recolecta de datos

32.
Desarrollar o mejorar
componentes del
procesamiento

33.
Desarrollar o mejorar
componentes de
integracién

34.
Configurar flujos
de trabajo

35.
Probar sistemas
de produccion

36.
Probar procesos
(prueba piloto)

3.
Finalizar sistemas
de produccion

4,
Recolectar
datos

41,
Organizar / preparar
recolecta de datos

42.
Ejecutar recolecta
de datos

43.
Finalizar recolecta
de datos

44
Evaluar calidad
de registros
administrativos

5.
Transformar

5.1.
Descubrir los datos

52.
Estandarizar /
armonizar variables

K8
Revisar y validar

54.
Depurar e imputar

55.
Clasificar /
codificar variables

56.
Detectar duplicados

6.
Integrar

6.1.
Integrar registros
(unir 0 emparejar)

6.2.
Evaluar resultados
de la integracion

6.3.
Derivar nuevas
variables y unidades

6.4.
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de datos

6.5.
Crear / actualizar
registro estadistico en
BD operativa

6.6.
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registro base

1.
Comunicar

11.
Actualizar sistemas de
difusién de resultados

12.
Gestionar atencidn
al usuario

13.
Comunicar
actualizaciones
del sistema RE

Fuente: “Marco conceptual y metodoldgico del Sistema de Registros Estadisticos de Poblacién e Inmuebles” —
Proyecto BPR-BID en paises de la Comunidad Andina — Federico Segui.

El INE, para alcanzar los objetivos estratégicos de mejora de procesos y uso intensivo de
los datos administrativos, estd alineado con estos modelos para la implementacién de los
procesos de produccién estadistica.

8.
Evaluar y mejorar
continuamente

8.1.
Reunir informacion
para la evaluacién

8.2.
Conducir evaluacion

8.3.
Elaborar y acordar
plan de mejora

8.3.
Implementar
plan de mejora
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Objetivos y estrategias

4.1. Ejes estratégicos y lineas de accion

4.2. Mapa estratégico

4.3. Perspectivas estratégicas

4.3.1. Perspectiva de aprendizaje y crecimiento

4.3.2. Perspectiva de los procesos internos

4.3.3. Perspectiva de los usuarios

4.3.4. Perspectiva financiera




4.1. Ejes estratégicos y lineas de accion

1. Fortalecimiento institucional

Lineas de accidn:

Fortalecer los recursos humanos.
Mejorar las condiciones de trabajo y el clima laboral.
Adecuar las vacantes a las necesidades del organismo y realizar los llamados

correspondientes.

Estandarizar la realizacién de trabajos especiales.

Capacitar continuamente.

Mejorar la comunicacién interna.

Automatizar e informatizar de los procesos administrativos.

2. Fortalecimiento de la comunicacion con los usuarios

Lineas de accidn:

Establecer protocolos de publicacién de metadatos y microdatos.
Fortalecer los canales y medios de comunicacion.

Utilizar herramientas de visualizacién de datos.

Evaluar la satisfaccién de los usuarios.

Actualizar el catalogo de metadatos y microdatos.

3. Mejora de la calidad y oportunidad de las estadisticas

Lineas de accién:

Implementar estandares de calidad en procesos y productos del INE.
Fortalecer las estadisticas econémicas.
Implementar cambios de base de los indices:
.« IPC
+ IMS
. ICC
« IPPN
« IVFIM
Realizar un nuevo Censo de Poblacién y Viviendas.
Disefiar la metodologia de la nueva Encuesta de Expectativas Empresariales.
Reingenieria de la ECH 2021.
Generar nueva linea de pobreza por el método del ingreso e indicador de pobreza

multidimensional.

4. Innovacion en la produccion estadistica

Lineas de accién

Fomentar el uso intensivo de Registros Administrativos.
Desarrollar un Sistema Integrado de Registros Estadisticos (SIRE).
Crear nueva ley sobre uso de registros administrativos.
Implementar inventario de registros administrativos.

Evaluar la calidad de los registros administrativos.

Fomentar la innovacién y uso de la tecnologia.

Implementar herramientas de gestién y planificacién.
Implementar herramientas de gestién de procesos administrativos.
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- Automatizar e informatizar los procesos.
- Implementar el Sistema de Monitoreo de Relevamiento (SMR).
- Desarrollar nuevos sistemas para indices de precios y volumen fisico.
- Implementar herramientas tecnolégicas de vanguardia como:
« Geoestadisticos,
« Geodatabase,
- BigData,
+ Machine Learning,
- Webscraping.

5. Promover la investigacion

Lineas de accién:
- Promover Estudios Econémicos y Sociodemograficos.

- Generar y participar en concursos internos y externos para la realizacion de investiga-
ciones en temas estadisticos.

- Fomentar la creacion de articulos basados en trabajos realizados en el INE.
- Establecer series de tiempo histéricas.

- Difundir proyectos de investigacion.

« Crear red de investigadores internos y externos.

- Desarrollar una plataforma web de investigacion.

6. Fortalecimiento de la coordinacion del Sistema Estadistico Nacional

Lineas de accién:
« Elaborar y mantener actualizado un Plan Estadistico Nacional.
- Crear un Inventario Operaciones Estadisticas.
- Capacitar en temas estadisticos al SEN.
- Coordinar con Intendencias.
« Crear Mesas Sectoriales.
« Crear un Inventario y evaluar la calidad de los Registros Administrativos.
- Certificar la calidad de las Operaciones Estadisticas.
- Adoptar estandares geoestadisticos.
- Establecer canales de conexi6n de registros administrativos.

4.2. Mapa estratégico

El mapa estratégico representa cdmo la organizacién crea valor, en el caso del INE valor
publico. El mapa estratégico, segin la metodologia del Cuadro de Mando Integral (cMmI),
organiza por perspectiva los objetivos estratégicos que representan la estrategia del INE
para alcanzar su misién y visién.

El CMI establece que las perspectivas en que se organiza el mapa estratégico se encuen-
tran interrelacionadas y la creacioén de valor pablico ocurre de modo interdependiente. Las
cuatro perspectivas del mapa estratégico se definen de la siguiente manera:

1) Aprendizaje y crecimiento: comprende el capital humano, los recursos tecnoldgicos
y la innovacién como la base para el desarrollo y crecimiento de la organizacion, entendi-
dos como la combinacién de los tres factores dentro de procesos de mejora continua. En
esta perspectiva se busca responder a la siguiente pregunta: ;como el INE debe aprender y
mejorar para lograr su visiéon?

2) Procesos internos: es donde se crean y entregan las propuestas de valor de la organi-
zacién. Estan dirigidos a las areas sustantivas de la organizacién cuya responsabilidad es
producir los bienes y servicios para los cuales ha sido creada. Para satisfacer a los usuarios
y ser eficiente con los fondos ptblicos, ;cudles son los procesos clave en los cuales el INE
se debe destacar?



3) La perspectiva de los usuarios: se concentra en la satisfacciéon de los grupos que
reciben los servicios de la organizacién. ;Cémo el INE debe prestar atencidén a los usuarios
para alcanzar su visiéon?, ;como el INE crea valor publico para sus usuarios?

4) La perspectiva financiera: hace referencia a los recursos presupuestarios que requiere
la organizacion para su debido funcionamiento. ;Cémo el INE agrega valor para sus usuarios
mientras se mantiene el presupuesto bajo control y se hace un uso eficiente de los recursos?

El mapa estratégico proporciona una visién integral de la estrategia y permite un analisis
causal entre objetivos y perspectivas. En la siguiente figura se muestran los objetivos para
cada una de las perspectivas del mapa estratégico del INE.

Figura 5. Mapa estratégico del INE

Mision
“Generar y brindar informacion estadistica
de calidad a la sociedad sobre la realidad
nacional, asi como liderar y coordinar el
Sistema Estadistico Nacional estableciendo
normas técnicas y verificando su

cumplimiento”.
Perspectiva financiera Perspectiva de los usuarios
Objetivo Estratégico 10 Objetivo Estratégico 9
Contar con recursos financieros suficientes y Mejorar continuamente la satisfaccion de los
debidamente presupuestados para cumplir con las usuarios con la informacion estadistica y servicios
operaciones estadisticas del INE. que brinda el INE.

Perspectiva de los procesos internos
Objetivo Estratégico 5
Actualizar los principales productos estadisticos del INE.

Objetivo Estratégico 6
Mejorar la calidad en procesos y productos del INE, ya sean basados en censos,
encuestas o registros administrativos.

Objetivo Estratégico 7
Mejorar la coordinacion del SEN.

Objetivo Estratégico 8
Establecer mecanismos para promover la investigacion.

T

Perspectiva de aprendizaje y crecimiento

Objetivo Estratégico 1
Contar con un equipo de colaboradores formados, comprometidos y entusiastas,
en un clima laboral acorde para la produccion estadistica de la mas alta calidad.

Objetivo Estratégico 2
Incrementar el uso de tecnologia en la produccidn y difusion de las estadisticas.

Objetivo Estratégico 3
Impulsar la innovacién en la produccion estadistica, en particular el uso de
registros administrativos.

Objetivo Estratégico 4
Conducir al INE hacia un instituto de referencia regional.
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4.3. Perspectivas estratégicas

4.3.1. Perspectiva de aprendizaje y crecimiento

La perspectiva de aprendizaje y crecimiento representa los cimientos del proceso de pro-
duccién estadistica y por eso estd ubicada en la base del mapa estratégico. Contar con
personal suficiente y adecuadamente capacitado, junto con el equipamiento tecnolégico
apropiado y buscando continuamente la innovacién, es lo que permite mejorar los procesos
y productos estadisticos que elabora el INE.

Se llevara a cabo un diagnéstico de las necesidades de personal, definiendo sus perfiles y
competencias, junto con los requerimientos de capacitaciéon. Luego, se elaborara un plan
de capacitacion con base en las necesidades detectadas.

Objetivo Estratégico 1
Contar con un equipo de colaboradores formados, comprometidos y entusiastas, en

un clima laboral acorde para la produccion estadistica de la mas alta calidad.

Accion Estratégica 1.1
Disefiar e implementar un plan de capacitacién con un programa de capacitacién anual.

Accion Estratégica 1.2
Llenar cargos de conduccién.
Accion Estratégica 1.3

Fortalecer las competencias de las diferentes areas a partir de las descripciones de tareas.

Accion Estratégica 1.4

Generar estrategias para brindar en forma eficiente las condiciones de trabajo, salud y
clima laboral.

Accion Estratégica 1.5
Establecer mecanismos para fortalecer la comunicacién interna.
Accion Estratégica 1.6

Automatizar e informatizar los procesos administrativos.

Accion Estratégica 1.7

Capacitar internamente en herramientas de uso extendido tales como Tableau, R y
Pentaho.

Objetivo Estratégico 2

Incrementar el uso de tecnologia en la produccion y difusion de las estadisticas.

Accion Estratégica 2.1
Implementar el uso de Tableau como herramienta de andlisis visual.

Accion Estratégica 2.2

Implementar herramientas de gestién y planificacién.
Accion Estratégica 2.3

Implementar herramientas de gestién de procesos administrativos.
Accion Estratégica 2.4

Implementar SMR en la ECH.

Accion Estratégica 2.5
Desarrollar nuevo sistema para IPC.



Accion Estratégica 2.6
Desarrollar nuevo sistema para IMS.

Accion Estratégica 2.7

Desarrollar nuevo sistema para ICC.
Accion Estratégica 2.8

Desarrollar nuevo sistema para IPPN.
Accion Estratégica 2.9

Desarrollar nuevo sistema para IVFIM.
Accion Estratégica 2.10

Implementar la Geodatabase y Geoportal.
Accion Estratégica 2.11

Explorar el uso de tecnologias vanguardistas (BigData, Machine Learning, Webscraping).
Accion Estratégica 2.12

Implementar el uso de R como herramienta estdndar de procesamiento y analisis de datos.

Accion Estratégica 2.13

Implementar Pentaho como herramienta estandar de extraccién, transformacion e inte-
gracidn de Registros Administrativos.

Accion Estratégica 2.14
Implementar un Data Warehouse estadistico.

Objetivo Estratégico 3
Impulsar la innovacion en la produccion estadistica, en particular el uso de registros
administrativos.

Accion Estratégica 3.1

Implementar un Sistema Integrado de Registros Estadisticos (SIRE).
Accion Estratégica 3.2

Elaborar un proyecto de ley sobre uso de registros administrativos.
Accion Estratégica 3.3

Generar y mantener un Inventario de registros administrativos.
Accion Estratégica 3.4

Implementar un sistema de evaluacién de la calidad de registros administrativos.

Accion Estratégica 3.5
Implementar nuevos métodos de captura de informacién.

Objetivo Estratégico 4

Conducir al INE hacia un instituto de referencia regional.

Accion Estratégica 4.1
Desarrollar cursos virtuales en temas estadisticos para la region.
Accion Estratégica 4.2

Establecer alianzas estratégicas con organismos internacionales tendientes al fortaleci-
miento y posicionamiento del INE como referente regional.

Accion Estratégica 4.3

Establecer acuerdos de cooperacion horizontal con otros INE del mundo a través de la
Agencia Uruguaya de Cooperacién Internacional (AuUCI).

Accion Estratégica 4.4

Participar en &mbitos internacionales vinculados a los estadisticos.
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4.3.2. Perspectiva de los procesos internos

Esta perspectiva estd orientada a la mejora de los procesos internos del INE para lograr la
mejora continua de los productos y servicios que brinda. Se establecen objetivos y acciones
estratégicas enfocadas en:

Estandarizacién de procesos, documentacién de procesos, procedimientos e
instructivos.

Mejora de la calidad de los procesos y productos.
Uso de registros administrativos con fines estadisticos.
Fortalecer la coordinacién del SEN.

- Promover la investigacion.

Objetivo Estratégico 5

Actualizar los principales productos estadisticos del INE.

Accion Estratégica 5.1

Realizar un nuevo Censo de Poblacién y Viviendas.
Accion Estratégica 5.2

Implementar el cambio de base del 1PcC.

Accion Estratégica 5.3
Implementar el cambio de base del 1Ms.

Accion Estratégica 5.4
Redisenar la metodologia de la ECH.

Objetivo Estratégico 6

Mejorar la calidad en procesos y otros productos del INE, ya sean basados en censos,
encuestas o registros administrativos.

Accion Estratégica 6.1

Implementar estandares de calidad en procesos y productos del INE, de acuerdo a estan-
dares y buenas practicas internacionales.

Accion Estratégica 6.2
Implementar el cambio de base del 1cc.
Accion Estratégica 6.3
Implementar el cambio de base del IPPN.
Accion Estratégica 6.4
Implementar el cambio de base del IVFIM.
Accion Estratégica 6.5
Redisefar la metodologia de la encuesta de expectativas empresariales.
Accion Estratégica 6.6

Estandarizar la realizacién de trabajos especiales.

Accion Estratégica 6.7
Implementar un Sistema Integrado de Registros Estadisticos (SIRE).

Accion Estratégica 6.8

Centralizar en el area administrativa las tareas afines que actualmente se llevan adelante
en otras areas del Instituto.
Accion Estratégica 6.9

A nivel administrativo, implementar un sistema integrado de gestién para registrar y
automatizar informacién, unificar procesos, costear resultados y evaluar la gestién.



Accion Estratégica 6.10

Actualizar la linea de pobreza en base a la ENGIH 2016-2017 y generar un nuevo indicador
de pobreza multidimensional.

Accion Estratégica 6.11
Evaluar y mejorar la satisfaccién de los informantes.

Accion Estratégica 6.12

Brindar reportes personalizados a informantes que cumplen con la entrega de informa-
cién al INE.

Objetivo Estratégico 7

Mejorar la coordinacion del SEN.

Accion Estratégica 7.1

Elaborar y mantener actualizado un Plan Estadistico Nacional.
Accion Estratégica 7.2

Crear y mantener un Inventario Operaciones Estadisticas.

Accion Estratégica 7.3
Crear Plan de Capacitacién del SEN.

Accion Estratégica 7.4
Coordinar acciones con Intendencias.

Accion Estratégica 7.5
Instalar Mesas Sectoriales.

Accion Estratégica 7.6

Crear y mantener un Inventario y evaluar la calidad de los registros administrativos.
Accion Estratégica 7.7

Establecer un marco de certificacién de la calidad de las operaciones estadisticas del SEN.

Accion Estratégica 7.8

Implementar y facilitar la adopcioén de estandares geoestadisticos, coordinando con la
IDE y el SEN.

Accion Estratégica 7.9

Establecer canales de conexién de registros administrativos entre el INE y organismos
del SEN.

Objetivo Estratégico 8

Establecer mecanismos para promover la investigacion.

Accion Estratégica 8.1
Promover Estudios Econémicos y Sociodemograficos.

Accion Estratégica 8.2

Implementar concursos internos de “ideas” y aplicar a fondos concursables externos para
realizacién de investigacién en temas estadisticos.

Accion Estratégica 8.3

Realizar articulos basados en trabajos realizados en el INE.
Accion Estratégica 8.4

Generar series de tiempo histéricas.

Accion Estratégica 8.5

Difundir proyectos de investigacién por medio de red de investigadores internos y ex-
ternos y plataforma web de investigacion. Historia institucional y de produccién del INE
(Censos, ECH, IPC, etc.).
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4.3.3. Perspectiva de los usuarios

Elfoco de la produccidn estadistica siempre estara en los usuarios, por lo tanto se tomaran
acciones para mejorar y evaluar continuamente la satisfacciéon de los mismos acerca de los
productos y servicios que brinda el INE. Asimismo, se implementaran acciones para mejorar
los canales de comunicacién con los usuarios.

Objetivo Estratégico 9
Mejorar continuamente la satisfaccion de los usuarios con la informacion estadistica

y servicios que brinda el INE.

Accion Estratégica 9.1

Evaluar la satisfaccién de los usuarios (Comité de usuarios, encuestas de satisfaccion,
gestion de quejas, etc.).

Accion Estratégica 9.2
Establecer protocolos de publicacién de metadatos y microdatos.
Accion Estratégica 9.3
Mantener actualizado el catdlogo de metadatos y microdatos.
Accion Estratégica 9.4
Desarrollar nuevos productos de comunicacién.
Accion Estratégica 9.5
Instrumentar nuevos canales y medios de comunicacién (INEduca, Instagram, YouTube).

Accion Estratégica 9.6
Incorporar nuevas herramientas de visualizacién de datos.

4.3.4. Perspectiva financiera

Este Organismo, cuyos cometidos sustantivos le asignan un rol fundamental en la coordi-
nacién y difusioén de las estadisticas, requiere un respaldo presupuestal a su gestiéon que le
permita desarrollar los objetivos que establece anualmente en la busqueda de la excelencia
y el posicionamiento como el 6rgano referente en su materia.

Objetivo Estratégico 10

Contar con recursos financieros suficientes y debidamente presupuestados para cum-
plir con las operaciones estadisticas del INE.

Accion Estratégica 10.1

Establecer mecanismos de coordinacién entre las distintas Areas del Instituto para de-
terminar la necesidad adecuada de presupuesto.
Accion Estratégica 10.2

Crear un area de planificacién y seguimiento financiero donde se realice el monitoreo
permanente del presupuesto asignado a la Unidad Ejecutoray los ajustes correspondientes.
Accion Estratégica 10.3

Definir en coordinacién con las otras Divisiones del Instituto un centro de gastos que
permita monitorear la asignacion y ejecucion de los recursos financieros a los cometidos
del Organismo.

Accion Estratégica 10.4

Crear un area de seguimiento, rendicién de cuentas y evaluacién final de los Proyectos
Especiales y todo otro tipo de proyecto de cooperacién con organismos externos.



Accion Estratégica 10.5

Gestionar financiera y administrativamente los recursos asignados en el marco de conve-
nios de cooperacién internacional establecidos para la mejora de los procesos y productos
estadisticos.
Accion Estratégica 10.6

Establecer un sistema para la presupuestacién de los proyectos especiales que el Instituto
lleva adelante.
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Anexo

95.1. Glosario de siglas




9.1. Glosario de siglas

AuUCI
BPR-BID
CEPAL
CMI
DANE
DDI
ECH
EFQM
ENGIH
FODA
GSBPM

GSRBPM

ICC
IDE
IMS
INE
IPC
IPPN
ISO
IVFIM
ODSs
oIT

PEN

SEN
SGC
SIRE
SMR
TIC

UNECE

UNFPA

Agencia Uruguaya de Cooperacién Internacional

Bienes Publicos Regionales Banco Interamericano de Desarrollo
Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe

Cuadro de Mando Integral

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica de Colombia
Iniciativa de Documentacion de Datos (por sus siglas en inglés)
Encuesta Continua de Hogares

Fundacién Europea para la Gestién de la Calidad (por sus siglas en Inglés)
Encuesta Nacional de Gastos e Ingresos de los Hogares

Matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
Modelo Genérico del Proceso Estadistico (por sus siglas en inglés)

Modelo Genérico de Procesos de Produccién de Registros Estadisticos (por sus
siglas en inglés)

Indice de Costo de la Construccién

Infraestructura de Datos Espaciales

Indice Medio de Salarios

Instituto Nacional de Estadistica

Indice de Precios del Consumo

Indice de Precios al Productor de Productos Nacionales
Organizaciéon Internacional de Normalizacién (por sus siglas en inglés)
Indice de Volumen Fisico de la Industria Manufacturera
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Organizaciéon Internacional del Trabajo

Plan Estadistico Nacional

Programa R

Sistema Estadistico Nacional

Sistema de Gestion de la Calidad

Sistema Integrado de Registros Estadisticos

Sistema de Monitoreo de Relevamiento

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién

Comisién Econdémica de las Naciones Unidas para Europa (por sus siglas en
inglés)

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (por sus siglas en inglés)
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