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Usuarios que no llegan .
Usuarios que no quedan en los sistemas.

Usuarios que no toleran  la internación .,porque 
no toleran las reglas ,porque no toleran a los 

otros.
(Portal amarillo)  

Hay que estar permanentemente leyendo la red.
Pensar en el usuario desde el inicio según su perfil.

Contener  y adecuar las expectativas.
Trabajo con sistema judicial., y MMII  

(Ciudadela)

Las internaciones para desintoxicación ,además de 
usufructuar de las oportunidades , permiten preparar a la 

persona para el dispositivo siguiente.
Cada vez mas pacientes ,mas graves ,mas violentos….

Limite de disponibilidad de plazas.
(Erica H .Maciel)



Dificultades en el continuo del proceso de reinserción .
Necesidad de un lugar de desintoxicación.

Pocos pacientes con alcoholismo puro  , en general poli- consumo.
(Jagüel)

Muchos pacientes provenientes de refugios.
Alto  porcentaje de personas con comorbilidad orgánica.

Mas hombres . Falta de RRHH rentados.
Depresión muy frecuente.

(UNITRA)

Personal de la salud
Necesidad de los servicios móviles de apoyo.

Algunos con antecedentes de privación de libertad , perfil 
mas difícil…

(Izcali)



Dificultad  en  aceptar las 
características de estos usuarios y 

de estos en aceptar ayuda. 
Dr. lo esta dopando 

Fundamental el apoyo a los 
familiares . 

Importancia de trabajo en las 
primeras internaciones.

(Hosp  .Vilardebo)

…y los menores
Servicios de acuerdo de las necesidades.

Demanda de atención es baja.
En busca de lo oculto/enmascarado.

Capacitación  , priorización del primer nivel.
baja percepción del riesgo

Formación de RRHH.
(SM y PV)



Fracaso de las políticas represivas 



Directivas en materia de asistencia 

del Usuario Problemático de Alcohol 

1) En  el momento de la consulta 
2) La franja etaria
3) Genero 




