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1. Introduccion

El Ministerio de Ambiente desde su creacion ha impulsado acciones relativas a promover
la reduccidn de la generacién de residuos plasticos y en particular la de plasticos de un
solo uso de facil sustitucion. La Resolucidon Ministerial N2 272/021 del 28 de abril del
2021 consolida estas politicas determinando la creacién de un sello ambiental “Desafio:
libre de plasticos de un solo uso”.

En consonancia con las politicas que lleva adelante el Ministerio de Ambiente y con las
iniciativas empleadas hasta el momento, el sello ambiental tiene como objetivo la
adopcién de medidas para la reduccién de generacién de residuos pldsticos de un solo
uso de manera voluntaria en distintos sectores econémicos. Asimismo, se busca que los
usuarios de los sectores se concienticen en la problematica pudiendo trasladarlo a otras
actividades.

Si bien el plastico ha desempeiiado un papel importante en el desarrollo de la sociedad
y la economia, generando mdultiples soluciones para distintos problemas, su uso
creciente e indiscriminado para aplicaciones de muy baja vida util ha generado también
graves problemas ambientales, en particular constituyéndose en amenaza para los
ecosistemas acuaticos a nivel mundial. La disminucién en la generacion de residuos
pldsticos de un solo uso no es un problema que enfrente Uruguay Unicamente, sino que
hoy es un desafio a nivel mundial que ha llevado a avanzar sobre la posibilidad de la
suscripcion de un acuerdo internacional en la materia. Los residuos pldsticos, en especial
los de un solo uso, son uno de los ejemplos mas claros de un proceso de consumo no
sostenible basado en “usar y tirar”. El bajo costo de estos materiales ha hecho que estén
presentes practicamente en todas partes torndndose en uno de los desafios ambientales
mas grandes de la actualidad asociado a la gestidn de residuos. Debido a esto es que en
diversos paises del mundo se han implementado medidas regulatorias y prohibitivas a
estos productos, como por ejemplo la directiva de la Union Europea (UE) 2019/904
relativa a la reducciéon del impacto de determinados productos de plastico en el
ambiente. Uruguay no ha sido ajeno a estas regulaciones. En el afio 2019 se reglamento
la ley N2 19.655 de prevencién y reduccion del impacto ambiental derivado de la
utilizacion de bolsas plasticas y mas recientemente se emitieron las resoluciones
ministeriales 271/021 y 272/021, que apuntan a aumentar los valores de recuperacion
de materiales valorizables y a la reduccidn de generacidon de residuos plasticos de un
solo uso respectivamente.

En linea con lo antes mencionado, el sello ambiental propuesto tiene los siguientes
cometidos:

1. Evitar envases y productos plasticos problematicos o innecesarios.

2. Tomar acciones para cambiar los plasticos de un solo uso a productos reutilizables.

3. Tomar acciones para aumentar el contenido de materia prima plastica reciclada en
los productos.

4. Colaborar e invertir en aumentar los niveles de reciclado de plasticos.



5. Promover los cambios de habitos de consumo en la poblacién hacia un consumo
sostenible.

6. Difundir la problematica ambiental de los residuos plasticos y los microplasticos.

7. Publicar reportes de progreso anuales.

El presente documento presenta los requisitos a cumplir para el otorgamiento del sello
y el proceso de evaluacion de la conformidad para lograrlo.

2. Sello “Desafio: libre de plasticos de un solo uso”

Este sello ambiental tiene por objetivo promover la reduccién de la generacién de
residuos plasticos, priorizando el uso y consumo sustentables de productos reutilizables,
desestimulando productos plasticos de un solo uso, innecesarios y de baja vida util.

Se ha previsto que el mismo opere como distintivo para actividades econdmicas del
sector gastrondmico, hoteleria y comercio en general que implementen iniciativas para
reducir o eliminar el consumo de plasticos de un solo uso. Para el otorgamiento del Sello
se elabord el presente documento en conjunto con el Comité Técnico integrado por:
Asociacion de Supermercados del Uruguay, Asociacién Uruguaya de Industrias Plasticas,
Cédmara Nacional de Comercio y Servicios, Cdmara Uruguaya de Turismo, Centro de
Almaceneros Minoristas, Baristas, Autoservicistas y afines del Uruguay, Congreso de
Intendentes, Direccion Nacional de Calidad y Evaluacién Ambiental del Ministerio de
Ambiente, Laboratorio Tecnoldgico del Uruguay, Ministerio de Ambiente, Ministerio de
Turismo y el Organismo Uruguayo de Acreditacion.

Debido a que el sello ambiental apunta a la reduccién de la generacién de residuos
pldsticos de un solo uso, contemplara los requisitos de reduccion como basales y los
restantes como optativos o positivos.

3. Elrol de los alojamientos turisticos en la generacion de residuos:

El sector hotelero tiene un rol fundamental en el desarrollo del turismo sostenible en
Uruguay. El turismo sostenible es una tendencia a nivel mundial y es una necesidad para
preservar de los ambientes donde se desarrollan diversas actividades. En los ultimos
afios, muchos destinos vieron afectada su actividad debido al deterioro ambiental donde
se desarrollan, principalmente, por la generacidn e incorrecta gestiéon de residuos. Si
bien los hoteles no son grandes generadores de residuos, tienen la posibilidad de llegar
a todos lo huéspedes sensibilizando en la tematica y promoviendo un uso sostenible de
estos residuos, para asi poder promover el turismo sostenible.

En este sentido, el sector hotelero es un actor clave para promover modos de consumo
sostenible y ser un actor del cambio.

4. Definiciones

- Plastico de un solo uso: los objetos plasticos de un solo uso se elaboran sobre la
base de plastico y suelen diseiarse para ser utilizados por una Unica vez o por un



periodo muy corto de tiempo, antes de desecharlos como residuos. Ejemplo de
estos materiales son todos los envases de pldstico no retornables, tanto flexibles
como rigidos, productos de embalaje, vajilla descartable y sorbitos, bolsas
descartables, entre otros.

- Envase innecesario de plastico: aquellos productos que pueden reducirse o
sustituirse por alternativas que no sean de plastico adaptadas a su propdsitoy /
o pueden eliminarse por completo sin comprometer el rendimiento, el acceso
del consumidor al producto, la incapacidad de cumplir con las regulaciones de
salud o seguridad, causar resultados ambientales indeseables o generar mas
desperdicios alimentarios.

- Reciclable: caracteristica de un producto, embalaje o componente asociado que
puede separarse de la corriente de residuos mediante procesos y programas
disponibles, y puede recolectarse, procesarse y retornarse a un uso en forma de
materias primas o productos, traccionado por una demanda determinada por el
mercado u otros factores que la inducen.

- Contenido reciclado: proporcién, en masa, del material reciclado en un producto
0 en su embalaje

- Reutilizable: caracteristica de un producto o embalaje que ha sido concebido y
disefiado para cumplir, dentro de su ciclo de vida, un nimero de vueltas,
rotaciones o usos con el mismo propésito que fue concebido.

- Recargable/rellenable: caracteristica de un producto o embalaje que puede ser
llenado con producto igual o similar mas de una vez, en su forma original y sin
procesamiento adicional, excepto para requisitos especificos como limpieza o
lavado.

- Diferenciacién: empleo de elementos visuales con texto que promocionen un
producto.

5. Estructura del sello

Los requisitos que plantea el sello evaltan distintas dreas como la comunicacién, la
gestion de residuos y acciones especificas en la reduccién del uso de plasticos de un solo
uso en distintos sectores de los alojamientos turisticos. Se cuenta con requisitos
obligatorios y requisitos deseables. En funciéon del grado de cumplimiento de los
requisitos se otorgara un puntaje que definira posteriormente el nivel del sello.

5.1.Caracteristicas de los requisitos

Los requisitos tendran una categoria que indica si es o no obligatorio su cumplimiento
para la obtencidn del sello. En el caso de tener un incumplimiento en algun requisito
obligatorio se elevard una no conformidad y se le dara a la parte interesada un plazo de
tres meses para corregirlos y cumplir con el requisito. En caso de incumplir con algun
requisito deseable estos no se identificaran como no conformidades, por lo que no seran
reevaluados en una segunda instancia de levantamiento de no conformidades.



Ademas, los requisitos indicaran cuando corresponda presentar evidencia. Esto sera
condicidn cuando el requisito no sea constatable visualmente.

Categoria Descripcion

Obligatorios: los requisitos que indiquen la categoria 1 son
obligatorios para poder obtener el sello.
Deseables: los requisitos que indiquen la categoria 2 son optativos, en
2 necesario cumplir con un minimo para poder obtener el sello, ademas
de sumar puntos para alcanzar un mayor nivel.
Ejemplo requisito:

1.1 Ejemplo

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

5.2.Niveles del sello

El sello estara dividido en tres niveles en funcién del grado de cumplimiento de los
requisitos. Los niveles seran los siguientes:

- No conformidad: el establecimiento no cumple con los requisitos minimos para
la obtencidn del sello. No existe un compromiso por trabajar en la reduccidn de
residuos plasticos de un solo uso.

- Inicial: el establecimiento cumple con los requisitos obligatorios y con el puntaje
minimo para la obtencién del sello. El establecimiento esta involucrado en la
iniciativa y ha comenzado a transitar un camino hacia la minimizacion del uso de
plasticos de un solo uso.

- Comprometido: el establecimiento cumple con los requisitos obligatorios y con
el puntaje minimo exigido en el nivel para la obtenciéon del sello. Existe
involucramiento de parte del establecimiento en la iniciativa y ha implementado
diversas iniciativas para minimizar la generacién de residuos plasticos de un solo
uso.

5.3.Evaluacion de los requisitos

Se realizara una revisién documental donde se solicitara la evidencia para demostrar el
cumplimiento de los requisitos en los casos que sea necesario y se contrastara con el
informe de autoevaluacién/diagndstico para evidenciar los cambios realizados. Ademas,
y se realizard una recorrida por el establecimiento para corroborar el resto de los
requisitos.



Los requisitos categoria 1 suman un puntaje valor uno y los requisitos categoria 2 suman
un valor de dos puntos. El maximo alcanzable es un total de cincuenta (50) puntos. La
siguiente tabla muestra los niveles del sello.

P »
Nivel Requisitos por nivel del sello u.ntaje
final
No conformidad Puntos 0-30 0-4
Inicial Puntos: 31-41 5.3

Cumplir con los requisitos obligatorios

. Puntos: 42-50
Comprometido . . . . 9-10
Cumplir con los requisitos obligatorios

5.4.Revision de los requisitos

Los requisitos planteados en el sello seran revisados como minimo una vez cada dos
afos, pudiendo realizarse con una frecuencia mayor en la medida que el dueiio del del
sello lo entienda pertinente.

Luego de una modificacién de los requisitos se informara a aquellos establecimientos
certificados los cambios realizados, ddndoles un tiempo de al menos seis meses previos
a la reevaluacion del cumplimiento del sello. En caso de ser necesario se extiende el
certificado previo un tiempo tal, que la reevaluacién se realice a los seis meses de los
cambios realizados al sello.

6. Empresas alcanzadas

Quienes podran aplicar al sello “Desafio: libre de plasticos de un solo uso” para el sector
alojamientos turisticos seran aquellos comprendidos en el Decreto N° 384/997 del 5 de
noviembre del 1997.

Articulo 1

Son alojamientos turisticos aquellos establecimientos en los cuales se presta al
turista el servicio de hospedaje mediante contrato, por un periodo no inferior a una
pernoctacién, pudiendo ofrecer servicios complementarios.

Articulo 2

Dentro de los alojamientos turisticos y de acuerdo a los servicios ofrecidos, existiran
las siguientes clases:

e Hotel

e Apart Hotel
e Hosterias

e Moteles



https://www.impo.com.uy/bases/decretos-originales/384-1997/1
https://www.impo.com.uy/bases/decretos-originales/384-1997/2

7. Alcance del sello

El alcance del sello es a todo el establecimiento donde se implemente.

8. Validez del sello

El sello tiene un plazo de vigencia de un afio para aquellos establecimientos que
obtengan el nivel “Inicial” y de dos afios para aquellos que obtengan un nivel
“Comprometido”. Una vez vencido el plazo deben realizar una auditoria de
reevaluacion.

9. Procedimiento para la obtencion del sello

Las empresas que deseen certificarse deberdn enviar el formulario del Anexo 1y
enviarlo al correo detallado.

Una vez recibida la solicitud se le dara respuesta en un plazo no mayor a quince dias,
indicando si la empresa interesada puede continuar con el proceso. En caso de poder
continuar, se realizara una reunién virtual con la parte interesada, para repasar los
contenidos del sello. Luego la parte interesada debe de realizar la implementacién de
los requisitos, en caso de que lo desee, acompafnado por un implementador.

Una vez implementado, se coordina la auditoria. En caso de cumplir con los requisitos
se otorga el sello al establecimiento interesado. En caso de presentar no conformidades,
la parte interesada tendra un plazo de tres meses para poder corregirlas y poder obtener
el sello. En el caso de que haya presentado no conformidades y no las corrija en el plazo
de tres meses la parte interesada no obtiene el sello y puede volver a aplicar pasado un
tiempo de seis meses.
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10. Solicitud para aplicar al sello

Repaso de
requisitos

Producto:
documento
autoevaluacion con
plan de accion

Periodo de
validez del
sello

Otorgamiento del
sello ambientla

El anexo 1 presenta el formulario a llenar por el establecimiento interesado en

certificarse.

11. Requisitos previos

Al momento de aplicar a al sello se solicitard a la parte interesada que complete un
formulario el cual contendra los requisitos previos con los que debe cumplir para poder
continuar con el proceso. La parte interesada debera demostrar:



- Certificado unico vigente y sin observaciones de Direccion General Impositiva
(DGI)

- Certificado Unico vigente y sin observaciones de Banco de Previsidn Social (BPS)

- Estar cumpliendo con la normativa ambiental vigente y no tener ningun litigio
actualmente en curso con el Ministerio de Ambiente

12. Requisitos para la obtencion del sello
12.1. Comunicacion

12.1.1 Comunicacién web

Se comunica en pagina web informacién sobre el consumo responsable, la problematica
ambiental de los plasticos de un solo uso y como y dénde se deben reciclar los residuos
plasticos.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.1.2 Comunicacion en el establecimiento

Se comunica a los clientes las iniciativas implementadas para reducir la generacion de
residuos plasticos de un solo uso, posicionando la problemdtica ambiental de los
residuos plasticos

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.1.3 Comunicacion resultados
Se comunica en la web u otras plataformas los resultados anuales obtenidos en la
reduccion de plasticos en el establecimiento

Categoria Se requiere evidencia

1 Si




12.2. Trabajo con proveedores

12.2.1 Reducir

Se trabaja en disminuir los productos pldsticos de un solo uso en compras a
proveedores: trabajan en conjunto con los proveedores para la concientizacion del
problema e intentar reducir la generacién de residuos plasticos de un solo uso

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.2.2 Alternativas sostenibles
Se trabaja con los proveedores en la busqueda de alternativas sostenibles para sustituir
el plastico utilizado como envases secundarios en la entrega de productos.

Categoria Se requiere evidencia

2 Si

12.3. Gestion de residuos

12.3.1 Gestor de residuos
Se trabaja con un gestor de residuos que cuente con las autorizaciones y habilitaciones
correspondientes de acuerdo con la normativa ambiental vigente en la materia.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.3.2 Residuos generados
Se mide la generacidén de residuos plasticos periddicamente, con una frecuencia no
mayor a dos meses.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si




12.3.3 Plan de disminucion
Elabora un plan para minimizar la generacion de residuos el cual revisa anualmente en
funcién de un analisis de los datos recabados.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.3.4 Disposicion de colillas
Cuentan con elementos para disponer de manera diferenciada las colillas de cigarrillos
y se encuentran debidamente sefializados.

Categoria Se requiere evidencia

2 Si

12.4. Capacitacioén al personal

12.4.1 Gestion de residuos
El personal debera estar capacitado para cumplir correctamente el plan de minimizacién
y clasificacion de residuos implementado por el establecimiento.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.5. Recepcion

12.5.1 Reducir los plasticos

Los llaveros de las habitaciones estan elaborados con plastico reciclado o de otro
material no plastico. En caso de utilizar tarjetas en las habitaciones, estas son
reutilizables.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si




12.6. Habitaciones

12.6.1 Bebidas: envases plasticos descartables
No disponen de refrescos en envases descartables en las habitaciones y se ofrecen a
demanda.

Categoria Se requiere evidencia

2 No

12.6.2 Bebidas: agua
En caso de contar con dispensadores de agua, facilitar envases (vasos o tazas)
reutilizables.

Categoria Se requiere evidencia

2 No

12.6.3 Reducir envases de comestibles
No disponen de comestibles envasados en plastico de un solo uso en las habitaciones y
se ofrecen a demanda.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.6.4 Comestibles envasados en multi laminados
No se ofrecen comestibles envasados en multi laminados.

Categoria Se requiere evidencia

2 Si

12.6.5 Insumos de higiene personal
No se utilizan envases de plastico en formato monodosis para los productos de higiene
personal.

En caso de usar materiales plasticos serd en envases de mayor volumen, optando
preferentemente por envases recargables o con contenido de plastico reciclado.



Categoria Se requiere evidencia

1 No

12.6.6 Accesorios y comodidades
Ofrecen a demanda accesorios y comodidades como peine, cepillo de dientes, etc.

Categoria Se requiere evidencia

2 Si

12.6.7 Bolsas
Las bolsas utilizadas para residuos en las habitaciones son elaboradas con plastico
reciclado o son compostables.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.6.8 Servicio a la habitacion: envases
En caso de contar con servicio a la habitacidn, este no incluye ningin producto envasado
en plastico de un solo uso.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.6.9 Servicio a la habitacion: vajilla
En caso de contar con servicio a la habitacidon, este no entrega vajilla plastica descartable
(cubiertos, platos, bandejas).

Categoria Se requiere evidencia
1 Si
12.6.10 Clasificacion en origen

Las habitaciones cuentan con al menos dos recipientes para disponer los residuos
mezclados y reciclables debidamente identificados.



12.6.11 Elementos de uso
Elementos como vasos, cubiertos, toallas y demas, no estan envueltos, soportados,
atados o acondicionados con plasticos de un solo uso (cintas, etiquetas, bolsas, films,

0]
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12.6.12 Servicio de lavanderia
En caso de contar con servicio de lavanderia, se ofrece una bolsa reutilizable o elaborada
con material reciclado para su uso.

12.7. Cocina, restaurantes, y barras

12.7.1 Vajilla descartable

En ningln caso se ofrece vajilla descartable (cubiertos, bandejas, vasos, vajilla en
general, revolvedores, etc.)

12.7.2 Bebidas: agua
En caso de contar con dispensadores de agua, facilitar envase reutilizable.




12.7.3 Productos fraccionados
Se eliminal el uso de productos fraccionados envasados facilitando sistemas de
dispensacion a granel o ya disponiéndolos a granel para que los huéspedes se sirvan.

Categoria Se requiere evidencia

2 Si

12.7.4 Envases monodosis

Se elimina? el uso de productos monodosis (sachet, envases individuales de
mermeladas, sobres de café/azucar, etc.) de plastico de un solo uso y se los dispone a
granel.

Categoria Se requiere evidencia

2 Si

12.7.5 Alimentos envasados
En caso de ofrecer la posibilidad de llevarse alimentos al exterior del hotel, los envases
en caso de ser plasticos son de PET con contenido de reciclado de al menos 50%.

Categoria Se requiere evidencia

2 Si

12.8. Servicio de limpieza

12.8.1 Compras sostenibles
Se adquieren productos de gran volumen o concentrados para dosificar en envases de
uso diario.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

LEn caso de no poder eliminar el uso de alglin envase por requerimiento sanitario (entendiendo que ese
producto puede particularmente ser un vector de contagio) se debe justificar.
2Vernota 1



12.8.2 Minimizacion uso de bolsas
Se establece una estrategia para la minimizacién del uso de bolsas en todo el
establecimiento

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.8.3 Bolsas recicladas
Las bolsas que se utilizan en el establecimiento fuera de las habitaciones son de plastico
reciclado

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.9. Salas de conferencia y eventos

12.9.1 Botellas descartables: agua

No se ofrece agua envasada en plasticos de un solo uso descartables o se ofrece en un
formato mixto, tanto en envases alternativos (jarras, botellas retornables,
dispensadores, etc.) como en descartables.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.9.2 Botellas descartables: bebidas no alcohdlicas

Las bebidas no alcohdlicas (refrescos azucarados y no azucarados, bebidas
carbonatadas, etc., se excluye el agua) se ofrecen en envases retornables, sean plasticos
o no plasticos, o en envases plasticos descartables con un contenido de reciclado mayor
o igual al cincuenta por ciento del peso del envase. En caso de no existir la alternativa
de envase retornable, se utiliza el formato de mayor volumen para minimizar la
generacion de residuos plasticos de un solo uso.

Categoria Se requiere evidencia

2 Si




12.9.3 Vajilla descartable

No se utiliza ningun tipo de vajilla de plastico de un solo uso descartable. En caso de
tener que utilizar algin producto descartable se debe dejar constancia de una busqueda
de alternativas y optar por las alternativas sostenibles.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.9.4 Alimentos envasados
No se ofrecen alimentos envasados de origen ni fraccionados en plasticos de un solo uso
por los coordinadores del evento, con alcance a productos ofrecidos como catering.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.9.5 Porta etiquetas
Se debe sugerir a los responsables del evento que, en caso de utilizar porta etiquetas de
material pldstico, estos sean reutilizables.

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

12.9.6 Regalos promocionales

Se debe sugerir a los responsables del evento que, en caso de entregar regalos
promocionales, estos no sean elaborados con material plastico o en caso de estarlo se
elaboraron con material reciclado. 3

Categoria Se requiere evidencia

1 Si

3 Quedan excluidos aquellos eventos intimamente relacionados con la industria plastica o similar.



13. Anexo 1 Formulario para aplicar al sello “Desafio: libre de

plasticos de un solo uso”

Formulario solicitud implementacién del sello ambiental “Desafio: libre de plasticos

de un solo uso”

Sector: - Supermercadista
- Alojamiento turistico
- Gastrondmico
- Comercio en general
Razon social:

Direccién establecimiento a
certificar:

Correo de contacto:

Referente de la institucion:

Correo contacto referente:

Describa el factor motivante para
aplicar a al sello (maximo 200
palabras):

Al enviar este formulario debe adjuntar en formato PDF:

- Certificado unico BPS
- Certificado unico DGI

- Resefia de gestion de residuos del local (sistema de gestion interna y gestor y

transportista de residuos)

Indicar horario de preferencia
para ser contactado (luego de
aplicado se tiene un plazo de 15
dias habiles para ser contactado
dando respuesta por correo y
realizando la llamada explicativa):

Lunes a viernes de 9:00 a 11:00
Lunes a viernes de 11:00 a 13:00
Lunes a viernes de 13:00 a 15:00
Lunes a viernes de 15:00 a 17:00
Otro: aclarar horario y dia especifico

Enviar el formulario y la documentacion solicitada a la cuenta de correo

plastico.unsolouso@ambiente.gub.uy




14. Anexo 2 Alternativas sostenibles a producto/envase plasticos
definicion

Se entendera por alternativa sostenible para un producto/envase plastico aquellos que
cumplan con al menos uno de los siguientes puntos:

Envase o producto que reduzcan o eviten sustancialmente el consumo de
plastico virgen y puedan ser canalizados por vias de reciclado de acuerdo con el
estado del arte actual.

Productos que aplican como recargas en envases flexibles del mismo producto
envasado en plastico rigido, significando una reducciéon en la cantidad de plastico
puesto en el mercado.

Productos concentrados (sea envase rigido o flexible) que se utilizan como
recarga del mismo producto no concentrado en envase rigido, significando una
reduccion en la cantidad de plastico puesto en el mercado.

Productos que faciliten su separabilidad

Productos/envases elaborados con materiales alternativos que generen una
reduccion del impacto ambiental



