COMPROMISO DE GESTION entre
el Poder Ejecutivo y el Instituto Nacional de Empleo y Formacidn Profesional

ANO 2015

Tipo de Compromiso Institucional

Partes firmantes Organo Comprometido:

Instituto Nacional de Empleo y Formacién Profesional
Contraparte:

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Objeto Partidas comprendidas en el Presupuesto nacional a transferir por
parte de Ministerio de Economia y Finanzas a Instituto Nacional de
Empleo y Formacién Profesional, en funcion de metas de gestién.

Periodo de vigencia del | 12 de enero de 2015 — 31 de diciembre de 2015
CG

Normativa especifica Ley N2 18.406

Ley N° 18.996 articulos 217, 219, 220

Ley N2 18.719 del 27 de diciembre de 2010, arts. 752
Decreto N2 044/009, de 27 de julio de 2009

Decreto N2 526/009, de 19 de noviembre de 2009

Ley N2 19.149, del 24 de octubre de 2013, arts. 57 a 60

Antecedentes

El Instituto Nacional de Empleo y Formacidn Profesional es una persona juridica de derecho publico no
estatal, de caracter tripartito, con el objetivo de actuar en el dmbito del empleo y la formacidn
profesional del sector privado.

La ley N2 18.406 de 24 de octubre de 2008 cred a INEFOP confiando los siguientes cometidos:

A) Administrar el Fondo de Reconversiéon Laboral.

B) Asesorar al Poder Ejecutivo en materia de politicas de empleo, de capacitacion y de formacion
profesional, orientadas a la generacidon, mantenimiento y mejora del empleo, en orden a promover el
trabajo decente y el pleno empleo, productivo y libremente elegido.

C) Ejecutar las acciones que el Poder Ejecutivo determine en materia de politicas de empleo.

D) Crear Comités Departamentales Tripartitos de Empleo y Formacion Profesional.

E) Crear Comités Sectoriales de Empleo y Formacién Profesional.

F) Disefiar y gestionar programas de formacién profesional para desempleados, personas o grupos de
personas con dificultades de insercidn laboral mediante acuerdos con instituciones publicas o privadas.
G) Promover la creacién y participar en el disefio de un sistema de certificacion de conocimientos y de
acreditacién de competencias laborales.



H) Promover la formacién continua y la normalizacién de competencias en el marco de la negociacion
colectiva y financiar las propuestas que, originadas en convenios colectivos, se consideren viables y se
contemplen en el presupuesto anual.

1) Cooperar y brindar apoyo crediticio y seguimiento técnico a las iniciativas de emprendimientos
productivos generadores de empleo decente; pudiendo para ello establecer fondos rotatorios o
garantizar los créditos con recursos del Fondo de Reconversién Laboral.

J) Investigar la situacidn del mercado de trabajo, divulgando los resultados y contribuyendo a una eficaz
orientacién laboral.

K) Dar cobertura a través de sus servicios de orientacién, formacién, capacitacidn, acreditacion de
competencias y apoyo de iniciativas a las personas derivadas del Servicio Publico de Empleo, los Comités
Departamentales y Sectoriales de Empleo y Formacién Profesional y otros servicios publicos, privados y
sociales a efectos de mejorar su empleabilidad, promover su insercién laboral o apoyar su capacidad
emprendedora. El Servicio Publico de Empleo operard en la colocacidn de las personas egresadas de los
programas y acciones del Instituto, a través de sus servicios de informacidén, orientacion e
intermediacién laboral.

L) Desarrollar investigaciones, acciones, programas y asistencia técnica y crediticia que respondan a los
requerimientos de las empresas y emprendimientos del sector productivo, con el objetivo de incentivar
su creacion, formalizacién, consolidacion, participaciéon en cadenas productivas, el mejoramiento
tecnoldgico de las mismas y la recuperacién de su capacidad de produccién.

M) Desarrollar investigaciones relacionadas con sus cometidos, a requerimiento de los actores sociales.
N) Colaborar en la gestidn de los registros sectoriales de trabajadores que se acuerden como resultado
de convenios colectivos de trabajo o de negociacién colectiva, de acuerdo a sus posibilidades operativas
y presupuestales.

MODIFICACIONES LEY 18.406 POR LEY 18.996 (RENDICION DE CUENTAS 2011)

ARTICULO 217.- Agréguense al articulo 22 de la Ley N2 18.406, de 24 de octubre de 2008, los siguientes
literales:

“N) Cooperar y brindar asistencia financiera a las organizaciones mas representativas de trabajadores y
de empleadores que lo soliciten para la formacidn e investigacién en materia de negociacion colectiva.
0) Cooperar, participar y brindar asistencia financiera para promover el empleo juvenil conforme a las
leyes y decretos que regulen la promocidn en el acceso al empleo de los jévenes”.

Este articulo entrard en vigencia a partir de la promulgacion de la presente ley.

Clausula 1ra. Fechay lugar de suscripcidn.
El presente Compromiso de Gestion se firma en Montevideo, el 31 de marzo de 2014.
Clausula 2da. Partes que lo suscriben.

El presente Compromiso de Gestidn se suscribe entre Instituto Nacional de Empleo y Formacion

Profesional, en calidad de Organismo Comprometido, representado por Juan Manuel Rodriguez, C.I.
1.091.598-0 con domicilio en Uruguay 807 vy el Poder Ejecutivo a través del Ministerio de Trabajoy
Seguridad Social representado por el Sr. José Bayardi, C.I. 1.349.688-4 con domicilio en Juncal 1511.



Clausula 3ra. Objeto./

El objeto de este compromiso de gestién es fijar, de comun acuerdo, metas e indicadores que
redunden en un mejor cumplimiento de los cometidos sustantivos del Organismo Comprometido,
estableciendo la forma de pago de la contrapartida correspondiente al cumplimiento de dichas metas
de gestidn.

Clausula 4ta. Periodo de vigencia del Compromiso.

El presente Compromiso de Gestion tendra vigencia desde 12 de enero de 2015 al 31 de
diciembre de 2015.

Clausula 5ta. Normas especificas a aplicar.

= Ley N218.719 del 27 de diciembre de 2010, arts. 752
= Decreto N2 044/009, de 27 de julio de 2009

= Decreto N2 526/009, de 19 de noviembre de 2009

= Ley N218.406

= Ley N°18.996 (arts. 217 a 220)

Clausula 6ta. Compromisos de las partes.

El Instituto Nacional de Empleo y Formacion Profesional se compromete a cumplir con las
siguientes metas del Anexo 1 correspondientes a los siguientes Objetivos:

1) Fortalecimiento institucional, a través de acciones que amplien la oferta educativa

2) Mejorar el desempefio operativo y el sistema de gestion

3) Aumentar el acceso a cursos de capacitacion de las personas con dificultades de insercién laboral.

4) Aumentar la calificacién de la mano de obra de los trabajadores en actividad.

5) Promover la formacién empresarial, creacidon de empresas y emprendedurismo.

6) Proporcionar Orientacion Educativo - Laboral a jévenes acorde con las necesidades relevadas.

7) Otorgar becas para la culminacién de los niveles educativos a las personas que lo requieran.

8) Difundir las acciones mediante el uso de herramientas internas/externas y mejorar el
posicionamiento del Instituto mediante la implementacién de acciones de comunicacion
estratégicas.

9) Identificar las necesidades de capacitacion profesional del pais y evaluar los resultados de las
capacitaciones realizadas.

10) Fortalecer la descentralizacidn territorial

Por su parte el Poder Ejecutivo, a través del Ministerio de Economia y Finanzas, transferird a
INEFOP el total de las partidas presupuestales correspondientes al afio 2014.



Clausula 7ta. Forma de Pago del Subsidio

Contra la firma del presente Compromiso se habilitara el pago de la totalidad del crédito presupuestal
del ejercicio 2014 segun indica el inciso C del articulo 17 de la Ley N° 18.406.

El Informe de Ejecuciéon del Compromiso de Gestion 2014 de INEFOP y cumplimiento de las metas
acordadas en el presente compromiso, asi como la suscripcion del Compromiso 2015 seran
condicionantes para liberar las partidas correspondientes a dicho ejercicio 2015 en la forma y
condiciones que se pacte en el compromiso que se suscriba para dicho ejercicio.

Clausula 82. Comision Seguimiento y Evaluacion

Se constituird una Comisién de Seguimiento y Evaluacion del Compromiso de Gestion integrada por el
Secretario Ejecutivo en representacion de INEFOP.

Clausula 92. Transparencia

El Instituto Nacional de Empleo y Formacién Profesional se compromete a poner a disposicion toda
informacidon que la Comisidon de Seguimiento y Evaluacidon requiera para el andlisis, seguimiento y
verificacidon de los compromisos asumidos a través del presente Compromiso de Gestion.

Por otro lado, el Instituto Nacional de Empleo y Formacidn Profesional comunicara los resultados del
presente Compromiso al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y los publicara en la web de la
Institucidn.

Clausula 102. Salvaguardas y Excepciones

La Comision de Seguimiento y Evaluacién podra, por consenso y con justificacion cierta, ajustar las
metas establecidas en la Clausula 62 si su cumplimiento fuera impedido por razones de fuerza mayor o
casos fortuitos.

Forman parte del presente contrato los siguientes anexos:

Anexo |).- Indicadores

Anexo Il).- Plan de ejecucién de actividades ejercicio 2015

Anexo lll).- Presupuesto asociado al Plan de ejecucién de actividades

Anexo IV).- Informe de Ejecucién Compromiso de Gestion 2014

Firma de las partes



Anexos

Anexo l.- Ficha de Indicadores

Meta 1.- Fortalecimiento institucional

Objetivo 1

Ampliar la oferta educativa

Indicador

Ejecucion directa de cursos propios

Forma de célculo

a) Numero de cursos dictados en aulas propias
b) Numero de cursos dictados en plataforma e-Learning

Fuentes de informacion

a) Registro de asistencia de participantes aprobado por coordinador de Cursos
b) Informe de cierre de curso de docente aprobado por Coordinador de Cursos

Valor base 0
Meta a) Implementar una experiencia piloto en el dictado de cursos propios en areas
de:
i) 5 cursos en Informatica basica y avanzada
i) 10 cursos en temas transversales con contenidos de ensefianza
esencialmente actitudinales
iii) 3 cursos en el area de Emprendedurismo
b) Disefiar, implementar y ejecutar en plataforma cursos e-Learning destinados
a beneficiarios de INEFOP — 300 participantes
Plazo 31/12/2015

Responsables

Director Area de Empleo y Formacién Profesional

Rango de cumplimiento

Ponderacion

Observaciones

Meta 2.- Mejora continua de procesos de gestion en funcion de la reestructura organizativa

Objetivo 2

Mejorar el desempeiio operativo y el sistema de gestion

Indicador

Nro. de procesos con gestion informatizada e integrados en la implementacién de la
reestructura institucional

Forma de calculo

Cantidad de Procesos registrados en Software

Fuentes de informacion

a) Flujo de procesos aprobados por el Consejo Directivo
b) Informe de estado de avance de la informatizacién de los procesos aprobado
por el Consejo Directivo

Valor base n/a

Meta 5 procesos de gestidn interrelacionados en Unica base de datos en funcion de la
reestructura

Plazo 31/12/2015

Responsables

Secretario Ejecutivo

Rango de cumplimiento

Ponderacion

Uniforme

Observaciones




Meta 3: Capacitacidn a personas con dificultades de insercién laboral.

Objetivo 3

Aumentar el acceso a cursos de capacitacion de las personas con dificultades de
insercion laboral.

Indicadores:

Porcentaje de Personas con dificultades de insercion laboral que participan de cursos

Formas de calculo:

(No. de personas capacitadas 2015 — No. de personas capacitadas 2014)/ Nimero de
personas capacitadas 2014)x 100

Fuentes de informacidn:

Lista de participantes al inicio de los cursos.

Valor Base: 8700 capacitados en 2014
Metas porcentuales: aumentar un 35 % en relacién al ejercicio anterior
Metas fisicas: 11.760 capacitados en poblaciones, presentando los datos desagregados
por categoria de poblacién.
Meta desagregada segun poblacién objetivo:
1. Jbévenes —1.500 personas
2. Mujeres - 1000
3. Discapacitados — 260
3. Trabajadores Rurales —1.600
4. Poblacion mayor de 29 afios — 1.200
Metas: 5. Poblaciones que participan en Convenios con: (1.700)
- Intendencias
- Patronato - PNEL
-JND
-INR
- MIDES
-UTU
- CECAP
- SIRPA
- otros
6. TSD —4.500
Plazos: 31/12/2015

Responsable:

Director del Area de Empleo y Formacién Profesional

Rango de cumplimiento:

0 a 80% no cumplida, 81 a 90 % parcialmente cumplida, de 91 a 100 % cumplida.

Ponderacion:

Uniforme

Observaciones:

Limitantes de ejecucion: que exista oferta educativa suficiente y pertinente para
atender la demanda.

Condiciones de ejecucién: a) INEFOP desarrolla muchas actividades en convenios con
otras instituciones y b) Que exista oferta educativa suficiente y pertinente para
atender la demanda. En muchos casos éstas asumen el compromiso de seleccionar los
beneficiarios de los cursos.




Meta 4: Calificacion de los Trabajadores en actividad

Objetivo 4

Aumentar la calificacion de la mano de obra de los trabajadores en actividad.

Indicadores:

Porcentaje de atencidn de la demanda de capacitacién del personal ocupado

Formas de calculo:

Nudmero de solicitudes atendidas / NiUmero de solicitudes presentadas X 100

Fuentes de informacidn:

Formularios de participacidon de cursos.

Valor Base:

821 personas capacitadas en 2014 (trabajadores en actividad y OMI)

Metas:

100 % de atencién de la demanda

Metas fisicas: 8.300 capacitados en poblaciones, presentando los datos desagregados
por categoria de poblacién.

Meta desagregada estimada segun poblacién objetivo:

1. Modalidad Trabajadores en Actividad INEFOP (acuerdo trabajadores y empresarios) —
7.500

2. OMI - 800 personas

Plazos:

31/12/2015

Responsable:

Director del Area de Empleo y Formacién Profesional

Rango de cumplimiento:

0 a 50% no cumplida, 51 a 80 % parcialmente cumplida, de 81 a 100 % cumplida.

Ponderacion:

Uniforme

Observaciones:

Condiciones de ejecucion: a) Que exista oferta educativa suficiente y pertinente para
atender la demanda, b) existe la condicion de un acuerdo, voluntad y demanda
concreta entre trabajadores y empresarios para los programas de trabajadores en
actividad en sectores y empresas. El cumplimiento de estas es una condicién para el
cumplimiento de las metas

Meta 5: Formacion Empresarial, creacion de empresas y emprendedurismo.

Objetivo 5 Promover la formaciéon empresarial (empresas en formacion y constituidas)
Emprendedores capacitados
Indicadores: Empresas asistidas

Directivos, cargos medios y operarios capacitados

Formas de calculo:

a) Numero de emprendedores capacitados
b) Nimero de empresas asistidas
c) Numero de cargos medios, directivos y operarios capacitados

Fuentes de informacidn:

a) Contratos firmados por los técnicos.
b) Lista de participantes al inicio del curso.

470 Empresas con asistencia técnica
1020 formacién a emprendedores (capacitados)

Valor Base: . . . . .
1612 cargos medios, directivos y operarios capacitados
Total 2800
a) Brindar asistencia técnica a 440 empresas
Metas: b) Dictar formacidon emprendedora a 1100 personas
c¢) Modalidad Empresarial (Fomypes y Capacitacion a Empresarios) — 1.260,
directivos, mandos medios y operarios de empresas de hasta 19 trabajadores y
Capacitacion Empresarial en empresas de 20 y mas trabajadores.
Plazos: 31/12/2015.




Responsable:

Director del Area de Empleo y Formacién Profesional

Rango de cumplimiento:

0 a 80% no cumplida, 81 a 90 % parcialmente cumplida, de 91 a 100 % cumplida.

Ponderacion:

Uniforme

Observaciones:

Limitantes de ejecucion: que exista oferta suficiente y pertinente para atender la
demanda. Una adecuada identificacidn de la demanda.
Debe existir demanda suficiente de las empresas

Meta 6: Orientacion Educativo — Laboral

Objetivo 6

Proporcionar Orientacion Educativo - Laboral a jovenes acorde con las necesidades
relevadas.

Indicadores:

Personas que recibieron orientacién educativo — laboral

Formas de calculo:

Numero de personas que recibieron orientacion educativo — laboral

Fuentes de informacion:

Lista de participantes de los talleres.

Valor Base: 1961 personas en 2014
Orientacién Educativo- Laboral. (Total meta 2.500)
i) Aumentar respecto a la ejecucion del 2014 en 30% los Talleres de Orientacion
educativo — laboral destinado a jovenes inscriptos en 5tos y 6tos afios , de Liceos

Met publicos con mas de 10 grupos de Bachillerato (estimacion: 1040 jévenes)

etas:

ii) Orientacién educativo — laboral a 700 jovenes durante 12 meses en el marco del
apoyo que presta INEFOP al Programa interinstitucional “Yo estudio y trabajo”.
iii) Otros proyectos (760)

Plazos: 31/12/2015

Responsable:

Director del Area de Empleo y Formacién Profesional

Rango de cumplimiento:

0 a 60% no cumplida, 61 a 80 % parcialmente cumplida, de 91 a 100 % cumplida.

Ponderacion:

Uniforme

Observaciones:

El cumplimiento de la meta queda sujeto a la ejecucién de los convenios y programas
gue den marco a esta modalidad. Esta sujeto a que exista voluntad de los interesados
(jovenes en talleres no obligatorios),




Meta 7: Continuidad Educativa y egreso del ciclo educativo (Programa Uruguay-Estudia)

Objetivo 7

Otorgar becas para la culminacion de los niveles educativos a las personas que lo
requieran.

Indicadores:

Personas becadas.

Formas de calculo:

Numero de becas otorgadas en el afio 2015.

Fuentes de informacidn:

Listado de becarios del Programa Uruguay Estudia

Valor Base: 4.884 (numero de becas otorgadas afio 2014)
Metas: 5.000 Becas para culminacidn de nivel educativo
Plazos: 31/12/2015

Responsable:

Director del Area de Empleo y Formacién Profesional

Rango de cumplimiento:

0 a 80% no cumplida, 81 a 90 % parcialmente cumplida, de 91 a 100 % cumplida.

Ponderacion:

Uniforme

Observaciones:

El cumplimiento de la meta queda sujeto a las orientaciones de la comisidn directiva del
programa y oferta educativa, siendo una variable independiente de INEFOP porque los
cursos son ofrecidos por las instituciones dependientes de ANEP.

Meta 8.- Comunicaciones

Objetivo 8.1.-

Incrementar la difusidon interna y externamente mediante boletin electrénico e
intranet

Indicador:

a) Incremento en la cantidad de inscriptos al Boletin Electrénico, respecto al afio
2014(clasificados seglin sean: contactos internos INEFOP, contactos externos
inscriptos en INEFOP y contactos inscriptos en la web).

b) Incremento del nimero de Visitas a la intranet, respecto al afio 2014.

Forma de calculo:

a) [(N° deinscriptos en 2015- N° de inscriptos en 2014)/ N° de inscriptos en 2014] -1
X 100
b) (N° de visitas en 2015 — N° de visitas en 2014)/N° de visitas en 2014) -1 X100

Fuentes de informacidn:

a) Direcciones personales de e-mail INEFOP, Estadisticas suministradas por el
proveedor, Registro de nuevos contactos inscriptos desde INEFOP realizados por
Comunicaciones.

b) Estadisticas suministradas por la propia herramienta (intranet)

a) Cantidad de contactos que estan inscriptos via web. al 31 12 2014): 410.

Valor Base: . .
b) 5384 - Total general de visitas a la intranet del 01 01 2014 al 31 12 2014
Meta a) 20% de aumento del nimero de inscriptos al boletin electrénico.
b) 20% de aumento de las visitas a la intranet
Plazo: 31/12/2015

Responsables:

Comunicaciones

Rango de cumplimiento:

Ponderacion:

Uniforme

Observaciones:




Aumentar la visibilidad de INEFOP mediante la implementacion de acciones de

Objetivo 8.2.- L
comunicacion

Indicador: Plan estratégico de comunicacién institucional

Forma de calculo: N/A

Fuentes de informacion: Documento aprobado por el Consejo Directivo

Valor Base: 0

Meta Implementacion de acciones de comunicacion planteadas en el Plan Estratégico
aprobado por Consejo Directivo

Plazo: 31/12/2015

Responsables:

Encargada de Comunicaciones

Rango de cumplimiento:

Ponderacion:

Uniforme

Observaciones:

La implementacién de las acciones planteadas comenzara a regir una vez aprobado el
Plan por el Consejo Directivo

Meta 9.- Monitoreo y Evaluacion

Objetivo 9.1 Estimar periédicamente las demandas futuras de capacitacion de mano de obrade las
empresas en el corto y mediano plazo.
Indicador N° de empresas encuestadas por sector de actividad econdmica y region del pais

Forma de célculo

1.Total de empresas encuestadas
2.N° de empresas encuestadas por sector de actividad econdmica
3.N° de empresas encuestadas por region

Fuente de informacioén

Banco de datos de la Encuesta a empresas

Valor base Valores de los indicadores al 31/12/2014

Meta: Lograr una cobertura del 80 % de la muestra de un total de 385 empresas, debiendo
contar el informe de resultados con apertura por sector socio econémico y region

Plazo 31/12/2015

Responsable

Unidad de Evaluacidn y Monitoreo

Rango de cumplimiento

Ponderacion

Uniforme

Observaciones
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Objetivo 9.2

Implementar el seguimiento de egresados de los cursos de INEFOP (encuesta de
situacion pre-curso y post-curso)

Indicador

1. N°de cursos con participantes encuestados (formulario pre-curso)
2. N°de cursos con participantes encuestados (formulario post-curso)

Forma de calculo

1. N°de cursos con participantes encuestados (formulario pre-curso)
2. N°de cursos con participantes encuestados (formulario post-curso)
N° de cursos con participantes encuestados (formulario post-curso)

Fuente de informacién

Base de datos de las encuestas de situacion pre y post curso

Valor base

1. Valoral31/12/2014
2. No aplica (en 2014 se realiz6 el estudio piloto)

1. Ampliar la cobertura de la encuesta pre-curso al 70% de los participantes

Meta: i
a todos los cursos (no empresariales)
2. Ampliar la cobertura de la encuesta post curso al 80% de los participantes de los
cursos (no empresariales) finalizados en 2014 (realizaron encuesta pre-curso)
Plazo 31/12/2015

Responsables

Unidad de Monitoreo y Evaluacién

Rango de cumplimiento

Ponderacion

Uniforme

Observaciones:

Meta 10.- Descentralizacion Territorial

Objetivo 10.1.:

CALIFICAR EL TRABAJO DEL AREA DE DESCENTRALIZACION TERRITORIAL

Indicadores:

a) Numero de Planes de Trabajo de los Comités Departamentales y Locales
presentados.

b) Numero de capacitaciones realizadas a los funcionarios de las Oficinas
Departamentales.

Formas de célculo:

a) Numero de Planes de Trabajo aprobados

Fuentes de informacion:

b) Planes de Trabajo presentados al Consejo Directivo.
c) Actas de las capacitaciones y registro de los funcionarios.

Valor Base:

Metas Elaborar planes de trabajo en el 80% de los comités departamentales con
secretaria administrativa instalada

Plazos: 31 de diciembre de 2015.

Responsable:

Directora del Area de Descentralizacién Territorial

Rango de cumplimiento:

Ponderacion:

Uniforme

Observaciones:
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