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1. INTRODUCCION

En el presente documento se realiza una descripcién de las actividades desarrolladas por la
Comision en 2015, mostrando los principales indicadores de desempefio para ese afio.

En el capitulo 2 se exhiben los indicadores de demanda y resolucién de asuntos,
presentando en primer lugar indicadores generales y a continuacién indicadores especificos
por tipo de asunto atendido.

En el capitulo 3 se resefian las actividades de promocion y relacionamiento llevadas adelante
en 2015, identificando actividades de promocién propiamente dichas, asi como actividades

nacionales e internacionales de relacionamiento.

Misiones 1423 Piso 2 — Montevideo - Uruguay — (523 1712 3511 — competencia@mef.qub.uy




2. INDICADORES DE DEMANDA Y RESOLUCION DE ASUNTOS

La unidad bésica de nuestras estadisticas son los asuntos, término utilizado generalmente
en las estadisticas judiciales, en los que se incluyen todos los casos en los que se realizaron
actuaciones relacionadas con eventuales limitaciones a la competencia en mercados
especificos. De acuerdo a las atribuciones asignadas por la Ley N° 18.159, la Comision actta

en los siguientes tipos de asuntos:

- Investigaciones de denuncias de practicas anticompetitivas.

- Investigaciones de oficio por practicas anticompetitivas.

- Estudios en el marco de medidas preparatorias de otras acciones.
- Respuestas a consultas de reguladores y de particulares.

- Notificaciones de fusiones y concentraciones.

Cada asunto se inicia con algtn tipo de demanda o requerimiento que llega a la Comision,
ya sea de manera formal como informal, y tanto de forma directa como a través de la
aparicion en los medios de comunicacién de situaciones sospechosas o preocupantes. Una
vez recibida la demanda la Comision desarrolla algin tipo de actividad de investigacién,
estudio o anadlisis, mas o menos extensa y detallada segtin sea el caso. Completada la
investigacion se llega a una resolucién del asunto, que puede tomar la forma de una
conclusién sobre una denuncia, la respuesta a una consulta o la evaluaciéon de las
condiciones en que opera algiin mercado. En algunos casos, la resolucion de un asunto lleva

a abrir nuevas investigaciones.

2.1 Panorama General

En el Cuadro 1 se presentan los indicadores de demanda y de resolucién de asuntos

correspondientes a 2015 para cada tipo asunto.
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STOCK | ASUNTOS | CARGADE | ASUNTOS |STOCK| TASADE COEFICIENTE DE TASA DE
TIPOS DE ASUNTOS | INICIAL [ENTRADOS| TRABAJO |RESUELTOS| FINAL [RESOLUCION (%){ CONGESTION (%) | RESOLUCION 2 (%)

A B C D E D/B E/D D/C
Investigaciones 8 8 16 10 6 125,0 60,0 02,5
- por denuncia 7 8 15 9 6 1125 06,7 60,0
- de oficio 1 0 1 1 0 NC 0,0 100,0
Medidas preparatorias 3 5 8 4 4 80,0 100,0 50,0
Consultas 0 7 7 6 1 85,7 16,7 85,7
- de reguladores y pblicos| 0 0 0 0 0 NC NC NC
- formales de particulares 0 7 7 6 1 85,7 16,7 85,7
Control de concentraciones| 0 6 6 4 2 66,7 50,0 66,7
TOTAL DE ASUNTOS 11 26 37 24 13 92,3 54,2 649

Cuadro1 - Indicadores de demanda y resolucion de asuntos de enero 2015 a diciembre

2015

La suma de casos en proceso al inicio del afio y de los entrados defini6 que durante 2015 se
haya trabajado en un total de 37 asuntos, significando un aumento de la carga del trabajo
respecto al afio 2014 en el cual el total de asuntos habia ascendido a 28. La mayoria de los
asuntos trabajados durante el 2015 corresponden a investigaciones de conductas prohibidas

(43%), seguido de medidas preparatorias que consisten en estudios de mercado (21%).

Hacia el final del afio se habian cerrado 24 de los asuntos tratados, por lo que la Tasa de

Resolucion (asuntos resueltos en relacion a los entrados) alcanz6 el 92.3%.1

La Tasa de Resolucién varia segin el tipo de asuntos. En el caso de las Investigaciones por
denuncia la tasa es de 112.5% ya que ingresaron 8 asuntos nuevos mientras que se
resolvieron 9. Para las investigaciones de oficio no es posible calcular este cociente ya que

no se inicié ningtn caso en el transcurso del 2015. En cuanto a las Medidas Preparatorias, la

! La Tasa de Resolucion es un indicador de estadisticas judiciales con el que se intenta medir la celeridad con
la que un tribunal resuelve los asuntos comparandola con la velocidad con la que los asuntos van llegando.
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tasa es de 80% ya que habiendo iniciado 5 medidas en el afio, se finalizaron 4. Respecto a las
Concentraciones, la referida tasa es de 66.7% ya que al finalizar el afio quedaban pendientes
de declarar debidamente notificadas 2 concentraciones econdémicas. Por ultimo, la Tasa de
Resolucion de Consultas es del 85.7% ya que quedaba por responder 1 consulta de las 7

presentadas en el afio.

Otro indicador frecuente para este tipo de actividades es el Coeficiente de Congestion: el
stock final de asuntos en proceso dividido entre el nimero de asuntos resueltos en el afio.
Con este coeficiente se intenta medir el retraso de un tribunal en la resolucién de los asuntos.
En el caso de la Comision, en 2015 el Coeficiente de Congestion fue de 54.2% (13 asuntos

pendientes al 31 de diciembre de 2015 en relacién a los 26 resueltos en el afio).

El Coeficiente de Congestion tiene relacion con el plazo de resolucion de los asuntos. Si el
plazo normal de resolucién de los asuntos es mucho menor a un afio es més facil para un
tribunal tener Coeficientes de Congestién muy bajos. Lo contrario sucederia si el plazo de

resolucidén normal fuera de varios afios.

Respecto a los plazos de resolucion de la Comision la situaciéon varia mucho con el tipo de
asunto. En un extremo se encuentran las consultas, que se responden en no mas de 30 dias

por disposicion legal.

Pero para los otros tipos de asuntos no existen plazos legales. En las investigaciones de
précticas prohibidas, en particular, el tiempo que generalmente insume el diligenciamiento
de medios probatorios y la complejidad del analisis hacen que la investigaciéon insuma
varios meses, y tratdindose de casos muy complejos la experiencia ha sido de una duracién

promedio superior al afio.

Para los asuntos (excepto consultas) resueltos en 2015 el plazo de resoluciéon promedio
general fue de 8.4 meses. Excluyendo las concentraciones, la duracién media de los asuntos

referidos a investigaciones fue de 10.3 meses.
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2.2 Investigaciones de practicas anticompetitivas.

2.2.1 Investigaciones por denuncias

Al inicio del afio estaban en curso 7 investigaciones por denuncias de préacticas

anticompetitivas, a las que se agregaron 8 presentadas a lo largo del afio.

De las 15 denuncias investigadas se cerraron 9. La Tasa de Resolucion es del 60%.

La Comisién no confirmé la existencia de conductas anticompetitivas en ninguna de las 9

denuncias cerradas.

Sin perjuicio de no detectar practica anticompetitivas, en el caso de una denuncia de una
empresa comercializadora de caravanas identificatorias de ganado contra el Ministerio de
Ganaderia, Agricultura y Pesca, la Comisiéon realiz6 una recomendaciéon a dicha
Administracién, exhortandola a revisar de manera minuciosa los pliegos de futuras
licitaciones para adjudicar la provisién del producto objeto de la denuncia, procurando que
los distintos factores de puntuacién permitan la existencia efectiva de una libre competencia
de oferentes y que se establezcan de antemano, de la manera més detallada y explicita

posible, los criterios de puntuacién para seleccionar al oferente.
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2.2.2 Investigaciones de oficio

Durante 2015 no se inicié ninguna investigacion de oficio, resolviéndose la tinica que estaba
en estudio, iniciada el afio previo. En la misma se encontré evidencia de précticas
anticompetitivas y se dispuso ordenar el cese de la conducta asi como sancionar a los

involucrados.

Aplicaciones para solicitar servicios de taxi

En julio de 2014 se inici6 una investigaciéon de oficio luego que tomaran publico conocimiento
algunos hechos referidos a una sancién impuesta por la asociaciéon gremial de taxis, Centro de
Propietarios de Automoviles con Taximetro del Uruguay (CPATU) a choferes de taxis que
hubiesen utilizado alguna aplicacién de internet para adjudicacion de viajes, tales como Easy Taxi
o Safer Taxi. Dicha Asociaciéon sancioné a los choferes por no emplear como mecanismo de
adjudicacion de viajes la radio operadora, propiedad de la Gremial de taxis. La conducta tuvo
lugar en el Departamento de Montevideo.

El servicio de transporte de pasajeros mediante taxis estd regulado en el Departamento de
Montevideo por la Intendencia de Montevideo de acuerdo con lo establecido en el “Digesto
Departamental, volumen V, Transito y Transporte”. Asi, estd limitado el ingreso de nuevos
permisarios de taxi a la cantidad de permisos o licencias otorgadas por la Intendencia de
Montevideo. Asimismo, existe una disposicion de la Intendencia respecto a que todas las unidades
afectadas al servicio de automoviles con taximetro deben estar dotadas de equipos de
radiocontrol; esto no implica que deba ser el tnico medio de captaciéon de viajes por parte de los
taxistas.

El mercado relevante se defini6 como los servicios de intermediacién para el transporte de taxis
en el departamento de Montevideo. Se analizaron las distintas modalidades que tiene el usuario
del servicio de transporte de taxi para solicitarlo, identificando cinco y se analiz6 la sustituibilidad
entre ellas. Dos de ellas no implican intermediacién como son, la solicitud del taxi directamente
en la calle o en una parada de taxi. Las otras tres implican algtn tipo de intermediacién: la
solicitud a través de una radio operadora, a través de un mensaje de texto y a través de

aplicaciones para teléfonos inteligentes. Las modalidades con intermediacién se usan con el fin de
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minimizar el tiempo de espera o para ahorrar el costo que tiene para el usuario el proceso de
btisqueda de un taxi libre en el momento y lugar requerido.

El mercado definido opera como un mercado de dos lados, en el sentido de que tanto la radio
operadora, los servicios de mensajes de texto y las aplicaciones congregan en un espacio virtual a
dos grupos de agentes, por un lado a quienes ofrecen viajes y por otro lado, a quienes los
demandan. Una de las caracteristicas de estos mercados es la existencia de economias de red, dado
que la interaccion entre ambos lados del mercado depende de la cantidad de elementos que
pertenecen a dicha red.

Por Resolucion N° 49/015 de 30 de junio de 2015, la Comision dispuso el cese inmediato de la
conducta de prohibicién e imposiciéon de sanciones a todos los afiliados al Centro de Propietarios
de Automoviles con Taximetro del Uruguay (CPATU) por utilizar de cualquier modo otros
medios de pedidos de taxis diferentes a los desarrollados o promovidos por dicha gremial,
quedando permitido el libre uso de cualquiera de ellos y aplicar a la Asociacién Gremial una multa

equivalente a UI 100.000 (cien mil unidades indexadas).

2.3 Consultas

Durante 2015 la Comision recibié 7 consultas formales de particulares. 6 de ellas se

resolvieron en el afio.

De las 6 consultas respondidas, una derivé en el inicio de una medida preparatoria para
estudiar el mercado de la leche fresca, en particular en su eslabén de comercializacion entre

el productor y la industria.

Otra derivé en una recomendacién no vinculante al Ministerio de Transporte y Obras
Pablicas exhortdndolo a reglamentar la posibilidad de acceso en régimen de libre
competencia a todas las empresas que reuniendo las condiciones técnicas exigibles, puedan

brindar adecuadamente el servicio de realizacién de exdmenes psicotécnicos a choferes
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profesionales, concediendo en igualdad de condiciones la habilitacién o la expresiéon de

autorizacion explicita de ese Ministerio que equipare las concedidas oportunamente.

2.4 Medidas preparatorias.

La Ley autoriza a la Comisién a realizar estudios en el marco de medidas preparatorias.
Estos estudios no implican necesariamente la investigaciéon de la conducta de ningtan
posible infractor en particular, sino que pueden estar orientados a conocer la conformacién
y las practicas que se realizan en algtin mercado para orientar futuras acciones. Las medidas
preparatorias pueden ser el paso previo a una investigacién de oficio o bien pueden aportar

elementos para acciones de promocion de la competencia.

El afio se inici6 con 3 estudios en el marco de medidas preparatorias abiertos previamente,

abriendo 5 nuevos estudios en el 2015. Del total de 8 asuntos trabajados, se finalizaron 4.

Uno de ellos, consistente en el estudio de la normativa sobre compras publicas a la luz de la
legislaciéon sobre libre competencia, finalizé6 con una recomendacién, exhortando a las
dependencias publicas de diversa naturaleza a utilizar de manera residual el procedimiento
de compra directa e implantar como regla el proceso competitivo que permita multiplicidad
de ofertas, en beneficio de los 6rganos adquirentes y, en definitiva, de los consumidores en

general (Resoluciéon N° 21/015).

2.5 Control de concentraciones
En el 2015 se presentaron 6 notificaciones de concentraciones econémicas, de las cuales se

completaron 4. En ningtn caso se traté de concentraciones que, por generar un monopolio

de hecho, requirieran aprobacion previa de la Comision.

10
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3. ACTIVIDADES DE CAPACITACION, PROMOCION Y RELACIONAMIENTO

Durante el afio 2015 el staff técnico de la oficina recibi6 distintas actividades de capacitacion.

3.1 Acciones de capacitacion

En el 2015 la Comision llevé a cabo una actividad especifica de capacitacion para su staff
técnico, consistente en un Curso de Defensa de la Competencia, brindado por el
Departamento de Economia de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de la

Republica, el cual tuvo una duracién aproximada de 40 horas.

El objetivo del mismo consistié en perfeccionar la metodologia de anélisis de los casos de
defensa de la competencia, discutiendo las técnicas de investigaciéon en base a las mejores
précticas y aplicAndolas a casos concretos, optimizando los resultados del trabajo de la

Comision.
3.2 Acciones de promocion de la competencia.

Una de las dos funciones centrales de la Comisién es estimular, facilitar y promover las
acciones y normas que posibiliten la libre competencia. A diferencia de las acciones de
investigacion de précticas anticompetitivas, que tienen un carécter cuasi-judicial, las de
promocion apuntan fundamentalmente a mejorar el ambiente institucional y cultural. Los
instrumentos utilizados tienen relaciéon fundamentalmente con la difusion, la capacitacion

y las relaciones publicas.
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A continuacién se mencionan las acciones promocionales desarrolladas durante 2015.

3.21 Celebracién del Dia de la Competencia

En el marco de las actividades de promocion de la competencia, la Comision celebr6 el "Dia

de la Competencia" el 11 de noviembre de 2015. El tema abordado consistié en “Acuerdos

colusorios: técnicas de deteccion e investigacion y programas de clemencia”. Expusieron

autoridades de competencia nacionales y de la region asi como expertos en la materia a nivel

local.

3.2.2 Charlas en ambitos académicos y empresariales

Durante el afio 2015 la Comisién realiz6 presentaciones y charlas en distintas Universidades:

Universidad de la Republica, Universidad de Montevideo y Universidad ORT, asi como en

la Cdmara de Comercio:

La Comisionada Ec. Luciana Macedo dict6 una clase en el Curso de Derecho de la
Competencia del Posgrado de la Facultad de Derecho de la Universidad de Montevideo
sobre las funciones y actuaciones de la Comisién, en particular los criterios adoptados

en los distintos casos.

La Comisionada Ec. Luciana Macedo brindé una charla sobre los cometidos y las
actuaciones de la Comisién de Promocion y Defensa de la Competencia en el marco del
ciclo "Charlemos con los profesores" organizado por el Departamento de Economia de

la Universidad ORT.

El Dr. Martin Thomasset brind6 una clase en el Curso de Derecho Pablico de la Facultad
de Derecho de la Universidad de la Republica, exponiendo sobre la normativa de
defensa de la competencia, practicas prohibidas por la norma y actuaciones de la

Comisién.

12
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» El Comisionado Dr. Javier Gomensoro realizé una exposicion en la sede de la Camara
de Comercio a la directiva de la Cdmara de Empresas Gestoras de Residuos, sobre la
normativa de libre competencia, cometidos de la Comisién y ejemplos de casos,
evacuando también diversas consultas de los asistentes y propiciando nuevas instancias

de difusién para una mayor asistencia.

3.2.3 Participacion en la Evaluacién del Sistema Nacional de Contratacién Pablica

de Uruguay

La Comisién participé del diagnéstico del Sistema Nacional de Contratacion Pablica de
Uruguay, llevado adelante por la Agencia de Compras y Contrataciones del Estado (ACCE),
con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Para ello se emple6 la
metodologia (MAPS: Methodology for Assessing Procurement Systems), desarrollada por
la Organizaciéon para la Cooperaciéon y Desarrollo Econémico (OCDE) y el Comité de

Asistencia para el Desarrollo (DAC).

El trabajo consisti6 en analizar distintos aspectos de la normativa de contrataciéon publica.
El Dr. Martin Thomasset fue designado para participar del proyecto, integrando un grupo
de trabajo encargado de estudiar el TOCAF a los efectos de evaluar si es acorde a los
principios de transparencia y publicidad, y si garantiza o no la pluralidad de oferentes bajo

la participaciéon de procedimientos competitivos.

Misiones 1423 Piso 2 — Montevideo - Uruguay — (523 1712 3511 — competencia@mef.qub.uy




3.24 Prensa

Si bien la Comisiéon no dispuso de los recursos humanos necesarios para encarar una
actividad proactiva y planificada en el d&rea de Comunicaciones, el interés de los medios de
comunicaciéon permitié que las acciones realizadas tuvieran una difusion significativa a

través de diversos medios de prensa escrita y de programas radiales.

3.3 Relaciones institucionales nacionales e internacionales.

De acuerdo a la Ley, la Comision debe “Mantener relaciones con otros 6rganos de defensa
de la competencia, nacionales o internacionales, y participar en los foros internacionales en
que se discutan o negocien temas relativos a la competencia” (art. 26 lit I). En este sentido,
la Comisién ha propiciado reuniones con los otros érganos nacionales de aplicacién de la
Ley de Competencia. Se detallan a continuacion las actividades en las cuales ha participado

la Comisién en el afio 2014.

3.3.1 MERCOSUR

Durante 2015 bajo la presidencia pro témpore de Brasil, los dias 11 y 12 de mayo se celebr6
en Brasilia la LXI* reunién del Comité Técnico N° 5 “Defensa de la Competencia” (CT5) del
Mercosur. En dicha reunién, entre otros temas, se acordé el Programa de Trabajo para el

ano 2015, habiendo asistido a la misma el Comisionado Dr. Javier Gomensoro.

3.3.2 Actividades internacionales

* Foro Latinoamericano de Competencia

La Presidenta de la Comision Ec. Adriana Riccardi particip6 los dias 23 y 24 de setiembre
del Foro Latinoamericano de Competencia, organizado por la OCDE, el BID y la Fair
Trading Commission de Jamaica en Montego Bay, Jamaica. Los temas tratados en dicho
Foro fueron “El efecto de las actividades de promocién (abogacia) de la competencia:
analisis ex - post de la eficacia de la agencia y las actividades de promocién” y “Competencia
en el sector de comercio minorista”.

14
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* Lanzamiento del Proyecto Estudios de Mercado y competencia para América Latina
de la OCDE

La Comisiéon de Promocion y Defensa de la Competencia participé del lanzamiento del

Proyecto Estudios de Mercado y Competencia para América Latina de la OCDE en Santiago

de Chile durante los dias 18 y 19 de marzo de 2015, asistiendo al mismo la Comisionada Ec.

Luciana Macedo. Asimismo, participé de los talleres de capacitacion que trataron de la

seleccion de sectores para Estudios de Mercado, evaluacion ex-ante y ex-post del impacto

de los Estudios de Mercado y gestion de las partes interesadas en los referidos estudios.

4. TRABAJOS EN EL MARCO DE PROYECTO CON LA CONFERENCIA DE
NACIONES UNIDAS SOBRE COMERCIO Y DESARROLLO (UNCTAD)

En el marco de los programas de fomento de la libre competencia vigentes en la UNCTAD,
la Comisién de Promocién y Defensa de la Competencia inici6 un proceso de revision
voluntaria entre pares (Peer Review) de la normativa vigente en Uruguay en materia de
Promocién y Defensa de la Competencia, asi como de la experiencia de aplicacion de la
misma.

De acuerdo a las caracteristicas del programa, UNCTAD contrat6é una experta responsable
de llevar adelante el estudio, quien comenz6 los trabajos en noviembre de 2015.

Dichos trabajos comprenden revision de la normativa, analisis de las actividades de la
Comisién desde su puesta en funcionamiento, entrevistas con diferentes actores vinculados
con las actividades de la Comisiéon y con aspectos procedimentales y normativos
(autoridades ptblicas, legisladores, cdimaras empresariales, asociaciones de consumidores,
medios de prensa, Tribunal de lo Contencioso Administrativo, reguladores sectoriales,

empresas reguladas), asi como reuniones con los comisionados y técnicos de la Comision.

Misiones 1423 Piso 2 — Montevideo - Uruguay — (523 1712 3511 — competencia@mef.qub.uy




Los resultados del estudio serdn luego sometidos a revision por parte de “pares”, que en
este caso serdn las autoridades de competencia de Pert, México y Espafia.

El proceso concluird con una propuesta de plan de accién, que se estima finalizada para
noviembre de 2016 y, entre otros aspectos, podrd incluir propuestas de modificaciones a la

normativa vigente y recomendaciones en materia institucional.
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