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Asesoría Jurídica

Expediente 2022-5-1-0100793

Montevideo, 03 de octubre de 2022

Mesa de Entrada

Viene solicitud de acceso a la información pública formulada por 

Magdalena Mutio, actuando en representación de Baranur SA. 

La  misma  consiste  en  informar  al correo  electrónico 

notificaciones@tata.com.uy, los expedientes que fueron iniciados por denuncias 

de  consumidores  en  los  últimos  5  años,  indicando  lo  resuelto  para  cada 

denuncia “archivado sin sanción o detalle de la sanción”. 

La  petición  formulada  es  considerada  información  pública 

conforme a lo dispuesto en los artículos 2 y 4 y no se encuentra considerada 

entre las excepciones dispuestas en los artículos 8 a 10. La solicitud cumple 

con los requisitos dispuestos en el art. 13  de la Ley 18.381. Considerando que 

por tratarse de información referente al propio solicitante y que no incluye datos 

de  los  consumidores,  no  estaría  trasgrediendo  lo  dispuesto  en  la  Ley  de 

Protección de Datos Personales 18,331.

Conforme  a  lo  expresado,  este  asesor  sugiere  acceder  a  lo 

peticionado, agregando la información solicitada, una vez cumplido se solicita 

pasar  estas  actuaciones  a  la  Dirección  de  la  Unidad  Defensa  del 

Consumidor.

Con lo informado saludo atte.

Dr. Alfonso Sánchez
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Razón Social nuevo proveedor Número de asunto Año de asunto Tipo de resolución Motivo de la Infraccion Pagó

BARANUR SA 259 2017 Multa Practica abusiva Si
BARANUR SA 969 2017 Multa Oferta incumplimiento Si
BARANUR SA 1.197 2017 Multa Publicidad engañosa Si
BARANUR SA 1.087 2017 Multa Publicidad engañosa Si
BARANUR SA 1.116 2019 Multa Oferta incumplimiento Si
BARANUR SA 109 2019 Multa Oferta vinculante revocada fuera del plazo Si
BARANUR SA 239 2019 Multa Garantía sin certificado Si
BARANUR SA 585 2019 Dar de baja antecedente No
BARANUR SA 239 2019 Multa Garantía sin certificado Si
BARANUR SA 81 2020 Multa Oferta incumplimiento Si
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Monto Pagado $ Nombre de Tarea

65.804 Pagado
160.053 No revocado
66.372 No revocado
216.308 No revocado
245.374 Pagado
245.472 Pagado
94.230 No revocado

Cancelado
94.230 No revocado
252.841 Esperando recurso
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