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El presente informe sintetiza las principales mejoras implementadas en el Programa Becas
Butia, orientadas a fortalecer su alcance, eficiencia y equidad.

Las acciones desarrolladas se inscriben en un enfoque de politica publica basado en
evidencia, que busca articular el uso intensivo de informacién, la coordinacién
interinstitucional y la mejora continua de procesos. En este marco, el programa avanza
hacia un modelo de gestidon mas proactivo, centrado en el acompanamiento efectivo de los
beneficiarios y las beneficiarias, y en la reduccion de barreras de acceso.

En primera instancia se llevé a cabo un analisis exhaustivo del funcionamiento del
Programa de Becas Butia (2025), centrado en comprender el flujo operativo, las
capacidades construidas en los Ultimos afios, y las principales debilidades institucionales
que inciden en su desempefo.

El diagndstico permitié reconstruir en detalle cdmo se articulaban las etapas del proceso
-desde la convocatoria y postulacion, la seleccion y el pago. Permitiendo ademas cierta
retroalimentacién sobre el desempeno educativo de los becarios y becarias e identificando
puntos criticos que requerian mejoras de gestion.

Uno de los ejes de analisis consistio en revisar procedimientos administrativos, incluyendo
los medios de pago. Dicho pago se realizaba en la ventanilla de un local especifico para
cada beneficiario y en un periodo de tiempo determinado. Se detectaron dificultades para
establecer un cronograma de pagos desde principios de afio, con la consiguiente molestia
para los beneficiarios y beneficiarias, y en la institucionalidad que recibia la demanda por la
incertidumbre. También, la debilidad en el control y seguimiento de los mismos a nivel
individual.

Estas observaciones permitieron proyectar objetivos para el sistema de pagos y
también para la atencién al usuario, de forma tal de brindar una mejor experiencia a
estudiantes y familias, tanto como a la institucionalidad, evitando una multiplicidad
innecesaria de consultas asociadas al tema.

Asimismo, se realizé un analisis del proceso de atencion a estudiantes y familias. El mismo
mostré que si bien existen capacidades consolidadas en la orientacion y en el seguimiento
de consultas, existian debilidades vinculadas a la falta de integraciéon entre canales de
comunicacion, la alta demanda en periodos pico y la ausencia de herramientas sistematicas
que faciliten seguimiento, trazabilidad y evaluacion de la atencion brindada.

El trabajo diagnédstico se desarrollo a partir de multiples instancias de intercambio y analisis.
Se realizaron reuniones periddicas con el equipo de la Oficina de Becas del MEC, lo que
permitié sistematizar el conocimiento acumulado, identificar buenas practicas y visualizar
tensiones operativas. Paralelamente, se sostuvieron espacios de articulacion con actores
interinstitucionales, de forma tal de incorporar visiones y capacidades al proceso conjunto.
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Todo lo relevado en esta etapa de diagndstico y analisis constituyé un insumo fundamental
para orientar las acciones desarrolladas posteriormente. Los hallazgos permitieron priorizar
intervenciones, definir lineas de mejora y proyectar una hoja de ruta para la expansion del
programa.

El Reglamento del Programa Becas Butia establece el marco normativo para la
gestion, otorgamiento y mantenimiento de las becas impulsadas por el Ministerio de
Educacion y Cultura (MEC) y la Administracion Nacional de Educacion Publica (ANEP), a
través de la Comision Nacional de Becas (CNB).

Las becas Butia estan dirigidas a estudiantes de educacién media publica en situacién de
vulnerabilidad socioecondmica y educativa, y tienen el propdsito de promover la
permanencia y continuidad educativa, favoreciendo de esa forma la culminacion de la
misma.

Los destinatarios de las becas son estudiantes inscriptos en Educaciéon Media Publica, y
programas asociados, que sean ciudadanos naturales o legales, o extranjeros con
residencia legal otorgada o en tramite, que cuenten con documento nacional de identidad
(Cl), entre los 11 y 21 afios de edad, cumplidos al 30 de abril de cada afno.

La estrategia en materia educativa combina apoyos econémicos (becas) y educativos
(acompanamiento, tiempo extendido y alimentaciéon). Los montos anuales de las
becas varian segun el nivel y se distribuyen en pagos mensuales entre abril y
diciembre. Los y las estudiantes becarios que Ilo requieran reciben ademas
acompafamientos personalizados. Los pagos se efecttan mediante instituciones
especializadas, contra verificacion de datos de asistencia.

El reglamento detalla las causales de cese parcial o total de la beca -como inasistencias
reiteradas o informes negativos de la institucion- y las responsabilidades de los centros
educativos en la certificacion y acompafiamiento de los/as estudiantes.

La Secretaria técnica, coordinada por el MEC, actia como 6rgano de apoyo a la
ejecucion, monitoreo y evaluacion del programa, asegurando la transparencia,
trazabilidad y mejora continua del sistema de becas. Dicho programa sera ejecutado
en la érbita de ANEP y con la colaboracion activa del Plan Ceibal.
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Las mejoras en el formulario de postulaciéon son consecuencia de la revisién integral
de la experiencia de usuario, orientada a facilitar el acceso al programa y del analisis
de los controles para la carga de informacion.

Se introdujo la obligatoriedad de declarar campos sustantivos para el calculo del
indice de seleccidn y para la nueva modalidad de pago, como la localidad de residencia
de los postulantes o la completitud del nucleo familiar y la referencia adulta inmediata. Ello
impacté significativamente en una estimacién mas precisa del indice de seleccién y en
la identificacion de relaciones de parentesco.

A partir de ensayos realizados por los equipos técnicos, se identificaron obstaculos en la
navegacion y comprension de los contenidos, lo que permitidé introducir ajustes en la
estructura del formulario, simplificando su uso y mejorando la secuencia légica de las
preguntas.

También, se desarrollaron analisis de postulaciones no finalizadas, identificando tramos
criticos del formulario. Estas problematicas se abordaron buscando la interacciéon con los
postulantes a través de mensajeria saliente. Ademas, en los casos de hogares sin
adultos declarados se realizaron también cruces con datos de otras bases estatales
(MIDES).

La elaboracién de materiales de apoyo -guia de preguntas frecuentes e instructivo paso
a paso- permitié incorporar parte de la complejidad del proceso en el disefio del sistema,
reduciendo las barreras de acceso.

La Guia Completa para Postulaciones a la Beca Butia-2026, constituye un material de
orientacion elaborado por la Secretaria técnica y Ceibal, con el propédsito de
acompanar a los y las estudiantes durante todo el proceso de postulacion al
Programa. Su objetivo principal es brindar informacién clara, accesible y secuenciada para
asegurar que los potenciales beneficiarios/as comprendan los requisitos, pasos y
compromisos asociados al beneficio.

Por otra parte, las acciones de mensajeria masiva transformaron el vinculo entre el
programa y los y las postulantes, pasando de un modelo pasivo a uno de
acompafamiento activo. Se enviaron correos masivos desde el MEC y también se utilizé
mensajeria masiva via telefénica por parte del Mides y de Ceibal.

La reduccidon sostenida de postulaciones no finalizadas (15,5% en la edicién 2025 y
11,1% en 2026) evidencia el impacto de esta estrategia, que combina mejoras tecnolégicas
con intervenciones comunicacionales focalizadas.
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Se trabajé atendiendo requerimientos regulatorios aplicables al pago de prestaciones a
beneficiarios menores de 18 afios. En este marco, se disefid un mecanismo de autorizacion
mediante el cual un adulto referente del o de la estudiante, habilita el cobro de la beca
(consentimiento), procurando que el instrumento contemple la mayor flexibilidad
posible y al mismo tiempo cuente con mas respaldo juridico.

Asimismo, se incorporé en los sistemas informaticos de ANEP un procedimiento para
registrar la presentacion y firma de dicho consentimiento. Una vez verificada esta
condicidn, se habilita la creacién de la cuenta bancaria y la posterior realizacion del pago de
la beca.

La ANEP amplié el alcance de su sistema de alertas para que el estudiante menor de 18
anos, seleccionado como beneficiario, concurra a su centro de estudio junto al adulto
referente a firmar el consentimiento.

Por otra parte, se desarrollé6 el mecanismo necesario para la aplicacion del cupo de
hasta un 10% de estudiantes becarios propuestos por cada centro educativo. En este
proceso se procura, ademas, asegurar la recoleccion de informacion socioeconémica de los
estudiantes seleccionados con el fin de incorporarla a las bases de datos del programa,
posibilitando su utilizacién con fines estadisticos.

Este procedimiento permitira, a su vez, generar insumos para comprender otras
dimensiones sociales y educativas que inciden en las trayectorias estudiantiles, que no
siempre quedan reflejadas en los instrumentos cuantitativos de seleccion.

El programa prevé una expansion gradual de su cobertura, con una proyeccion de
aproximadamente 70.000 beneficiarios hacia el afo 2030. En este marco, y considerando
la complejidad operativa, territorial y administrativa que implica la gestién de
transferencias a gran escala, se llevé a cabo un analisis multicriterio (AMC) orientado a
evaluar distintas alternativas de medios de pago en funciéon de variables como
costos, accesibilidad, seguridad, trazabilidad y capacidad de implementacién.

Como resultado de este proceso, se determiné que la opciéon mas conveniente es la
instrumentacion a través del Banco de la Republica Oriental del Uruguay (BROU),
mediante el esquema de pago de ndmina con tarjeta de débito Master. Esta modalidad
no solo garantiza adecuados niveles de seguridad y control, sino que ademas se alinea con
objetivos mas amplios de inclusion financiera de la poblacion estudiantil.

El esquema adoptado prevé que el BROU genere de forma automatizada cuentas
bancarias para los beneficiarios seleccionados por el programa comprendidos entre
los 14 y 21 afios. Para el tramo etario de 11 a 13 afnos, en tanto, se establece la
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apertura de cuentas a nombre de un adulto referente, quien suscribe el compromiso
de gestionar la beca del beneficiario o beneficiaria. El procedimiento no presenta
costos ni para el programa ni para los beneficiarios.

Asimismo, se desarrollaron diversas instancias de coordinacion interinstitucional con el
BROU, orientadas a definir y ajustar los mecanismos operativos vinculados a la emision,
distribucion y activacion de las tarjetas de débito. En estas instancias se incorpord un
analisis especifico de las particularidades territoriales -tales como la disponibilidad y
distribucién de sucursales- para programar el acceso efectivo de los y las estudiantes al
sistema bancario. Este enfoque permitid anticipar posibles cuellos de botella y disefar
estrategias de mitigacion que contribuyeron a aumentar la equidad en el acceso y la
eficiencia en la implementacion del programa a nivel nacional.

El Proyecto de Integracion Tecnolégica pretendié garantizar la interoperabilidad entre
los sistemas del MEC, la ANEP y Ceibal. Su objetivo central era consolidar una
plataforma unificada, segura y eficiente que integre la postulaciéon, gestion y
seguimiento de becas estudiantiles, fortaleciendo asi la trazabilidad, transparencia y
capacidad operativa del Programa de Becas Butia.

En una primera instancia, se explord la posibilidad de interconexién a través de servicios,
aunque el diseno final del programa habilité una forma secuencial del proceso que planifico
al mismo en dos etapas: la primera dentro del MEC (postulacién y primera seleccion) y la
segunda dentro de ANEP (segunda seleccion y pago)

Esto se justifico por pasaje del presupuesto a ANEP y por las condicionalidades que se
definieron para la permanencia, acciones que se desarrollan todas dentro de esta
institucion.

MEC ANEP
SEGUNDcf

SELECCION

PRIMERA Propuesta del
POSTULACION SELECCION
INICIAL St PAGOS
Beneficiarios educativo
Postulaciones titulares y (bisgueda Ejecucion de
completas y suplentes activa, ICC no pagos
validadas ordenados por mstu]adﬂsl
IcC otros casos)
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El proyecto tecnoldgico se estructurd posteriormente en tres subsistemas modulares:
Solicitud (postulacién), Gestion (administracion) y Consultar (estado y cobro). La fase de
integracion tecnoldgica fue coordinada por Ceibal. La misma avanz6 de modo de garantizar
la gestion pero no concluyé definitivamente para 2026.

Se destaca la incorporacién del mecanismo de autenticacion mediante usuario Ceibal en el
moddulo de postular y en el sistema para consultar sobre el estado de dicha solicitud, ambos
desarrollados en el entorno del MEC.

Los desarrollos tecnolégicos del periodo se concentraron principalmente en los
modulos de Gestion, Solicitar y Consultar, componentes centrales para la operativa
del programa y para la consolidacion de un sistema integrado de administracion,
seguimiento y comunicacién con los usuarios.

Durante esta etapa, el trabajo técnico estuvo orientado a garantizar la estabilidad
operativa de los sistemas en produccion, mejorar la calidad y consistencia de los
datos, facilitar los procesos de asignaciéon y seguimiento de resultados, y reducir
riesgos operativos asociados al crecimiento y complejizacion del programa.
Paralelamente, se avanzé en la incorporaciéon de mejoras funcionales y en el
fortalecimiento de la trazabilidad y seguridad de las plataformas.

Los principales avances
en los tres subsistemas fueron:

En el modulo de Gestidn se introdujeron mejoras orientadas a fortalecer la administracion
diaria del programa y optimizar los procesos vinculados a centros educativos,
referentes y beneficiarios.

Referentes: Se incorporé una mayor flexibilidad en la asociacion entre referentes y
centros educativos, incluyendo controles de consistencia y herramientas de importacién
masiva de datos. Esto permiti6 mejorar la administracién de usuarios y reducir errores
derivados de la carga manual.

Altas docentes y cupo del 10%: Se implementé el flujo especifico asociado al
mecanismo de asignacion mediante el cupo del 10% de becas por centro educativo,
incorporando trazabilidad completa y un circuito administrativo estructurado en estados
(pendiente, aprobado y rechazado). Esto permitié ordenar los procesos de validacion y
mejorar el seguimiento institucional.

Estados y motivos: Se fortalecié el modelo de estados de las becas y sus motivos
asociados, reduciendo ambigiliedades en la gestién y mejorando la interpretaciéon de las
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situaciones administrativas. Asimismo, se incorporo la légica de cese parcial con reserva
de cupo, permitiendo una administracion mas flexible de las trayectorias de los
beneficiarios.

Reportes y auditoria: Se desarrollaron nuevos listados y herramientas de auditoria, asi
como mejoras en los procesos de exportacion de grandes volumenes de informacioén. Estas
funcionalidades fortalecen las capacidades de monitoreo y control del programa.

Seguridad y logs: Se reforzé la seguridad de la APl mediante controles de acceso por IP y
limites de consumo, ademas de implementarse un nuevo gestor de endpoints y criterios
estandarizados de generacion de logs. Estas mejoras facilitan el diagndstico técnico,
reducen vulnerabilidades y fortalecen la estabilidad operativa.

En el médulo de Solicitar Becas, el foco principal estuvo puesto en la mejora de la
experiencia de usuario y en la reduccion de barreras durante el proceso de
postulacién.

Estrategias de acompanamiento: Se implementé una estrategia activa de seguimiento
mediante recordatorios dirigidos a postulaciones no finalizadas, contribuyendo a
mejorar las tasas de completitud y a disminuir abandonos durante el proceso.

Redisefio del formulario: Se revisaron y redisenaron pantallas clave del formulario
-particularmente las vinculadas a nucleo familiar, vivienda y estudios- con el objetivo de
simplificar la navegacion, mejorar la comprensién de las preguntas y reducir errores de
carga.

Herramientas de soporte y trazabilidad: Se fortalecieron las capacidades de seguimiento
técnico, permitiendo distinguir con mayor precision si las dificultades reportadas por los
usuarios respondian a problemas tecnolégicos o a necesidades de orientacion e
informacién.

Las mejoras introducidas en el mddulo de Consultar Becas estuvieron orientadas a
optimizar la comunicacion con estudiantes y referentes, asi como a asegurar la
coherencia de la informacion disponible.

Mensajeria y comunicacion: Se actualizaron parametros y textos oficiales correspondientes
a la edicion 2026, asegurando una comunicacion mas clara y alineada con los cambios
implementados en el programa.

Frontend y alineacion de estados: Se corrigieron enlaces y URLs de avisos, ademas de
alinearse los estados visibles para usuarios con la légica implementada en el médulo
de Gestion, fortaleciendo la consistencia de la informacion.
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Mantenimiento técnico: Se desarrollaron acciones de mitigacion vinculadas al crecimiento
de logs en produccion, incorporando nuevas pautas de rotacion y administracion de
registros para mejorar el rendimiento general del sistema.

De forma complementaria, se avanzé en la unificacion de criterios de trazabilidad entre
los tres moédulos del sistema, permitiendo una gestion mas integrada de la
informacion y un mejor seguimiento de procesos y acciones realizadas por los distintos
actores.

Asimismo, se realizaron despliegues coordinados con mecanismos preventivos de respaldo,
fortaleciendo la estabilidad operativa y minimizando riesgos ante actualizaciones en
produccién. También se trabajo en asegurar la consistencia de la informacién visible
tanto para estudiantes como para centros educativos.

En balance, el conjunto de acciones desarrolladas permiti6 sostener adecuadamente la
operacién durante etapas criticas de implementacion, mejorar la calidad y consistencia de
los datos, aumentar la trazabilidad para tareas de auditoria y seguimiento, reducir la carga
manual de trabajo y fortalecer la seguridad de las integraciones tecnoldgicas.

Estos avances constituyen una base relevante para la consolidacion futura de un
ecosistema tecnolégico mas integrado, robusto y escalable, capaz de acompanar el
crecimiento del Programa Becas Butia y de mejorar progresivamente la experiencia
de gestion y acceso para todos los actores involucrados.

El fortalecimiento de las instancias de capacitacion implicé una redefinicion del rol de
los actores territoriales involucrados en la implementacion del programa, quienes pasan
de desempefar una funcidon meramente informativa a constituirse como agentes activos en
la promocion del acceso a las Becas Butia, particularmente a través del acompafamiento
y facilitacion de las postulaciones de estudiantes.

En este marco, se trabajé en la articulacién con los Centros CECAP para permitir
consolidar canales de llegada a poblaciones vinculadas a trayectorias educativas
discontinuas, favoreciendo una mayor incorporacion de estudiantes provenientes de
programas de revinculacion educativa.

Esta linea de trabajo resulta especialmente relevante en tanto amplia el alcance del
programa hacia sectores que, por sus caracteristicas, suelen enfrentar mayores barreras de
acceso a politicas publicas.
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Por su parte, la coordinacién y capacitacion desarrollada con Centros Juveniles del
Instituto del Nino y Adolescente del Uruguay (INAU) contribuyé a fortalecer
dispositivos de acompafnamiento territorial en contextos de mayor vulnerabilidad
social. Estos espacios cumplen un rol estratégico al brindar apoyo directo durante el
proceso de postulacion, asi como en la resolucién de dificultades vinculadas al acceso
digital, comprension de requisitos y seguimiento de tramites.

Adicionalmente, la proyecciéon de capacitaciones especificas sobre el sistema de
Gestion de Becas, dirigidas a referentes de centros de educacién media de todo el
pais, refuerza una estrategia de capilaridad institucional orientada a descentralizar
capacidades operativas y ampliar la cobertura efectiva del programa. Esta linea de
accion busca consolidar una red de actores con conocimiento técnico y capacidad de
orientacion, fortaleciendo la presencia del Estado en territorio y mejorando las condiciones
de acceso de la poblacion objetivo a la politica de becas.

El proceso de expansion y reestructuracion del programa Becas Butia implicé una revisidon
integral de los dispositivos de gestidén y atencion a usuarios de la Oficina de Becas del
Ministerio de Educacion y Cultura (MEC). El crecimiento sostenido del programa, junto con
la creciente complejidad de su disefio e implementacion, hizo necesario redimensionar las
capacidades institucionales disponibles, con el objetivo de asegurar una atencion eficiente,
oportuna y equitativa en todo el territorio.

En este marco, la implementacion de un sistema de atenciéon escalonado por niveles
permite ordenar la demanda, optimizar la asighacién de recursos y mejorar los
tiempos de respuesta. El primer nivel, a cargo del Contact Center de Ceibal, canaliza
consultas generales y de caracter recurrente; el segundo nivel, gestionado por la
Oficina de Becas del MEC, atiende situaciones especificas que requieren mayor
analisis; y, mas recientemente, se incorporé un tercer nivel enfocado en la resolucion
de asuntos vinculados a los centros educativos, en articulacion con la ANEP. Este
esquema configura un modelo de atencion mas especializado, que distribuye las
responsabilidades en funcién de la complejidad de los casos.

El nuevo modelo establece, asimismo, una clara division funcional: mientras el primer nivel
aborda consultas frecuentes y potencialmente automatizables, los casos que requieren
seguimiento individualizado, interpretacion normativa o intervencion institucional son
derivados a los niveles superiores. Esta organizacion no solo mejora la eficiencia
operativa, sino que también contribuye a una mayor calidad en la atencién brindada.

Para sostener este esquema, se desarrollaron instancias de capacitacion dirigidas a los
equipos de atencién de Ceibal y del MEC, centradas en contenidos especificos del
programa, el uso del sistema de Gestion de Becas y la incorporacién de herramientas
tecnoldgicas de soporte a la atencion.
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En este sentido, la implementacién de un sistema de Customer Relationship
Management (CRM) de Ceibal en el segundo nivel constituye un avance significativo
hacia una gestion basada en evidencia. Esta herramienta permite sistematizar la
informacion de las consultas, asegurar su trazabilidad, monitorear tiempos de respuesta y
generar insumos relevantes para la toma de decisiones y la mejora continua del programa.
En esta linea, resultaria deseable avanzar hacia la adopcion progresiva de este sistema en
todos los niveles de atencion, fortaleciendo la integracién y coherencia del modelo.

Complementariamente, se elaboraron instrumentos de apoyo a la gestion, tales como
un manual de respuestas conjunto MEC-Ceibal, la actualizacion de la base de
preguntas frecuentes y el desarrollo de una guia de usuario, orientados a estandarizar
criterios de respuesta y facilitar el acceso a la informacion por parte de los beneficiarios.

En conjunto, este proceso de fortalecimiento institucional consolida un modelo de atencién
mas integrado, trazable y centrado en el usuario, alineado con los objetivos de expansion,
eficiencia y mejora continua del programa Becas Butia.

La incorporacion de scripts desarrollados en lenguaje “R” permitié avanzar hacia una
légica progresiva de integracion tecnolégica entre instituciones, automatizando tareas
sustantivas vinculadas al procesamiento, validacion y seguimiento de postulaciones al
Programa Becas Butia. Estas herramientas constituyeron una solucién operativa estratégica
en un contexto de crecimiento y complejizacion del programa, permitiendo sostener
procesos que aun no contaban con un desarrollo plenamente integrado dentro de la
infraestructura tecnolégica definitiva.

Las automatizaciones implementadas facilitaron la ejecucién sistematica de controles
de consistencia, la deteccion temprana de errores e inconsistencias, y la generacion
de analisis ad hoc tanto prospectivos como retrospectivos, que acompanaron la toma
de decisiones y el ajuste continuo de los procedimientos de gestion. Asimismo,
habilitaron una mayor capacidad de respuesta frente a situaciones emergentes y
necesidades especificas de procesamiento de informacion.

En paralelo, se avanzé en la implementaciéon y actualizacién de algoritmos de calculo
vinculados a los instrumentos de seleccién, asi como en procesos de depuracion,
normalizaciéon y consolidacion de bases de datos provenientes de distintas fuentes
institucionales. Esto implico la integracién de informacién generada por organismos como
el MEC, la ANEP, el MIDES vy Ceibal, fortaleciendo las capacidades de interoperabilidad y
mejorando la calidad general de los datos utilizados por el programa.

Estas herramientas también permitieron optimizar los procesos de validacion
vinculados a la asignacion de becas, el control de condiciones y la preparacion de
informacion necesaria para la ejecucion de pagos por parte del BROU, reduciendo
significativamente la carga de tareas manuales y los margenes de error asociados a
procedimientos no automatizados.
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Adicionalmente, la utilizacion de scripts en “R” favorecio la trazabilidad de los procesos
administrativos y técnicos, generando registros reproducibles y facilitando las tareas
de auditoria, monitoreo y evaluacioén. Esta capacidad resulta particularmente relevante en
un programa de escala creciente, donde la consistencia y transparencia de la informacion
adquieren un caracter estratégico.

En conjunto, las automatizaciones desarrolladas constituyen una base operativa
fundamental para la consolidacion futura de un sistema mas integrado, robusto y
escalable. Al mismo tiempo, representan un avance significativo hacia una gestion
basada en evidencia, con mayores niveles de eficiencia, capacidad analitica y
articulacion interinstitucional.

Uno de los desafios mas relevantes para el periodo radica en la consolidacién de un
enfoque integrado de gestién de la informacién, concebido como un insumo central tanto
para la toma de decisiones como para el monitoreo y la evaluacion del programa. En este
sentido, avanzar hacia sistemas de informacién mas robustos, interoperables y oportunos
resulta clave para acompanar el proceso de expansion y complejizacion de las Becas Butia.

Entre las principales lineas de accion se destaca el proceso de unificacion de codigos
para la identificacion de centros de educacion media, junto con su correspondiente
geolocalizacién, lo que permitira mejorar la precision en el analisis territorial y la
planificacion de intervenciones. A ello se suma la integracion de los distintos médulos
vinculados al ciclo de gestion del programa, que abarcan la postulaciéon de estudiantes, los
procesos de seleccidn de beneficiarios, el control de asistencia y otras condicionalidades,
asi como la ejecucion de los pagos de las prestaciones.

Este conjunto de desarrollos supone la articulacion e interoperabilidad entre multiples bases
de datos institucionales, particularmente del MEC, la ANEP y el MIDES, asi como la
integracion de servicios provistos por Ceibal. La consolidacion de este ecosistema de
informacién no solo permite mejorar la eficiencia operativa, reduciendo duplicaciones y
errores, sino que también habilita la generacion de evidencia de mayor calidad para el
seguimiento de trayectorias educativas, la identificacion de brechas de acceso y la
evaluacion del impacto del programa.

En perspectiva, el fortalecimiento de estas capacidades abre la posibilidad de avanzar hacia
esquemas de anadlisis mas sofisticados, que integren dimensiones territoriales,
socioecondémicas y educativas, contribuyendo a una gestion mas proactiva, focalizada y
orientada a resultados.
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Se avanzo en la incorporacién de herramientas de georreferenciaciéon como un componente
central para la gestién del programa, en linea con una estrategia orientada a fortalecer el
analisis territorial y la toma de decisiones basada en evidencia. En una primera etapa, se
trabajo en la aproximacién de la localizaciéon de los centros educativos, sentando las
bases para el desarrollo de analisis espaciales mas precisos. Posteriormente, se
incorporé la georreferenciacion de muestras de postulantes y de estudiantes
preseleccionados, lo que permitié profundizar en la comprensiéon de la distribucion
territorial de la poblacién objetivo.

A partir de estos avances, se desarrolld un ejercicio especifico de vinculacién entre la
distribucion territorial de los centros educativos en los que se matricularon los
estudiantes preseleccionados y la red de sucursales del Banco de la Republica
Oriental del Uruguay (BROU). El objetivo fue estimar la demanda potencial sobre cada
punto de atencion para la tramitacion de las tarjetas de débito, identificando posibles
desajustes entre la localizacion de los beneficiarios y la capacidad instalada del sistema
bancario.

Este anadlisis permiti6 detectar sucursales con riesgo de sobrecarga ante la
concurrencia masiva de estudiantes y/o referentes, generando evidencia clave para la
coordinacion interinstitucional con el BROU. A partir de estos insumos, se avanzé en la
definicion de estrategias orientadas a evitar la generacion de cuellos de botella, planificar
refuerzos puntuales en la atencion y explorar alternativas para mejorar la accesibilidad
en territorios con menor cobertura de servicios.

En este marco, se propusieron acciones complementarias a estudiar, tales como la
construccion de alianzas territoriales a nivel local para facilitar el acceso a la tramitacién de
tarjetas, asi como la eventual implementacion de transferencias extraordinarias destinadas
a compensar los costos de traslado, en funcion de la distancia entre los beneficiarios y la
sucursal del BROU mas cercana con capacidad para la emision de tarjetas.

En conjunto, este componente representa un avance sustantivo hacia una politica publica
territorializada, que no solo responde a la demanda existente, sino que la anticipa y la
gestiona en funcién de su distribucién espacial, mejorando la eficiencia, la equidad en el
acceso Y la capacidad de respuesta del programa.
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La actualizacién del indice de Carencias Criticas (ICC), desarrollada en articulacién
con el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), permitié fortalecer la capacidad del
programa para identificar de manera mas precisa las situaciones de vulnerabilidad
socioeconémica de la poblacién objetivo. Este proceso implicd no solo la revision
conceptual y metodoldgica del instrumento, sino también mejoras sustantivas en las fuentes
de informacién utilizadas, en los criterios de ponderacién y en los procedimientos técnicos
asociados al calculo del indice.

En este marco, la instalacion de un espacio de trabajo del Ministerio de Educaciéon y
Cultura (MEC) dentro del MIDES habilit6 una dinamica de coordinaciéon técnica
sostenida, favoreciendo el intercambio de informacion, la validacion metodolégica y
la construccidon conjunta de soluciones. Esta modalidad de trabajo interinstitucional
permitié consolidar capacidades estatales, reducir asimetrias en el acceso a datos y alinear
criterios para la identificacion de situaciones de vulnerabilidad.

La innovacién introducida a través de la actualizacion del ICC supuso, en este
sentido, un redireccionamiento estratégico del instrumento de seleccién, orientado a
optimizar el desempeio de la politica publica. En particular, permiti6 mejorar la
sensibilidad del indice para captar situaciones de privacion que anteriormente podian
quedar subrepresentadas, asi como aumentar su capacidad de discriminacion entre
distintos niveles de vulnerabilidad socioecondmica.

Desde el punto de vista técnico, el proceso comenzé con la implementacion del algoritmo de
calculo del ICC en lenguaje “R”, migrando procedimientos previamente desarrollados en
Stata. Este cambio permitid6 avanzar hacia esquemas mas flexibles, reproducibles vy
escalables para el procesamiento de informacion y el analisis estadistico asociado al
programa.

Asimismo, se revisaron y ajustaron los criterios de agregacién de variables, incorporandose
nuevas dimensiones contempladas en el indicador actualizado, tales como la dependencia
demografica y la pertenencia al area metropolitana. La incorporacion de estas variables
requirio, a su vez, un proceso de normalizacién y correccion de los datos territoriales
declarados por los postulantes, dado que al inicio del periodo el campo correspondiente a
localidad de residencia era abierto y no obligatorio, generando inconsistencias en la
informacién relevada.

En este contexto, se concentraron esfuerzos especificos en los departamentos de
Canelones y San José, ya que constituyen los Unicos casos en los que coexisten
localidades comprendidas dentro y fuera del area metropolitana, a diferencia de
Montevideo, que es considerado integramente dentro de dicha categoria. Este trabajo
permiti6 mejorar significativamente la precision territorial de la informacion y asegurar una
correcta aplicacién de los nuevos criterios incorporados al indice.
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Los resultados de este proceso evidencian una mejora sustantiva en la identificacion de la
poblacion objetivo, contribuyendo a una asignacion mas eficiente, equitativa y focalizada de
los recursos del Programa Becas Butia. Asimismo, las capacidades técnicas desarrolladas
sientan las bases para futuras revisiones metodoldgicas y para la consolidacion de un
sistema de seleccidon mas robusto, transparente y basado en evidencia.

Ampliacion de coberturay criterios
de equidad a traves de cuotas y cupos

Las becas butia de educacién media contaban con dos cuotas de poblaciones especificas,
establecidas por ley. Cumpliendo con ese cometido se revis6 la normativa vigente,
ajustando los valores de dichas cuotas a la estructura demogréafica que mostré el censo
2023.

Hasta la ejecucion de becas butia 2025, se tomé como porcentaje de referencia para
la poblacion afro, un cupo del 8%, siguiendo lo que se establece para los diversos
programas de capacitacion y calificacion que se implementen en INEFOP, teniendo en
cuenta lo planteado en la Guia de implementacion de acciones afirmativas para la poblacién
afrodescendiente (MIDES, 2015) relativo a rezago educacional y desvinculacién temprana
del sistema educativo de la poblacion afrodescendiente.

Para la edicion 2026, se propuso modificar ese porcentaje considerando los datos
censales recientes para la poblacion auto identificada como afro y comprendida entre
11 a 21 anos, que es de un 12,2%. Por tal motivo se propuso establecer para la
edicion 2026 un porcentaje no menor al 13%, resultando finalmente un 17% de
beneficiarios.

En relacion a la poblacion trans, dados los antecedentes de afios anteriores donde no se
llega a la cuota establecida y desconociendo hasta el momento el total de la poblacion que
va a aspirar a la beca, se propuso mantener la cuota del 2% establecida por ley.

A diferencia de las poblaciones anteriores, la ley 18.651 Ley de proteccidn integral de
las personas con discapacidad no establece la obligatoriedad de una cuota para los
programas de becas, pero establece la existencia de un sistema de proteccion integral
para las personas con discapacidad con el fin de asegurar la educacion (entre otros
derechos).

El articulo 39, encomienda, en materia educativa, al Ministerio de Educacion y Cultura en
coordinacién con la Administracion Nacional de Educacion Publica, facilitar y suministrar a
la persona con discapacidad los elementos o medios necesarios para que desarrolle al
maximo sus facultades intelectuales, artisticas, deportivas y sociales.
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Por otra parte, los datos del censo 2023 establecen que por tramo etario para la
poblacion objetivo de las becas butia, el porcentaje de personas con discapacidad es
de inferior al 3%.

En base a ello, se propuso como criterio tomar un piso de un 3% como cuota para la
asignacion de la beca butia. A partir de una propuesta de ANEP se consideré
pertinente incluir en esta priorizacién a estudiantes que egresan de Educacion
Especial y tengan inscripcion confirmada en educacién media publica para el 2026,
ademas se incluyeron las personas que se encuentran en los registros de BPS y
MIDES.

Dentro de los cupos para el programa se considero a la poblacion de adolescentes atendida
por los diferentes servicios de INAU, la cual transita en general por situaciones de especial
vulnerabilidad. La modalidad de inclusién sera para 2026 a partir de un piloto con
hasta 600 cupos que se evaluara y eventualmente se expandira en afios préximos. Se
propone por tanto un piloto definiendo grupos prioritarios a modo de inicio de una politica
interinstitucional incremental a lo largo del quinquenio. El andlisis y valoracion de
situaciones es realizado y propuesto por el INAU.

En igual condicion se procedié con el programa Calle del MIDES en la modalidad de
Hogares de mujeres con nihos.

Las modificaciones introducidas consolidan una estrategia de ampliacién con foco en la
equidad. El aumento de la cuota afrodescendiente y la incorporacion de una cuota para
personas en situaciéon de discapacidad, sumadas a la cuota trans, se inscriben en una
l6gica de accion afirmativa, y la inclusién de nuevas poblaciones -INAU, hogares del
MIDES y egresados de escuelas especiales- amplia la capacidad del programa para
alcanzar sectores con mayores barreras de acceso.

En el marco del fortalecimiento del Programa de Becas Butia, se avanzé en la consolidacion
de un conjunto de acuerdos interinstitucionales orientados a mejorar los procesos de
gestion y la calidad de la implementacion. Estas iniciativas se inscriben en una estrategia de
articulacion estatal que busca integrar capacidades técnicas complementarias, optimizar
recursos disponibles y generar condiciones para una gestion mas eficiente, coherente y
sostenible del programa.
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En este sentido, se establecieron y profundizaron lineas de trabajo conjunto a través de las
siguientes instituciones:

e ANEP, OPP, MEC e IECON; (Optimizacion del indice de seleccion y disefio de
evaluacion)

ANEP, Ceibal; MEC y MIDES (intercambio de informacién para la gestion)

MEC, ANEP e INEFOP; (ejecucion de las antes llamadas becas Bachilleres)

MEC y MIDES; (colaboracion técnica para la focalizacion de politicas y otros
estudios)

INAU, ANEP y MEC; (cupo para poblacion de INAU)

y ANEP y BROU. (pago de la Beca Butia)

Estos acuerdos configuran un entramado institucional que abarca distintas dimensiones del
programa, desde la identificacion de beneficiarios hasta la implementacion operativa y la
evaluacion de resultados.

El trabajo articulado con IECON se orienta a la incorporacion de herramientas analiticas que
contribuyan a la mejora del instrumento de seleccion, asi como al fortalecimiento de las
capacidades de monitoreo y evaluacion del programa. Por su parte, la coordinacion con
INEFOP apunta a avanzar en la racionalizaciéon del sistema de becas, promoviendo una
mayor complementariedad entre dispositivos existentes y evitando superposiciones en la
asignacion de recursos.

En tanto, la articulacion con el MIDES y el INAU permite profundizar la llegada a
poblaciones en situacion de mayor vulnerabilidad, integrando el programa a una red mas
amplia de politicas sociales y fortaleciendo los dispositivos de acompafiamiento territorial.
Finalmente, la implementacién del esquema de bancarizacién a través del BROU contribuye
a mejorar la transparencia, la trazabilidad y la eficiencia en la ejecucion de las prestaciones,
al tiempo que favorece procesos de inclusion financiera de los beneficiarios.

En conjunto, estos convenios consolidan una légica de gestion interinstitucional que
potencia el alcance y la efectividad del Programa de Becas Butia, al tiempo que sienta
las bases para su desarrollo futuro en un marco de mayor coordinacion y coherencia
de las politicas publicas.

A partir del proceso de transformacion impulsado, el programa se encuentra en una etapa
de consolidacion que plantea desafios estructurales vinculados a su escala, complejidad
operativa y orientacion estratégica. En este sentido, se identifican las siguientes lineas de
trabajo a seguir:
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En primer lugar, resulta central consolidar la integracion de los sistemas de informacion que
sustentan la gestidon del programa. Si bien se han realizado avances en la interoperabilidad
entre el MEC, la ANEP, el MIDES y Ceibal, persisten desafios vinculados a la unificacion de
bases de datos, la estandarizacion de identificadores -en particular de centros educativos- y
la integracion efectiva de los distintos médulos del sistema de becas. Avanzar en esta
direccion permitird fortalecer la trazabilidad, reducir inconsistencias y mejorar la capacidad
de monitoreo en tiempo real.

En segundo término, se plantea la necesidad de profundizar la accesibilidad territorial del
sistema de pagos. La implementacion del esquema de bancarizacion a través del BROU
representa un avance sustantivo, aunque requiere continuar ajustando su despliegue
territorial para evitar desigualdades en el acceso. Esto implica esencialmente ampliar
alternativas de atencion en territorios con menor cobertura y evaluar mecanismos
complementarios que contemplen los costos de traslado de los beneficiarios.

Asimismo, se vuelve relevante institucionalizar el uso de herramientas de analisis territorial
como insumo sistematico para la toma de decisiones. La incorporacién de la
georreferenciacion ha demostrado su potencial para anticipar demandas y optimizar la
planificacion operativa. El desafio consiste en integrar estas herramientas de manera
estable en los procesos de gestidn, articulandolas con otras dimensiones de analisis
-educativas, socioecondmicas y demograficas- que permitan una intervencion mas
focalizada y proactiva.

Por otra parte, se plantea como linea estratégica avanzar en el desarrollo de un sistema
integral de monitoreo y evaluacion del programa. Si bien se han generado capacidades
analiticas y mejoras en la calidad de la informacion, resulta necesario consolidar un enfoque
evaluativo que permita medir resultados e impactos, particularmente en relacién con la
permanencia y culminacién educativa de los beneficiarios. Esto implica definir indicadores,
establecer lineas de base y desarrollar mecanismos de seguimiento longitudinal.

Finalmente, de manera ftransversal, el desafio radica en consolidar las capacidades
institucionales construidas, profundizando la coordinacion interinstitucional y asegurando la
sostenibilidad operativa del programa en un escenario de expansion. Ello supone no solo
fortalecer herramientas y procesos, sino también afianzar una cultura de gestion basada en
evidencia, orientada a resultados y centrada en la reduccion de brechas de acceso.

El Programa Becas Butia evidencia un proceso de transformacién sustantivo, orientado a la
construccion de un modelo de gestiéon mas eficiente, equitativo y basado en evidencia. A
partir de un diagnéstico exhaustivo, se implementaron mejoras que abarcan tanto
dimensiones operativas -como la postulacion, el sistema de pagos y la atencién a usuarios-
como aspectos estructurales vinculados a la integracion tecnoldgica, el uso estratégico de la
informacion y la articulacién interinstitucional.
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La incorporacion de herramientas de analisis de datos, la progresiva territorializacion de la
politica y el fortalecimiento de redes institucionales han permitido ampliar el alcance del
programa y mejorar su capacidad de respuesta frente a poblaciones en situacion de
vulnerabilidad. En particular, los avances en georreferenciacion, seleccién de beneficiarios y
bancarizacién constituyen hitos relevantes en la consolidacién de una politica publica mas
transparente, focalizada y eficiente.

Al mismo tiempo, el proceso desarrollado pone de manifiesto que la expansion del
programa requiere sostener y profundizar las capacidades construidas, especialmente en lo
relativo a la integracion de sistemas, la evaluacion de resultados y la reduccién de brechas
territoriales de acceso. En este marco, el desafio futuro consiste en consolidar un modelo de
gestion que no solo administre eficientemente las prestaciones, sino que contribuya de
manera efectiva a las trayectorias educativas de los y las estudiantes.

En perspectiva, el Programa Becas Butia se posiciona como un instrumento estratégico de
politica publica, con potencial para incidir de forma significativa en la permanencia y
culminacion educativa en la educacién media. Su desarrollo futuro dependera de la
capacidad de sostener una légica de mejora continua, profundizar la articulacion entre
organismos y fortalecer un enfoque integral de acompafamiento que combine apoyo
econdémico, dispositivos territoriales y seguimiento educativo.
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