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Criterios para la solicitud y permanencia
de cursos virtuales en los espacios de la DNE

A.Proceso de solicitud de cursos nuevo

1. Solicitar el espacio para generar el curso
0 espacio de intercambio en el AVE o en
Distrito MEC, completando los
datos del formulario disponible aqui.

2. El equipo técnico de AVE se comunicara
con los solicitantes para validar el
espacio y completar el proceso previsto
para la creacion de cursos (subida de
referentes y participantes, adjudicacion
de roles y asignacion de grupos si se
requiere). A continuacion enviara la
comunicacioén a los solicitantes, que
informa sobre los pasos a seguir para el
chequeo previsto a partir del uso de la
Guia para la elaboracién de cursos de la
DNE.

3. Una vez creado el espacio de curso y la
subida de los referentes, se informara a
los mismos a través del mail del AVE
los pasos a seguir.
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Modelo de comunicacion posible:

En relacion a la solicitud de espacio en (AVE o Distrito MEC, de acuerdo a lo

que corresponda), para alojar el curso virtual...................... (nombre del curso),
informamos que una vez que se haya configurado dicho curso en base a los
requerimientos de la Guia para la elaboracion de cursos virtuales de la DNE,
disponible en....... (agregar link), se llevara a cabo la revision desde el Programa de
Formacion, a fin de ajustar el perfil del curso a los procedimientos solicitados en la
Guia. La falta de un ajuste razonable, sera abordada directamente con los
contenidistas para realizar, en forma coordinada y con el apoyo técnico, las mejoras
posibles.

En caso que los ajustes no sean requeridos, se autorizara directamente la
publicacion del curso. Se sugiere tener en cuenta los tiempos necesarios para esta
revision desde el inicio de la planificacion del curso (maximo una semana a partir de
recibir la informacion de que el curso esta disponible para su chequeo), y tiempos
para el posterior ajuste si fuera necesario, con el objetivo de que se desarrolle de la
forma mas eficiente posible.

Cuando consideren que la propuesta estd en condiciones de ser autorizada, les

solicitamos lo informen al mail del AVE: aulavirtualmec@gmail.com .
Se adjunta la rubrica que se tendra en cuenta para la revision de la propuesta.
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Proceso interno

1. Una vez enviada la comunicacién a los referentes del curso, se esperara que los mismos
anuncien que esta disponible el curso para el chequeo y se informara al referente
tecnopedagogico a través del correo: aulavirtual@mec.gub.uy

2. El referente tendra un maximo de una semana para realizar el chequeo y ponerse en
contacto con los postulantes para definir la apertura del curso, o los ajustes requeridos.

3. Al finalizar el proceso, se enviara al mail del AVE la autorizacidon del curso a fin de que se
pueda dar su apertura.

1 2 3
Solicitud de Comunicacion: Aplicacion
espacio virtual: . AVE . de rubrica
formularios POSTULANTES de evaluacion
FORMACION
4A 4B
Cumple con No cumple
la guia: con la guia:
atorizacion de revisién conjunta
publicacion y ajustes

l

5
Comunicacion
a postulantes y
a AVE para la

publicacion
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B. Criterios para la renovacion de cursos
alojados en espacios virtuales de la DNE

1. La renovacidn de cursos se remitird a la demanda activa y en funcion de los
cuestionarios de satisfaccion solicitados en la creacion de cursos, asi como el
cumplimiento de los criterios establecidos en la Guia.

2. Formato de cuestionarios de satisfaccion: AVE, Distrito.

3. Los cursos deberan ajustarse a los criterios de la Guia y seguiran el procedimiento
previsto para cursos realizados por primera vez.
En caso de necesitar ajustes, se procedera de acuerdo a lo establecido.

Ratio: numero de estudiantes por numero de profesores (60 alumnos por docente)
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Rubrica de evaluacidn de propuestas
de cursos virtuales para alojar en AVE/Distrito MEC

Aspectos
organizativos aspectos
administrati

VOS 0 se

incluyen en
un porcentaje
minimo

(menos del
25%: 5 items)

Se describen
en general los
objetivos y
competencias
del curso

Objetivos
de aprendizaje
y competencias
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No se incluyen

Se incluyen
algunos de
los aspectos
administrativos

(menos del
50%: 9 items)

Se describen
puntualmente
objetivos y
competencias a
desarrollar

Se incluyen la
mayoria de
los aspectos
organizativos

(méas del 75%:

14items)

Se establecen
las actividades
vinculadas con
los objetivos vy
competencias
a desarrollar

Se incluyen:

1.Banners de la DNE

2. Fechas visibles en mddulos
3.Mensajes de bienvenida

4.Uso del espacio Novedades
5.Mddulos identificables
6.Adecuado disefio visual
(desplegables, emergentes, carpetas,
links, etc)

7.Formato mosaico o pestafias
8.Programa del curso

9.Cronograma de actividades
10.Carga horaria prevista

11.Guia general del curso

12. Guias modulares en multiformatos
13.Incluye un moédulo 0 introductorio
14.Uso de netiquetas

15.Informacion sobre docentes
16.Formas de comunicarse con
docentes y técnicos

17.Encuesta de satisfaccion
18.Planilla de cierre de curso

Se describe con detalle los objetivos,
las actividades, las competencias y la
forma de lograrlas a través de
tutoriales, casos, interaccion en la
comunicacion, etc.



Recursos,
contenidos,
actividades y
metodologia

Socializacion
del trabajo:
Foros y
propuestas
colaborativas

Evaluacion

Presenta recursos

basicos.Usa una

misma metodologia,

los contenidos

cubren minimamen

te los objetivos
del curso, no se

prevén actividades
0 SON MUy escasas.

Presenta un foro
de presentacion y
un foro de consulta

Descripcion basica
de la evaluacion
del curso
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Los recursos
permiten
reflexionar y
realizar las
actividades con
algunos formatos
basicos. La
metodologia es
poco variada. Los
contenidos estan
dispersos y son

poco consecuentes

con los objetivos
del curso.
Las actividades

son basicas y poco

contextualizadas.

Presenta foro de
presentacion,
de consulta y
de debate con

consignas claras.

Usa si es necesario

el foro de avisos

Se describen
los criterios
de evaluacion
vinculados

con las actividades

Los recursos
permiten cumplir
adecuadamente las
actividades,
presentan
una variedad
de formatos y
formas de
interactuar,
con metodologias
activas.

Los contenidos
estan secuenciados
y se alinean a
los objetivos.
Las actividades
son acordes a
los objetivos,
usan al menos
3 actividades
de la plataforma.

Presenta foro
de presentacion,
consulta, debate y
foro social, usa el

foro de avisos

si se requiere,
integra el trabajo
colaborativo
en foros.
Las consignas son
clarasy
convocantes

Se describen
los criterios,
las actividades y
las competencias
asi como los plazos
de entrega, la
rubrica de
evaluacion e
incluye
autoevaluacion y
evaluacion
formativa

Los recursos permiten cumplir con las
actividades con variedad de formatos
que incluyen multimedia con atencion
al enfoque DUA y al trabajo
colaborativo con metodologias
activas.

Los contenidos estan secuenciados
en forma progresiva y alineados a los
objetivos, presentando variabilidad
en sus formatos y niveles de
profundizacion.

Las actividades son diversas, estan
alineadas a las competencias y usan
al menos 3 herramientas de la
plataforma y una o mas externas.
Puede incluir instancias sincrdnicas.
Puede incluir gamificacion

Presenta foros de presentacion,
consulta, debate, social, avisos,
trabajo colaborativo y coevaluacion,
si se ajustan al tipo de curso.

Las consignas son convocantes,
desafiantes y variadas, claramente
definidas.

Se describen criterios, actividades,
plazos, se comparten rubricas de
evaluacion y se establecen espacios
de apoyo vy retroalimentacion con el
docente.

Incluye autoevaluacion, coevaluacion.
Puede incluir evaluacion diagndstica.
La evaluacion es formativa
Incluye encuesta de satisfaccion



Presenta material bibliografico y

Materiales Presenta Presenta un Presenta un
de apoyo un material material material multimedia, con recursos
bibliografico basico bibliografico bibliografico complementarios para profundizar,
suficiente para el suficiente, en con contenidos interactivos, y
desarrollo del curso diversos productos REA creados para el curso.
formatos y Respeta autorias y normas APA en los
material materiales de autoria.
opcional de
profundizacion
Accesibilidad No se Se contemplan Se contemplan Se contemplan las mayores
contemplan minimas condiciones condiciones de accesibilidad
condiciones de condiciones de accesibilidad disponibles en la plataforma desde un
accesibilidad de accesibilidad para la mayoria enfoque DUA
o hacia algunas de las barreras Parametros de accesibilidad AVE
de las barreras de acceso Distrito MEC/CREA
de acceso
Innovacion (*) No se Se observan Desarrollan Desarrolla una propuesta innovadora
observan algunos elementos en su disefio, desarrollo, tematica y
aspectos elementos innovadores evaluacion del curso
innovadores innovadores en el disefio y
en el curso aislados desarrollo del
curso
Coincidencia con El curso no Se sostiene Se sostiene El curso concuerda con una demanda
las demandas se sostiene en una demanda en una demanda y especifica de formacion y los
en una demanda difusa y genera aporta a la contenidos y competencias
explicita ni genera algunas formacion desarrolladas son transferibles al
formacion requerida competencias docente en ambito laboral docente.
en la labor docente transferibles al general, cumple (Plan de Politica Educativa Nacional
ambito docente, basicamente 2020-2025, lineamientos ANEP,
cumple las expectativas, informes INEEd, encuestas de
minimamente las algunas de las satisfaccion de cursos previos).
expectativas competencias Contribuye a la formacion docente y
creadas pueden ser cumple con las expectativas
transferibles generadas en la propuesta.
al ambito

laboral docente

(*) Innovacion: “Una idea, objeto, o practica percibida como nueva por un individuo o individuos,
que intenta introducir mejoras en relacién a objetos deseados, que tiene una fundamentacion, y

que se planifica y delibera” (Citado en Hannan, Silver, 2006)
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Presenta

Del tutor

dificultades en mas
de uno de los
aspectos centrales

de la tutoria como

son la

comunicacion,
presencia,

conocimiento

tecnologico

y disciplinar

Seguimiento de No se realiza
los participantes seguimiento
visible o se realiza
un seguimiento
escaso con menos
del 25% de
interaccion es y de
atencion a
los plazos
establecidos
(24hs)

Criterios de calidad para cursos virtuales de la DNE

Tiene escasas
habilidades
tecnoldgicas,
disciplinares
y comunicativas,
cumple
minimamente con el
seguimiento del
participante,
su comunicacion

es esporadica

los participantes
y se comunica
con correccion

Se realiza un Se realiza un
seguimiento
minimo con menos

del 50% de

interacciones

seguimiento
adecuado con
mas del 75% de
interacciones,
y con menos del
50% de atencion
a los plazos
establecidos

mayoritariamente
dentro de los
plazos
establecidos, con
retroalimenta
cion docente
esporadica .
Usa medios de
comunicacion
interno de la
plataforma

preferentemente.

conoce
basicamente
su tematica y
el funcionamien
to técnico.
En general realiza
seguimiento a

Presenta
buenas habilidades
como tutor virtual,

Presenta habilidades, conocimientos
y actitudes que le permiten ejercer
con excelencia su funcién.
Dominan su tematica, el soporte
tecnoldgico y la comunicacion en el
espacio virtual, brindando una
atencion sostenida y
enriquecedora a los participantes,
son proactivos y empaticos,
se constata su comunicacion activa
con los participantes a través de los
medios disponibles: chat, mensajeria,

correo, foros

Se realiza un excelente seguimiento
con el 100% de interacciones dentro
de los plazos establecidos y una
permanente retroalimentacion
docente hacia la tarea y hacia la
interaccion del participante con el
grupo y el curso.
Hace uso de los medios de
comunicacion de la plataforma
(mensajeria, chat, foros) y externos
(mail, celular) Completa en tiempo y
forma la planilla de seguimiento

de curso
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Puntuacion 10a 18 19a 27 28 a 36

Acciones a realizar a partir de
los puntajes obtenidos

Nivel Basico (1 a 9): El curso no esta actualmente en condiciones de ser incorporado
en la grilla de cursos de formacion en AVE y/o Distrito MEC

Nivel Aceptable (10 a 18): El curso requiere ajustes significativos para ser incorporado
a la grilla de cursos de formacion en AVE y/o Distrito MEC. Requiere supervision para
la realizacién de los ajustes.

Nivel Muy Bueno (19 a 27): El curso cumple con las condiciones de publicacidon.
Tiene oportunidad de considerar optimizarse.

Nivel Excelente (28 a 36): El curso cumple con excelencia los parametros requeridos
para su publicacion dentro de la grilla de formacion de los cursos alojados en AVE y en
Distrito MEC.

Criterios de calidad para cursos virtuales de la DNE 11



Bibliografia de apoyo

Acon, A. y Trujillo, A. (2011) Evaluacidn de un curso en linea, criterios de calidad.
Educacion de un vistazo 2022. Indicadores de la OCDE.
Hannan, A., Silver, H., (2006) La innovacion en la ensefianza superior.

Llarena, M., Villodre, S., Cattapan, A. (s/f) Métricas para medir la calidad de la
propuesta didactica de un curso virtual

Revista Iberoamericana de Tecnologia en Educacion y Educacidén en Tecnologia

Russo, C., Sarobe, M., Ahmad, T. (2022). Definicion de indicadores. Calidad en cursos
virtuales. version impresa ISSN 1851-0086version On-line ISSN 1850-9959

Criterios de calidad para cursos virtuales de la DNE

12



gub.uy/educacion

- Nacional de

‘ ° Direccidén
mssemm Educacion




