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El Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca (MGAP) ha dado un fuerte impulso a la
institucionalizacion de la evaluacion de los instrumentos de politica agropecuaria. Durante
este proceso se desarrolld una guia que dispone una pauta comun de trabajo a todas las
evaluaciones que se desarrollen en el Area de Evaluacidn de Politicas Agropecuarias del
MGAP. En este documento se detallan los diferentes pasos a sequir, asi como los actores
relevantes en cada una de las etapas del proceso de evaluacion.

La evaluacion es un insumo necesario para el disefio de las politicas, ya que permite mejorar
los instrumentos e intervenciones y aumentar la efectividad del gasto publico, al tiempo que
legitima y hace mas transparente la politica publica. En el afio 2014 comenzd a funcionar en
la 6rbita de la Oficina de Programacién y Politica Agropecuaria (OPYPA) el Area de Evaluacién
de Politicas Agropecuarias, con la mision de asesorar a las autoridades del MGAP sobre los
resultados e impactos de diversas medidas de politica agropecuaria.

Durante estos primeros cinco afios de trabajo, y con una extensa agenda de evaluaciones
priorizadas por el Ministerio, fue necesario elaborar un protocolo o guia de trabajo, como
una herramienta util para lograr evaluaciones de calidad en el MGAP.

A continuacién se presenta un diagrama de flujo que representa en forma simplificada el
esquema de trabajo propuesto.

1 Ec. Coordinadora del Area de Evaluacion de Politicas Agropecuarias en OPYPA, vduran@mgap.gub.uy.
2 Ec. Especialista en Evaluacidn en OPYPA, mhernandez@mgap.gub.uy.
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Cada una de estas etapas conforma un eslabén muy importante en una cadena que avanza
hacia el desarrollo de una evaluacién de calidad.

Etapa 1: seleccion de la intervencion a evaluar

El Director de OPYPA vy el coordinador del Area de Evaluacién de OPYPA, en consulta con
las maximas autoridades del MGAP (Ministro, Subsecretario o Director General), definen
las intervenciones prioritarias a evaluar. Los directores de las unidades ejecutoras pueden
proponer intervenciones candidatas a ser evaluadas. No todos los programas o proyectos
gue se implementan en el Ministerio requieren la realizacién de una evaluacién. Algunas
evaluacionessoncostosasentérminos dededicaciénderecursoshumanosytiempo, altiempo
gue existen diversas metodologias y enfoques para realizar diversos tipos de evaluaciones,
segun las necesidades y posibilidades. Ademas, en la priorizacion de intervenciones a
evaluar pueden contemplarse demandas de la institucionalidad agropecuaria ampliada o de
los organismos internacionales.

Etapa 2: taller de lanzamiento

El objetivo principal del taller de lanzamiento de la evaluacién es acordar las principales
caracteristicas y alcance de la evaluacion, asi como definir la conformacion del grupo ad hoc,
gue participe en las siguientes etapas del trabajo. Ademas, se busca que los referentes de
la intervencion presenten el propdsito, objetivos y principales aspectos de la misma. De ser
posible, se busca establecer cudl es la informacién necesaria para que la evaluacion pueda
ser realizada exitosamente y cémo se accederd a ella.

Los participantes del taller de lanzamiento usualmente son: autoridades del MGAP
interesadas en el desarrollo de la evaluacidn, responsables de la intervencién, técnicos



referentes de la intervencién, técnicos de OPYPA, y eventualmente pueden participar
referentes técnicos o expertos sectoriales.

Etapa 3: conformacion de un grupo de trabajo ad hoc

Como resultado del taller, se designa a los técnicos que conformaran un grupo de trabajo
ad hoc. Este grupo de trabajo, liderado por el equipo técnico del Area de Evaluacidn
realizard las siguientes actividades: (1) acordar la teoria de cambio de la intervencidn, (2)
definir los indicadores de evaluacion, (3) facilitar el acceso a informacién, (4) discusién y
retroalimentacion de losinformes preliminaresy final que elaboren los responsables técnicos
de la evaluacién. En las primeras reuniones del grupo de trabajo ad hoc se firman protocolos
de confidencialidad y uso responsable de datos por parte de todos los integrantes.

Etapa 4: diseio y planificacion de la evaluacion

Esta etapa estd dirigida por los técnicos del Area de Evaluacién de OPYPA en consulta con el
grupo ad hoc, e incluye un conjunto de actividades:

Recopilacidn de la documentacién. Conocer en detalle la Iégica del programa, sus supuestos,
sus actividades, los resultados esperados, etc.; son elementos basicos para el disefio de
la evaluacidon. Mientras mas se conozcan los detalles del programa, mas focalizada estara
la evaluacién. Para ello, los técnicos del Area de Evaluacién deben recopilar todos los
documentos e informacion relevante de la intervencién, asi como trabajar con diversas
fuentes de informacién administrativa. El coordinador del Area de Evaluacidn realizara las
gestiones necesarias para poder acceder a los datos.

Diseno de la teoria de cambio e indicadores de evaluacidn. Una teoria del cambio define las
piezas y los pasos necesarios para lograr el objetivo de mediano o largo plazo que se busca
con la intervencion. Ello implica: explicitar los objetivos, mapear hacia atras e identificar
las principales causas, condiciones o requisitos necesarios para lograr esos objetivos
(respaldado en la evidencia cientifica, experiencias anteriores o hipétesis), identificar las
acciones que llevard a cabo la intervencion para generar el cambio deseado, desarrollar
indicadores para medir los resultados y evaluar el desempeiio de la intervencion.

Esta etapa estd liderada por los técnicos del Area de Evaluacién de OPYPA, que trabajan
en conjunto con el grupo ad hoc hasta que se llegue a un acuerdo sobre cada uno de los
componentes de la teoria del cambio. Si no se lograran acuerdos sobre la teoria del cambio,
el equipo de evaluacion la elaborara a su juicio y reservara en los informes un espacio para
reflejar las discusiones planteadas y la opinidn de los responsables de la intervencion.

Definicion del tipo de evaluacidon. En base a los objetivos de la evaluacién y a los recursos
disponibles en términos de informacién, recursos humanos y financieros, los técnicos del
Area de Evaluacion determinan qué tipo de evaluacion es factible y deseable Illevar adelante
en cada caso, lo que sera validado con los responsables de la intervencion.
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El siguiente cuadro muestra, en forma sintética, algunas de las principales etapas en las
gue se podria encontrar un programa, asi como la sugerencia del tipo de evaluaciéon mas
apropiada.

Fase en que se encuentra el programa | Tipo de evaluacion sugerida
Disefio del programa. Evaluacion de disefio.
Evaluacion costo-beneficio ex ante.
Lanzamiento del programa. Estudio de linea de base.
Programa en marcha. Evaluacién de proceso.
Conclusion del programa. Evaluacion de resultados.
Programa concluido hace algun tiempo Evaluacion de impacto.
Evaluacion costo-beneficio ex post.

Cada una de estas evaluaciones puede realizarse utilizando diversas herramientas
metodoldgicas (cualitativas y cuantitativas) que aportan resultados y visiones
complementarias. Esta etapa serd responsabilidad de los técnicos del Area de Evaluacién de
OPYPA, los que informaran en sus decisiones metodoldgicas al grupo ad hoc.

Etapa 5: recoleccion de la informacion

En funcién del tipo de evaluacién que se decida llevar a cabo, se debera determinar los
métodos apropiados de recoleccion de datos y de informacién y definir los métodos de
analisis de los datos e informaciones recogidas. La seleccién estd influenciada por el tipo
de informacién que se requiere, el tiempo disponible y el costo, pero sobre todo por el
hecho de que la informacidn recolectada sea confiable, precisa y util para los usuarios
de la evaluacion. Los registros administrativos o bases de datos existentes no suelen ser
suficientes para responder todas las preguntas que se propone una evaluacién. En muchos
casos se requiere recopilar datos e informacién a través de entrevistas en profundidad,
individuales o grupales a informantes calificados, asi como encuestas, incluyendo al menos
una encuesta de linea de base antes de la intervencién o innovacion que se evalla, y una
encuesta de seguimiento ex post después de que se ha implementado la intervencion. Los
datos recabados en las encuestas pueden ser de diversos tipos, en funcidn del programa
gue se evalua y de la unidad de analisis.

El trabajo de campo de encuestas puede ser realizado por la Direccion de Estadisticas
Agropecuarias (DIEA) o se podra contratar a encuestadores, consultores individuales y/o
empresas consultoras, mediante la realizacion de llamados con sus respectivos términos
de referencia. En todos los casos se trabaja en coordinacién con el equipo del Area de
Evaluacion de Politicas Agropecuarias. La seleccion de empresas consultoras contratadas
para el trabajo de campo es un proceso dificil, y en su decisidn deben considerarse diversos
factores, junto con el costo previsto y la probable calidad de los datos obtenidos en cada
caso. Para las encuestas que se implementen se conforma un equipo de trabajo compuesto
por: un jefe de campo, criticos, supervisores de campo y encuestadores.
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Durante la etapa de campo, en el contexto de una evaluacién de impacto, una preocupacion
particular es la falta de respuesta que surge cuando se vuelve imposible recopilar todos
los datos para algunas unidades de la muestra. El desgaste de la muestra debido a la no
respuesta es especialmente problematico en el contexto de las evaluaciones de impacto,
porque puede crear diferencias entre el grupo de tratamiento y el grupo de comparacién.

Es necesario especificar los estandares de calidad para todas las partes interesadas en el
proceso de recopilacion de datos.

Se realizan verificaciones externas con una sub muestra de la encuesta para asegurar que
los datos recopilados sean precisos. Al final del proceso de recopilacién, se genera la base
de datos que debera incluir informacion sobre la condicion de tratamiento y la participacién
en el programa. Un paquete completo de documentacion acelera el andlisis de los datos
de evaluacion de impacto y contribuye a producir resultados que se pueden utilizar para la
elaboracién de las politicas de manera oportuna.

Etapa 6: andlisis de informacion

El andlisis de los datos se enfoca a organizar y reducir la informacién y hacer inferencias
légicas o estadisticas. Ademas de la interpretacidn, agrega significado a la informacidn
organizada y genera conclusiones. Esta etapa esta a cargo del equipo de evaluadores, pero
incorpora la perspectiva de los técnicos de los programas que se estan evaluando. Se les
puede distribuir los resultados preliminares con antelacién, realizar talleres o reuniones
para discutir y reflexionar sobre los hallazgos obtenidos en el proceso de evaluacién.

Etapa 7: comunicacion de los resultados

Durante el transcurso de la evaluacion, a medida que se obtengan resultados preliminares
e intermedios, el equipo evaluador puede presentar al grupo ad hoc informes de avance en
instancias de discusion y retroalimentacion. La comunicacion de los informes intermedios
podra ser interna del MGAP o con actores externos.

También se realiza un taller final de presentacion de conclusiones y recomendaciones de
la evaluacion, dirigido principalmente a los responsables de las politicas y autoridades.
Para ello, el equipo de evaluacién tiene que centrarse en comunicar los resultados vy las
recomendaciones clave de manera asequible; los detalles técnicos de la evaluacidn tienen
una importancia secundaria.

Finalmente, se realizan diversos productos de comunicacién (articulos en el Anuario de
OPYPA, publicacion en revistas especializadas, documentos para la web, etc.). El equipo de
evaluacién genera un conjunto de presentaciones que acompafien al informe, elaboradas a
la medida del publico especifico.
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Etapa 8: metaevaluacion

Esta etapa estard a cargo del equipo de evaluacion. El proceso de mejora de las evaluaciones
exige que estas actividades también sean evaluadas. A la evaluacidn de una evaluacion se
le conoce como meta evaluacién. Frecuentemente, se realiza una vez que el estudio de
evaluacién concluyé. En este caso, los resultados de la meta evaluacién ya no pueden
corregir los errores de la evaluacion concluida. No obstante, son fundamentales para
mejorar la practica de la evaluacién futura.

Comentarios finales
Este breve articulo presenta una guia util para el desarrollo de evaluaciones de calidad en el
MGAP. Todas las evaluaciones en curso del Area de Evaluacién han seguido este proceso, con

variantes en funcién de los actores participantes, la informacidon disponible y la metodologia
aplicada.
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