
,

MINISTERIO DE GANADERtA
AGRICULTURA Y PESCA

'ftI*( .

ANEX0 1 -

INSTRUCTiVO PARA USO DEL PUBLICO

PARA INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNiCO DE OPERADORES (RUO)

Version diciembre de 2019,-
Tabia de Contenido

Antecedentes v relevancia dei manejo informatico del RUO
De la forma practica de efectuar la inscripcion en e! RUO...

De las formulas a usar

2

2

2
De la presentacion de las formulas 3
Del pago de tasas

Como se acreditan los interesados
3

3
De! Reporte de Operadores Habilitados (ROH)

Como acceder al Reporte de Operadores Habilitados (ROH)

Como estabiecer la contrasena

4

4

5
Rol del Titular o Representante

Ro! del Gestor
5

5
Rol del Despachante de Aduana

Rol del Asesor Tecnico
5

6
Objeto y Contenido de la Certificacion Notarial

Ejemplo sugerido de Certificacion Notarial

Quienes no necesitan presentar Certificacion Notarial
Domicilio constituido de acuerdo al Articulo 119 de! Decreto 500/991

6
"7

8

8

Resumen de las principales modificaciones introducidas al RUO
Errores mas comunes al momento de la inscripcion

8

9

1



Antecedentes v reievancia del maneio Informatico dei RUQ
Ei Art. 24 del Decreto 500/991 de 27 de setiembre de 1991 establece: "cuando se actua enrepresentacion de otro, se acompafiara mandate o documento que la acredite
Es en la apiicacion practica de este requisite reglamentario, que se describe en ei Artfcuio24 y reiacionados, que se fundamenta la instrumentacion del RUO, y especialmentepensado para facilitar las gestiones de los operadores frecuentes.-
Cumplidos los tramites de inscripcion en el RUO, el titular de una empresa, sus asesorestecnicos, gestores, y despachantes, actuan con la presentacion de su cedula de identidady en su representacion en cualquiera de las oficinas de la DGSA en todo el pais.-
Para facilitar los tramites de los operadores frecuentes, el RUO permite ei manejoinformatico de la acreditacion de poderes de ios distintos usuarios que realizan tramitesante la DGSA.-

Para la administracion ei procedimiento garantiza la representatividad dei administrado.Para el administrado garantiza que solo las personas que el designe actuaran en surepresentacion.-
Siempre el documento habilitante es el Documento de identidad de la persona fisica.-
La Consuita de la informacion en ei RUO estara disponibie en todos los terminates queatienden publico y tienen instalado el Sistema DGSA.-

De ia forma practica de efectuar la inscripcion en el RUO
Ei administrado que se apresta a reaiizar su inscripcion en e! RUO puede solicitar lasformulas y requisites en nuestras oficinas de la Avenida Millan 4703 en Montevideo, o bienpuede bajarlas de nuestra pagina WEB.-

De las formulas a usar
Formula 134/A

Se usa para el registro de personas fisicas o juridicas, que reaiizaran gestiones ante laDGSA.

Formula 134/8

Se usa para acreditar ei Roi de Gestor a determinadas personas fisicas o juridicas.
Consultar en adelante ei Rol del Gestor.
Formula 134/C

Se usa para acreditar el Rol de Despachante de Aduana en las gestiones de: importacion,
exportation y transito de productos vegetates.

Formula 134/E
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Se usa para acreditar domiciiios, direcciones o iugares geograficos en ios que e!
administrado guarda maquinaria o equipamiento, mantiene o desarrolla actividades
tuteladas por las regiamentaciones vigentes ante la DGSA.-

Formula 134/F

Se usa para acreditar el Rol de Asesor Tecnico de un administrado, de acuerdo a !o que
establecen Ios requerimientos especificos de ciertas gestiones.-

Formula 134/G

Se usa para canceiar e! Rol de Representante de una persona juridica.-

Para mayor informacion consuite el documento: instructive para completar las formulas del
RUO.-

De ia presentacion de las formulas

El asesoramiento personalizado con el objetivo de la inscripcion de las personas fisicas o
juridicas en el RUO, se puede realizar en las oficinas del Departamento Administracion en
el predio de Sayago, Avenida Millan 4703, Montevideo, de forma telefonica por el telefono
23098410 intemos 118, 125 o via correo electronico adQssaaadmlnistradon@mgap.qub.:.. /

Para Ios casos de Ios administrados que pretendan su inscripcion desde e! interior del pais,
pueden enviar Ios recaudos correspondientes por correo certificado a:

Departamento Administracion,
Inscripcion en el RUO
Avenida Millan 4703, CP 12900
Montevideo.

Del paqo de tasas

La inscripcion en el RUO incluye el pago de las tasas correspondientes. A Ios efectos de
conocer el monto del pago de las tasas, slrvase consultar previamente.-

En la eventualidad que la inscripcion se realice por correo'certificado, el pago de las tasas
correspondientes se debera acreditar incluyendo junto al envlo de la documentacion, una
fotocopia o el recibo del deposito realizado en la cuenta: para depositos en Red - Pagos o
Abitab’ Cta. Cte. BROU 152 0025 207 y para transferences y deposito direct© Cta. Cte.
00155818700077,-

Como se acretiiian fos snteresados

Una vez registradas las personas juridicas o fisicas ante la DGSA,y mediante la inscripcion
en el RUO, tendran dos formas disponibies para que ellas y sus distintos Gestores y

Asesores Tecnicos puedan actuar en su representacion.-

En todos Ios casos la acreditacion se hara mediante !a presentacion de su Cedula de

identidad, y de la siguiente manera:
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a. En una unidad que tenga una estacion de trabajo con el Sistema DGSA instalQuO para
consults y verificando que puede actuar por una persona juridica o fisica y en su
representation.
b. Con fotocopia del documento con la constancia de recibo de:

® Formulas 1341A para acreditacion de Titulares o Representantes Legales;
* Formulas 134/B, C, y F para acreditacion de Gestores, Despachantes de Aduana y

Asesores Tecnicos respectivamente;

Mediante el Reporte de Operadores Habilitados (ROH) que se podra imprimir en cualquier
estacion de trabajo, por cualquier funcionario autorizado de la DGSA, y que el administrado
puede conservar.

Dei Reporte de Operadores Habilitados (ROH)

Cada administrado puede obtenerel Reporte de Operadores habilitados (ROH), documento
que detalla la information que cada persona juridica o fisica registrada ante la DGSA, tiene
acreditados y vigentes.-
Este reporte contiene para cada persona juridica o fisica un iistado de ios siguientes datos
y sus respectivas fechas de vencimiento:

® Numero de RUT
* Denomination
s Domicilio constituido
e Cedula de Identidad, apellidos, nombres y fechas de vencimiento de:

o Titular/es o representante/s legal/es
o Gestores directos
o Asesores Tecnicos
o Despachantes de Aduana
o Gestores de Despachantes de Aduana.-

La relevancia de contar con esta informacion esta directamente relacionada a identificar y
autorizar a cada una de ias personas actuantes y sus respectivos roles en ios tramites ante
la DGSA.-

Como acceder al Reporte de Operadores Habilitados (ROH).
Para acceder al Reporte de Operadores Habilitados cada empresa puede ingresar a la
pagina web de la DGSA:

http://www. 1ngap.gub.uv/uniciad-organ1zativa/direccion-general-de-servicios-agricoias/tr3mites- v-
servicios/servicios/registro-unico-de-operadores

Luego CLICK en Registro Unico de Operadores (RUO).-
El acceso a esta informacion requiere conocer el numero de RUT, el numero de cedula de
identidad de un titular o representante de la empresa y la contrasena establecida.-
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Como establecer la contrasena
Acceder a:

nttpV/www.rngap.gyb.uy/unlriad-organizatlya/direcclori-generai-rfe-seryicios-asricolas/tramnigs-v
servicios/servicios/registro-unico-de-operadores

Registro de Usuarios de Servicios en Linea y luego CLICK en

RoS del Titular o Representante

El Rol de titular o representante (legal o contractual) de las personas ffsicas se acredita
mediante la formula 134/A. Esa formula debe utilizarse asimismo para acreditar el roi de
Representante Estatutario o contractual de las Personas Juridicas.-
Ambos roles admiten ser desempenados por personas con documento extranjero.-
Ambos roles admiten todas las actuaciones ante la administracion incluyendo designar a
Gestores y Asesores Tecnicos.-

Ro! del Gestor
El rol de Gestor de una persona juridica o ffsica se acredita mediante la formula 134/B -
Actua en representacion de la persona juridica o fisica, titular de la gestion que
corresponda. El concepto de GESTOR alude a quien investido del poder correspondiente,
que otorga la formula mencionada, realiza en nombre del administrado, determinadas
actividades.-
En general los gestores actuan como apoderados y estaran habilitados para:

a) presentar y retirar solicitudes o sus resultados, presentar descargos pero no firmarlos.-

b) notificarse de los tramites y las vistas pendientes ante la institucion.-
Roi del Despachante de Aduana

El Rol de Despachante de Aduana de una empresa se acredita mediante ia formula 134/C.

Para la DGSA la figura Despachante de Aduana, opera exclusivamente como un gestor
mas que puede acreditar el titular de una gestion. salvo que el Despachante actue
propiamente como titular de una gestion.-

No existe ninguna norma legal o reglamentaria que obligue a que ia DGS.A deha registrar a
los Despachantes de Aduana, o que estos deban realizar un tramite determinado, salvo la
actuacion como gestor o apoderado, actuando en representacion de una persona juridica
o fisica.-

A su vez la empresa Despachante de Aduana generalmente tiene sus propios Gestores.

Se genera asi una cadena de representatividad legal. E! Gestor de un Despachante aciua
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en representation de la Empresa Despachante de Aduana, y esta, a su vez lo tiace en
representation de la persona jurldica o fisica que realiza el tramite ante la DGSA.-

Esta forma de trabajo ha sido instrumentada con motivo de que en las gestiones ae
importation, exportation o transito, la figura del Despachante de Aduana es !a que
generalmente actua en representation de las empresas.-
Corresponde aclarar que esta cadena de representatividad que invoiucra a Despachante
de Aduana y su gestores SOLO se admite para tramites de: iWlPORTACSON,
EXPORTACION y TRANSITO.-
Para el resto de los tramites en ia DGSA, los unicos gestores que pueden actuar en nombre
del administrado, son los que cada empresa incluye en la Formula 134/B.-

ROL del Asesor Tecnico
El rol de Asesor Tecnico se acredita mediante la formula 134/F, este roi surge de ciertos
tramites que las empresas realizan ante la DGSA, basado en reglamentaciones vigentes,
en las que se requiere un informe o lafirma de profesional Ingeniero Agronomo, Veterinario
o Quimico. Este requisito, por ejemplo es condition para gestiones de Registro de
productos fitosanitarios y de alimentos para animales.-
E! Asesor Tecnico esta habilitado para presentar solicitudes, producir y agregar informes
tecnicos, estudiar expedientes en los que ha presentado informes, el estudio y la firma
tecnica de los tramites que las normas y reglamentaciones asi lo dispongan.-
Ei roi de Asesor Tecnico no lo habilita a actuar en representation del administrado a
notificarse, evacuar vistas, y presentar descargos.-

Objeto, contenido de la Formula 134/A v de la Certificacion Notariai

La formula 134/A debera presentarse debidamente completa y se acompariara: tratandose
de personas juridicas, de un Certificado Notarial 1 que al momento de su presentation no
podra tener mas de un ano de expedido y debera acreditar los siguientes datos:

® Denomination de la persona juridica
® Datos de la constitution (aprobaciones estatales, inscripciones registraies,

publicaciones en su caso).-
« Representantes estatutarios (Ley 17.904 en su caso) o contractuaies -
a Numero de RUT.
® Domicilio constituido de acuerdo al Articulo 119 del Decreto 500/991.
® Mail de la empresa o persona fisica que se inscribe.

La formula 134/A puede tambien ser objeto de Certificacion Notarial y en tal caso el
escribano interviniente lo documentara con signo, firma y sello en el lugar especialmente
indicado al pie de la formula, a la izquierda de la flecha amarilla.-
Ei Item 2 "ACTIViDADES PARA LAS QUE SE REGISTRA, queda excluido de la
certificacion notarial, en tanto solo recoge una expresion de la voiuntad de! administrado.-

Se recomienda que en la confection del Certificado notarial no se agreguen mas datos que
los que se mencionan, con el objeto de hacerfacil su lectura y la comprension de los datos
relevantes por los funcionarios actuantes.-
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1 Eiempio suqertdo de Certificacion Notariat para fa acreditaclon de 8as personas
furidicas en ei RUO

CERTIFICO QUE:

i) La firma que !uce en ei documento que antecede Formula 134/A, de la Direccion General
de Servicios Agricolas de! MGAP, es autentica y fue puesta en mi presencia por la persona
de mi conocimiento, Senor/a 1er. NOMBRE, 2do. NOMBRE, 1er. APELLIDO, 2do.
APELUDO de nacionalidad XXXXXXXXX, mayor de edad, titular de la Ceduia de Identidad
Nro. 0,000.000-0, quien previa lectura que le efectue de! referido documento, So otorgo,
ratified y suscribio con su firma habitual.
ft) Ei Sehor/a ler. NOMBRE, 2do. NOMBRE, 1st. APELUDO, 2do. APELUDO estd
facultado para ei otorgamiento como el que antecede por cuanto es REPRESENTANTE
ESTATUTARIQ O CONTRACTUAL de la persona juridica XXXXXXXXXXX que se
encuentra debidamente constituida (acreditar aprobaciones estatales, inscripciones
registraies, publicaciones en su caso).
!!!) La persona juridica XXXXXXXXXXX esta inscripta en el RUT (Registro Unico Tributario
de la Direccion General Impositiva) con el Nro. 0000 0000 0000, tiene el domicilio
constituido de acuerdo alArticulo 119 del Decreto 500/991 de 21de setiembre de 1991 en:
CALLE y NUMERO de la ciudad de XXXXXXXXXXX. Siendo su correo eiecirdnico
XXXXXXXXXXXX (para el caso de que la actividad declarada en ei Form. 134/A sea
Aplicador de Productos Fitosanitarios para Uso Propio es imprescindible que se establezca
el giro de la empresa)

(Para el caso de! Formuiario 134/G -Cancelacion de Representante o Titular

(IV) Mediante el presente se deja consiancia que se cancela a! representante
XXXXXXXXXXXXXXXX, C.l. N° 0000000000000 )

IV) He tenido a la vista la documentacion relacionada de la que surgen los datos

consignados y la vigencia de los cargos.- EN FE DE ELLO, a solicitud de parte interesada

y a los efectos de su presentacion ante la Direccion GeneraI de Servicios Agricolas del

MGAP, expido la presente que sello, signo y firmo en la ciudad de XXXXXXXXXX ei dia

XXXXXX de XXXXXX de 20XX.

Quienes no necesitan presentar certificacion notarial

* Las personas fislcas, y

* Las empresas unipersonales.
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En ambos casos es requisite) imprescindible que el titular se presente personalmente y firm©
las formulas en la DGSA en las oficinas de la Avenida Millan 4703,-

En el caso de las empresas unipersonales deben presentar fotocopia de la constancia & .
inscripcion en la DG1.-
Para los casos de empresas unipersonales que pretendan realizar la inscripcion en el RUO:

envianao la documentacion por correo o comisionista, sera necesario incluir en el envlo la
certificacion notarial.-

Domicilio constituido de acuerdo a! Articulo 119 del Decreto 500/991.

Es el conjunto de datos que permite la ubicacion del cliente a los efectos de las
notificaciones.-
E! Articulo 119 de! decreto 500/991 de 27 de setiembre de 1991 dispone: que el derecho
de peticion debe contener domicilio del peticionario.-

Esta reglamentacion obliga al administrado a constituir domicilio dentro del radio de la
ciudad en la que se encuentra la unidad en la que se presenta la peticion. No obstante dado
ei avance de los medios de comunicacion, y la abundante disponibilidad de tecnoiogias
relacionadas, con el objeto de facilitar la operativa para los administrados en el interior del
pais, la DGSA admitira la presentacion del domicilio constituido en las ciudades del pais en
donde existan dependencias de! MGAP.-

Resumen de las principales modificaciones introducidas al RUO
Las modificaciones principales introducidas al Registro Unico de Operadores (RUO), son
las siguientes:

» Se modifica la formula 134/A.
o Se establece como campo obiigatorio ei MAIL
o Se eiimina el campo superior de firma
o Se agregan varias actividades

® Se modifica la formula 134/B.
o Se modifican las actividades para las que se acredita

® Se modifica la formula 134/C.
o Se modifican las actividades para las que se acredita

® Se eiimina la formula 134/D.
® Se modifica la formula 134/E.

o Se eiimina el campo "modifica base de operaciones registrada".
o Se agregan campos de actividades
o Se agregan campos de Coordenadas en la Direction

® Se modifica la formula 134/F.
o Se modifican las actividades para las que se acredita
o Se suprimen campos a razon de la obligatoriedad de presentar Formula 134/A

9 No se modifica la Formula 134/G.
Errores mas comunes al momento de la Inscripcion

• Si e! administrado tiene en cuenta estos aspectos, nuestra tarea se vera facilitada
el tiempo de la gestion sera menor y mas facil.

« Todos los campos coioreados deben venir completos.
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Complete las formulas con ietra Clara y legible.-
Los errores u omisiones en las formulas deben ser salvadas exclusfvamente por el
administrado, es deciren ningun caso por es funcionario.-
Si la formula esta certificada por escribano, se debe advertir que portador no deberia
hacerle modificaciones.-
Los Titulares y Representantes no necesitan inclulrse como gestores en la formula
134/B.-
Por favor presente slempre fotocopia de documento de Identidad. La fotocopia debe
incluirambas caras en el mismo lado del papel.-
Verifique que los mismos nombres, apellidos y numeros, se trasladan correctamente
y estan en toda la documentacion escritos en forma identica.-
Guarde siempre una copia de la documentacion presentada, debidamente certificada
por el funcionario actuante. -
Verifique que la copia siempre sea exacta ai original que se presenta.-
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