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Industrias - Ministerio de Industria, Energia y Mineria y la Fundacion Julio Ricaldoni de la
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Puntos a destacar

e Foco de la innovacion: componentes para la construccion y
carpinteria fabricados con maderas locales (E. grandis y P.
taeda) para el mercado externo

e Productos de madera: listones libres de defectos, molduras,
suelos, paneles, partes de aberturas, partes de muebles,
partes de escaleras, etc.

e Estrategia: interconexiéon de actores e incorporacién de
procesos tecnoldgicos

e Objetivos: avance en la cadena de valor y diversificacion de
la oferta

e La transformacion secundaria requiere menos capital que la
transformacion primaria, es intensiva en mano de obra, y
es flexible para adoptar nuevas tecnologias.

e Innovacion orientada a PYMES, fundamentalmente
carpinterias ya instaladas.

e (Capacitaciéon necesaria en area técnica, empresarial vy
comercial a través de vinculacion con instituciones del
Estado (DNI, DINAPYME, ANIl, LATU) y con las
universidades.

e Promover la vinculacion entre empresas de transformacion
primaria y secundaria, buscando asociaciones estratégicas.

e Enriquecer la oferta de cursos de la UTU, tanto curriculares
como de profundizacion, en la transformacion secundaria
de madera de E. grandis y P. taeda.

e Enfasis al rol articulador del Consejo Sectorial Forestal-
Madera, como nexo entre empresas e instituciones
estatales.
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1 Introduccion

Uno de los objetivos del Plan de Accidn Integral del Consejo Sectorial Forestal-Madera (CSFM)
es “fomentar inversiones que promuevan la produccién de derivados de la madera con mayor
valor agregado y que profundicen la diversificacién productiva” (Ministerio de Industria,
Energia y Mineria 2012). El presente informe contribuye a la segunda meta, la incorporacion
de 100.000 m® de madera para la industria de la construccién y de la carpinteria en Uruguay. El
Plan Industrial (Ministerio de Industria, Energia y Mineria 2012) identifica que el desarrollo de
la industria maderera ocurrira con la fabricaciéon de productos de valor agregado destinados a
la construccion y carpinteria, tanto para el mercado interno como para la exportacidn. Las
carpinterias instaladas en el pais no participan en la industrializacion del recurso forestal local
(Pinus taeda y Eucalyptus grandis) con productos destinados a la exportacion (Balerio 2014;
Lépez 2014; Bavosi 2015), aun cuando las caracteristicas tecnolégicas de estas especies se
ajustan a los requerimientos de esa fabricacién. Por lo tanto, existe una oportunidad de
diversificacion y aumento de la produccién, especialmente para la fabricaciéon de productos
semielaborados y elaborados para la industria de la construccién. Esta industria se conoce
como remanufactura o segunda transformacién de madera’. Este informe argumenta a favor
de orientar la asistencia técnica a Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) de la industria
hacia una estrategia de innovacién y diversificacién con foco en la segunda transformacion de
madera y estd basado en los informes previamente presentados (Dieste 2012; Dieste vy
Gaudioso 2013; Dieste 2014a; Dieste 2014b; Dieste 2014c).

De acuerdo a la Direccién General Forestal (2014) en 2013 el consumo aparente fue 0.1 m? per
capita, lo que en la comparacién internacional significa un consumo sumamente bajo (Dieste
2014a). Si se compara el consumo interno de madera de Uruguay con Chile, la expansidn
potencial podria significar triplicar el consumo actual. Asimismo, la oferta de volumen de
madera en rollo de Uruguay hace que sea necesario desarrollar la exportacion de productos de
madera, ya que es poco probable lograr un aumento tan significativo del tamafio del mercado
interno (Dieste 2014a). Por lo tanto, seria conveniente para la cadena foresto-maderera que se
desarrollara una industria de fabricacién de componentes para la construccion y carpinteria
qgue vuelque parte de su produccion al mercado interno (Tamosiunas 2013), pero que esté
fundamentalmente orientada al mercado externo.

Avanzar en el proceso de industrializacion de la madera aumenta el valor agregado, entendido
como la diferencia entre el valor de un producto y el costo total de insumos y servicios
utilizados para fabricarlo, y también el empleo por unidad de madera utilizada (Clark 2004).
Actualmente la industria de la madera global estda cambiando su fuente de materia prima
desde arboles maduros de bosques naturales a arboles obtenidos de plantaciones forestales,
de rdpido crecimiento y didmetro cada vez menor, lo que obliga a un proceso de innovacion
permanente (Walker 2006; Clark 2004). En Europa Central se identifica a la innovacion en la
industria forestal, entendida como politicas especificas, estrategias y programas de apoyo
sistematico, como imprescindible para la viabilidad econdmica del sector; en respuesta, se
propone el desarrollo de sistemas de innovacién, a saber un grupo de actores e instituciones
gue contribuyen al desarrollo y difusién de esta actividad y que tiene las siguientes funciones:
1) reduccidn de incdgnitas mediante el aporte de informacidn; 2) arbitrar conflictos y generar

1 . . .. . s . . . . .
“La industria de la madera se divide en transformacién primaria y secundaria. La primera consiste en la

transformacién mecdnica de la troza a un producto intermedio, tales como tablas, postes, chapas, particulas, etc. La
segunda consiste en utilizar la materia prima transformada para fabricar nuevos productos tales como tableros,
componentes de muebles, vigas de madera laminada encolada, paneles, etc.” (Dieste 2012).
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cooperacion; 3) aporte de incentivos financieros y no financieros (Rametsteiner y Weiss 2006).
En Australia, que cuenta con plantaciones forestales similares a las de Uruguay, se recomienda
el desarrollo de politicas que estimulen la inversion en la industrializacion de la madera (Clark
2004). En Japdn, a principios de los afios 90, el gobierno desarrollé programas para la
promocién del consumo de madera local, subsidios para la produccién local de madera y para
el desarrollo y diseminacién de nuevas tecnologias de procesamiento de madera, y leyes para
promover la vinculacién entre los tenedores de bosques vy la industria de transformacién (Kato
1999). La incorporacion de valor agregado a la madera, con los consecuentes beneficios
econdmicos y de utilizacion de mano de obra, ocurre fundamentalmente en la transformacién
secundaria; por ese motivo, esa industria es el objeto de los esfuerzos promocionales del
gobierno de EEUU (Vlosky 2009; Hoff et al. 1997) y de Canada (Kozak y Maness 2003; Wilson et
al. 1999). Concretamente, es una industria que 1) es intensiva en el uso de mano de obra; 2)
puede ubicarse cerca de las industrias primarias; y 3) es capaz de absorber parte de la fuerza
de trabajo desplazada de la transformacién primaria por la competencia por recursos (materia
prima o mercados) (Wilson et al. 1999).

En Uruguay existen abundantes oportunidades para la innovacién en la industria de la madera,
en todas las fases de la cadena (generacidn del recurso forestal, logistica, transformacion
primaria, transformacién secundaria, construccién, comercializacion, etc.). Dado que en el Plan
Industrial (Ministerio de Industria, Energia y Mineria 2012) se hace énfasis en el desarrollo de
las PYMES del sector que incorporen valor agregado, se identifica la industria de
transformacion secundaria como una fase con potencial para agregar valor a la madera local,
convirtiéndose en cliente que utilice a las empresas de transformacidon primaria como
proveedores de materia prima. De esta forma, estas empresas diversificardan su produccion,
avanzando en la cadena de valor, y se insertaran en los canales exportadores ya existentes
(Figura 1).
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Figura 1. Esquema de insercion de las carpinterias en la produccién de remanufacturas para la
exportacion.

Es importante destacar que esta estrategia de desarrollo industrial no esta basada en ahorros
de costos o en mayor aprovechamiento del recurso forestal, ya sea por eficiencia industrial (p.
ej. procesos que tiene mejor relacion producto/materia prima) o por la identificacién de
nuevos usos (p. ej. subproductos de la industrializacion como fuente de energia), sino en la
interconexién de actores y en la incorporacién de procesos tecnolégicos (p. ej. unién finger-
joint, fabricacidn de paneles, fabricacion de partes de escaleras, etc.) para lograr un avance en
la cadena de valor. La diversificacion de productos también es un aspecto relevante de esta
estrategia, pero el foco estd puesto en un crecimiento vertical, avanzando en la cadena de
valor (p. ej. tabla, lamina libre de defectos con unidn finger-joint, marco de ventana), y no en
un crecimiento horizontal, creando mas productos equivalentes en la cadena de valor (p. €j.
tabla seca para embalaje, tabla seca para carpinteria). Este es un fendmeno que se observa
que la industria maderera exportadora local: hay una sofisticacion de los productos, impulsada
por la demanda (Balerio 2014).

Actualmente, en Uruguay las principales empresas exportadoras de productos de madera
(Weyerhaeuser Productos SA, , Urufor SA, Dank SA, Forestal Caja Bancaria, etc.) tienen una
integracion vertical, participando en toda la cadena de agregado de valor, a saber plantacion,
silvicultura, cosecha, y transformacion industrial; ésta es una estrategia de negocio que
también se observa en Chile (Dpto. de Economia - U. de Concepcidn 2009). Una explicacién
posible es que la transformacion industrial para fabricar productos de exportacion fue la
estrategia necesaria para poder realizar econdmicamente las plantaciones forestales. Estas
plantas procesan el producto primario, tablas secas y clasificadas, y fabrican componentes
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para la construccion y carpinteria (partes de muebles, aberturas, molduras, etc.). Este
agregado de valor a la madera es una estrategia de diversificacién que permite acceder a
diferentes mercados, ya que existe un mercado externo dindmico para este tipo de productos
(Lopez 2014; Balerio 2014).

Este fendmeno de permanente movimiento a productos mas sofisticados, partiendo de
materias primas semi-transformadas también se observa en Europa, como el caso de Suecia
para las industrias de aserrio de coniferas. De acuerdo a Roos et al. (2000), los procesos
industriales mas comunes de agregado de valor a la madera, agrupados por importancia, son
los siguientes: 1) el cepillado y el secado; 2) clasificacidn de piezas por resistencia estructural,
dimensionado, fabricacién de componentes estructurales y de embalaje; 3) fabricacion de
listones libres de defectos para muebles y aberturas, paneles unidos por el canto y procesos de
incremento de la durabilidad de la madera. En Uruguay, dado que no se fabrican componentes
estructurales de construccion, los procesos de agregado de valor que realizan las empresas
exportadoras de productos de madera maciza se concentran en productos de apariencia a ser
utilizado como componentes de construccion y carpinteria: piezas dimensionadas, fabricacidn
de listones libre de defectos, paneles, etc.

En 2014 las exportaciones de productos de madera maciza (madera aserrada, tableros
contrachapados y tableros de fibras) aumentaron 17% respecto a 2013, totalizando 173
millones de USS. Asimismo, la proporcién de madera transformada exportada exhibe una
tendencia ascendente (Figura 1). Por lo tanto, existe un mercado internacional al que se puede
abastecer, aunque se trata de un mercado sumamente competitivo (Balerio 2014).
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Figura 2. Exportaciones de madera en bruto (rollizos y chips) y de madera transformada (madera
aserrada y tableros).

En Uruguay existe una red de empresas de carpinteria dedicadas a la fabricacion de productos
de madera, tales como aberturas, muebles, carpinteria de obra, orientadas fundamentalmente
al abastecimiento del mercado interno. Estas empresas, en su mayoria PYMES, se enfrentan a
una competencia creciente con productos que ingresan al pais. En los ultimos afios se observa
una pérdida de oficios propios de la industria de -carpinteria (torneros, ebanistas,
enchapadores, etc.), ya que las industrias se especializan en el montaje de muebles in-situ en
detrimento de la fabricaciéon (Bavosi 2015). Por lo tanto, la produccion de componentes
semielaborados y elaborados para la construccion y la carpinteria fabricados con maderas
locales (P. taeda y E. grandis) se sustenta en el acceso a una materia prima homogénea,
certificada, técnicamente conocida y abundante, lo que permitiria compromisos de
exportacion estables. Esta estrategia es una alternativa para la diversificacion de PYMES de
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madera, permitiendo una reconversion de sus actividades y su permanencia en el mercado. Se
trata de una alternativa no excluyente, orientada hacia la diversificacién, ya que las empresas
podrian mantener simultdneamente su actividad anterior. Asimismo, de ninguna forma se
propone la restriccion a la importacion de maderas o de productos de madera, ya que su
disponibilidad también es critica para la competitividad de las industrias locales,
fundamentalmente frente a otros materiales (metales, plasticos, etc.).

La industria de carpinteria estd orientada a abastecer el mercado interno de productos de
madera. Tradicionalmente se abastecen en la plaza local de la madera que utilizan como
materia prima, ya sea nacional o importada (Bavosi 2015). Sin embargo, en los ultimos afios las
empresas de transformacion primaria observan en el mercado interno una demanda creciente
por productos de madera de calidad apta para exportacién (Lopez 2014). Se observa que existe
una vinculacién marginal entre la industria de transformacion primaria y la industria local de
carpinteria, sin relacién mas alld del suministro de materia prima. No existen entre ambas
industrias formas de asociacién para alcanzar objetivos comunes, como podria ser el
abastecimiento de un canal exportador mediante la division de costos de fabricacion y también
de beneficios de ventas. Por lo tanto, se propone promover la vinculacién entre ambos tipos
de empresas, lo que permitiria aumentar la eficiencia de la utilizacidn de recursos del sector, y
aumentar las exportaciones de productos de madera.

Si bien los productos de madera maciza son los que mayor valor agregado aportan al recurso
forestal (Sathre y Gustavsson 2009), es necesario considerar que la innovacién en productos
de madera rdpidamente es incorporada por los competidores, obligando a una carrera
permanente de escasos margenes (Wilson et al. 1999). En un ranking de limites a la expansion
de la segunda transformacién para la situaciéon de Canada, Wilson et al. sefialan como primer
factor el acceso al mercado, segundo la oferta de madera, tercero los recursos humanos y por
ultimo el financiamiento (2001). Es probable que en Uruguay se identifiquen los mismos
factores, aunque seguramente el financiamiento presente mas importancia, y menos el acceso
a la materia prima.

El objetivo de este informe es argumentar a favor de la promocidon de una industria de
segunda transformacion de madera orientada a la exportacién, mediante la capacitacidn en
innovacion a industrias de carpinteria ya instaladas.

2 Definicion de las necesidades de asistencia

Se identifica una linea de productos de la industria de la madera, a saber componentes para la
construccién y carpinteria, que podria actuar como un dinamizador de la industria de
carpinteria, y por lo tanto, de la cadena industrial maderera de Uruguay. Los componentes
para la construccién y carpinteria son productos destinados al mercado externo,
fundamentalmente de EEUU y Europa; estos son los mercados dispuestos a pagar el valor
agregado en productos de madera (Balerio 2014; Lopez 2014). Se trata de productos semi-
elaborados que se insertan en cadenas de produccion hasta alcanzar el producto terminado.
Requieren especializacidn técnica y esfuerzo comercial (Tabla 1).
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Tabla 1. Productos de transformacion secundaria de la madera (lista no exhaustiva en base a Wilson

et al. 1999)
Productos secundarios intermedios Productos secundarios finales
Listones con uniones dentadas Madera laminada encolada
Paneles unidos por el canto y por la cara Aberturas
Listones libres de defectos para molduras y muebles Tarimas
Componentes de muebles Escaleras
Piezas para fabricacién de embalaje (pallets, cajas,  Muebles
cajones, bins, etc.) Embalaje (pallets, cajas, cajones, bins, etc.)

Suelos
Molduras (frisos, zocalos, contramarcos, etc.)

El esquema de funcionamiento propuesto es que las empresas locales de carpinteria se
provean de madera dimensionada, seca, pre-cepillada y clasificada, fabricada por industrias de
transformacion primaria locales, para producir componentes para la construccion y carpinteria
destinados al mercado externo (Figura 1). Por lo tanto, en esta cadena de produccién existiran
empresas que produzcan la materia prima, otras que fabricaran componentes y otras que los
ensamblardn hasta fabricar el producto que recibird el consumidor final en un mercado
externo (Tabla 1). (Wilson et al. 1999; Roos et al. 2000).

Las necesidades de asistencia deben estar enfocadas al area técnica, empresarial y comercial.

e Técnica
o Identificacion de componentes para la construccién y carpinteria con mercado
de exportacion.
o Capacitacion en procesos técnicos especificos: uniones tipo finger-joint,
encolado industrial, tratamientos protectores de la madera, etc.
o Capacitacidn en disefio de procesos industriales.
o Control de calidad de productos.
o Innovacién en procesos y productos.
e Empresarial
o Elaboracién de un plan de negocios.
o Planes de financiamiento para la compra de equipos.
o Planes de financiamiento para la contrataciéon de mano de obra especializada.
e Comercial
o Vinculacién entre carpinterias instaladas y la industria de transformacion
primaria.
o Definicion de requisitos de calidad para los contratos de suministro de materia
prima.
o Desarrollo de canales de exportacién (estudios de mercado, entrenamiento en
preparacion de exportaciones, capacitacion en comercio exterior, etc.).

Este informe ofrece una visién desde la oferta de productos de madera que podrian fabricarse
en Uruguay, para lo cual se requiere capacitacién. Sin embargo, seria relevante contar con un
analisis mas completo para desarrollar el negocio en este sentido. Vlosky (2009) menciona
algunos aspectos para el estado de Lousiana, EEUU, que también son relevantes para Uruguay:

e Investigacion en tendencias de mercado presentes y futuras en una perspectiva global
e Criterios de ubicacion de compaiiias que se expandiran o que se instalaran

e Andlisis de disponibilidad y competencia de recursos forestales

e Estudios de la capacidad de la mano de obra y de las necesidades de entrenamiento
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e Potencial para el desarrollo de nuevos productos.

Los programas para promover el desarrollo de esta industria estan disponibles mediante
diversas instituciones, a saber Direccion Nacional de Industrias (DNI), Direccién Nacional de
Artesanias, Pequenas y Medianas Empresas (DINAPYME), Agencia Nacional de Investigacion e
Innovacion (ANII), Uruguay XXI, entre otras. Asimismo, la universidades locales también
pueden ofrecer asistencia y aportar conocimiento a este proceso. Por lo tanto se propone
impulsar el desarrollo mediante un programa focalizado a la industria de transformacidn
secundaria.

3 Identificacion de agentes locales con necesidad de
asistencia

En Uruguay estda instalada una industria de fabricaciéon de productos de madera,
fundamentalmente dedicada a abastecer al mercado interno de muebles. Esta industria utiliza
materias primas locales e importadas en productos terminados, destinados al consumidor final
del mercado interno. Existe especializacion por producto, aberturas, muebles, escaleras, etc., y
un equipamiento acorde. Esta industria actualmente esta experimentado problemas de
competencia con productos importados (Lois 2014).

Asimismo, en Uruguay existe una serie de pequeiias industrias de transformacién primaria de
madera. De acuerdo al censo realizado en 2013, los aserraderos que consumen hasta 50.000
m? anuales de madera en rollo representan el 83% de las establecimientos, pero solamente el
15% del volumen de produccién (INTERCONSULT 2014). Debe considerarse que ese nivel de
consumo anual corresponde a una escala de establecimiento muy pequefia frente a los
competidores de Chile, Brasil, EEUU, etc., pero ademdas mds del 60% de las operaciones
procesan menos de 20.000 m?® al afio (INTERCONSULT 2014); por lo tanto, la pérdida de
competencia es inminente. Se trata de pequefios aserraderos que actualmente se abastecen
de materia prima abundante y disponible para fabricar productos de bajo valor agregado. Esta
disponibilidad de materia prima es coyuntural, ya que se debe al desfasaje que existe entre la
oferta de madera en rollo y la capacidad industrial instalada (Dieste 2014a). Esta situacion
puede permanecer por algunos afios, pero en algin momento la instalacion de industrias de
mayor tamafio, que sean capaces de beneficiarse de la economia de escala, reducird la
capacidad de acceso a la materia prima de los pequefos aserraderos. Ademas, el mercado
local se vuelve cada vez mas atractivo para las empresas de transformacion primaria de mayor
tamafio. Por lo tanto, los pequefos aserraderos enfrentaran nuevas dificultades tanto para el
acceso a la materia prima como por pérdida de participacion en el mercado interno (Dieste
2014). La desapariciéon de la pequefia industria de aserrado es un fenédmeno que se observé en
otros paises, tales como Japdn (Kato 1999), Chile (Dpto. de Economia - U. de Concepcién 2009;
Alvarez et al. 2011), Irlanda (Dhubhain et al. 2009), EEUU y Canada (Spelter et al. 2007). Por lo
tanto, es poco probable que Uruguay escape a ese fendmeno. Estas empresas se enfrentan a
un problema estructural de su estrategia de negocio que no se solucionara con innovacion o
capacitacion dentro de la misma actividad, sino que es necesario un cambio del objetivo de
produccion del negaocio.

Existen oportunidades para el desarrollo de una industria de remanufactura orientada a la
exportacion, fundamentalmente la disponibilidad de madera local abundante y certificada’.

? Solamente el 10% de los bosques globales estan certificados (FAO-UNECE 2013)
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Claramente, se trata de una oportunidad actual que puede perderse en el futuro cercano: los
paises que identifican a la industria forestal como relevante para su economia estan
trabajando para obtener la certificacién de sus plantaciones; lo que comenzé como una
medida para proteger la biodiversidad y las comunidades dependientes de los bosques, se
transformo en un requerimiento comercial (Tikina y Innes 2014). Asimismo, la uniformidad de
propiedades quimicas, mecdnicas y fisicas de la madera, tal como se presenta en el recurso
forestal local, hace que el proceso de transformacién sea mejor controlado, logrando una
calidad uniforme en el producto final; en un mercado competitivo, esto es un diferencial
importante (Wegner et al. 2009). Como desventajas aparentes, existen escasos antecedentes
locales de formacién de conglomerados para aumentar la competitividad, lo que se describe
como un aspecto critico para el desarrollo de la industria de la madera en EEUU (Hagadone y
Grala 2012), y la orientacién de la produccion al mercado interno, sin ajustarse a criterios
estandarizados de calidad (Tabla 2).

La Asociacion de Industriales de la Madera y Afines del Uruguay (ADIMAU), activa desde la
década del 40 del siglo pasado, estd integrada por 60 empresas dedicadas a la transformacion
industrial de madera, ya sea primaria o secundaria. Si bien la mayoria de sus miembros orienta
la produccion al mercado interno, ADIMAU cuenta entre sus socios a empresas exportadoras
de productos de madera. Estas empresas tienen la capacidad técnica y la experiencia
empresarial para fabricar productos para la exportacion, lo que permitiria diversificar su
negocio. Sin embargo, se observa escasa participacién en programas de apoyo a la innovacion
o a al desarrollo de canales de exportaciones (Bavosi 2015).

Actualmente las restricciones para la diversificacién de la produccion de las empresas
transformadoras de madera locales se resumen en los siguientes puntos (Bavosi 2015):

e Conflicto generacional dentro de las empresas

e Actitud empresarial

e Falta de modernizacién de procesos de produccion
e Debilidad en la fase comercial

e Escasa tercerizacidn de servicios

De esta forma, seria deseable que las instituciones del Estado capaces de brindar asistencia
planifiquen la reconversién de estas industrias hacia otras actividades vinculadas a la
transformacion industrial de madera, para asi dar continuidad a esa energia emprendedora y
también para aprovechar el conocimiento en el trabajo con madera que tienen esas
operaciones. En paises como Canadd o EEUU también se busca reconvertir estas empresas a la
transformacion secundaria (Wilson et al. 1999).

Por lo tanto, se recomienda que el Consejo Sectorial Forestal-Madera coordine un esfuerzo
dirigido a identificar PYMES que trabajan en la transformacidon de madera con el objetivo de
desarrollar la fabricacion de componentes de madera para la construccion y la carpinteria
destinados a la exportaciéon. Para ello se recomienda trabajar en conjunto con ADIMAU, u
otras instituciones de agrupacion sectorial. El publico objetivo, ya sean carpinterias que buscan
diversificar su produccién o pequenos aserraderos que requerirdn el desarrollo de un nuevo
modelo de negocio, recibiran una presentacion de las distintas herramientas disponibles en el
Estado para promover el desarrollo empresarial, la capacitacién y la innovacién. El Consejo
Sectorial Forestal-Madera tiene en este aspecto un rol articulador a cumplir.
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Las siguientes son algunas caracteristicas deseables en las PYMES a identificar por el Consejo
Sectorial Forestal-Madera.

e Capacidad técnica (recursos humanos con técnicos capacitados en transformacién de
madera)

e Contar con instalaciones y maquinaria adecuadas

e Preferentemente empresas orientadas a la fabricacion y no al montaje

e Experiencia en la fabricacién de productos de madera para la construccién

e Acceso al recurso maderero de primera transformacion (tablas secas en camara y
clasificadas)

e Conocimiento de la metodologia de certificacidon (cadena de custodia)

e Experiencia en exportacion

LY 4 .

4 Vinculacidon con instituciones capaces de brindar la
capacitacion

En Uruguay existen diversas instituciones que pueden contribuir al desarrollo de una industria
maderera de componentes para la construccién, orientada a la exportacion (Tabla 4).

N . . . .z . 3
Tabla 2. Necesidades empresariales del sector e institucion de referencia

Necesidad Institucion
1 Desarrollo empresarial (plan de negocio, organizacion del trabajo, certificaciones de DINAPYME
calidad, etc.)
2 Fase comercial (marketing y ventas) DINAPYME
3 Financiamiento para la compra de equipos DNI*
DINAPYME
4 Financiamiento para la contratacion de mano de obra calificada ANII
5 Desarrollo de canales de exportacion Uruguay XXI
FODIME
6 Disefio de procesos y productos ANII
7 Innovacién en productos ANII
8 Financiamiento para validacién de ideas de negocio ANII
9 Control de calidad® LATU
10  Redaccién de proyectos de innovacion ANII

Asimismo, si fuera necesario podrian identificarse instituciones internacionales con
experiencia en el tema que podrian orientar a las empresas en areas especificas. El desarrollo
de una industria de transformacion secundaria de madera es una preocupaciéon de muchos
gobiernos, y por lo tanto existe experiencia internacional en el tema.

*El Consejo Sectorial Forestal Madera cuenta con informacién actualizada de las herramientas disponibles por
institucion

* Fondo Industrial

® Recientemente el LATU incorporé un laboratorio de ensayo de muebles y aberturas, imprescindible para el control
de calidad de productos terminados para exportacion.
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5 Identificacion de posibles oportunidades para la
innovacion en productos de madera

La innovacién implica un cambio en productos o procesos productivos (Rametsteiner y Weiss
2006). Se trata de un factor determinante en la supervivencia de la industria de la madera, ya
que los productos que fabrica compiten con productos de aplicaciones similares fabricados por
industrias que tradicionalmente tienen mas dinamismo, como la industria metaldrgica o la de
polimeros de origen petroquimico (p. ej. ventana de madera frente a ventana de aluminio o
PVC). Sin embargo, es habitual que la industria de la madera de construccion y carpinteria
mantenga en un nivel bajo de inversién en innovacion, operando reactivamente frente a los
cambios del mercado. En un estudio realizado en Espafia que compara la adopcidn de nuevas
tecnologias entre diversas industrias®, la de la madera aparece sistematicamente debajo del
promedio (GAmez y Vargas 2012). Naturalmente, esta actitud tiene consecuencias negativas
en la competitividad de la industria.

La innovacidn en la industria de la madera ocurre debido a tres factores: la sustitucién por
nuevos productos, costos, y legislaciéon (FAO-UNECE 2013). En el caso de Uruguay, y si se
considera exclusivamente la innovacion en productos de madera destinados a la exportacion,
se observa que el factor principal es la sustitucién por nuevos productos, luego el objetivo de
disminuir costos y por ultimo la legislacién. La sustitucién por nuevos productos o la
diversificacion ocurre porque el cliente demanda un proceso mas en la cadena de produccion
(Balerio 2014). El fabricante debe entonces incorporar ese nuevo producto para abastecer a su
cliente. La innovacién también permite reducir costos, y por lo tanto obtener un producto mas
competitivo desde ese punto de vista. Como ejemplo puede considerarse la incorporacion de
automatizacidn de algln proceso, que puede ser optimizacién del uso de la materia prima,
alimentacién a equipos, o trozado a longitud final, por nombrar algunos procesos facilmente
automatizables. La legislacion puede limitar el acceso a mercados, provocando la necesidad de
innovar para mantenerse como proveedor. Un ejemplo tipico seria la limitacion a la utilizacidn
de madera impregnada con CCA que se observa en EEUU y la Comunidad Europea (Dieste
2014b). Asimismo, la legislacidon nacional puede incorporar aspectos que obliguen a modificar
procesos, por ejemplo debido a nuevas disposiciones ambientales.

Para el caso de EEUU se observa que la pequefia y mediana empresa es capaz de adoptar las
innovaciones tecnoldgicas mds rdpidamente que la gran empresa; esto puede ser
consecuencia de una mayor cercania al consumidor final (Hoff et al. 1997). Sin embargo, la
industria de EEUU de productos de madera es sumamente dindmica en comparacion con otros
paises, desarrollando nuevos productos y tecnologias (p. ej. productos de ingenieria de la
madera, tales como madera laminada encolada, tableros OSB, madera estructural compuesta,
etc.), y adoptando rapidamente tecnologias desarrolladas en otros lugares (p. ej. modificacion
térmica de la madera, desarrollada fundamentalmente en Europa). Por lo tanto, el concepto
de que una pequeiia empresa es capaz de incorporar innovacion rapidamente no
necesariamente se aplica para Uruguay, donde en general se observa escasa predisposicion a
la inversidn en innovacion.

® El estudio considera distintas formas de adopcidn de tecnologia: maquinas de control numérico (CNC), disefio
asistido por computadora (CAD), robdtica , sistema de fabricaciéon flexible (FMS), y sistemas de negocios
electrénicos (Gémez y Vargas 2012).
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A continuacidn se presentan algunas dreas que pueden ser potenciales nucleos de innovacién
en la industria de madera local.

5.1 Productos de madera maciza encolada

Los componentes para la construccién y carpinteria generalmente requieren de madera libre
de defectos. Gran parte de los productos de segunda transformacién que se fabrican en
Uruguay con madera local tienen una fase de unidn de piezas mediante finger-joint. Esto se
hace para eliminar los defectos y luego reconstruir una pieza de madera maciza mediante
encolado. La tecnologia de uniones dentadas (finger-joint) fue especialmente disefiada para
solucionar ese problema, y se encuentra disponible, con diversos proveedores en el mercado.
Probablemente, después del secado, se trata de la tecnologia mds relevante para la fabricacién
de componentes para la construccidn y la carpinteria con las especies que se utilizan
industrialmente en Uruguay (Dieste 2012). Por la misma razon, seria conveniente que esta
tecnologia se ensefiara en los cursos de carpinteria que brinda la UTU, ya que el ajuste y
operacion de estos equipos serd una habilidad necesaria para trabajar con la madera obtenida
localmente.

Una vez obtenida la pieza de madera libre de defectos se abren una serie de oportunidades
para la fabricacion de nuevos productos, tales como madera laminada encolada, paneles
unidos por el canto y por la cara, suelos, etc.

5.2 Proteccion de madera

Las maderas que se emplean en Uruguay para construccién y carpinteria tienen baja
durabilidad natural. Por lo tanto, en todo uso expuesto a condiciones altas de humedad la
madera debe ser protegida, o asumir una vida util corta. En Uruguay estd extendido el uso de
sales de cromo, cobre y arsénico (CCA) como agente protector, ya sea para uso interior o
exterior. Este tratamiento es casi el Unico disponible para madera expuesta al exterior. Si bien
es un tratamiento efectivo, la disposicion final de la madera tratada reviste problemas
ambientales serios que provocaron que el uso del CCA esté restringido o prohibido en muchos
paises (Dieste 2014b). Por lo tanto, es conveniente desarrollar alternativas al uso del CCA que
permitan la utilizacién de la madera local en usos expuestos al exterior, lo que implica innovar.

Para la madera de uso al exterior, la modificacidon térmica se presenta como una alternativa
interesante, maxime pensando en el desarrollo de un mercado exportador de madera. La
modificacion térmica es una tecnologia de transformacién primaria que permite desarrollar
productos de transformacion secundaria de gran valor agregado, ya que los productos no
requieren proteccion extra contra la exposicién. Existen diversas tecnologias en el mercado:
Plato Wood (Holanda), Le Bois Perdure (Canada), ThermoWood (Finlandia), OHT (Alemania), y
Royal Process (Alemania) (Dieste 2012). En 2007 la produccion mundial de madera
térmicamente modificada era ligeramente superior a 70.000 m* (Johansson 2008), mientras
que en 2012 alcanzd 415.000 m>, con el 76% producido en Europa y el resto en Norteamérica
(FAO-UNECE 2013). Como referencia, en 2013 en Uruguay se estima la produccion de madera
aserrada de pino, la especie que mejor se adaptaria a este proceso, en 156.000 m? (Direccion
General Forestal - MGAP 2014). Esta tecnologia reduce significativamente el uso de
protectores quimicos y alivia la presidn sobre especies tropicales de alta durabilidad natural,
actualmente amenazadas por la sobreexplotacion (FAO-UNECE 2013). El proceso necesita una
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madera con propiedades homogéneas, certificada, ambas caracteristicas que presenta la
madera local. Seria interesante explorar la oportunidad de innovar en este campo.

5.3 Diseno industrial

El disefio de productos y procesos que utilizan la madera local como materia prima tiene
potencial de crecimiento. El material no es necesariamente el aspecto mads relevante del
disefio, pero la posibilidad de contar con un material abundante, disponible, y que mediante
su uso continuado permite adquirir experiencia en su conocimiento, lo que permite el
desarrollo de nuevos productos. Todas éstas son ventajas frente al uso de madera importadas,
cuya mayor ventaja habitual es el precio mas bajo (Menini 2013).

La madera es un material versatil, capaz de ser utilizado en multiples aplicaciones, entre las
que se destaca la fabricacién de objetos macizos en tres dimensiones (3D). En Uruguay la
industria de la madera y el disefio profesional deben encontrar areas de interés comun para la
innovacion, mas alld de la evidente relacion comercial para el abastecimiento de materia
prima. Desde este punto de vista, la tecnologia de fabricacién de objetos macizos en 3D, que
en los ultimos afios adquiere importancia creciente, tiene potencial para transformarse en
area de intercambio para la innovacion entre la industria de la madera y el disefio. La
fabricacion de prototipos es imprescindible en el disefio industrial y la madera tiene
propiedades que permiten estimar una expansion de su uso en esta aplicacion. Existen dos
grandes grupos de metodologias de fabricacién en 3D: la sustracciéon de material, mediante
aserrado, fresado, torneado, y la adicién de material, mediante la deposicion. La madera se
adecua a la utilizacién en ambas metodologias. La sustraccion de material utilizando una
maquina de control numérico (CNC) es una practica habitual para la fabricacién de uniones y
encastres, y también se emplea exitosamente en la fabricacidén de prototipos (Sharif et al.
2011). La adicion de particulas de madera (aserrin, viruta, fibras, etc.) para la fabricacién de
objetos para la construccidon no estructurales puede resultar competitiva en producciones
pequefias de gran complejidad (Henke y Treml 2013).

Asimismo, actualmente existe en Uruguay una preocupacién de disefiadores en utilizar madera
de pino y eucalipto de origen local (Menini 2013). Al mismo tiempo se percibe escasa
vinculacion de los disefiadores con la cadena forestal-madera, ya sea al nivel de primera como
de segunda transformacidn. La industria parece no encontrar el lugar de insercién de estos
profesionales. Por lo tanto, se recomienda que el Consejo Sectorial Forestal-Madera articule la
relacién entre la Camara de Disefio del Uruguay-Conglomerado de Disefio del Uruguay y
ADIMAU, buscando encontrar lineas de trabajo que permitan incorporar el disefio a la cadena
forestal-maderera.

5.4 Construccion de obra civil

El primer aspecto de innovacién para la construccion en madera seria despejar la vision de que
la madera se puede emplear solamente para fabricar viviendas. El mayor consumo de madera
de construccion es en la obra civil, comprendiendo edificios industriales, deportivos, y
comerciales, puentes, muelles, etc. Por lo tanto, la diversidad de usos posibles de la madera en
construcciéon hace que para Uruguay haya muchas importantes oportunidades de innovacion.

Globalmente, se advierte que las normas de construccién internacionales abandonan el estilo
prescriptivo de definicién de parametros y se dirigen a definiciones por desempefio, creando
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oportunidades a los productos estructurales de madera frente a materiales tradicionales,
como el hormigdn y los metales (FAO-UNECE 2013). Es esperable que esta tendencia provoque
un aumento en la demanda internacional de productos para la construccién estructurales. El
desarrollo de una industria de construccion en madera, orientada tanto al mercado interno
como al externo, tendria un impacto fuertemente positivo en la cadena forestal-maderera
local (Dieste 2012; Dieste 2014a; Dieste 2014c).

Al momento de construir, el ingeniero, arquitecto o constructor se ve desestimulado a utilizar
madera por una serie de carencias que presenta el suministro del material: dimensiones
irregulares con dispersién excesiva, suministro erratico, madera sin secado en cdmara, etc.
(Dieste 2014a). Estas carencias se suman a limitaciones prescriptivas que acumula la madera
en Uruguay, constrifiendo su uso frente a otros materiales de desempefio similar.

Por lo tanto, existe una ventana de oportunidad interesante para pequefias y medianas
empresas que se propongan suministrar productos para el mercado interno, lo que permitiria
generar la experiencia para desarrollar la exportacion. Algunos de estos productos y servicios
se presentan a continuacién (Bafio 2015).

1. Madera aserrada de pino y eucalipto seca al 12% CH y con dimensiones estandar
expresadas en el sistema métrico decimal.

2. i{dem para madera aserrada de pino impregnado.

3. Madera cilindrada.

4, Madera laminada encolada (MLE) de pino o eucalipto, destinadas para uso interior,

clasificada estructuralmente: requisitos de adhesivos estructurales, finger-joint de
longitud de diente apropiado, etc.

5. MLE de pino con tratamiento protector para uso en el exterior y con adhesivo
estructural para dicho uso.

6. Madera aserrada encolada: duos o trios.

7. Panel sdndwich para cubiertas, compuesto de tabla de madera, material aislante y un
tablero

8. Paneles de madera contralaminada estructurales (CLT).

9. Servicio de fabricacidn de encastres de madera para pequefias y medianas estructuras

mediante maquinado con control numérico (CNC).

Asimismo, se observa que los ultimos aflos empresas provenientes de la transformacién
primaria y secundaria ofrecen servicios de construccién con madera. Se trata de
emprendimientos, que trabajan en montajes de estructuras livianas, fundamentalmente en la
costa maritima de Uruguay. La captacion de estas empresas para incorporarlas a procesos de
capacitacion técnica, empresarial y comercial traeria consecuencias positivas a toda la cadena
forestal-maderera (Lopez 2014).

5.5 Capacitacion técnica

Como formador de los técnicos que trabajardn en el sector, la UTU tiene un rol critico en el
desarrollo de la innovacidn en la industria de la madera. Se identifica que existe una demanda
para cursos cortos de profundizacion profesional que permitan aumentar las habilidades de los
recursos humanos que actualmente estan trabajando en las empresas de transformacién de
madera. Para desarrollar una industria exportadora es necesario que los técnicos adquieran
experiencia en las operacién basicas de transformacion secundaria de las maderas generadas

Capacitacion para la innovacion en la industria de la madera Version 3
Consejo Sectorial Forestal-Madera
13



localmente, Pinus taeda y Eucalyptus grandis. Se sugiere que la UTU enriquezca su oferta de
cursos de profundizacidn en los siguientes temas:

e Secado de madera

e C(lasificacion de madera (apariencia y estructural)

e Operacion de maquinas de encastrado tipo finger-joint (testa y canto)

e Fabricacién de productos de madera maciza encolada

e Encolado de madera

e Tratamiento protector de la madera

e Sistemas de uniones de piezas de madera estructurales (union de madera con otros
materiales, union madera-madera, conectores metalicos, etc.)

e QOperacion de maquinas de control numérico (CNC) para fabricacién de uniones para la
construccion

e Construccion con madera (montaje, ensamblaje, uniones, etc.)

Se sugiere que el desarrollo de estos temas se haga en conjunto con las empresas instaladas,
de forma que la UTU se beneficie de la experiencia acumulada. Por lo tanto, se propone que el
Consejo Sectorial Forestal-Madera opere como articulador entre la UTU y las empresas que
requieren capacitacién para innovar y diversificar su produccion.
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6 Recomendaciones

A continuacién se presenta una matriz FODA, que resume los aspectos analizados en el
presente informe y en el anterior (Dieste 2014c), de una estrategia de promocién de una
industria de segunda transformacion de madera orientada a la exportacién (Tabla 4).

Tabla 3. Anadlisis FODA para una estrategia de promociéon de segunda transformacion para la
exportacion.

Fortalezas

Debilidades

Analisis interno

Flexibilidad, dada por la pequefia escala, en
disefio de productos, procesos de
produccion y marketing.

Establecimientos ya instalados y
produciendo (posibilidad de diversificacidn)
Carpinterias y aserraderos con recursos
humanos entrenados.

Dos especies técnicamente conocidas: P.
taeda y E. grandis.

Pocos antecedentes en asociaciones para el
desarrollo de proyectos.

Orientacién al mercado interno y baja
participacidn en el mercado externo.

Bajo nivel de desarrollo empresarial.

Baja contratacion de profesionales.

Baja participacidn en programas de
desarrollo industrial, innovacién y
promocion de exportaciones.

Escasa vinculacion comercial con empresas
de transformacion primaria.

Oportunidades

Amenazas

Andlisis externo

Madera seca y clasificada disponible y
abundante’.

Recurso forestal y madera certificada.
Mercado externo definido, con multiples
demandantes.

Presencia de profesionales: ingenieros,
arquitectos, disefiadores industriales.
Presencia de instituciones estatales
orientadas al desarrollo industrial, a la
innovacidn y a la exportacion.

Proceso con bajo stocks de materia prima.

Mercado externo competitivo.
Distancia al recurso forestal y/o al puerto.
Transporte interno caro.

Se recomienda que el Consejo Sectorial Forestal-Madera operare como articulador entre las
empresas y los instrumentos disponibles en el Estado para para generar las lineas de accidn
basadas en esta estrategia, con el objetivo de crear un sistema de innovacién en la industria de
segunda transformacién de madera. A continuacidon se proponen algunas acciones en esta

direccion.

e Identificar de empresas de transformacién secundaria ya instaladas en el pais,
interesadas en la fabricacion de productos para la exportacion.

e Realizar una instancia de intercambio entre potenciales actores de esta industria de
segunda transformacidn, que incluya una presentacion a las empresas de las distintas
herramientas disponibles en el Estado para el desarrollo empresarial en gestion,
innovacion y aspectos comerciales.

e Vincular a estos actores con empresas de primera transformacion, mediante reuniones
especificas, conferencias y asistencia en conjunto a ferias especializadas de productos,
maquinaria, normativa, etc.

e Planificacion de visitas a industrias locales e internacionales

e Planificacion de visitas a ferias internacionales

7 . .
Actualmente se exporta; para el caso de E. grandis existe un volumen menor, aunque en aumento, que se vuelca
al mercado interno (Lopez 2014).
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e Generar un proyecto de asistencia para la exportacién: asistir a al menos una empresa
en una exportacién piloto de productos de segunda transformacion de madera,
definiendo producto, cliente, canal exportador, etc., utilizando los instrumentos
disponibles en el Estado, generando el feed-back necesario para la mejora de estos
instrumentos.
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