
Estimado Técnico, buenos días. Debido a una inminente actualización del sistema 

Integradoc, referente a la gestión de los certificados digitales (Claves de firma), se 

revalidarán los mismos en la fecha miércoles 18 de abril de 2018.  

Invalidando los actuales certificados.  

 

Dándole a todo usuario en el sistema la posibilidad de renovarlo sin necesidad depender 

que el área Prometeo deba restablecerlo. Desde la fecha antes mencionada, verá que no 

podrá finalizar actuaciones, por lo cual deberá proceder según indica el breve tutorial 

adjunto, en donde se explica cómo generar la nueva clave de firma. Una vez realizado 

este procedimiento, podrá trabajar en forma habitual. 

 

 

Se accede en forma normal al sistema. 

 

 
Inmediatamente deberá acceder a la opción Cambiar Clave de Firma en la  pestaña "MI 

PERFIL" 

 

 
 

Verá lo siguiente, con el aviso de que no tiene certificado. 



 
 

Deberá clickear en Crear Certificado, y verá lo siguiente. La nueva clave de firma, no 

deberá contener espacios ni tildes 

 

 
Una vez clickee Crear Certificado Digital, ya tendrá una clave de firma asignada. 


