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BANCADA FRENTE AMPLIO
| JUNTA DEPARTAMENTAL DE FLORIDA

Florida, 23 de diciembre de 2020.

Sefiora
Presidenta de la Junta Departamental de Florida

Edila
Silvana Goiii.

Ha llegado a mi esta comunicacién publica del Movimiento de Usuarios de Salud de
Florida.

Dada Ia urgencia de lo planteado, solicito que, desde esta Junta Departamental, se lo
traslade a la Direccién Departamental de Salud, a la Direccion de la RAP y a la Direccién
del Hospital Florida.

La publicacion:
“Los Usuarios de la Salud Publica y Privada a la opinién publica

En estos dias vemos con mucha preocupacién que la situacion para los usuarios se ha
agravado. En Policlinicas de Asse se pasé a la atencién telefénica pero las lineas estan
colapsadas y no vemos que se soliciten nuevas. Se pide que no concurran a la atencién
presencial pero no se instrumentan mecanismos efectivos para la atencion.

En la Rap y Digesa no atienden, desde el Ministerio de Salud Publica nos informan que
fas lineas estén colapsadas.

Creemos que los usuarios estan sufriendo de un aislamiento que traera consecuencias
graves en la Salud fisica y mental. Muchos se estan cuidando del Covid pero tienen
enfermedades crénicas que atender o aparecieron nuevas patologias. Se firmo un

OW DI

acuerdo con el Correo para distribuir los medicamentos crénicos pero no se ha 8
informado a los usuarios cémo se estd instrumentando ese servicio. Desde nuestra -
organizacion reclamamos informacién concreta y soluciones que lleven tranquilidad a

la poblacién.” :
La saluda '

DENUNCIA_SITUACION_FARMACIA_HOSPITAL_FLORIDA.PDF
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Anibal Rondeau.

Edil Departamental.

MPP -FA,
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Departamento de Inspeccion

Montevideo, 6 de junio de 2022
Solicitud del tramite: N/C

Motivo de la Inspeccion: Relevamiento Servcio de Farmacia Cosem
Referencias: 3/3293/2022.

En el dia de la fecha, los inspectores del MSP se hacen presentes en la organizacion: Cosem,
ubicada en la calle Av. Italia N°2603 de la ciudad de Montevideo.

Se realiza la inspeccién en compafia de la directora técnica Q.F. Rossanna Di Maio. Se
refiere que la heladera que tuvo la falla en el funcionamiento se encuentra ubicada en ia
proveeduria de la farmacia cita en la calle Mifiones N°470 (heladera N°4). Se refiere que la
falla se debié a un desperfecto en el funcionamiento del motor (no cortando los ciclos de
enfriamiento), por tal motivo la temperatura dentro de la heladera alcanzé valores de hasta
-13°C. El sistema de monitoreo de todas las heladeras de la institucion se realiza a través
de un sistema continuo con alarma que envia mensaje de texto a los Q.F. y adicionalmente
cada heladera cuenta con termdémetro de maxima y minima. Refiere que si bien los
mensajes de texto se recibieron durante la madrugada del domingo 29/05, no fueron
visualizados hasta las 8:15 hrs. En ese momento se da aviso a la funcionaria de la
proveeduria, quién constata que los valores de temperatura que indica el termémetro de
maxima y minima son los referidos anteriormente. Se tiene a la vista el registro grafico de
monitoreo continuo de la heladera en el que se visualiza que los valores de temperatura
alcanzan valores de -7°C y suben inmediatamente hasta 47°C estancandose en ese valor.
Refiere la DT que estos sensores estan disefiados para medir temperaturas entre -10 vy
+30°C y que fuera de este rango los valores no son reales.

Durante la inspeccién se visualizan los valores de temperatura de las diferentes heladeras
ubicadas en los policlinicos y proveeduria, encontrandose dentro de especificaciones.

Los medicamentos fueron almacenados en la heladera N°5, segregados, a la espera de la
respuesta de los laboratorios.

Refieren que la heladera N°4 serd reparada (se reemplazard la pieza), actualmente se
encuentra funcionado dentro del rango de temperatura y se encuentran almacenando
insulinas de Cosem.

Se solicita presentar la siguiente documentacion:

1. Listado de stock de medicamentos almacenados al momento de la falla
2. Respuestas de los laboratorios farmacéuticos ante el desvio de temperatura

Av. 18 de Julio 1892 - 3er. piso - Of. 314
Teléfono: 1934 4220. Tel/Fax: 1934 4210 / 4055
. . Correo electronico: consultasfiscalizacion@msp.gub.uy
Denuncia Farmacia Cosem.pdf Web: www.msp.aub.uy
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3. Grafico de temperatura de monitoreo continuo de la heladera el dia de la falla- y
explicaciéon de los valores

4. Fotografia tomada al termémetro de maxima y minima al momento de constatar el
apartamiento

s vias para constancia:

Marifio

De conformidad se firm
Personal actuapte:p

Firma: «%@/‘ - Aclaracién y CI: jzogg,alfl)/\)ﬁ Di '—(/47'3
(é/ > 2.53€.25D < 4

Firma: Aclaracion y CI:

Denuncia Farmacia Cosem.pdf
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Abril 2020: LLAMADO A RESPONSABILIDADES, DE TODOS,
PUBLICAS E INDIVIDUALES.
MENSAIJE ABIERTO A TODA LA POBLACION

El Estado
nos toma
el pelo!

Soy ciudadano natural, 66 afios, educado y responsable como me ensefid mi abuela, y no me he
podido adaptar a la estupidez humana y obsecuente de la sociedad nacional transformada en los
ultimos cincuenta afos.

Soy discapacitado visual de nacimiento, y a consecuencia de un ACV perdi un oido. Jubilado
por discapacidad.

Por cita concertada con Farmacia Hospital Maciel, el dia viernes 17 de los corrientes concurri
a la Farmacia de la calle Washington (frente al H. Maciel), a retirar mis medicamentos de afecciones
cronicas.

Llegué a la Farmacia a la hora 11:00. A diferencia de otros meses, en la puerta nos dijeron, a
todos los concurrentes que deberiamos ir a retirar los nimeros a la calle Sarandi 123. Desde la
Farmacia: 30 mts. al oeste hasta la calle Guarani, una cuadra a la izquierda hasta la calle Sarandi, y
nuevamente a la derecha hacia el oeste hasta el 123 a mitad de cuadra.

Al llegar era una casa antigua, de época, reciclada y reformada, donde segun supe oir por alli,
en ese lugar se realizaba acupuntura. Para entrar debi atravesar la puerta chica de una entrada
grande como para camiones. Habia unas cien personas a la intemperie, incluido los funcionarios que
daban los numeros.

Estos funcionarios explicaban que alli habia que esperar hasta que, desde la calle
Whashington (Farmacia), llamaran por teléfono, entonces se trasladaria la siguiente decena de
personas con sus respectivos nimeros de orden. Estuve una hora veinte por lo menos sin que
llamaran a nadie. Por supuesto se me planted la duda: “éuna hora veinte para atender a las ultimas
diez personas enviadas?”. Le pregunté a los funcionarios que pasaria si estuviera lloviendo y no me
contestaron.

A esta altura, pasado mediodia, varias personas muy mayores se exaltaron tratando de
entender como funcionaba esto y cuando serian atendidos. La mayoria de las persona paradas,
algunos sentados en muros. La gran mayoria pasaba los 50 afos, habia discapacitados visuales
totales (ciegos), una sefiora de 77 afios se declaraba con cancer, mucha gente de esta edad y aun
bastante mayores, y en Salud Publica, los infaltables y lamentablemente enfermos psiquiatricos.
Estos ultimos siempre estan exacerbados e intranquilizan a todos quienes los escuchan. Cerca mio
una dama de unos 40 afos le hablaba en voz bastante alta al calmado funcionario publico y le decia:
“Tu me conoces, sabes que no estoy jugando, yo soy enferma, no tengo medicamentos y los preciso
ya, no puedo esperar, no podes solucionarlo?”. Todos escuchaban.

Dt colkieR 2 idf
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A esta altura, y escuchando a la gente, me pregunté: iqué estd sucediendo? Nos estdn
escondiendo, detrds de los muros, simbdlicamente “detras de las chapas”, para que no nos vean.
Qué pasaria si estas 130 personas (por los nimeros expendidos y presentes alli) estuviéramos en
medio de la angosta calle Washington con la Farmacia al frente y el Hospital a un par de metros a
nuestras espaldas.

A esta altura, aun sin saldo, probé y me contestaron en el 08001919, fueron amables, pero
ninguna soluciéon, me dijeron que hiciera la denuncia en el 1934 MSP. Intente llamar al 1934, no
pude, tiene costo. Una de las damas que seguian mis acciones me digitdé el nimero en su celular y me
paso la llamada: apenas la funcionaria que me atendid escuchd que queria hacer una denuncia me
colgé.

Entonces lo comuniqué a los presentes, puse mi nimero de la fila de espera en el bolsillo,
tomé mi bastdn, y me dirigi al Ministerio de Salud Publica. El funcionario que me recibid, milenial
despojado de conciencia, cultura y responsabilidad (si, yo lo digo y lo sostengo), ausente de todo
conocimiento general y en especial de las prebendas contenidas en la Ley N2 18651, que confiere a la
sociedad toda la corresponsabilidad de facilitar a todo discapacitado los elementos para poder
desarrollar todos sus derechos ciudadanos y naturalmente humanos de forma tal que pueda acceder
con naturalidad a servicios y necesidades ldgicas, lo Unico que sabia responderme era que en el
Ministerio no habia nadie.

Pero, como imaginaba, si habia. Aparecié una dama joven, de mas edad y antigiiedad en el
oficio que me acompand a “atencién al usuario”. Pero... nuevamente fracasé. La funcionaria que
estaba alli, de caracter timorato (si, lo digo yo), tampoco sabia nada. Solo atiné a informarme que el
Hospital Maciel y sus dependencias asociadas, estan bajo la égida de ASSE. A lo que contesté:
éentonces debo ir al Edificio Libertad?, pero recientemente estuve alli por una inflamacion del nervio
cidtico y sé que desde el 20/3 del corriente no hay nadie, solo emergencia.

Y la funcionaria me contestd: no, ASSE esta aqui cerca, en Fernandez Crespo casi Cerro Largo;
le dije que estaba equivocada pero fui. Comprobé como ya sabia que alli estd “Espectaculos publicos”
del INAU. De paso me pregunté para qué estaban si no esta autorizado ningln espectdculo publico.
Luego fui a ASSE (Avdas. Luis A. de Herrera y José Pedro Varela), como también sabia: puertas
cerradas.

Volvi a la Farmacia del Maciel, como ni nimero hacia pocos minutos que habia pasado y soy
discapacitado visual, me hicieron esperar en una cola pequena en la calle y a los quince minutos me
hicieron pasar. No obstante, habiendo llegado hora 11 me entregaron algunos medicamentos (no
estaban todos) a las 14:35.

Regresé a mi casa y llamé desde teléfono fijo al 1934 del MSP, me atendié un hombre, hice el
planteo y me pasé con una dama. Me escuchd atentamente, me comprendié y se solidarizd
espantada, fue a consultar, pero me dijo que no podia darme ninguna solucidn alli, porque estaba
hablando con epidemiologia. Que probara de llamar a la JUNASA.

Llamé a JUNASA, pronto me desesperancé puesto que la JUNASA estd dentro del MSP vy
depende de él. Me atendieron, fueron amables, me dijeron que no atienden quejas y me explicaron
de qué asuntos se ocupaban.

A esta altura busqué el nimero de dios, pero antel tampoco publica guia, y en la web cobran

por no aparecer en la guia, por lo tanto colijo que dios pagd en antel para no figurar, no lo pude
localizar.

Dt colkieR 2 idf
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ENTONCES: “EL ESTADO NOS TOMA EL PELO”!

Tanta publicidad de que los mayores de 65 (yo lo soy) deben permanecer en sus casas, que
los funcionarios publicos mayores de 65 obligatoriamente deben permanecer en sus hogares, pero
nos esconden a dos cuadras de la Farmacia. Luego de volver a ella, obtuve los medicamentos, y
tampoco se estaba tomando en cuenta el caracter preferencial que normalmente la Farmacia otorga
a todos los discapacitados, incluyendo que para eso me obligaron a tramitar un documento con la
tipificacion de la discapacidad en el Dpto. Médico de la Intendencia de Montevideo.

El 80 % de las mas de cien personas que esperabamos, la mayoria con fecha y horario
coordinado con la farmacia, éramos personas de mayor riesgo.

Qué debemos hacer?, como ser asistidos por la Justicia?, dependerd de quiénes son los
integrantes de la Corte en este momento? Alguien conoce el articulo 30 de la Constitucidn y que me
pueda explicar cdmo se invoca y donde el referido articulo para que alguien cumpla la Ley esencial de
la Republica? Por qué tengo la sensacién de que en Uruguay los ancianos, una vez que se jubilan y no
aportan son solo un peso que molesta para cualquier gobierno y para tomar cualquier decisidon que
los atienda. éLos que votan las leyes no piensan llegar a viejos perdiendo movilidad y capacidades?

INVITO a toda la PRENSA del Pais a promover y considerar publicamente estos conceptos.

Héctor Gil
Cl 12239598 ver adjunto
Cel. 099220867 (no whatsapp — no smartphone)

———

74

i A N° 1.223.959-8
HECTOR EDUARDO GIL
VELAZQUEZ _

Dt colkieR 2 idf



Documento: 12/001/1/2612/2022 Actuacion: 7 47'5?0
0

_
Administracion de los
Servicios de Salud del Estado

Florida, 24 de junio de 2022

A: Direccion de Regiom Oeste
Dra Marianella Mures

De: Sub Direccion Hospital Florida
Lic Hugo Conde

Segiin lo solicitado cumpleme elevar a Ud. descargos pertinentes a la observaciones de fecha 25
de octubre de 2021:

Farmacia:

s En referencia a este item se informa que la tercer ventanilla fue cerrada.

« En referencia a faltante de stock de medicamentos, los mismos se han solucionado salvo
excepciones por motivos externos a nuestra Unidad, existiendo a la fecha un menor demanda
insatisfecha .

«  En referencia al almacenamiento de medicamentos el mismo no aplica. Tercer ventanilla fue
cerrada.

 En referencia a heladeras de medicamentos, se adquirio una heladera nueva, se logran mejorar los
registros correspondientes de temperatura para el mantenimiento adecuado de los mismos.

« En referencia a las condiciones edilicias adecuadas, esta en tramite con arquitectura de ASSE.

Proveeduria:
«  Mantenemos la deficiencia, no contando con jefe del Sector, estando en proceso el llamado para el
mismo.

Se estan realizando procesos para efectivizar dicho control.
«  En referencia a falta de espacio cajas sobre el piso, se esta en proceso del armado de estanterias
metalicas a tales efectos.

Economato:

« En referencia a las condiciones edilicias adecuadas, estd en tramite con arquitecura de ASSE.

«  Seesta en proceso de elaboracion de pautas en mejoras de la eficiencia del contralor de stock.

+ En referencia a falta de espacio cajas sobre el piso, se estd en proceso del armado de estanterias
metdlicas a tales efectos.

« Nos encontramos en proceso de efectivizar sistema de aire adecuado.

« Se cuenta con control periddico de plagas, acargo de la Empresa SEDEL LTDA.

+  Se tomaron acciones al respecto a los efectos de mejorar los procesos respecto de controles
ambientales, el orden y la limpieza en el sector, en tal sentido se mantuvieron reuniones con los
funcionariosd el sector y la empresa de Limpieza.

»  Se tomaron acciones al respecto a los efectos de solucionar dichas observaciones.

Hospital Florida “Dr. Rail Amorin Cal” — Calle Baltasar Brum 414, Florida-Uruguay - C.P.: 94000
Tel/fax 435 22806

Fiscalizacién_Hospital Florida_- Farmacia.pdf
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de Salud Publica

Montevideo, 3 de marzo de 2021.

Para: 1.Q. Luis Mele
De: Q.F. Karina Castro y Q.F. Daniela Mariiio

1) Datos Generales de la Organizacién

Nombre de la Organizacidn Hospital Maciel- Servicio de Farmacia Hospitalaria
Direccién Washington N° 174

Localidad -

Departamento Montevideo

Teléfono -

Director Técnico Q.F. Debrah Zserman

Jefe de Servicio Q.F. Karenina Vassallucci

Fecha de inspeccion anterior =

2) Datos de la Inspeccion
Referencia 2932/2020
N.© inspeccion oficio de | N/A
Division Fiscalizacion

Fecha de inspeccién 23/02/21
Solicitud del tramite NA
Motivo de la inspeccién Denuncia

3) Marco Regulatorio
e Dec. 28/03 Regula los Servicios de Farmacia Hospitalaria

4) Antecedentes

NA
5) Informacion General

Con fecha abril de 2020 el Sr. H.J.G.V. (denunciante) emite nota denunciando lo
sucedido al presentarse en la Farmacia para retirar sus medicamentos (actuacién
No1).

Ante dicha denuncia la Directora técnica emite el informe en respuesta a lo
denunciado con fecha 4/11/20 (actuacion N°8).

Con fecha 25/11/20 el denunciante emite nota refutando lo informado por la
Directora técnica (actuacion N°11).

Informe_Maciel.pdf
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IRREGULARIDAD EN SERVICIO DE MEDICO DE
RADIO - INSPECCION DE SERVICIO DE
FUNCIONAMIENTO DE SERVICIO MEDICO DE
RADIO

Denuncia a Mucam por disconformidad con su
atencion médica

CONSTATAR CIERRE DE BQ CIRUGIA
AMBULATORIA REPARADORA

Mucam - Brote COVID19- Sector Mantenimiento
RELEVAMIENTO CALL CENTER POR DENUNCIA'Y
GESTION TEST COVID

NOTA PRESENTADA POR DDS

Inspeccidn técnica al sector de

Mantenimiento por seguimiento de brote
Renovacién de la habilitacién del Servicio de
Cuidados Especiales (Intensivo e Intermedio de
Adultos).

Seguimiento CTI neonatal. Servicio Angiografia.

HOSPITAL
BRITANICO

Montevideo

Denuncia Servicio de Alimentacion.DENUNCIA -
HOSPITAL BRITANICO, SERVICIO DE INTERNACION
PEDIATRICA.SEGUIMIENTO SERVICIO DE
ALIMENTACION. Seguimiento de denuncia
enfermeria piso 6. TIEMPOS DE ESPERA DE
MOVILES — EMERGENCIA.

SMI

Montevideo

Denuncias relacionadas a COVID 19.
Relevamiento de tiempos TEST COVID - 19.
Tercera Inspeccidn.Seguimiento tiempos test
covid. TIEMPOS DE ESPERA DE MOVILES —
EMERGENCIA. SEGUIMIENTO DENUNCIA.
SEGUIMIENTO BQ.

RELEVAMIENTO CALL CENTER POR DENUNCIA'Y
GESTION TEST COVID. IMAE INCC - Inspeccion
conjunta con FNR.

CASMU

Montevideo

Relevamiento de tiempos TEST COVID - 19.
Tercera Inspeccidn. Relevamiento tiempos test
COVID. TIEMPOS DE ESPERA DE MOVILES —
EMERGENCIA. Relevamiento elecciones
sindicales. DENUNCIA DE USUARIO POR
PRESSUNTA IRREGULARIDAD EN LA ASISTENCIA A
UNA USUARIA EMBARAZADA Y LOS
MECANISMOS DE ATENCION DE URGENCIAY
EMERGENCIA.Renovacién de habilitacién servicio
odontolégico. RELEVAMIENTO CE.
RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID
Relevamiento Block Quirurgico.

Tiempo espera Coordinacidén quirdrgica. CTI
adultos.

11

CUDAM

Montevideo

Relevamiento de tiempos TEST COVID - 19.
Tercera Inspeccion. DENUNCIA GREMIO
TRABAJADORES NO MEDICOS DE CUDAM-
UNIVERSAL. TIEMPQOS DE ESPERA DE MOVILES —

19

INSPECCIONES PRIVADOS_01012021_30062022 .pdf
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EMERGENCIA. Denuncia relacionada a
incumplimiento de Protocolo COVID. DENUNCIA
DE USUARIO POR PRESUNTA OMISION DE
ASISTENCIA E IRREGULARIDADES EN EL
TRASLADO.Denuncia relacionada a
incumplimiento de Protocolo COVID. DENUNCIA -
RELEVAMIENTO

Inspeccion de seguimiento por Denuncia por
inadecuadas condiciones edilicias y de
funcionamiento en Maternidad, Block Obstétrico,
Internacidon Materno Infantil, Unidad Neonatal
SEGUIMIENTO TIEMPOS TEST COVID
HABILITACION SERVICIO MATERNO INFANTIL
Denuncia presuntas irregularidades en atencién a
usuario (fallecido)

RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID

Denuncia usuaria por mala praxis: servicio de
Endoscopia y Farmacia

SEGUIMIENTO DE CUIDADOS MODERADOS
Relevamiento Gestidén de Tiempos de espera para
ex usuarios de Casa de Galicia

Inspeccidn de levantamiento de observaciones de
inspeccién por denuncia de ADEC del Servicio
Maternidad.Denuncia funcionarios ADEC por
Servicio de Maternidad. Seguimiento tiempo de
espera ex usuarios de Casa de
Galicia.Seguimiento Tiempo espera ex usuarios
Casa de Galicia.

ASOCIACION
ESPANOLA

Montevideo

RELEVAMIENTO TIEMPO DE ESPERA EX.
GINECOLOGICOS

Relevamiento de Tiempos de Respuesta a
llamados de URGENCIA de usuarios de
Asociacion Espafiola

RELEVAMIENTO TIEMPO DE ESPERA EX.
GINECOLOGICOS

Habilitacion manejo residuos sanitarios
AUDITORIA CONJUNTA FNR DE IMAE
ARTROPLASTIA

AUDITORIA CONJUNTA FNR DE IMAE
ARTROPLASTIA

HABILITACION BQ

HABILITACION POLICLINICA DE PASO DE LA
ARENA Y RESIDUQOS

HABILITACION MATERNIDAD
HABILITACION MATERNIDAD

Habilitacion central de esterilizaciones
CONSTATAR CIERRE DE FUNCIONAMIENTO DE
LAP

HabilitacionServcio Medicina Preventiva -
CONSTATACION DE NO FUNCIONAMIENTO EN
Bvar Artigas 1515 PB SANATORIO E CABAL
RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID

34

INSPECCIONES PRIVADOS_01012021_30062022 .pdf
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HABILITACION SEDE SECUNDARIA ATLANTIDA'Y
MANEJO RESIDUQOS SANITARIOS
Habilitacionclinica Prado y farmacia de 2¢.
Seguimiento

Habilitacion Sede Secundaria

HABILITACION SERVICIO AMBULATORIO SERVICIO
DE OTORRINOLARINGOLOGIA. Relevamiento de
tiempos TEST COVID - 19. Tercera Inspeccion
Relevamiento tiempos test COVID

Denuncia de acumulo de residuos en subsuelo de
edificio oscarmagurno

Denuncia de acumulo de residuos en subsuelo de
edificio oscarmagurno

TIEMPQOS DE ESPERA DE MOVILES - EMERGENCIA
Denuncia incumplimiento protocolo COVID 19 en
servicio de mantenimiento

RELEVAMIENTO TIEMPOS DE ESPERA SERVICIOS
DE EMERGENCIA MOVILES EN PUERTA DE
EMERGENCIA

POLICLINICO CONSTATAR CIERRE

DENUNCIA VACUNATORIO CALLE RIVERA
RELEVAMIENTO TIEMPO DE ESPERA EX.
GINECOLOGICOS

Denuncia locales AVENIDA EUGENIO GARZON
2003 Bis esquina Margarita y el local JULIAN
LAGUNA 4547, VITORA Espafiola Movil.

Tiempo espera Coordinacion quirurgica.
Policlinica Pediatrica. CTI adulto Polivalente.
Servicio Imagenologia.

GREMCA

Montevideo

solicita certificado RSH en su sanatorio y
policlinicos de 8 de Octubre 2870, 8 de octubre
2804, Secco Illa 2755/59 y Cornelio Cantera
2873/2837. Seguimiento solicita certificado RSH
en su sanatorio y policlinicos de 8 de Octubre
2870, 8 de octubre 2804, Secco llla 2755/59 y
Cornelio Cantera 2873/2837. Habilitacion Servicio
Odontologico

CASA DE GALICIA

Montevideo

SEGUIMIENTO TEST COVID. Relevamiento
tiempos test covid-19. TIEMPOS DE ESPERA DE
MOVILES — EMERGENCIA. RELEVAMIENTO
PROTOCOLO Y TIEMPQOS TEST COVID. Servicio
alimentacién

LABORATORIO DE ANALISIS CLINICO Y
HEMOTERAPIA. SEGUIMIENTO DENUCIA DE
USUARIO FALLECIDO. SERVICIO DE HEMODIALISIS
- NUEVA PLANTA FISICA- INSPECCION CONJUNTA
FNR

SEGUIMIENTO DE INSPECCION DE
RELEVAMIENTO CENTRAL DE ESTERILIZACIONES
SEGUIMIENTO TIEMPOS TEST COVID
CONSTATAR CIERRE POLICLINICA LA CORUNA
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INSPECCION CASA DE GALICIA - Servicio
Imagenologia

INSPECCION CASA DE GALICIA - servicio cuidados
moderados

INSPECCION CASA DE GALICIA

INSPECCION CASA DE GALICIA

INSPECCION CASA DE GALICIA - tiempos de
espera

INSPECCION CASA DE GALICIA - block quirurgico
INSPECCION DE SEGUIMIENTO proveeduria, 5
economatos, RRHH, FAR

INSPECCION DE SEGUIMIENTO

lineacovid - gestion tiempos hisopados
INSPECCION CASA DE GALICIA - PROVEDURIA
SEGUIMIENTO Y SERVICIOS

INSPECCION A CASA DE GALICIA - CENTRO DE
MATERIALES-ECONOMATO-PROVEDURIA-
CENTRAL ESTERILIZACION

INSPECCION CASA DE GALICIA

INSPECCION CASA DE GALICIA

INSPECCION CASA DE GALICIA - CTI -
SEGUIMIENTO EMERGENCIA

INSPECCION CASA DE GALICIA - EMERGENCIA
INSPECCION CASA DE GALICIA
RELEVAMIENTO CASA DE GALICIA
INSPECCION CONJUNTA CON FNR DE IMAE
INSPECCION CONJUNTA CON FNR DE IMAE
INSPECCION CONJUNTA CON FNR DE IMAE.

SEGUIMIENTO MATERNIDAD

Realizar Inspecciéntécnica servicios de BQy CE a
efectos de constatar que se han culminado las
etapas de modificacion edilicias propuesta por el
prestador, previo a continuar el tramite de
habilitacidn de ambos servicios.

CIRCULO Montevideo | SEGUIMIENTO TEST COVID. Relevamiento 8
CATOLICO tiempos test COVID. TIEMPOS DE ESPERA DE
MOVILES — EMERGENCIA. Relevamiento Block
Quirurgico. Tiempo de Espera ex usuarios Casa de
Galicia. Servicio de Block Quirurgico.Seguimiento
Tiempo espera ex usuarios Casa de
Galicia.Seguimiento Tiempo espera ex usuarios
Casa de Galicia.
S. AMERICANO Montevideo | TIEMPOS DE ESPERA DE MOVILES — 3
EMERGENCIA. LEVANTAMIENTO DE
OBSERVACIONES SERVICIO CE.
Servicio de Emergencia.
COSEM Montevideo | Denuncia por medicacion refrigerada. Tiempo de 2
espera Imagenologia y cumplimiento decreto
359/2007.
HOSPITAL Montevideo | TIEMPOS DE ESPERA DE MOVILES — 10
EVANGELICO EMERGENCIA. RELEVAMIENTO CTI ADULTO
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RELEVAMIENTO PRESUNTO BROTE KPC.
Tiempo espera Coord.Quirurgica. Brote de Covid
19. Tiempo espera ex usuarios Casa de Galicia.
Seguimiento Tiempo espera ex usuarios Casa de
Galicia. Seguimiento Tiempo espera ex usuarios
Casa de Galicia.

COMERO Chuy y solicita habilitacion del laboratorio de analisis
Rocha clinicos en la sede Chuy . RELEVAMIENTO
GESTION TEST COVID.
CTl adultos.
COMEPA Paysandu RELEVAMIENTO DE EJECUCION DE TEST COVID.
RELEVAMIENTO CE
RELEVAMIENTO BQ
RELEVAMIENTO CTI ADULTO
RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID
sMQ - Salto Relevamiento Block Quirurgico
SANATORIO Relevamiento Central Esterilizacion.
URUGUAY
SMQ - Salto RELEVAMIENTO CUMPLIMIENTO PROTOCOLO
SANATORIO COVID EN SERVICIOS DE SALUD. Relevamiento
PANAMERICANO Central de Esterilizacion
Relevamiento Block Quirurgico
SMQ- Salto Relevamiento Block Quirurgico
SANATORIO Relevamiento Central Esterilizacion.
SALTO
AMEDRIN Fray Bentos - | Relevamiento cumplimiento protocolo COVID-19.
Rio Negro Block Quirurgico. Central de Esterilizaciones
CAMY Young — Rio Relevamiento cumplimiento protocolo COVID-19.
Negro Servicio de Block Quirudrgico. Central de
Esterilizacién.
COMECA Canelones HABILITACION BQ
SEGUIMIENTO SERVICIO DE MATERNIDAD
RELEVAMIENTO CTI
Habilitacion de Central de Esterilizaciones
CRAMI Las Piedras- HABILITACION BQ
Canelones RELEVAMIENTO CTI ADULTOS
Relevamiento tiempo espera ex usuarios Casa de
Galicia. Seguimiento Relevamiento tiempo espera
ex usuarios Casa de Galicia
CAAMEPA Pando - Denuncia de usuario sobre servicio de
Canelones emergencia relacionada a limpieza y desinfeccion
de areas. RELEVAMIENTO BQ
RELEVAMIENTO CENTRAL ESTERILIZACIONES
CAMDEL Lavalleja Inspeccidn a farmacia de CAMDEL por
irregularidades en funcionamiento y
cumplimiento de protocolo COVID. HABILITACION
BLOCK QUIRURGICO
Seguimiento Servicio de Maternidad
CAMEDUR Durazno RELEVAMIENTO BROTE COVID 19 INSPECCION

CONJUNTA EPIDEMIOLOGIA. RELEVAMIENTO
TEST COVID
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COMEF

Florida

RELEVAMIENTO BQ

SEGUIMIENTO GESTION INOCULACION EN
LACTANTE DE PFIZER

Relevamiento Central Esterilizacion
RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID

AMS)

San Joséy
Libertad

RELEVAMIENTO CTI

SEGUIMIENTO CTI ADULTO

Seguimiento Block Quirurgico

RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID. Central de
Esterilizacion.

CAMS

Cardona-
Dolores -

HABILITACION BQ

Habilitacion- Seguimiento Emergencia Movil
adultos y pediatria

Habilitacion- Seguimiento Emergencia Movil
adultos y pediatria

Seguimiento Block Quirurgico
RELEVAMIENTO CE

AMDM

Maldonado

RELEVAMIENTO BQ

RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID
Relevamiento Central Esterilizacion.
CTl adultos. CTI neonatal.

AMDM

San Carlos

Block Quirdrgico. Central de Esterilizacion

CRAME

Piriapolis y
Maldonado

HABILITACION POLICLINICO PIRIAPOLIS-SERVICIO
AMBULATORIO-FISIATRIA-URGENCIA-
IMAGENOLOGIAY FARMACIA

Relevamiento Block Quirurgico

Relevamiento Central Esterilizacion. CTl adultos.
CTI Pediatrico.

GREMEDA

Artigas

DDS ARTIGAS presenta situacién de denunciada
por Liceo n2 por atencién de emergencia movil.
Block Quirdrgico. Central de Esterilizacion

COMTA

Paso de los
Toros -
Tacuarembd

Habilitacion - Seguimiento servicio odontologico
Habilitacion - Seguimiento servicio ambulatorio
Consultorios Medicos

Habilitacion de su servicio de Radiologia -
Seguimiento

Habilitacién de su servicio de Consultorios
ginecoldgicos y Pediatricos — Seguimiento.
Central de Esterilizacion. Block Quirugico

COMEFLO

Flores

SEGUIMIENTO BQ (SE DESPRENDE DE
3/8142/2021)
RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID

COMERI

Rivera

Habilitacion cuidados moderados.
Servicio Block Quirurgico. Central de
Esterilizaciones

IAC

Treintay
Tres

Relevamiento Block Quirudrgico
Relevamiento Central Esterilizacidn

CAMEC

Rosario -
Colonia

RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID
Inspeccidn de seguimiento CTI
Relevamiento Block Quirurgico

CAMCEL

Cerro Largo

Relevamiento Block Quirurgico
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Relevamiento Central Esterilizacidon
CAMOC Carmelo - CTI adultos. Servicio de Block Quirurgico. 2
Colonia
Total 252
Tabla N22

INSPECCIONES A SERVICIOS DE FARMACIA DE PRESTADORES PRIVADOS 01/01/2021 al

30/06/2022.

Nombre
Organizacién

Localidad Motivo de la
Inspeccién

N2 de inspecciones

COSEM

MONTEVIDEO DENUNCIAPROBLEMA

ALMACENAMIENTO DE
MEDICACION REFRIGERADA

CUDAM

MONTEVIDEO Denuncia usuaria por mala praxis:

servicio de Endoscopia y Farmacia

CAMDEL

LAVALLEJA Inspeccidn a farmacia de CAMDEL

por presuntas irregularidades en
funcionamiento y cumplimiento
de protocolo COVID

CASA DE GALICIA

MONTEVIDEO INSPECCION DE SEGUIMIENTO

proveeduria, 5 economatos,
RRHH, FARMACIA

CRAME

PIRIAPOLIS HABILITACION POLICLINICO
PIRIAPOLIS-SERVICIO
AMBULATORIO-FISIATRIA-
URGENCIA- IMAGENOLOGIA Y
FARMACIA

ASESP

MONTEVIDEO Habilitacionclinica Prado y

farmacia de 29. Seguimiento

TOTAL
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Se adjuntan planillas con detalle de inspecciones realizadas seguin pedido cursado, y resumen
de las mismas.

Respecto a las denuncias de farmacias de ASSE, por INRU, Maciel y ASSE FLORIDA , se adjuntan
las mismas y actas de Inspeccion.

Sobre INRU, se informa en Acta de Inspeccidn que desde el mes de marzo de 2022 el paciente
se encuentra afiliado al sistema de envio de farmacos a domicilio, recibiendo alli los
medicamentos requeridos, no habiéndose verificado faltante de stock al momento de la
inspeccion.

Respecto a la denuncia a Hospital Maciel, del estudio de técnicos surgié que las medidas
adoptadas por el Centro Asistencial eran las correctas atento al covid 19.

Vinculado a la denuncia de ASSE FLORIDA, se agregan inspecciones, y habiéndose constatado
gue no se ha mejorado la situacidn, se ha notificado informe a Gerencia General de ASSE
sugiriéndose la aplicacién de una multa de 150 UR.

En lo que respecta a Farmacia de Hospital de Salto, Constitucidn y Mercedes, se ha expresado
que algunas faltantes de medicacion se debieron a faltantes del proveedor, habiéndose
desplegado acciones a efectos de mitigar la situacion.

Informe..pdf
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REPORTE INSPECCIONES REALIZADAS POR DIVISION FISCALIZACION A LOS SERVICIOS DE
ASSE. Periodo 01/01/2021 AL 30/06/2022

En el periodo mencionado se realizaron un total de 124inspecciones. En la muestra se

incluyeron los servicios de ASSE. En la Ultima columna del cuadro se detalla la cantidad de

inspecciones realizadas por organizacion.A continuacidn, en la tabla N21 se detalla la

informacidn referente a, nombre de la Organizacién inspeccionada, localidad, motivo de la
inspeccidn y el nimero de veces que se concurrié a cada hospital/servicio.
En la tabla N22 se especifica las inspecciones a Servicios de Farmacia inspeccionados en el

mismo periodo.

Se adjunta planilla Excel con la totalidad de la informacién solicitada.

Tabla N21
Nombre Localidad Motivo de la Inspeccion N2 de
Organizacion inspecciones
CHPR (Pediétrico y de Montevideo Relevamiento Cumplimiento test covid, denuncia por incumplimiento de 17
2 Mui protocolo covid en ginecologia, tiempo de espera de Emergencias Moviles (2:
a Mujer) adulto y pediatrico), denuncia por aglomeracién en Vacunatorio, denuncia en
tiempos de espera en Servicio de Emergencia, seguimiento de esta denuncia,
retiro de insumos y Block Quirdrgico (3: ginecoldgico, maternidad y pediatrico),
seguimiento Maternidad, inspeccion con Epidemiologia por
EnterobacterSakazaki y otra de seguimiento, Denuncia de BQ. Denuncia BLOCK
QUIRURGICO
HOSPITAL MOI’]tEVidEO Relevamiento de tiempos TEST COVID. Tercera Inspeccién TIEMPOS DE ESPERA 7
DE MOVILES — EMERGENCIA. Relevamiento protocolo y disponibilidad EPP
PASTEUR servicio cuidados posoperatorios quirirgicos. Seguimiento relevamiento
cumplimiento Protocolo Covid.. Seguimiento relevamiento cumplimiento
Protocolo Covid.
INSPECCION CONJUNTA FISCALIZACION-EPIDEMIOLOGIA SEGUIMIENTO DE
BROTE PERSONAL DEL SERVICIO CUIDADOS MODERADOS DE HOSPITAL
PASTEUR. Relevamiento tiempo de espera en Servicio de Emergencia
INOT MOI’]tEVidEO Relevamiento de tiempos TEST COVID - 19. Tercera Inspeccion
Tiempos de espera de Moéviles — Emergencia.
ESPANOL MOI’]tEVidEO Relevamiento de tiempos TEST COVID - 19. Tercera Inspeccion
Tiempos de espera de Méviles — Emergencia. Relevamiento Gestion test
Covid.Relevamiento tiempo de espera en Servicio de Emergencia.
SAINT BOIS MOI’]tEVidEO Seguimiento tiempos test covid 3
Tiempos de espera de Méviles — Emergencia.
Seguimiento relevamiento de Central de esterilizacion
REUMATOLOGlIA Montevideo Denuncia de un usuario al Servicio de Farmacia 1
INCA Montevideo Relevamiento de TEST COVID. 5
Relevamiento de Farmacia
Relevamiento de Farmacia
Relevamiento de Servicios Instituto Nacional del Cancer. Servicio de
alimentacién
Relevamiento de Servicios Instituto Nacional del Cancer. Servicio de
alimentacién
POL. BADANO Montevideo Seguimiento cumplimiento protocolo COVID y funcionamiento general de la 1
i Policlinica
REPETTO
MOVIL DE ASSE Montevideo Relevar relevamiento del Mévil e inspeccién de seguimiento 2
EN PALACIO
LEGISLATIVO
ASSE — EDIFICIO | Montevideo | Relevartest Covid 1
LIBERTAD
ASSE - SAME Montevideo | Relevartest Covid 1
ASSE — RAP Montevideo | Relevartest Covid 1
Calle Colonia
HOSPITAL Montevideo SEGUIMIENTO TEST COVID. Denuncia Farmacia 6
TIEMPOS DE ESPERA DE MOVILES - EMERGENCIA
MACIEL INSPECCION EN HOSPITAL MACIEL EN EMPRESA DE CONSTRUCCION TEREGAL

POR PRESUNTO INCUMPLIMIENTO DE PROTOCOLO COVID
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RELEVAMIENTO TIEMPOS DE ESPERA SERVICIOS DE EMERGENCIA MOVILES EN
PUERTA DE EMERGENCIA.
BQ

HOSPITAL Montevideo TIEMPO§ DE ESPEBA DE MOVILES - EMERGENCIA By
, Relevamiento de tiempos TEST COVID - 19. Tercera Inspeccion
VILARDEBO Relevamiento de TEST COVID 19 ASSE - HOSPITAL VILARDEBO
RELEVAMIENTO VACUNAS COVID
VERIFICACION CUMPLIMIENTO PROTOCOLO COVID
Inspeccidn de Seguimiento Constatacion de situacion actual y aplicacion de
protocolos. Seguimiento cumplimiento Protocolo Covid conjuntamente ¢/
Epidemiologia
CENTRO AUX Montevideo TIEMPOS DE ESPERA DE MOVILES - EMERGENCIA
CERRO
PINEYRO Montevideo RELEVAMIENTO BRQTE COVID. ASSE - PINEYRO DEL CAMPO R;LEVAMIENTO
BROTE COVID.Seguimiento brote Covid conjuntamente con Epidemiologia
POL. VILLA Montevideo MTSS - EXPEDIENTE 2014-13-7-0008400 - Remite notificacion al MSP de la
i esolucidn de la Inspeccidn Gral. del Trabajo y la Seguridad Social de!
Resol delal Gral. del Trab las dad Social del 30/4/21
TERESA
ASSE FLORIDA FIorida Denuncia Situacién de la FAR ASSE Florida. Denuncia Situacién de la FAR ASSE
Florida Seguimiento de MATERNIDAD. Seguimiento accesibilidad a consultas.
SEGUIMIENTO MATERNIDAD Y RELEVAMIENTO BQ *2. Seguimiento FARMACIA.
ASSE Situacion de Farmacia Hospital Florida "Dr. AmorinCall"
ASSE YOUNG Young _ RI’O Relevamiento cumplimiento protocolo COVID-19
Seguimiento Maternidad
Negro
ASSE/RAP FRAY Fray Bentos - Relevam?ento cumplimiento protocolo COVID-19 A o
; Relevamiento cumplimiento protocolo COVID-19. Relevamiento Block Quirurgico
BENTOS Rio Negro
CENTRO DE Fray Bentos - Relevamiento cumplimiento protocolo COVID-19
SALUD FRAY Rio Negro
BENTOS
HOSPITALITO Ciudad de |a inspeccidn de oficio relacionado a covid 19
CIUDAD DE LA Costa -
COSTA Canelones
ASSE Canelones Denuncia |ncumRI|m|ﬁnto protoco!o COovID 19. o
Central de Esterilizacion. Relevamiento Block Quirdrgico
CANELONES
ASSE LAS Las Piedras— Relevamiento tiempos test covid.
SEGUIMIENTO TIEMPOS TEST COVID.
PIEDRAS Canelones SEGUIMIENTO TIEMPOS TEST COVID
Seguimiento de funcionamiento MATERNIDAD.
Seguimiento de funcionamiento MATERNIDAD.
Relevamiento Block Quirdrgico.
Relevamiento Central Esterilizacion
ASSE - Suarez - Inspeccién de oficio.
SEGUIMIENTO - Inspeccion de Oficio ASSE-Policlinica SUAREZ, Dpto. Canelones
POLICLINICA Canelones Relevamiento de funcionamiento
SUAREZ
POL. EMPALME Empalme DENUNCIA por mal funcionamiento
OLMOS Olmos -
Canelones
ASSE PANDO Pando - . )
Servicio de Emergencia
Canelones
UBA N°1 y 7 Salto RELEVAMIENTO CUMPLIMIENTO PROTOCOLO COVID EN SERVICIOS DE SALUD
RELEVAMIENTO CUMPLIMIENTO PROTOCOLO COVID EN SERVICIOS DE SALUD
ASSE SALTO Salto RELEVAMIENTO CUMPLIMIENTO PROTOCOLO COVID EN SERVICIOS DE SALUD.
DENUNCIA por fallecimiento de usuaria con diagndstico tardio de PAI.
RAP PAYSANDU Paysandlﬁ RELEVAMIENTO TEST RAPIDOS RAP PAYSANDU.
RELEVAMIENTO PROCESO COVID
ASSE Paysandu RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID
PAYSANDU
ASSE DURAZNO | Durazno Block Quirdrgico. o
Relevamiento Central Esterilizacion.
ASSE MINAS Lava”eja SEGUIMIENTO MATERINIDAD.
Relevamiento Central Esterilizacion.
ASSE Maldonado Seguimiento de MATERNIDAD.

RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID
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MALDONADO
ASSE SAN San Carlos - Relevamiento Block Quirurgico 1
CARLOS Maldonado
ASSE TRINIDAD FIores Denuncia - inspeccidn técnica de Servicio de Emergencia y Block Quirurgico 4
Seguimiento Servicio de Emergencia.
RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID. Relevamiento Central de Esterilizacién
ASSE COLONIA CoIonia Relevamiento Block Quirurgico 2
Relevamiento Central Esterilizacion
ASSE ROSARIO Rosario - Relevamiento Block Quirurgico
Colonia
ASSE JUAN Juan Lacaze - Relevamiento Block Quirurgico 2
R Relevamiento Central Esterilizacion
LACAZE Colonia
ASSE RIVERA Rivera Relevamiento Block Quirurgico 2
Relevamiento Central Esterilizacion
ASSE MELO Cerro La rgo Relevamiento Block Quirurgico 2
Relevamiento Central Esterilizacion
ASSE ROCHA ROCha RELEVAMIENTO GESTION TEST COVID 1
ASSE Mercedes _ Relevamiento Block Quirurgico 2
. Relevamiento Central Esterilizacion
MERCEDES Soriano
ASSE PASO DE Paso de |OS Relevamiento Block Quirurgico 2
Relevamiento Central Esterilizacion
LOS TOROS Toros -
Tacuarembod
ASSE DOLORES Dolores - Relevamiento Block Quirurgico. Relevamiento Maternidad 2
Soriano
TOTAL DE SERVICIOS INSPECCIONADOS 124

Tabla N22

INSPECCIONES A SERVICIOS DE FARMACIA DE ASSE 01/01/2021 al 30/06/2022

Nombre Localidad Motivo de la N2 de inspecciones
Organizacion Inspeccion

REUMATOLOGlIA Montevideo Dentrlr?cia de un uSl:IaI'iO al 1
Servicio de Farmacia

INCA Montevideo Relevamiento de Farmacia 2
Relevamiento de Farmacia

HOSPITAL MACIEL Montevideo enuncia Farmacia 1

ASSE FLORIDA Florida Denuncia Situacion de la FAR 4
ASSE Florida. Denuncia Situacién
de la FAR ASSE Florida .
Seguimiento FARMACIA. ASSE
Situacion de Farmacia Hospital
Florida "Dr. AmorinCall"

ASSE SALTO SALTO Y Control de tock de 1
medicamentos, a solicitud de

CONSTITUCION Atencion al Usuario de msp.

ASSE MERCEDES MERCEDES Control de Stock de 1
medicamentos, a solicitud de
atencion al Usuario de MSP.

SAINT BOIS Montevideo Control de Stock de 1
medicamentos.

TOTAL DE SERVICIOS DE FARMACIA 11
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