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Titulares: IMPORTADORA UNILEVER SA
Resumen: Denuncia a IMPORTADORA UNILEVER SA. por presunto

incumplimiento de registro de artículos domisanitarios y rotulado
incorrecto, ubicados en Camino Carrasco N° 5975 – Montevideo. Horario
de LUNES A VIERNES
DE 8:00 A 17 HS.-
Según ordenanza 3500 del 05/08/2024 , no estarían registrados varios
artículos domisanitarios que comercializa,
pudiendo ser un riesgo para la población, si bien tiene una gran variedad
registrada, estos en especial no lo estarían
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Con la documentación presentada vía mail por los interesados, se remite a fin de
tomar conocimiento y disponer trámite a seguir.
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Montevideo, 24 de setiembre de 2024 

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 

SECCION INSPECCIONES 

 

Por la presente se denuncia a IMPORTADORA UNILEVER SA. por presunto incumplimiento de registro de artículos 

domisanitarios y rotulado incorrecto, ubicados en Camino Carrasco N° 5975  – Montevideo. Horario de  LUNES A VIERNES 

DE 8:00  A 17 HS.-  

Según ordenanza 3500 del 05/08/2024 , no estarían registrados varios artículos domisanitarios que comercializa, 

pudiendo ser un riesgo para la población, si bien tiene una gran variedad registrada, estos en especial no lo estarían.- 

A continuación artículos que son comercializados en presunta infracción :  falta el numero de registro ante MSP, que 

habilita su comercialización. 
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_________________________________________________________ 

 

 

 

Si bien aparece el numero de habilitación de la empresa (1690), no está el número de registro de habilitado del artículo 

(XXXX), por lo que no podría ser comercializada esta variedad de jabón en polvo. 
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__________________________ 

 

 

 

 

Como vemos en este envase se vuelve a repetir , la misma inscripción en la etiqueta interna del articulo. Presenta los 

datos de la importadora , el numero de habilitada de la empresa (1690), pero en el numero, donde debería de aparecer 

el del registro del articulo ante MSP, aparece XXXXX.- 
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Según ordenanza 3500 del 05/08/2024, estos artículos no estarían registrados como lo indican en  sus propios envases, 

es por ello que se solicita inspección, ya que se estaría frente a un incumplimiento de la norma y de ser así, se solicita se 

tomen las medidas pertinentes.- 

 

 

Saludos cordiales 

MARIA GABIANI 

091520429 

UNILEVER SA IMPORTADORA.pdf

7Documento: 12/001/1/4498/2024  Actuación: 1

Exp. 12-001-1-4498-2024.pdf

16Documento: 12/001/3/6805/2024  Actuación: 4



Actuación
Fecha Creación: 25/09/2024 12:08
Usuario Creación: XIMENA ALONSO TULIC
Dependencia: 12/001/1.623 Dpto. de Alimentos, Cosméticos y Domisanitarios
Finalizada Por: Ximena Alonso Tulic
Adjuntos: 0

Firmado Por: XIMENA ALONSO TULIC
Fecha Firma: 25/09/2024 12:09
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Ref. 12/001/1/4498/2024
 
A Administración Documental
 
NOTIFIQUESE:
 
A la empresa UNILEVER URUGUAY SCC S.A. bajo la dirección técnica de la Q.F. Andrea Pinasco
(Andrea.Pinasco@unilever.com) que se han denunciado los productos:
 
GRANBY POLVO PARA LAVAR LA ROPA BAJA ESPUMA LIMÓN, N° Registro 95270
 
NEVEX ULTRA DETERGENTE LAVAVAJILLAS POMELO, N° Registro 94633
 
Por incumplimiento en las exigencias de rotulado exigidas en el Decreto N° 111/024 Apéndice II punto 20 ítem 3.
(Previamente exigidos por el actualmente derogado Decreto N° 257/000 ítem A.3)
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25/9/24, 12:24 Zimbra:
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De : ADMINISTRACION DOCUMENTAL
<adocumental@msp.gub.uy>

Asunto : Citación / Notificación Exp.12/001/1/4498/2024
Para : Andrea Pinasco <Andrea.Pinasco@unilever.com>

Zimbra: adocumental@msp.gub.uy

Citación / Notificación Exp.12/001/1/4498/2024

mié, 25 de sept de 2024 12:24
 2 ficheros adjuntos

MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA                                E.E.
Av. 18 de Julio 1892                               
P. Baja Of. 02                                                    
Telefax: 1934 5041
 
UNILEVER URUGUAY SCC S.A.
 
Q.F. Andrea Pinasco
 
Representante legal
 
 REFERENCIA N ° 12/001/1/4498/2024
 
                                                                  Montevideo, 25 de Setiembre de  2024.
                          
         
                               Por este medio se le intima a presentarse en el Sector
Notificaciones en un plazo de 3 días hábiles  (los cuales empiezan a contar a
partir del día siguiente de recibida la presente citación) a fin de tomar
conocimiento de las actuaciones cumplidas en Expediente arriba mencionado.
En caso de no concurrir dentro del plazo establecido se le dará por notificado
de acuerdo al Decreto 420/07 Art. 91
 
 
                                     Saluda a Ud. Atentamente
 
 
         Sra. Paula Martínez                                    Pablo Jarbas Aranco
            Administrativa                                         Director (E) de Dpto.
                  M.S.P.                                                           M.S.P.
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NOTA- Se ruega concurrir con munido de la presente citación en el horario
de 9:30 a 14 hs., en caso puntualidad de no ser el interesado presentarse
con poder  y copia.
 

Departamento de Administración Documental
Ministerio de Salud Pública
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Actuación
Fecha Creación: 26/09/2024 16:40
Usuario Creación: VERÓNICA PIVA NOT
Dependencia: 12/001/NOT Notificaciones
Finalizada Por: Verónica Piva NOT
Adjuntos: 2

form-cit y not-4498_2024.pdf
not-4498_2024.pdf

Firmado Por: VERONICA LILIAN PIVA PAMPILLON
Fecha Firma: 26/09/2024 16:42
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Actuación
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Usuario Creación: ANA MAGDALENA PITETTA NOT
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Con la documentación presentada vía mail por los interesados, se remite a fin de
tomar conocimiento y disponer trámite a seguir.
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Actuación
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Usuario Creación: XIMENA ALONSO TULIC
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A Administración Documental
 
NOTIFIQUESE:
 
A la empresa UNILEVER URUGUAY SCC S.A. bajo la dirección técnica de la Q.F. Andrea Pinasco
(Andrea.Pinasco@unilever.com).
 
El MSP esta en conocimiento que los productos cuentan con registro vigente. Cuando los registros son por primera
vez el rótulo se aprueba sin en N° registro del producto, una vez que se cuenta con el mismo, éste debe figurar en el
rótulo.  Decreto N° 111/024 Apéndice  punto 20 ítem 3. 
 
Indicar stock actual y plazo de adecuación del rótulo. 
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Usuario Creación: NADIA DELGADO NOT
Dependencia: 12/001/NOT Notificaciones
Finalizada Por: Nadia Delgado NOT
Adjuntos: 1
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De : ADMINISTRACION DOCUMENTAL
<adocumental@msp.gub.uy>

Asunto : Notificación expediente 12/001/1/4498/2024
Para : Andrea Pinasco <Andrea.Pinasco@unilever.com>

Zimbra: adocumental@msp.gub.uy

Notificación expediente 12/001/1/4498/2024

vie, 04 de oct de 2024 16:23
 2 ficheros adjuntos

Buenas tardes

Con fecha 04 de octubre de 2024, procedemos a notificar a usted de la actuación 6  (cuya copia
se adjunta) correspondiente al expediente 12/001/1/4498/2024 IMPORTADORA UNILEVER SA

Recordamos que es exclusiva responsabilidad de los interesados el chequeo de las casillas de
correo electrónicos declaradas ante esta administración.

Solicitamos tenga a bien acusar recibo del presente correo.

Saluda,
Nadia Delgado
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23 de octubre de 2024

Documento N°: 12/001/1/4498/2024

Asunto: Denuncia a IMPORTADORA UNILEVER SA. por presunto incumplimiento de registro de artículos

domisanitarios y rotulado incorrecto, ubicados en Camino Carrasco N° 5975 – Montevideo. Horario de LUNES

A VIERNES

DE 8:00 A 17 HS.-

Según ordenanza 3500 del 05/08/2024 , no estarían registrados varios artículos domisanitarios que

comercializa,

pudiendo ser un riesgo para la población, si bien tiene una gran variedad registrada, estos en especial no lo

estarían

Concuerda las actuaciones que anteceden con el expediente electrónico del mismo tenor que he tenido a la

vista, el cual he cotejado y reproducido, correspondiendo el presente testimonio a su totalidad. Las

mencionadas actuaciones fueron debidamente firmadas y foliadas en forma digital.

Firma del funcionario actuante:

Aclaración de la firma: OSCAR GARATEGUY - INFO

DOCUMENTO COMPLETO IDOC
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Montevideo, 30 de octubre de 2024. 

Director General de Secretaría 

Ref. N. º 12/001/3/6805/2024.- 

Mediante solicitud de Acceso a la Información Pública, solicita la siguiente información al 

Ministerio de Salud Pública: 

Consultada la Direccion General de la Salud, cuyo informe luce adjunto a estos obrados a 

fojas 6, se sugiere hacer lugar a la solicitud de información ut supra referida en los 

términos que se detallan a continuación.  

Considerando que la solicitud se formuló conforme al procedimiento establecido en la 

norma (Ley 18.381 - art. 13 y ss.), y no se encuentra declarada como reservada o 

confidencial.  

Se recomienda hacer lugar al pedido de Acceso a la Información Pública de forma total, 

corresponde notificar al interesado las fojas 6 y el expediente adjunto a actuación 4. 

3-6805.pdf
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Ministerio de Salud Pública 

Dirección General de Secretaría

VISTO: la solicitud de información pública efectuada   al amparo de lo 

dispuesto por la Ley Nº 18.381, de 17 de octubre de 2008;  

RESULTANDO: que la peticionante solicita información sobre 

el expediente 12/001/1/4498/2024 vinculado a la empresa Unilever 

S.A.; CONSIDERANDO: I) que corresponde acceder a lo peticionado;     

II) que de acuerdo a lo dispuesto por el Artículo 16 de

la citada disposición legal, el acto que resuelva la petición debe emanar del 

jerarca máximo del Inciso o quien posea facultades delegadas al efecto; 

ATENTO: a lo precedentemente expuesto y a lo establecido por 

Resolución Ministerial Nº 38/991 de 22 de enero de 1991; 

EL DIRECTOR GENERAL DE SECRETARÍA 

en ejercicio de las atribuciones delegadas 

R E S U E L V E: 

1º)  Autorízase el acceso a la información en referencia a la solicitud 

efectuada  

al amparo de lo dispuesto por la Ley 

Nº 18.381, de 17 de octubre de 2008. 

2º)  Notifíquese a la parte interesada a través de Secretaría de la 

Dirección General de Secretaría. Pase al Departamento de 

Comunicaciones para su publicación en la página web institucional. 

Cumplido, archívese. 
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