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MANUAL PARA EL CIUDADANO

1.1 Descripcion del Tramite

Es la solicitud que la empresa realiza ante la Divisién de Sustancias Controladas del Ministerio de
Salud Publica para la obtencién de autorizacion para la importacién, exportacion y/o transito de
sicotropicos.

1.2 ¢Qué requisitos previos debo cumplir para la
realizacion del tramite?

Esta informacién se encuentra disponible en la web tramites.gub.uy. Para acceder a la misma
ingresar en el siguiente enlace: https://www.gub.uy/tramites/importacion-exportacion-

psicofarmacos

1.3 ¢Qué requerimientos necesito para poder
realizar este tramite en linea?
Para realizar este tramite tanto el usuario como la empresa deben estar registrados en VUCE. En

caso que no se cuente con wusuario VUCE puede acceder al siguiente link:
https://vuce.gub.uy/registrousuariospf/ para el registro de usuario y

https://vuce.gub.uy/registrousuariospj/ para el registro de empresa.

Ademas de los requisitos de usuario de VUCE la empresa debera realizar el tramite de Registro
de empresa usuaria de la Division Sustancias Controladas.
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1.4 ¢Cuales son los pasos que debo seguir para
realizar este tramite en linea?

Paso 1 - Inicio del tramite.

Para realizar cualquier operacion en VUCE debera presionar el botdn “Iniciar Tramite”.
El usuario debera completar los siguientes campos del formulario de Inicio de Operacién:

- Cbdigo de Régimen: Importacién/Exportacion/Transito (seleccionar el que corresponda)
- NCM: Nomenclatura Nacional correspondiente a la mercaderia
- MNNT: 1014

Luego de creada la Operacién podra visualizar los tramites que debe iniciar para el envio de la
informacion al organismo. En este caso aparecera la informacién del tramite: “PSIC: CERTIFICADO
DIGITAL - PARA IMPO - EXPO - TRANSITO DE PSICOTROPICOS. RG 87/2015 - Ley 14294 de fecha 31 de
octubre de 1974/ Decreto 454/976 de fecha 20 de julio de 1976".

Paso 2 - Envio del formulario.

Para completar el formulario debera seleccionar la opcién Ejecutar disponible en el menu del
tramite.

Tenga en cuenta las siguientes aclaraciones para completar el formulario:

- En el campo “Requiere la impresion de la autorizacién para el exterior” debera
seleccionar la opcion Si para que el MSP emita la autorizacion en formato papel, ademas
del certificado emitido por VUCE.

- Para completar el campo “Se utilizé intermediario/broker?”, tenga en cuenta que existe
intermediario cuando la empresa que emite la factura tiene una direccién distinta a la
empresa que envia la mercaderia. Si la empresa que emite la factura es también la que
envia la mercaderia fisicamente desde su pais, entonces no hay intermediario.

- Para los casos donde el intermediario/bréker sea una empresa ubicada en el territorio
nacional, la empresa que realice la solicitud debera adjuntar la factura emitida por el
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bréker y la factura de origen. Esta Ultima puede no contar con los datos de costos
asociados.

- Una vez completada la seccion “Declaracién Jurada de Movimientos” se debera descargar
la misma (con el botén imprimir) para ser firmada por el Director Técnico o Responsable
Técnico de la empresa que realiza el tramite; un vez firmada se debera escanear y subir
al sistema como documento adjunto en el campo “DJ firmada".

- Tener presente la normativa vigente en materia de sustancias sujetas a control la que
podra consultar en: https://www.gub.uy/ministerio-salud-

publica/comunicacion/publicaciones/reglamentacion-vigente-division-sustancias-

controladas

Luego de completar el formulario debera presionar el botén “Enviar”.

Paso 3 - Pago del tramite.

Una vez completado y enviado el formulario en forma electrénica, el sistema lo llevara a realizar
el pago.

Estd disponible el pago electrénico a través de las distintas modalidades de pago, débito
bancario en linea (integrantes de BANRED y SISTARBANC) y redes de cobranza (ABITAB y
REDPAGOS).

Valor del trémite: 1 UR + 1 Timbre Profesional.

Costo de la modificaciéon: 1 UR.

Paso 4 - Plazo de aprobacidn del tramite.

El plazo establecido para la finalizacion del trdmite “Solicitud de autorizacion de
importacién/exportacion de sicotrépicos” es de 10 dias habiles a partir del envio del tramite de
forma completa y correcta. En caso de ser observado, se contabilizaran los dias a partir de la
presentacion correcta de la informacion solicitada.
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Paso 5 - Retiro de certificado.

En caso de haber seleccionado que requiere la impresion de la autorizacidon para el exterior, la
misma debe retirarse en la oficina 08 del Ministerio de Salud en el horario de 9:15 a 14 horas una
vez aprobada la solicitud.

Paso 6 - Endoso.

Posterior a la aprobacién de la solicitud de importacidon/exportacién, el/la directora/a Técnico/a
de la empresa debera confirmar la fecha y cantidad que arriba o egresa. Para esto debera
completar los datos dentro del tramite ENDO el cual estd vinculado a la OCE de la solicitud de
importacién/exportacion.

1.5 ¢Dénde puedo hacer seguimiento de mis
Tramites?
El usuario podra realizar el seguimiento de los tramites realizados a través de VUCE Unicamente

encontrandose logueado. Una vez logueado podra ingresar el numero de la OCE que desea
consultar al buscador que se encuentra en la barra superior.

CONSULTAS ~ OPERACIONES v @ FCI-EXPQHTA

llustracién 1. Barra de bisqueda rdpida.

Una vez ingresado el nimero de operacion, podra observar en el estado que se encuentra.
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‘ General ‘ DUAs Historial | Costos

General

Trémites pendientes o anulados

Cédige  Descripeién Estado

CERTIFICADO DIGITAL PARA LA IMPQ - EXPORTACION Y TRANSITO DE ESTUPEFACIENTE. Ley 14294 de fecha 31 de octubre de 1974 / Decreto 454/976 de fecha 20 de julio
5

(et de 1976 RG 88/2015 Enviado

Tramites finalizados

Cadige Descripcién Doc. Generado Estado |

llustracion 2. Estado de OCE.

Cuando el estado es inspector, puede acceder a ver que inspector esta realizando el andlisis de la
informacion accediendo a los tres puntitos de la derecha y seleccionando “Historia”.

1.6 ¢Donde puedo realizar consultas?

Mesa de ayuda del MSP:

e Viaweb a través del mail: mesadeayuda@msp.gub.uy

e Enforma telefénica a través del 1934 int. 3233

En VUCE:

e Enforma telefénica a través del 2916 6878.
e Viaweb a través del mail: info@vuce.gub.uy.

En la Divisidbn de Sustancias Controladas:

e Via web a través del mail: sicofarmacos@msp.gub.uy

e Enforma presencial en Avenida 18 de julio 1892, planta baja, Oficina 08.
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1.7 ¢Como continua el tramite dentro del
organismo, una vez iniciado en linea?

Una vez culminado el tramite, asi lo haya seleccionado, debe retirar la autorizacion de
importacién o exportacion en la oficina 08 del Ministerio de Salud Publica en el horarios de 09:15
a 14:00 horas.

1.8 Informacién - Soporte de Activos

Activo: SIMPLE
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