Capitulo 9. La oferta de capacitacion

Introduccién

El relevamiento del mercado de cursos de capacitacion y especializacién realizado, se basé en la
realizacién de entrevistas personales y telefénicas a los responsables de los principales centros y
entidades de educacion mas representativas del medio. Asi el presente informe analiza las diferentes
ofertas de cursos, en cuanto a tipo de, duracion alcance requisitos, costos etc. Para ello se confecciond
un breve cuestionario que sirvio de guia para el relevamiento. Los centros en donde se obtuvo
informacion son los siguientes:

ENTIDADES PRIVADAS:

- Escuelas EUCI

- Talleres Don Bosco

- GCI - Consultora en Calidad
- Escuelas IADE

- BRUNO CALLE

-AGAS.A.

ENTIDADES PUBLICAS:
-UTU

A fines expositivos, el presente informe ha sido estructurado con los siguientes médulos:

A)) Elementos seleccionados de la informacion relevada
Elementos expuestos en los perfiles sectoriales

Analisis y conclusiones

Anexo: Total de informacion de todos los centros relevados

A) Elementos seleccionados de la informacion relevada

ESQUEMA COMPARATIVO DE LA OFERTA DE CAPACITACION
i) Cursos

Programas de insercion laboral

Proporcion de alumnos egresados

Datos estadisticos sobre insercion laboral de egresados

Presentacion en licitaciones

Adecuacion de los cursos a los cambios tecnoldgicos

Existencia de un curso basico comun

Criterios de organizacién de cursos

Importancia de incorporar cambios en los cursos, para adecuarlos a la demanda laboral
Oferta de cursos y costo y costos.



Principales Cursos

Mecanica y mecanica Automotriz

EUCI

Talleres Don Bosco
IADE

UTU

Hay que destacar que UTU, es una entidad de formacion profesional, mientras que el resto de las
entidades son predominantemente de capacitacion. Tal como se detalla, en UTU existen diferentes
niveles de formacion: Curso Técnico, Formacién Profesional Superior, formacién Profesional
Especializada y Bachiller Técnico.

Electricidad Automotriz e inyeccion

EUCI
IADE
UTU

Existe en todas las entidades una permanente adecuacion tecnologica atendiendo las innovaciones en
tal sentido, incorporando equipos y capacitacion de los cuerpos docentes.

Se torna relevante la actualizacién realizada en PLC (controladores 16gicos programables) asi como
CNC, CAD etc. que han incorporado la mayoria de las entidades (inclusive UTU), de forma de ir
acompasando la evolucién tecnolégica

No obstante ello existe heterogeneidades marcadas. En efecto, las entidades privadas enfocan sus
cursos adecuandose a las necesidades del mercado, mientras que UTU presenta un rezago en ese
sentido, dado su estructura de funcionamiento. Particularmente los entrevistados en UTU resaltan la
necesidad de actualizar los programas del Curso Técnico que se mantienen desde 1989, asi como una
necesidad de actualizacion permanente de los equipos que se ha realizado en forma muy puntual y
aislada. Conjuntamente a ello, en UTU de acuerdo a los entrevistados, no existe una correcta
actualizacion en la formacion de los docentes y en las practicas y técnicas docentes, que impone el
permanente avance tecnolégico que requieren nuevas formas de ensefianza.

Especialmente relevante en lo referido a la electrénica en general y en particular a la inyeccién
electronica, en donde en UTU existe cierto rezago en los equipamientos y también en la capacitacion
de los docentes, elemento que fue nitidamente resaltado por los entrevistados.

Actualizacion e informacion a talleres mecanicos

Bruno Calle



Esta empresa, se dedica a ofrecer informacién y apoyo técnico a los talleres mecanicos.

Operan en funcién de la demanda y las necesidades del mercado, por lo que no ofrecen cursos
regulares. Los cursos son fundamentalmente de actualizacion, por lo que no acceden personas fuera
del sector.

Existe actualmente solamente un curso de inyeccion electronica dictado para mecanicos.
Dado su estructura de funcionamiento, ofrecen informacion acerca de las investigaciones
internacionales o propias con el fin de mantener informado a los mecanicos talleristas.
Su especialidad estd asociada a la electrénica automotriz.

Conceptos de calidad y Sistemas de calidad
GCI - Consultora en Calidad-

Esta empresa ofrece cursos que apuntan a la sensibilizacién sobre la tematica de la calidad. Asi realizan
cursos sobre:

Conceptos basicos de calidad y sistemas de calidad que es valido para todas las actividades
Implementacion de sistemas de calidad ISO 9000 y Q5 9000 que son especificos para la industria
automotriz. Existiendo un curso basico para la certificacién ISO 9000 y especializaciones.

Dada sus caracteristicas se adecuan perfectamente a las innovaciones tecnolégicas del sector y
organizan los cursos de acuerdo a las necesidades de la demanda del mercado.

UTU Escuela Superior de Mecanica
Escuela Técnica de Salto

Cursos:

Curso Técnico 4 afios

Curso Técnico medio 3 afios

Formacion Profesional Superior

Bachillerato tecnolégico 3 afios

Formacion Profesional Especializada (egresado de CT o FPS)

Se adjunta detallada informacion de los cursos dictados, requisitos, programas etc., asi como de los
alcances y limites de los mismos en funcion de los requerimientos del mercado y las innovaciones
técnicas.

UTU Anexo Construcciones Mecanicas “ Escuela Docencia y Produccion”
Particularmente relevante lo realizado en esta escuela, en donde hay un taller para construir maquinas,
herramientas etc. y reparaciones. Se realiza en un 90% construcciones de maquinas: tornos, limadoras,

fresadoras, sobadoras para la gastronomia, bobinados de motores (electrotecnia)

El perfil es para la rama metalmecanica, madera y actualmente se incorpor6 la gastronomia



(fabricacion de sobadoras). Todo lo confeccionado se utiliza, no es meramente aprendizaje.

El sistema es por una especie de becas, donde se le paga a los alumnos un Salario Minimo Nacional por
el transcurso de un afio. Los alumnos se inscriben y luego la escuela realiza su seleccion.

Hay 70 alumnos, dos turnos acceden egresados CT, FPS o FPE y hay 20 docentes.

Los entrevistados, manifiestan que dicha escuela opera como ente testigo, dado el desmantelamiento de
las instalaciones de talleres de ese tipo. Manifiestan que existe un rezago tecnol6gico importante,
particularmente en lo referido a la electronica de motores (sensores, ojos eléctricos etc.) en donde no se
invierte por razones presupuestales, lo que hace que la escuela no se actualice tecnol6gicamente.

Escuela Superior de la Construccién

Se realiza un curso de herreria de obra a nivel de FPS. Unico de ese tipo dictado en el pais.

Es un curso adecuado a la perspectiva de insercion laboral del pais.

Actualmente hay unos 10 alumnos, que asisten a los cursos, los programas se estan reestructurando.
Hay solo ler y 2 afio, y dado el reducido numero de afios, es incierta su continuacion. No obstante se
analiza incorporar modulos nuevos de muebles metalicos y de soldadura especifica.

Hay un rezago tecnolégico en lo referido a equipamiento, a pesar de haber incorporado mejoras.

Anexo Construccion de Obra

Herreria de obra, metaltirgica, puertas ventanas mesadas para equipar la UTU

Pasantia por un afio, se accede con dos afios de FP o los egresados del FP mecanica general (torneria)
hacen los muebles metalicos, escritorios, ficheros, entrepisos metalicos separadores para abastecer a
UTU. Curso de 4 horas por dia.

6 becados, 8 maestros: 2 docenciay 6 produccion

Produccion y docencia es la caracteristica de este anexo, en donde se ensefia sobre la practica. El
equipamiento tecnoldgico con que se cuenta es adecuado.

UTU Escuela Técnica Maritima

* Maquinista navales CT 5 afios se accede a Facultad de Ingenieria
* Patrones de pesca y cabotaje FPS 3 afios
Marinero pescador ler afio
Patron de media altura y cabotaje 2° afio
Patron de altura y cabotaje 3er afio
* Refrigeracién (camaras frigorificas, aire acondicionado) FPS 2 afios
* Soldaduras FP basico 3 afios. (desde materiales comunes a especiales)

Particularmente interesante la oferta de cursos de esta escuela. En lo referido a lo naval (maquinistas y
patrones de pesca y de cabotaje) los titulados pueden adquirir un reconocimiento internacional
ademas de estar permanentemente actualizados por las innovaciones tecnolégicas, y por la suscripcion
de convenios internacionales
El curso de soldadura, reviste especial importancia dado que es el tnico del pais que se imparte en
caracter de formacién de soldador, ya que los demads cursos de soldadura integran los cursos de
formacion de otros oficios. Esta actualmente en proceso de actualizacion con la incorporacion de



equipos que permiten soldar materiales especiales.
Se adjunta detalles de los cursos de esta escuela.

AGAS.A.

Esta empresa ofrece cursos de soladura bésica y eventualmente especializada. Son cursos de una
duracion de un mes, se da un certificado por asistencia reconocido internacionalmente.

Programas de insercion laboral

Salvo alguna experiencia puntual de pasantias de alumnos en ciertas empresas (Talleres Don Bosco),
empresarios que solicitan informacién sobre alumnos en ciertas entidades (EUCI, T. Don Bosco,
IADE) no existen programas de insercion laboral.

Particularmente se destaca la no-existencia de vinculos entre las camaras empresariales y la ESM de la
UTU. Como antecedente importante se encuentra el Proyecto Centro Piloto Uruguay Suecia con la
participacion de la Camara de Industria del Uruguay, el PIT-CNT y UTU. Dentro del mismo, se
realizaron cursos de capacitacion de docentes en Suecia y se realizaron cursos en UTU con el
monitoreo de Suecia. La evaluacion de la experiencia fue valorada muy positiva por los entrevistados
en la ESM de la UTU.

Proporcion de alumnos egresados

En el area privada el porcentaje de egresados esta en el entorno del 75% alcanzando un superior a la de
la UTU donde hay una desercion significativa.

Datos estadisticos sobre insercion laboral de egresados

La insercion laboral es significativamente alta de acuerdo a los entrevistados. En efecto en el area
privada, los entrevistados manifestaron que existe una muy alta proporcién de alumnos que obtienen
trabajo, destacandose en Talleres Don Bosco, donde manifestaron que cerca del 100% de los egresados
logran insertarse laboralmente,

En UTU por su parte, un 80% de los egresados de la ESM se estiman que son los que obtienen acceso
al mercado laboral. En la Escuela Técnica Maritima, también existe una alta proporcion de insercion
laboral. No obstante hay que destacar que especialmente en esta tltima, las actividades navales han
sufrido una singular merma por lo que dado que la eventual insercién esta asociada a la actividad de
buques, ésta se torna algo incierta, aunque existe cierta demanda externa. Por su parte el curso de
Soldadura cuenta con una alta insercion y un alto reconocimiento en el medio, al ser inico en su tipo
en el pais.

Presentacion en licitaciones en la JUNAE

Varias de las entidades entrevistadas se presentaron a licitaciones a la JUNAE y les fue asignado
diferentes tipo de cursos.



Adecuacion de los cursos a los cambios tecnoldgicos

Todos los centros entrevistados manifestaron que se fueron adecuando a las necesidades de renovacion
de equipamiento dado por el avance tecnoldgico. Asi por ejemplo EUCI, IADE han adquirido equipos
e instalaciones de tltima generacién, Talleres Don Bosco esta en pleno proceso de cambio de sus
cursos, contenidos de los mismos, capacitacion del equipo docente.

Para el caso de CGI consultora de calidad, la permanente adaptacion y actualizacion tecnologica pauta
la esencia de surazon de ser

Para el caso de UTU, la situacion muestra cierto grado de heterogeneidad, tanto en equipamiento como
en la actualizacion de los docentes, tal como se puede comprobar en detalle en este mismo informe.

Criterios de organizacién de cursos

En general el criterio de organizacién de los cursos obedece a causas de necesidades de mercado. Ello
es nitido para el caso de Bruno Calle, de CGI consultora de calidad donde se realizan cursos
ajustandose a al demanda. Para el caso de IADE y EUCI la razon de ofrecer cursos regulares es
también para adaptarse a la demanda.

Caso particular ofrece Talleres Don Bosco en donde los cursos se organizan de acuerdo a criterios
combinados. Hay lineamientos definidos por la institucion, pero por ejemplo en el proyecto de
reconversion que se encuentra en proceso, se defini6 junto a empresarios lineas de estrategia donde los
empresarios definieron los perfiles de competencia, y, ademas, se tomo en cuenta la opinion de los
docentes egresados y de operarios calificados de forma de ir dando forma a la propuesta final.

Para el caso de UTU, el ente rector es el CODICEN, quien determina los criterios de organizacion de
los cursos, salvo para el caso de los cursos navales donde interviene deben regirse de acuerdos a
normas internacionales de la OMI (Organizacion Maritima Internacional

Nuimero de inscriptos en los cursos

En la ESM de UTU antes de 1991, el nimero estaba en el entorno de 2000 alumnos, a partir de ese afio
decrece situandose desde 1997 en una cifra proxima de 1500 alumnos, dandose un crecimiento de la
matricula para cursos de mecanica automotriz y decreciendo para produccion y electromecanica.

En la Escuela Técnica Naval, se inscriben desde 1998 un numero comprendido entre 400 a 500
alumnos, a los que deben sumarse los extracurriculares (actualizacion de marinos etc.) que en 1997
fueron 2200, en 1998 1000 y en 1999 ya hay 700 alumnos.

En el drea privada no se ha alterado significativamente el nimero de inscriptos. No obstante en GCI
Consultora de calidad se nota una tendencia ascendente desde 1997

Oferta de cursos y costo y costos.

Se adjunta un detalle la oferta de cursos, horarios, extension, costos para cada una de las entidades
consideradas.



Elementos expuestas en los perfiles sectoriales

Siderurgia:

Consideran buena la capacitacion de la mano de obra, destacando a los operarios egresados de UTU
como los de mejor capacitacion. Ello esta correlacionado al nivel de profesionalidad de los cursos que
imparte la UTU.

En el caso de la empresa Laisa, desde el afio 90 estan en un sistema de calidad total, asociado a la
estrategia de incrementar la productividad, por lo que el nivel de capacitacion se torna relevante.

En dicha empresa se destaca que estan analizando la certificacién en ISO 9000, pero atin lo estan
estudiando. En calidad, los productos son considerados competitivos

Para el sector siderurgia, estaria cubierta la oferta en los operarios por el medio, especialmente por la
UTU y también en el caso de decidir la certificacién ISO 9000.

Metales no ferrosos

Se considera como muy buena la capacitacion de la mano de obra respecto a la region. Manifiestan
como una tendencia a decrecer a las categorias menos calificadas (peén). No se estan implementando
certificaciones de calidad. La calidad de los productos es considerada competitiva

Para el sector metales ferrosos, la capacitacién del personal no parece ser un problema, asi como
tampoco la calidad de los productos. Es decir, que la oferta de capacitacion del pais esta acorde al
sector.

Metales no ferrosos/ Aluminio

La calidad de los productos se considera igual o mejor comparado con lo de la region. Han introducido
la Certificacién ISO 9000. Las actividades mayoritariamente cuentan con control numérico,
procesadores programables, algunos robots. Estan en un proceso de aumentar la automatizacion de los
procesos.

Consideran buena la capacitacion de los recursos humanos respecto a la region, y estiman que
decreceran las categorias de trabajos no calificados.

De acuerdo a los centros analizados, vemos que en la oferta de cursos se encuentran varias entidades
que han incorporado (o estan en proceso de hacerlo) en sus cursos elementos de automatismo, y de
control numeérico etc., por lo que no habria problemas para una eventual capacitacion y/o incorporacion
de personal en este sector, que nitidamente apunta a un personal calificado.

Muebles Metalicos

No se plantean inconvenientes en la capacitacion de la mano de obra. Con relacién a la certificacion de



calidad, no la han establecido. La calidad de los productos es considerada competitivos.

Para el sector muebles metalicos, el mercado abastece correctamente la mano de obra, siendo estable el
personal calificado. De considerar la certificacion, el medio ofrece la posibilidad de realizarlo.

Herreria de Obra

Se considera como muy buena la capacitacion de la mano de obra respecto a la region. Manifiestan
como una tendencia a decrecer a los torneros. Se estan implementando certificaciones de calidad. La
calidad de los productos es competitiva.

Para el sector herreria de obra, la capacitacion del personal no parece ser un problema, asi como
tampoco la calidad de los productos. Es decir, que la oferta de capacitacion del pais esta acorde al
sector.

Cerrajeria y Estampado en Chapa

En la calidad, los productos son considerados de igual o de inferior calidad respecto a la region y de
inferior calidad respecto al resto del mundo. No han establecido certificacion de calidad y consideran
que el problema de la mano de obra estd en que es muy cara y no manifiestan problemas de
capacitacion.

Acero Inoxidable y Esmaltado

La calidad de los productos es considerada de igual o de inferior calidad tanto respecto a la regién
como respecto al resto del mundo. Consideran la calificacion de los recursos humanos como peor
respecto a la regién, la mano de obra es poca especializada. No han incursionado en certificacién de
calidad

Prevén inversion en mano de obra de forma de mejorar la productividad y la competitividad. De perfil
sectorial, no es posible inferir si la oferta de cursos de capacitacion es la 6ptima para su rezago de
especializacion. No obstante ello si puede encauzarse en la certificacion.

Metaltirgica Alambres y Chapas

Respecto a la region consideran igual la calidad de los productos, y algo mejor la capacitacion de los
recursos humanos uruguayos respecto a la region. Manifiestan que no hay especificidad en la oferta de
la formacion de la mano de obra, de hecho han capacitado el personal en el exterior y contintian con esa
politica, junto a la capacitacién interna en la empresa. No consideran que haya oferta de capacitacion
de la mano de obra. No incursionaron en certificacién de calidad.

Para el sector alambres (de acuerdo a los entrevistados) surge nitidamente una insuficiencia de oferta en
la capacitacion de la mano de obra. Dadas sus caracteristicas manifiestan que la formacion se hace con
el aprendizaje al interior de la empresa y con capacitacion externa. Sin duda, que en este punto se torna
relevante un profundo analisis de forma de analizar la posibilidad de ofrecer capacitacién institucional.



Articulos de Fundicion de Hierro y Acero

Consideran que en general, los productos son competitivos a nivel de la region, en particular en
calidad. Estan en proceso de certificacion ISO 9000. Consideran que la calificacion de la mano de obra
es buena.

- No se presentan en el sector insuficiencia de oferta de capacitacion de la mano de obra. Por otra parte
en la certificacion de calidad, que estan desarrollando, existen centros de instruccion al respecto en el
medio.

Griferia

En la formacidn técnica, no habria dificultades, destacan como fortaleza a los egresados de UTU. Las
carreras de Ingenieria Industrial no se adaptan a las necesidades de las empresas del sector. Se
necesitaria una mayor capacitacion en matriceria, torneria y galvanoplastia. Consideran que sus
productos son competitivos con Brasil, y dependiendo del origen con el resto del mundo. Consideran
que el nivel de calificacion es igual respecto a Brasil.

No hay certificacién de calidad en las empresas del sector. Tendencia a procesos con control numérico
que hace prever que el tornero revolvista y mecanico estaria siendo sustituido por el torno de control
numérico. El ajustador mecanico, el matricero también esta siendo sustituido por procesos de control
numeérico.

- Manifiestan conformidad con los egresados de UTU y llama la atencion la no adecuacion de las
carreras de Ingenieria Industrial. Prevén una tendencia a la sustitucion de oficios como tornero,
matricero ajustador mecanico por procesos de control numérico, mas alla que destacan el matricero
artesanal con amplia experiencia en el ramo. La capacitacion estaria apuntando a los procesos
computarizados de control numérico etc., en donde existe oferta en el pais.

Extinguidores

La calidad de los productos es considerada buena, aunque la de Brasil es superior, entre otras cosas por
mejor tecnologia aplicada. En certificacion de calidad, se rigen por las Normas UNIT en Uruguay

El personal de mantenimiento ha hecho varios cursos: en COCAP, algunos han ido a alguna fabrica del
exterior. También ha habido cursos en la empresa por parte de proveedores. Se refiere al personal que
hace servicio de mantenimiento y reparacion de las maquinas de lavanderia.

Para el sector extinguidores — se ha mandado personal a hacer cursos de control de calidad,
electricidad, sacar libreta de chofer, etc. También se ha hecho entrenamiento en la empresa para la
polivalencia de los operarios



- De lo expuesto, se puede inferir que parte de la capacitacién requerida por el sector debe realizarse en
el exterior del pais.

Envases
Calificacion de los recursos humanos: respecto a Brasil mejor, respecto a Argentina igual o peor

En Compaiia de Envases — opinan que la fuerza de trabajo uruguaya esta menos capacitada que la
argentina — existen en Argentina institutos de ensefianza técnica mas conectados a las necesidades de
los empresarios. En Uruguay, UTU no tiene la misma capacidad de adaptacion: faltan
especializaciones, por ejemplo impresion en metal.

Compafiia de Envases — intenta certificarse en normas ISO 9001.

En Van Leer se valora en alto grado la polifuncionalidad de los operarios, incluso realizan
mantenimiento simple. Consideran que es una ventaja propia de los uruguayos, inexistente en las
fabricas de Argentina y Brasil.

En el sector destacan la capacidad de adaptacion de la mano de obra, el nivel educativo formal
generalmente alto (que les permite entender rapidamente lo que tienen que hacer, adaptarse a nuevos
trabajos, buena capacidad de comunicacion).

Como limitaciones, mas que de los trabajadores, del sistema educativo: inexistencia de capacitacion
técnica especifica.

- Nitidamente se infiere que las empresas entrevistadas vislumbran una insuficiencia de capacitacién de
los recursos humanos, producto de la inexistencia de cursos especializados para el sector, como por
ejemplo en impresion en metal. Destacan la no conexion de los institutos de ensefianzas con las
empresas, y la buena adaptabilidad de la mano de obra local.

Calderas, equipos e instalaciones industriales

Consideran que la calidad de los productos en igual respecto a la region y respecto al resto del mundo
igual o peor.

Abordan certificacién de calidad, pero no mediante normas ISO. Cir esta en proceso de certificacion de
normas ASME (de origen norteamericano y exigidas para Refinerias). Cades considera que esta en la
misma linea, pero sin formalizaciones

Los cambios tecnologicos en el sector no pasan tanto por cambios que impliquen nuevos procesos o
procedimientos de produccion, como por los comandos de las maquinas (mas informatizadas, que
permiten mayor control y precision, incorporacion de control numérico computarizado, etc.).

Consideran como muy buena la calificacién de los recursos humanos.

“En este sector tenemos una media mejor conformada, un oficial calderero uruguayo es un oficial
calderero en cualquier parte del mundo”.

En Cir existe un sistema de aprendizaje propio. Consideran que UTU es una buena base —siendo el
nivel mejor que en los paises vecinos -. Las calificaciones requeridas son mayores al no tratarse de
procesos repetitivos, sino no seriados (o artesanales).



Estiman que van a decrecer las categorias vinculadas a la produccion en serie:
Torneros, Fresadores en general, trabajadores de banco

Y los que crecerian serian:
Soldadores y lo vinculado a reparaciones, reconstrucciéon (aunque cada vez se repare menos)

En el sector existe una capacitacion interna propia de la experiencia, aunque la capacitacion de
egresados de UTU es considerada como buena. La certificacion se realiza en normas ASME de origen
norteamericano, aunque no abarca a todo el sector.

También en el sector se prevé una disminucion de la categoria de torneros.

Reparaciones Navales

Estiman que el rendimiento de la mano de obra es menor respecto a la region, pero la habilidad y
capacidad son superiores, y esto dltimo es determinante para calificar.

En el caso de las reparaciones grandes, hay falta de mano de obra especializada Se esta en proceso de
certificacion para obtener ISO 9002.

Se prevé un decrecimiento en las categorias afectadas a la fundicién, remachadores, y un crecimiento
en las categorias de soldadura, caldereria, sopleteros, mecanicos

En lo referido a las categorias previstas que creceran, por ejemplo en soldadura, la UTU en la escuela
maritima ofrece un curso de formacion de caracteristicas tinicas en el pais y donde se estan
introduciendo innovaciones de forma de formar en materiales especiales. Respecto a la certificacion,
existe en el pais, el asesoramiento y capacitacion como para poder obtenerla.

Automotriz
En cuanto a certificacién, las empresas cuentan con sistemas propios y expertos de certificacién

La calificacion de los recursos humanos es buena, y tienen una intensa calificacién que estd organizada
por las propias empresas

En cuanto a la formacién del personal, las plantas han seleccionado buenos trabajadores. Ha habido
calificacion en el exterior: Argentina, Brasil y Francia.

- Las empresas armadoras en el pais, se rigen por las directrices de sus propias casas matrices. Es
significativo el grado de capacitacion interna realizado por el personal. Muy importante los efectos de
arrastre de esta rama en los autopartes y reparaciones mecdnicas y eléctricas, ya que el fuerte
dinamismo de la rama automotirz, trae como consecuencia la readecuacion tecnoldgica de las ramas
conexas y asociadas y la capacitacion y actualizacion de la mano de obra de las mismas.

Radiadores

El nivel tecnoldgico es considerado medio, y particularmente con relacion a la region es bueno. En



certificacion de calidad, la rama automotriz tiene sus propias normas tanto para terminales como para
proveedores, que son mas exigentes que otra como por ejemplo las IS0.

Consideran que existe un gran vinculo de las autopartes en general con las terminales, tanto en su
actividad como en su adaptacion tecnologica

En el sector no se manifiesta, debilidades en cuanto a la capacitacién de la mano de obra.

Canos de escape
Manifiestan que tiene un rezago tecnologico respecto a la region.

- En el sector no se manifiesta, debilidades en cuanto a la capacitacion de la mano de obra, si que es
cara e ineficiente.

C) Analisis y conclusiones

Oferta de Cursos de Formacion y de Capacitacion

En primer lugar, podemos concluir que a nivel de formacién (salvo en algunos sectores puntuales
como en los envases o extuinguidores), existe un adecuado nivel de oferta en el pais. No obstante los
entrevistados, manifestaron insuficiencia en ciertas especialidades como en los sectores de alambres,
calderas equipamiento industrial, en donde se detecta insuficiencia de oferta de personal capacitado
especializado.

En cuanto a la calidad, existe en el pais cursos de asesoramiento y de capacitacion, sobre el tema que
permite la certificacion de normas ISO por parte de UNIT y del LATU, mas alla que existen normas
regidas internacionalmente o propias como en la rama automotriz.

ASME

En segundo lugar, existe una oferta de cursos en ciertas categorias que se prevén decreceran como por
ejemplo torneria, asi como es de destaque lo manifestado por el sector griferia acerca de la no
adaptacion de las carreras de Ingenieria Industrial para el sector

Nivel tecnoldgico en equipamientos de los centros educativos

En general existe una adecuacion en el equipamiento con que estan dotados los centros de ensefianza.
Se destaca la situacion de la Escuela Superior de Mecanica de UTU, en que existen programas de 1989
y cierta carencia en actualizacion de equipos y particularmente de la capacitacion de los docentes tanto
en formacién como en técnicas de ensefianza aprendizaje.

En ese sentido, se destaca nitidamente un incremento en la dotacion de equipamientos computarizados
y automatizados que han realizado los centros, aunque en la UTU habria cierto rezago en lo referido a
inyeccion electronica.

Calidad en las empresas

Si bien no es una caracteristica general, hay varios sectores dentro de las ramas 37 y 38 consideradas
que han incursionado en certificaciones de calidad y mejoramiento de sus procesos.



Mecanica y electricidad automotriz

Como consecuencia de los avances tecnolégicos en general y en particular de la rama automotriz, de
percibe la tendencia de vincular intimamente la funcién del mecénico y la electricidad. Es decir, se
perfila una formacion en conjunta, o una actualizacién de los mecanicos en ese sentido. Particularmente
la empresa Bruno Calle, opera exclusivamente en la actualizacion de los talleres mecanicos en general
y en particular en lo referido a la inyeccion electronica. Particularmente llamativa surge lo referido a la
desactualizacion de equipamiento en tal sentido que cuenta la UTU, dada el buen nivel de
reconocimiento que cuenta la UTU a nivel empresarial.

Articulacién de entidades de educacién y empresas

No existe una nitida vinculacién entre la oferta y organizacion de cursos entre los centros educativos y
las empresas. Se destaca en ese sentido la experiencia actual de reconversion llevada a cabo los
Talleres Don Bosco y la experiencia de la UTU del Proyecto Centro Pilote Uruguay Suecia de los afios
1994-1996, con la participacion de la CIU y el PIT- CNT.

Programas de Insercion laboral

Practicamente no existen programas de insercién laboral. Apenas se destacan informaciones que dan os
centros educativos a las empresas si estas lo solicitan, pero n obedecen a algo articulado.

OTRAS CONSIDERACIONES

Si bien se percibe un avance en la mejora de la productividad para ser mas competitivo, y de mejorar la
calidad, estimamos que una profundizacion en el mejoramiento de la calidad ello, del logro de
certificaciones etc., se torna como un elemento importante a analizar de acuerdo a las perspectivas del
sector metalmecanico y siderdrgico en su conjunto

Resulta importante, la profundizacién en el estudio de los cursos implementados en el pais de acuerdo a
las necesidades de empresas y del reciclaje de trabajadores via actualizacion. En ese sentido
destacamos que la experiencia de convocar los agentes involucrados se torna muy importante. Ello
asociado a la tendencia del mercado que esta indicando cuales sectores seran los que tendran una mayor
demanda y cuales sufrirdn una merma.

Conjuntamente deberia analizarse la eventualidad de articular la oferta de cursos de capacitacion y
formacidn de acuerdo a la insercién laboral existente, por lo que dado el alto dinamismo que presenta la
actividad econ6mica analizada, implica técnicas de aprendizaje y programas flexibles y actualizables
permanentemente.

A nivel oficial, la oferta de UTU, es muy vasta, expandida por todo el pais y presenta heterogeneidades.
Ademaés, mantiene un muy alto nivel de prestigio en el medio y es el centro de formacién mas
importante del pais. Sobre la base de ello, la actualizacién de sus cursos deberia acompanar la
evolucion tecnologica



- Por tltimo, queremos destacar, que los centros en los que se obtuvo informacion, no agotan la oferta
de capacitacion del pais. No obstante estimamos que constituyen una muestra por demas representativa
del mismo.
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