ACTA; Cn Montevideo, el 14 de julio de 2015, reunido e Conssjo de Salarios del
Grupo N° 19 “Servicios Profesionales, técnicos especializados y aguellos no
incluidos en ofros grupos”, Subgrupo N°19“Prestacidén de Servicios

Telefénicos™ capftulo “Call Center”, integrado por los Releyados del Poder Ciecutivo:
Dres Beatriz Cozzano y Carlos Rodriguez; el Delegado Cowresarial G Hugo

Montgnmery on representacion de la Cdmara Nacional de Comercio y Servicios del
Uruguay'y los Delegadas de los Trahajadores; Sros Eduardy Sosa y Daniel Delgado
ah raprasantacion de FUECYS, e

_ HACEN CONSTAR QUE:
PRIMERO: Se procede a fijar el porcentaje de incremento carrespondiente al  ajuste
salarial, en aplicacion de lo dispuestio en el Convenio Colactivo suserito el dia 24 de
~oclubre de 2013 publicade vy regisirado de  conformidad a  la pormativa

vigente.

SEGUNDO: En virtud de lo establecido en la clausula séptima  del referido convenio

colectivo todos los salarios del sector a partir del 1° de julio de 2015 tendran un

incremento e 8,53% producta de (a acumulacion de los siguientes ilems: a) 5% centro
del rango meta de Inflacidn proyactado por el BCU para le periodo 1° de julio de 2015
a 30 de junio de 2016, v s} 3,369 correctivo para cubtir 1a diferencia entre fa inflacién
proyeclada para el perivdo 1° de julio de 2014 a 30 de junio de 2015 (5%) v la inflacion
real de igua! periodo (8,534%) 1.05*1,0336=1,0853=8,63%.
TERCERD En consecuencia los salarios. mfnlmnv del sector a partir def 19 de julio de
2015 seran:

Operador- Telermarketers hasla 9 meses % 13.365 32 hs semanales
Operador- Telermnarketers de 9 a 18 meses $14.516 39 hs semanales
Operador- Telemarketers de 18 a 27 meses $ 15.560 39 hs semanales
Operador telemarketers de més de 27 meses * $ 16.040 39 hs semanales
Asistente especializado $ 16.040 44 hs semanales
_ Suparvisor opératlvo ' $ 17.276 44 hs semanales
Limpiador/sereno o $ 13.385 44 hs semanales
Cadete $ 13.365 44 hs semanales

14516 44 hs semanales
16,040 44 hs semanales.
16,040 44 hs semanales
19,746 44 hs semanale_s
24.681 44 hs semanales

Recoepcionista

Auxiliar admlnistratlvo
Auxiliar téenico

Encargado administrativo

Tecnico calificado

o e B 8B o,

eitda firman de conformidad.--




