Expediente N°: 2026-13-2-0000112

ACTA. En Montevideo el 12 de enero de 2026 reunido el Consejo de Salarios del
Grupo No. 19 “SERVICIOS PROFESIONALES, TECNICOS, ESPECIALIZADOS Y
AQUELLOS NO INCLUIDOS EN OTROS GRUPOS” subgrupo 19 “Prestacion de
Servicios telefonicos” capitulo 1 “Call Centers” integrado por los delegados del
Poder Ejecutivo: Dr. Carlos Rodriguez y Lic. Beatriz Lorda, acompafados por la Dra.
Rossana Viciguerra y el Dr. Santiago Mederos, el delegado del sector empresarial: Dr.
Diego Yarza en representacién de la Camara Nacional de Comercio y Servicios de
Uruguay (CNCS), la delegada de los trabajadores: Sra Miriam Borba en
representacion de la Federacion de Empleados del Comercio y los Servicios
(FUECYS) dejan constancia:

PRIMERO: Se procede a la aplicacion del ajuste salarial correspondiente al 1ero de
enero de 2026, conforme lo establecido en la clausula sexta del acuerdo de fecha 28
de julio de 2025.

SEGUNDO: Ajuste de salarios minimos y sobrelaudos al 1ero de enero de 2026.
Todos los salarios vigentes al 31 de diciembre de 2025 tendran un ajuste de 3.06% por
concepto de adelanto de inflacién. En consecuencia, los salarios minimos vigentes
desde el 1ero de enero de 2026 seran:

01/01/26
Operador-Telemarketers hasta 9 meses (39 horas semanales) 31.369
Operador-Telemarketers de 9 a 18 meses (39 horas semanales) 33.747
Operador-Telemarketers de 18 a 27 meses (39 horas semanales) 35.282
Operador-Telemarketers de mas de 27 meses (39 horas semanales) 36.372
Asistente especializado (44 horas semanales) 37.289
Supervisor operativo (44 horas semanales) 38.211
Limpiador/Sereno (44 horas semanales) 31.997
Cadete (44 horas semanales) 31.997
Recepcionista (44 horas semanales) 33.747
Auxiliar administrativo (44 horas semanales) 37.289
Auxiliar técnico (44 horas semanales) 37.289
Encargado administrativo (44 horas semanales) 43.670
Técnico calificado (44 horas semanales) 54.592

Leida que fue suscriben 5 ejemplares del mismo tenor en lugar y fecha antes

indicados.
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