Ministerio
de Transporte
y Obras Publicas

DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE

ECANISMOS PARA RECIBIR DENUNCIAS EN MATERIA DE PASAJEROS

B

.

Division ﬁasajeros: dnt.reclamos.pasajeros@mtop.gub.uy

Libro de Quejas en las agencias de las empresas (Todas las agencias estan
obligadas a tenerlo). '

Sistema de Reclamos de Transporte: WhatsApp o Telegram: 092-223-8950

Unidad de Coordinacién de Inspecciones y Controles 0800 1803
dnt.ucic.consultas@mtop.gub.uy

Regionales de la Direccién Nacional de Transporte en el interior del pais.

A través de tramites Uy: https://www.gub.uy/tramites/presentacion-

reclamosg ueias-transporte-reguIar-pasaieros-servicios-metropolita no-nacional-

internacional
A traveés del Buzdn Ciudadano del MTOP:

https://www.qub.uv/tramites/buzon—ciudadano—ministerio—transporte—

obras- _ publicas

Redes sociales Instagram (@mtopuy) y Facebook (Ministerio de Transporte y

Obras Publicas)

Montevideo, 25 de enero de 2023

Dr. PABLO LABANDERA
Director National de Transporte
dbl MT.OP.



