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1-OBJETO

El objeto de este documento es establecer un Plan de Emergencia y Contingencia Ferroviario
para la red ferroviaria del Uruguay bajo la gestion de la DNTF (Direcciéon Nacional de Transporte
Ferroviario).

En el mismo, se estableceran las directrices de actuaciones, tanto preventivas como correctivas,
para minimizar los riesgos derivados del transporte ferroviario, asi como solucionar cualquier
contingencia que afecte al normal desarrollo de la actividad y trafico ferroviario.

Con este documento, se aspira a tener el conocimiento y guia, para afrontar con éxito cualquier
evento que ponga en riesgo el mantenimiento de la operativa ferroviaria.

Este documento, forma parte integrante del Sistema de Gestién de Seguridad Ferroviaria (en
adelante, SGSF) que la DNTF tiene implantado para garantizar la gestiéon de sus operaciones y la
circulacion de los trenes, en condiciones de seguridad en la red ferroviaria del FF.CC. y el resto
compuesta por la linea Rivera, Rio Branco, Litoral (hasta Salto) y Minas.

2-ALCANCE

Este documento aplica al personal, implicado en la gestion de los recursos, las comunicaciones y la
coordinacién cuando se produzca una contingencia ferroviaria, asi como al personal implicado en
la resolucién y seguimiento de la misma.

Asimismo, para que el PECF “Plan de Emergencia y Contingencia Ferroviaria”, sea operativo, es
necesario que este personal conozca los procedimientos generales de actuacion en situacién de
contingencia, asi como los especificos en funcién del cometido asignado en el mismo.

3-DESCRIPCION

3.1ASPECTOS GENERALES

De acuerdo a lo establecido en el articulo N°27 del Decreto 280/018 del documento “PRINCIPIOS
DE LA REGLAMENTACION FERROVIARIA”, la Administracién elaborara un Plan de Contingencia
en el caso de perturbacion del trafico ferroviario.

En virtud del compromiso asumido, la Administracion por intermedio de la DNTF (direccion Nacional
de Transporte Ferroviario) ha elaborado el presente documento el cual consiste en una serie de
respuestas (Plan de Contingencia) ante situaciones que afectan la continuidad de la operativa
ferroviaria.

Este plan resulta una herramienta de prevencion, mitigacién, control y respuesta ante posibles
contingencias generadas durante la operativa ferroviaria.
Consiste en:

e Ofrecer un conjunto de pautas minimas que podran ser ampliadas siempre y cuando no
contravengan la reglamentacion vigente

e Un compendio de medidas de actuacion para la prevencion y resolucion de contingencias, la
coordinacién de actuaciones y la delimitacion de responsabilidades en su aplicacion.

o El marco general organizativo en el que se sustenta la gestion de contingencias
Se aspira a:
e Reanudar en el menor tiempo posible todas las actividades después de un fallo técnico,
humano o de una catastrofe natural. $

°. D{Saneﬂa forma de comunicacion, asi como de las acmones mmedlatas a-seguir en el caso
© de presentarse una confingencia.

e -Ejecutar las acciones de mitigacion, control, y rescate durante y después de la contingencia.
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Establecer las medidas preventivas para minimizar la probabilidad de materializarse una
amenaza.

Procurar la proteccion del personal, de las instalaciones y equipos, de la poblacion y del medio
ambiente.

El presente Plan contiene la informacion para que en el caso en que se produzca la contingencia,
se puedan identificar qué medidas adoptar, a los efectos de gestionar correctamente la incidencia
y minimizar sus efectos negativos.

Por otro lado, tambiér se contemplan:

Medidas y acciones para restaurar los inconvenientes generados, volviendo al estado inicial
previo a la contingencia.

Describir la estructura de mando y responsabilidades adscritos al Plan para hacer frente a
cualguier contingencia.

La capacitacion del personal directivo, contratistas y trabajadores que participan en la
operacion ferroviaria es imprescindible.

Identificacién y ubicacion de los recursos materiales adscritos al PECF.

Basandonos en la siguiente secuencia,

Identificar los riesgos probables que pueden afectar la continuidad de la operativa ferroviaria.

Crear un plan de respuesta

v" Aqui es donde se definen las estrategias de prevision para dar respuesta a las diferentes
emergencias o accidentes, en funcién de los recursos disponibles y el impacto que pueden
tener en las operaciones de la empresa

v Para cada actividad clave se debe identificar qué estrategia emplearemos para recuperar
la operacién, considerando el tiempo maximo en la que podra quedar sin realizarse.

Identifica medidas preventivas que se pueda tomar antes de que ocurra una emergencia, con

el fin de evitar que los dafos sean mas graves. Crear una lista con las acciones que nos

permitan minimizar la exposicion al riesgo,

Analizar de forma periddica el plan y establecer mejoras al mismo.

Realizacién de pruebas de campo del PECF de manera de identificar errores y fortalecer el

accionar del mismo. Esto fortalecera las estrategias que seran mas contundentes en la

practica en el momento de implementarlas y verifican su eficiencia.

3.2 ABREVIATURAS Y DEFINICIONES

L]

g

Abreviaturas

Al: Administrador de Infraestructura ferroviaria que pertenece a la DNTF.

AIF: Area de infraestructura Ferroviaria que pertenece a la DNTF.

ANF: Area de normativa Ferroviaria que pertenece a la DNTF.

AOF: Area de Operacion Ferroviaria que es responsable del CCTF, pertenece a la DNTF.
ASF: Area de seguridad ferroviaria que pertenece a la DNTF.

CCS: Centro de Control de Seguridad que pertenece al ASF.

CCTF: Centro de Control de Trafico Ferroviario.

DNTF: Direccidon Nacional de Transporte Ferroviario.

E.F: Empresas ferroviarias.

E.M.: Empresas de mantenimiento ferroviario o subcontratos de mantenimiento.

GS: Grupo de seguridad. Se refiere a la actuacion y apoyo en la contingencia que segun
‘su gravedad puede ser la Policia, seguridad privada, Bomberos Sistema de salud y
“ambulancia, Ejercito Nacional, MTOP etc. i 5o

MM.PP.: Mercancias peligrosas.

v" MOF: Manual de operaciones Ferroviarias de Uruguay
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OIAF: Organo de Investigacion de Accidentes Ferroviarios.
PaN: Paso a nivel

PECF: Plan de Emergencia y Contingencia Ferroviaria

RSF: Responsable de Seguridad Ferroviaria.

RSCF. Responsable Seguridad de la Contingencia Ferroviaria
SGSF: Sistema de Gestion de Seguridad Ferroviaria.

Definiciones

v

Accidente: Un suceso repentino, no deseado ni intencionado, o una cadena de sucesos de
ese tipo, de consecuencias perjudiciales; los accidentes se dividen en las siguientes
categorias: colisiones, descarrilamientos, accidentes en pasos a nivel, dafios causados a
personas por material rodante en movimiento, incendios y otros.

Accidente en intersecciones v PaN: Accidente ocurrido por colisién o arrollamiento entre
vehiculos ferroviarios y de carretera en un lugar habilitado para hacer posible el
cruzamiento al mismo nivel de ambas clases de vehiculos.

Accidente grave: Cualquier colisién o descarrilamiento de trenes con el resultado de al
menos una victima mortal o de cinco 0 mas heridos graves ¢ grandes dafios al material
rodante, a la infraestructura o al medio ambiente, y cualquier otro accidente similar, con un
efecto evidente en la normativa de seguridad ferroviaria o en la gestién de seguridad.
Accidente significativo: Cualquier accidente en que esté implicado como minimo un
vehiculo ferroviario en movimiento, con al menos un muerto o herido grave, o se produzcan
graves dafios en el material, la via férrea u otras instalaciones o entornos, o interrupciones
prolongadas del trafico. Se excluyen los accidentes en talleres, almacenes y depdsitos.
Causa (de un accidente o incidente): Las acciones, omisiones, sucesos, condiciones, o su
combinacién, que hayan provocado un accidente o incidente.

Colision: Accidente ocurrido por impacto entre vehiculos de material rodante, ya sea de
frente, por alcance o de costado. Incluye también las colisiones con obstaculos dentro del
galibo de libre paso. Ademas, se incluyen las producidas entre vehiculos ferroviarios y otro
tipo de vehiculos (automoévil, camién).

Consecuencia: Acontecimiento o circunstancia que probablemente tendra lugar después
de que se haya producido un peligro.

Contingencia ferroviaria: Cualquier suceso, por pequefio que sea, que cause
perturbaciones en el desarrollo normal del trafico ferroviario, reduciendo la capacidad de la
infraestructura ferroviaria e incluso imposibilitando cualquier movimiento en el lugar del
suceso, esto es, la suspension total de dicho trafico.

Descarrilamiento: Toda situacion en la cual se sale de los carriles al menos una rueda de
untren. Accidente ocurrido por salida de la via del material rodante ferroviario. Comprende
los accidentes multiples originados por descarrilamiento.

Empresa de mantenimiento ferroviario o subcontrato de mantenimiento (EE.MM.): Empresa
gue presta servicios de mantenimiento en la red dependiendo del control directo de la
oficina de infraestructura de la DNTF.

Empresa Ferroviaria (EE.FF.): Cualquier empresa publica o privada, titular de una licencia
con arreglo a la legislacion vigente aplicable, cuya actividad principal consiste en prestar
servicios de transporte de mercancias o pasajeros, debiendo ser dicha empresa, en todo
caso, la gue aporte la traccion.

Incidente: Cualquier suceso, distinto de un accidente o un accidente grave, asociado a la

- utilizacion y funcionamiento de los trenes o del material rodante y que afecte a la seguridad
_ de laZirculacion.
‘Material_rodante ferroviario: Conjunto de vehiculos ferroviarios” con o sin motor. Se

clasifican -en material motor (locomotoras, unidades autopropulsadas), y material
remolcado (vagones de mercancias y pasajeros, material rodante auxiliar).



v Medidas de seguridad: Conjunto de acciones que o bien reducen la frecuencia de
ocurrencia de un peligro o atendan sus consecuencias, con el fin de lograr o mantener un
nivel aceptable de riesgo.

v Organo de Investigacion de Accidentes Ferroviarios (OIAF): Organo especializado,
encargado de la investigacion técnica de los accidentes e incidentes ferroviarios. Es un
Comité establecido en el Uruguay que, actuando con autonomia técnica, es el responsable
de la investigacion de las causas de accidentes e incidentes en el ambito ferroviario, y la
determinacién de las responsabilidades en la materia.

v' Peligro: Circunstancia que puede provocar un accidente.

v" Plan Especial de Emergencia ante el riesgo de accidentes en el transporte de mercancias
peligrosas por ferrocarril: Establece la estructura organizativa y los procedimientos de
actuacion para una adecuada respuesta ante las emergencias por accidentes en el
transporte de mercancias peligrosas, asegurando una mejor eficacia y coordinacion en la
intervencion de los medios y recursos disponibles. Se utilizara en este caso el protocolo de
sustancias peligrosas de la DNTF.

v Plan Especial de Emergencia_ante Riesgo de Inundaciones: Establece la estructura
organizativa y los procedimientos de actuacién para una adecuada respuesta ante las
emergencias por inundaciones, asegurando una mayor eficacia y coordinacion en la
intervencion de los medios y recursos disponibles.

v Responsable de Seguridad Ferroviaria: Persona que asume, las responsabilidades con la
salvaguarda de la seguridad en la circulacion ferroviaria y la infraestructura en la cual
circula.

v Riesgo: Frecuencia de ocurrencia de accidentes e incidentes que provoquen dano
(causado por un peligro) y la gravedad del dafio.

v' Seguridad: Ausencia de riesgo inaceptable de dafio.

v Sistema de Gestion de Seguridad Ferroviaria (SGSF): Conjunto de medidas establecidas
en el seno de su organizacion por un administrador de la infraestructura o una empresa
ferroviaria, para garantizar la gestion de sus operaciones en condiciones de seguridad.

v Sistema ferroviario: Conjunto formado por la infraestructura ferroviaria y el material rodante
que circula sobre la misma.

v Telefonema: Despacho telefénico que por su importancia o repercusion en el
funcionamiento o seguridad del servicio ferroviario debe ser registrado para comprobar la
efectividad de su emision y recepcion y la correcta emisiéon y comprension de las drdenes
o instrucciones contenidas en el mismo.

3.30BJETIVOS DEL PECF

El PECF consiste en un plan general de actuacion para asegurar, coordinar y resolver cualquier
contingencia ferroviaria que perturbe el normal desarrollo del tréfico ferroviario en la red.

Este permite desarrollar entre otros, los siguientes aspectos:

Determinar los responsables de la gestién y coordinacion de las incidencias.

Coordinar las actuaciones ante situaciones de contingencia, tanto con los medios propios
como con los externos.

Colaborar en el restablecimiento de las condiciones de explotacién que pueda provocar
cualquier tipo de incidente ferroviario.

Asegurar la disposicion de las medidas necesarias para la gestion de incidencias, desde el
plano prevent[vo y correctivo, efectuando el seguimiento y control de las medldas adoptadas.

_"‘Estabiecer un plan de comunicaciones para el aviso y coordmacuon de 'la contingencia.
Controlar y realizar el seguimiento del flujo de informacion, con el fin de realizar las
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actuaciones necesarias para restablecer la normalidad de una forma eficaz y fiable, para que
el impacto sobre el transporte ferroviario sea el menor posible.

Disponer de un catalogo compartido de medidas de gestion de incidencias segun el tipo de
peligro. entre el AI-DNTF, y otras empresas ferroviarias, de medidas de gestién ante
contingencias.

Contribuir al logro de la unidad de informacién en todas las fases de la resolucion de
contingencias.

Disponer de los medios humanos y recursos técnicos de intervencion en caso de
contingencias

Reducir los efectos y minimizar las consecuencias de cualquier suceso, proveniente de un
accidente o incidente ferroviario que pueda degradar el normal desarrollo del trafico ferroviario
en la red, salvaguardando las vidas humanas y preservando la infraestructura ferroviaria, el
material rodante ferroviario, los elementos de las proximidades a la red ferroviaria y el medio
ambiente.

Establecer la identificacion de los riesgos en la explotacién del trafico ferroviario en la red.

Tener localizados los medios humanos y recursos técnicos disponibles de intervencién en
caso de contingencia.

Establecer un plan de comunicaciones para el aviso y coordinacion de la contingencia.
Restablecer las condiciones de explotacion que pueda provocar cualquier tipo de accidente o
incidente ferroviario.

Efectuar el seguimiento y control de las medidas adoptadas tanto preventivas como
correctivas.

Coordinarse con las Empresas Ferroviarias (E.F.), y subcontratos de mantenimiento de
infraestructura (SS.MM.), con el fin de establecer las pautas a seguir en los Planes de
Emergencia y Contingencia de las mismas.

3.4LEGISLACION Y NORMATIVA DE APLICACION

Es necesario conocer la documentacion que se utiliza como legislacion y normas basicas de
aplicacién, tanto durante una explotacién ferroviaria normal, como una vez que ha ocurrido un hecho
catalogado como contingencia.

Por ello, se debe tener en cuenta principalmente, la siguiente documentacion:

Decreto.280/018 de 5 de setiembre del 2018..

MOF — Manual de Operaciones Ferroviarias.

Manual de Operaciones del CCTF.

Manual de Operacion Sistema ERTMS.

Manual de Operacidon Sistema Autorizacion Uso de Via - AUV
Documento de Declaraciéon de Red vigente.

GLOSARIO - Direccién Nacional de Transporte Ferroviario
Documento “Funcionalidad NAOS-CTC del FF.CC." - GVC.
Norma para la seguridad en PASOS A NIVEL - DNTF.
Documento de Protocolo de las Mercancias Peligrosas MM.PP.

3.5DISTRIBUCION DEL PECF
El Gerente de ASF, o quién este designe, sera el responsable por realizar la distribucion del PECF;

~ las copias,. quenseran controladas, deben ser entregadas med:ante acuse de reC|bo

La DNTF dlstrlbwra el presente documento a:

‘Todas las EE.FF.
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e EE.MM o Subcontratos habilitados que operen en la red.
e Quienes considere oportuno en cada momento,

3.6 ACTUALIZACION, MODIFICACION Y REVISION DEL PECF.

El Gerente de ASF, o quién este designe, es el responsable de la revision y actualizacion del astual
PECF.

Para ello debera revisar el presente documentos a intervalos preestablecidos de manera de
asegurar su continua conveniencia, adecuacion y eficacia. También propondréa las correcciones y
adecuaciones que entienda oportunas.

Asimismo, se recomienda implementar su modificacién cuando la ocurrencia de determinados
eventos, como ser:

o Modificaciones sustanciales de las instalaciones ferroviarias de la red, que alteren, de forma

significativa, la identificacion de peligros y de los riesgos potenciales asociados a los mismos.

o Cambios normativos y legislativos, o de organizacién, que afecten a aspectos fundamentales
del propio PECF y que aconsejen u obliguen a revisarlo con caracter extraordinario, en el
menor plazo posible.

o Los resultados de las auditorias internas y externas que se le realicen al SGSF
o La retroalimentacion por parte de los integrantes de la operativa ferroviaria.

¢ El desempefio de los procesos y la conformidad del producto.

e Estado de las acciones correctivas y preventivas identificadas

e Cambios que podrian afectar al SGSF.

e Recomendaciones para la mejora

Las modificaciones identificadas deberan de ser aprobadas por la Direccion de la DNTF.

Dicha actualizacion se notificara a las E.F., asi como a las entidades que integran el sistema, con
la necesaria antelacion.

3.7. AMBITO DE APLICACION DEL PECF Y COMPETENCIAS DE ACTUACION
3.7.1. CONCEPTOS GENERALES DEL PLAN

Es un plan general de actuacién para ordenar y resolver cualquier emergencia o contingencia que
perturbe el normal desarrollo del trafico ferroviario, en el que se determina la estructura organizativa
de respuesta.y se establece el sistema de coordinacion y actuacion de los recursos humanos y
medios materiales, integrados, comunicados e informados ante cualquier situacion de peligro.

En el documento, se definen las préacticas, los recursos, las especificaciones y la secuencia de las
actividades pertinentes de cémo proceder en el caso de producirse una contingencia ya sea
accidente o incidente a los efectos de mitigar las perturbaciones y/o los efectos negativos sobre la
operativa ferroviaria.

Para la determinacién de las perturbaciones al trafico ferroviario, se\tendrén en cuenta las
definiciones establecidas en el apartado 3.2 ABREVIATURAS Y DEFINICIONES, del presente
documento. Teniendo en cuenta las definiciones presentadas en el apartado anteriormente

mencionado se hace énfasis en los siguientes conceptos que se encuentran muy presenten en el
PECF.

Se entiende por contingencia ferroviaria, cualquier suceso, por pequefio que sea, que cause
perturbaciones en el desarrollo normal del trafico ferroviario, reduciendo la capacidad de la
1nfraestructura:Eerrovnana e incluso imposibilitando cualquier mov&mlento en e! Iugar del suceso, esto

o es, fa suspensxon total de dicho trafico.



Ademas, dentro de este contexto, se especifican los conceptos de accidente, accidente grave e
incidente desde el punto de vista del ambito ferroviario:

+ Accidente: Suceso repentino, no deseado ni intencionado, o una cadena de sucesos de ese
tipo, de consecuencias perjudiciales; los accidentes se dividen en las siguientes categorias:
colisiones, descarrilamientos, accidentes en pasos a nivel, dafios causados a personas por
material rodante en movimiento, incendios y otros.

+ Accidente grave: Cualquier colisidn o descarrilamiento de trenes con el resultado de al
menos una victima mortal o de cinco o mas heridos graves o grandes dafios al material rodante,
a la infraestructura o al medio ambiente, y cualquier otro accidente similar, con un efecto
evidente en la normativa de seguridad ferroviaria o en la gestién de seguridad.

+ Incidente: Cualquier suceso, distinto de un accidente o un accidente grave, asociado a la
utilizaciéon y funcionamiento de los trenes o del material rodante y que afecte a la seguridad de
la circulacion.

3.7.2. AMBITO DE APLICACION DEL PECF
Lugar de aplicacion

Es de aplicacion en toda la red ferroviaria de Uruguay la cual incluye:
o La linea utilizada por el proyecto Ferrocarril Central Puerto de Montevideo — Paso de los Toros
e Lared general activa, compuesta por

(’ v Linea paso de los Toros-Rivera
\/} v" Linea Litoral Chamberlain -Salto Grande
v Linea Minas Estacién Sayago — Estacion Minas

v" Linea Rio Branco; Estacion Toledo — estacion Rio Branco

Descripcion de la red ferroviaria del Uruguay

La red ferroviaria de Uruguay consta de aproximadamente 1.500 km operativo de los cuales el tramo
del Ferrocarril Central tiene una longitud de 270 km cuyo objetivo es la total reconstruccion de la
mitad de la linea froncal de la linea Montevideo-Rivera, y cuya meta prioritaria es el transporte de

la pasta de celulosa que constituye 2.5 millones de toneladas al afio de una capacidad total de la
linea de 4 millones de toneladas.

El proyecto FF.CC. planea disefiar, mantener y construir viaductos y trincheras, reforzar puentes ya
existentes o reconstruirlos a nuevo, a fin de eliminar PaN, rectificar determinadas curvas de modo
de aumentar los niveles de seguridad y velocidad de los trenes que transportaran 22,5 toneladas
de pasta de celulosa por eje a 80 km/h, extender los kildmetros de via doble de 30 km en el area
metropolitana de Montevideo, y agregar docenas de vias secundarias para maniobras y rebases de
formaciones ferroviarias en determinados puntos de la traza.

Las lineas ferroviarias actualmente operativas son:

1- Linea a Rivera de 563 km de los cuales 270 km integran el Ferrocarril Central
2- Linea a Minas de 125 km ?

3- Linea a Litoral de 320 km hasta Salto con conexion a Argentina.

4- Linea a Rio Branco de 459 km
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4-INTEGRANTES DEL SISTEMA FERROVIARIO URUGUAYO

DIRECCION NACIONAL DE TRANSPORTE FERROVIARIO - DNTF

Por Ley 18834, Art. 173 se crea la Direccion Nacional de Transporte Ferroviario, dependiente del
Ministerio de Transporte y Obras Publicas, que través del fortalecimiento del Transporte Ferroviario,
mediante la regulacion del mismo, promoviendo la mejora de la movilidad con un sistema eficiente,
seguro y ambientalmente sostenible que se integre a la conectividad multimodal. Establecer las
normativas que garanticen la mayor calidad en el uso de los recursos de la operativa ferroviaria.
Controlar el cumplimiento de dichas normas y sanciones, asi como los recorridos y preferencias
preestablecidas de la circulacidon en la red ferroviaria nacional.

Posee la siguiente estructura:

Direccién
I
I [ I I

Area de Area de Area de Area de normativa y
Infraestructura Operaciones Seguridad Administrativa

El Area de Infraestructura, AIF posee las funciones de:

e Administracion de las infraestructuras ferroviarias de la Red General Activa, y patios de
maniobra, estaciones bajo su jurisdiccion.

e Controlar e inspeccion de la infraestructura ferroviaria que administre, de sus zonas de
proteccion y de la circulacion ferroviaria gue sobre ella se produzca

e Controlar los subcontratos correspondientes para asegurar una eficiente y segura circulacién
enlared

\_)
\ El Area de Seguridad, ASF posee las funciones de:
e Organizar y gestionar el SGSF.

e Organizar y gestionar el PECF de actuacion para asegurar, coordinar y resolver cualquier
contingencia ferroviaria que perturbe el normal desarrollo del trafico ferroviario en la red.

El Area de Operaciones, AOF posee las funciones de:

e Responsable de las operaciones ferroviarias en toda la red centralizada en el Centros de
Control de Trafico Ferroviario (CCTF) que organiza y coordina la circulacion en las lineas de
su jurisdiccion. Adoptan las medidas necesarias para una circulacion segura de los trenes.

e La Sala de Gestion de Emergencia e Incidencias que forma parte del CCTF se constituye
cuando la gravedad de la incidencia lo requiera y lo convocan en conjiunto el AOF con el ASF,
para la participacion en conjunto con los representantes de cada E.F. y de los 6rganos del AlF
implicados.

EMPRESAS FERROVIARIAS E.F.
e Tienen una licencia de operador, cuya actividad principal puede consiste en prestar servicio

de transporte de viajeros o de mercancias por ferrocarril, incluyendo MM.PP., podran acceder
a la infraestructura ferroviaria en los términos y condiciones establecidos en el MOF.

- Deber prestar colaboracién en caso de perturbacién normal del trafico-y poner a disposicion
de las Areas de la DNTF los recursos que éste estime apropiados y prestarle la colaboracion
que les sea requerida para los casos de accidente, fallo técnico o de cualquier otra incidencia
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que perturbe el trafico ferroviario. Debera tener personal responsable y capacitado en la
seguridad en el transporte ferroviario para ejercer su actividad eficientemente.

EMPRESAS DE MANTENIMIENTO FERROVIARIO E.M.

Su funcion es realizar el mantenimiento de infraestructura y sefializacion ferroviaria segun la
supervision de la AIF, en los términos y condiciones establecidos por la ley y contratos vigentes.

5-PERSONAS AFECTADAS

Se debe tener en cuenta que los dafios como consecuencia de los accidentes e incidentes
ferroviarios identificados en el presente PECF, pueden ser ocasionados a personas que se
encuentran en la red ferroviaria.

Asimismo, la coordinacién de estas personas es de vital importancia ante cualquier contingencia
producida. Estas personas se pueden agrupar en los diferentes grupos que a continuacion se
presentan:
o Personal del CCTF: que desempeiia las funciones de gestion y control, incluida la regulacion,
del sistema de circulacién ferroviaria.

v" Responsable de Circulacién: Personal que tiene las funciones de dirigir la circulacion de
trenes y maniobras en el CCTF, asi como para ejercer todas aquellas funciones que la
normativa ferroviaria vigente, en materia de seguridad en la circulacion ferroviaria.

v" Despachador de circulacién: Personal que tiene las funciones, bajo las érdenes del
Responsable de Circulacion, del CCTF de llevar a cabo determinadas operaciones, tales
como el control y gestion de la circula y accionamiento de enclavamientos, maniobras y
demas tareas complementarias en la planificacion de trafico.

e Auxiliares de Circulacidn, que realizan funciones de apoyo y conforme a sus ordenes, llevan
a cabo determinadas operaciones, tales como el accionamiento de agujas, la realizacién de
maniobras, garantizar con seguridad el paso de las composiciones ferroviarias por las
intersecciones especiales y demas tareas complementarias en las infraestructuras ferroviarias
existentes. Dependen de las 6rdenes del CCTF.

e Personal de conduccién de la EF: Personal que tiene a su cargo la conduccion de una
locomotora o vehiculo motor de cualquier clase, que circula por la red nacional y que debe
cumplir con todas las normas reglamentarias que le correspondan.

e Personal de operaciones de la EF:

v Operador de Vehiculos de Maniobras: Es el personal que esta facultado para realizar,
dentro del limite de la denominada zona de maniobras, establecida en la normativa
ferroviaria vigente en materia de seguridad en la circulacion, el desplazamiento y manejo
de vehiculos ferroviarios por sus vias, en operaciones asociadas a las actividades de
maniobras, de clasificacion y de retirada o suministro de material rodante a instalaciones

" particulares.

v Responsable de las operaciones de carga: Es el personal encargado de dirigir y, en su
caso, de realizar las operaciones de carga y descarga de las mercancias transportadas en
el tren, teniendo en cuenta, tanto la naturaleza de las mismas como las caracteristicas del
vagon y de la linea a recorrer. También debe realizar las funciones del acondicionamiento
de la carga y su sujecion al material remolcado.

v" Auxiliar de operaciones del tren: Es el personal encargado de las labores de enganche,
desenganche y acoplamiento de vehiculos ferroviarios, colaborar en las pruebas de
frenado y efectuar la colocacion y retirada de las sefales de cola. También puede realizar,

“alas 6jaénes del responsable de circulacion, y cuando disponga de la formacion requerida
y asi.conste en su correspondiente titulo habilitante, todas las operaciones que conlleva la
realizacion de maniobras, excepto el manejo de los vehiculos de maniobras.
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Responsable de Seguridad Ferroviaria: Es la persona con la maxima responsabilidad en la
seguridad en la circulacidn ferroviaria y tiene como misién principal la de mantener y mejorar
de forma eficaz el nivel de la seguridad en la circulaciéon ferroviaria, dentro de las
infraestructuras ferroviarias. Pertenece al organigrama de la ASF - Area de Seguridad
Ferroviaria de la DNTF. 7

Personal de mantenimiento de la infraestructura ferroviaria: Estas personas se encargan, en
la red, del mantenimiento de la infraestructura ferroviaria en dicha zona, segun las
competencias y responsabilidades en cada caso. Puede formar parte del AIF o empresas
subcontratadas a tal fin.

Personas transeuntes: Este grupo comprende a un amplio grupo de personas que pueden
estar presentes en la red. Pueden ser desde personal de conduccion de vehiculos viales o
peatones que cruzan los PAN.

Policia o personal de seguridad en areas ferroviarias.

Personal logistico y de intervencion del AIF o de las E.F. y todo el personal que se moviliza
en las situaciones de contingencias/emergencia (servicios publicos de emergencias, personal
del servicio médico, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, etc.).

6-CARGA HABITUALMENTE TRANSPORTADA EN LA RED

Los tipos de mercancias mas usuales por ferrocarril de Uruguay son los siguientes:

[ ]

Contenedores.

Combustibles, productos quimicos y otras Mercancias Peligrosas (MM. PP.)
Portland.

Arroz.

Madera.

Pasta de celulosa

Cargas generales

7-COMPETENCIAS DE ACTUACION

COMPETENCIAS DE ACTUACION DE LA DNTF (AOF. AIF y ASF).

En el ejercicio de sus funciones, la DNTF actuara con autonomia de gestién y con la satisfaccion de
las necesidades de la seguridad de las personas, pasajeros y de las mercancias transportadas, asi
como de la eficacia global del sistema ferroviario; siempre dentro de los limites establecidos por la
ley y reglamentaciones.

En el ambito de sus competencias se dispone que:

El AOF, realiza la gestion y control, incluida la regulacién, de la circulacion sobre las
infraestructuras ferroviarias existentes por medio del CCTF. Asimismo, también se puede
disponer de Auxiliares de Circulacion, que realizan funciones de apoyo en area ferroviarias y
conforme a sus ordenes, llevan a cabo determinadas operaciones, tales como el
accionamiento de agujas, la realizacién de maniobras, garantizar con seguridad el paso de las
composiciones ferroviarias por las intersecciones especiales y demas tareas complementarias
en las infraestructuras ferroviarias existentes. El CCTF debe adoptar, en su ambito de
responsabilidad, todas las medidas necesarias para suspender o restablecer la situacién de
trafico en su normalidad en caso-de accidente, fallo técnico o cualquner otra mcadencua que
perturbe Jaﬁc:lrculamon de los trenes.

~EIAIF, al rec;blr la informacion del ASF y AOF en referencia a que fa mfraestructura ferroviaria

haya quedado temporalmente inutilizable, debera realizar con caracter rapido y urgente las
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reparaciones oportunas para dejar en condiciones operativas nuevamente la linea para
reactivar el trafico a las E.F.

e El ASF, cuando por un incidente o accidente en la infraestructura ferroviaria requiera una
suspensién o modificacién total o parcial del trafico ferroviario dispuesto por el AOF, debera
inmediatamente tomar el control de las operaciones para solucionar las contingencias donde
coordinara con los restantes actores del sistema ferroviaria y servicios de seguridad externos
a fin de activar los protocolos establecidos en el presente PECF con el fin de restablecer en
el menor plazo posible la circulacion ferroviaria en las condiciones de seguridad indicadas en
la normativa vigente. En tal caso, las E.F. deberan prestar la ayuda que les sea solicitada.
También se estara recibiendo la informacidon necesaria sobre el clima que le permita prever y
coordinar las actuaciones relacionadas con aspectos relativos a contingencias de la
naturaleza que incluyen:

» Fuertes temporales de agua que inundan la via.
- Vientos de fuerte intensidad que pueden provocar caidas de objetos en la via.
» Caida de rayos en las vias.

Asimismo, también estan coordinados para su activacion, para prever y coordinar las
actuaciones relacionadas con aspectos relativos a contingencias sociales o vandalismo y de
naturaleza policial como lo son:

- Sabotajes, robos, etc.

En el PECF, se considera que los riesgos de que ocurra un accidente o incidente ferroviario
debido a estos dos tipos de contingencias de la naturaleza se han tenido en cuenta ya que existe
la posibilidad de que se puedan dar en cualquiera de los peligros descritos. Estos dos tipos de
contingencias no tienen como causa un aspecto ferroviario, pero si pueden tener consecuencias
importantes en la seguridad de operaciones. Se adoptaran las medidas adecuadas en cuanto a
su comunicacién, evaluacién de su alcance, asi como la disposicion de los medios necesarios
para la liberacion de las vias y el restablecimiento de la situacion de normalidad, coordinandose,
en su caso, el ASF con el AlIF y AOF.

COMPETENCIAS DE LAS E.F.

Las E.F., deberan tener la competencia profesional. y requisitos de medios segun los siguientes
aspectos entre otros: deberan disponer de:
e Competencia profesional:

v ‘Debe disponer en el momento de inicio de sus actividades, de érganos directivos con los
conocimientos y la experiencia necesarios para ejercer la supervision y el control operativo
seguro y fiable del tipo de actividades para las que habilita la licencia.

v Personal, material rodante y organizacién aptos para garantizar el suficiente grado de
seguridad en los servicios prestados.

e Enloque hace a la seguridad:

v El certificado de seguridad que acredita que la empresa ferroviaria ha establecido un

sistema propio de gestion de la seguridad y esté en condiciones de cumplir. los requisitos
_sobre_ sistemas de control, circulacion y seguridad ferroviaria, sobre conocimientos y
“requisifos de su personal relacionado con la seguridad de la circulacién ferroviaria y sobre

caracteristicas técnicas del material rodante que utilizara y de las condiciones de su

mantenimiento, con objeto de controlar los riesgos y operar en la red de manera segura.
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v Personal responsable de la seguridad en el transporte ferroviario, plenamente capacitado

para gjercer su actividad.
¢ Garantias de Responsabilidad Civil.

v Debe tener suficientemente garantizada la responsabilidad civil en la que pueda incurrir por
los dafios causados a la carga, a terceros y a las infraestructuras ferroviarias.

e Colaboracion y prestacion en caso de perturbacién normal del trafico que establecen las
obligaciones siguientes:

v Poner a disposicion del administrador de infraestructuras ferroviarias los recursos que este
estime apropiados en cada caso y prestarle la colaboracién que les sea requerida, de
conformidad con lo previsto en el Plan de Contingencias para los casos de accidente, fallo
técnico o de cualquier otra incidencia que perturbe el normal trafico ferroviario.

v Asimismo, las empresas ferroviarias deberan llevar a cabo también una investigacion
interna de todos los accidentes e incidentes ferroviarios en que se hubiera visto implicado
su material rodante o personal

o Deber prestar colaboracién en caso de perturbacion normal del trafico u poner a disposicion
de la DNTF los recursos que ésta estime adecuados y prestarle la colaboracion que les sea
requerida y que sean necesarios para los casos de accidente, fallo técnico o de cualquier otra
incidencia que perturbe el trafico ferroviario.

COMPETENCIAS DE LAS E.M.

Son E.F. cuyo objetivo es el mantenimiento y reconstruccion de infraestructura y no realizan
actividades comerciales de transporte de carga o pasajeros.

Asimismo, deberan disponer de:
L e Competencia profesional:

v Debe disponer en el momento de inicio de sus actividades, de érganos directivos con los
conocimientos y la experiencia necesarios para ejercer la supervision y el control operativo
seguro y fiable del tipo de actividades para las que habilita la licencia, de la misma forma

x que en el caso de las E.F.

v" Recursos humanos, equipos de obra y materiales aptos para garantizar con suficiente

grado de eficacia el mantenimiento y/o los servicios que suministre.
e Enlo que hace a la seguridad:

v Personal responsable de la seguridad en el mantenimiento ferroviario, plenamente
capacitado para gjercer su actividad.

v El certificado de seguridad acredita que la empresa de mantenimiento ha establecido un
sistema propio de gestion de la seguridad y esta en condiciones de cumplir los requisitos
sobre sistemas de control, circulacion y seguridad ferroviaria, sobre conocimientos y

. requisitos de su personal relacionado con la seguridad de la circulacién ferroviaria y sobre
caracteristicas técnicas del material rodante que utilizara y de las condiciones de su
mantenimiento, con objeto de controlar los riesgos y operar en la red de manera segura.

e Garantias de Responsabilidad Civil.

v Debe tener suficientemente garantizada la responsabilidad civil en la que pueda incurrir por
los dafios causados a terceros y a las infraestructuras ferroviarias por la realizacion de sus
tareas.

e Colaboraciéon y prestacion en caso de perturbaciéon normal del trafico que establecen las
obhgacnones siguientes:

e Ponera disposicién del administrador de infraestructuras ferroviarias los récursos que este

estime apropiados en cada caso y prestarle Ia colaboracién que les sea requerida, de
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conformidad con lo previsto en el Plan de Contingencias para los casos de accidente, fallo
técnico o de cualquier otra incidencia que perturbe el normal trafico ferroviario.

v Asimismo, las E.M. deberan llevar a cabo también una investigacion interna de todos los
accidentes e incidentes ferroviarios en que se hubiera visto implicado la infraestructura de
la via. ,

v El certificado de seguridad acredita que la empresa ferroviaria ha establecido un sistema
propio de gestiéon de la seguridad y esta en condiciones de cumplir los requisitos sobre
sistemas de control, circulacién y seguridad ferroviaria, sobre conocimientos y requisitos
de su personal relacionado con la seguridad de la circulacién ferroviaria y sobre
caracteristicas técnicas del material rodante que utilizard y de las condiciones de su
mantenimiento, con objeto de controlar los riesgos y operar en la red de manera segura.

8-ESTRUCTURA DEL PLAN DE CONTINGENCIAS

8.1. INVENTARIO DE RIESGOS
ASPECTOS GENERALES

El SGSF tiene un proceso de Analisis, Evaluacion y Control de riesgos asociados a la seguridad en
la circulacion ferroviaria, donde se especifica la forma de proceder para la realizacion del analisis,
evaluacion y control de riesgos asociados a la seguridad en la circulacién de la red. En los
documentos que lleva adjuntos se detallan y especifican los riesgos potenciales que son asociados
a los peligros y amenazas relativas a accidentes e incidentes ferroviarios, que podrian ocurrir en la
red, en cumplimiento de la legislacién y normativa vigente.
Asimismo, se realiza un detallado desglose de los peligros que pueden amenazar la explotacion y
el trafico ferroviario.
A modo de resumen, se especifica lo siguiente:

o Definicién del sistema sometido a evaluacion.

o Identificacion, clasificacién y registro de peligros y riesgos potenciales.

e Analisis de riesgos de seguridad en la circulacion ferroviaria.

o Valoracién y aceptacion de los riesgos de seguridad en la circulacion ferroviaria.

o Control y seguimiento de los riesgos detectados y de las medidas de seguridad establecidas.
Por tanto, para un mayor grado de conocimiento de los peligros y sus riesgos asociados, asi como
de las causas, consecuencias, actuaciones, medidas que se deben efectuar, asi como de la

evaluacién de los riesgos, se debe consultar los documentos y el marco legal basico que se
especifica en el apartado 3.4 LEGISLACION Y NORMATIVA DE APLICACION.

8.2. LISTA DE ACCIDENTES E INCIDENTES FERROVIARIOS

A continuacion, se indica una relacién de accidentes e incidentes ferroviarios que se pueden
producir en la red. En ambos se indica, el cédigo, denominacion y una breve descripcion de los
mismos:

Accidentes ferroviarios:

e P-01. Descarrilamiento del tren: Accidente que sucede por la salida de la via del material
rodante ferroviario. Comprende los accidentes multiples originados por descarrilamiento.

» P-02 Colision del tren: Accidente que ocurre por impacto entre vehiculos ferroviarios, ya sea

_“de frente, por alcance o de costado. Incluye también las colisiones con obstaculos dentro del
'gélibo de libre paso. Ademas, se incluyen las producidas entre vehiculos ferroviarios y otro
tipo de vehiculos (automovil, camioén).
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P-03 Accidentes en Intersecciones y Pasos a Nivel: Accidente que ocurre por colisiéon o
arrollamiento entre vehiculos ferroviarios y de carretera en un lugar habilitado para hacer
posible el cruzamiento al mismo nivel de ambas clases de vehiculos.

P-04 Incendios: Accidente que sucede por incendio originado en algun elemento del material
rodante ferroviario, o propagado a este desde el exterior, durante el servicio de circulacién.
P-05 Arrollamiento de personas: Accidente que ocurre por atropello de personas, o colisién
contra las mismas, de vehiculos ferroviarios en movimiento.

P-06 Arrollamiento de animales: Accidente que ocurre por atropello de animales como
ganado, o colisién contra los mismos, de vehiculos ferroviarios en movimiento.

P-07 Caidas: Accidente que se debe a la caida de una o varias personas al exterior de los
vehiculos ferroviarios en movimiento o al subir o bajar de los mismos, sin dar lugar a
arrollamiento.

Incidentes ferroviarios:

8.3.

P-08 Descomposicion del cargamento en plena via: Incidente que consiste en la
descomposicion del cargamento que lleva la composicidn ferroviaria durante el transporte de
la misma por la red, con posibilidad de caida del mismo, asi como dafios a personas, a la
infraestructura ferroviaria, material rodante, al medio ambiente y a otros (vehiculos viales,
pavimento vial, etc.).

P-09 Detencion del tren en plena via: Incidente que ocurre por una detencién prolongada
del tren en plena via por causas técnicas.

P-10 Invasién de la via de circulaciéon, de vias contiguas o de la zona de galibo
ferroviario: Incidente que sucede por estar interceptada la via de circulacién, las vias
contiguas o de la zona de galibo ferroviario por cualquier circunstancia (vehiculos que
interceptan las vias, obstaculos en la via, roturas de carril, fuerte temporal de agua o viento,
por ocupacién irregular de la misma por colectivos sociales con motivos de reivindicaciones,
etc.).

P-11 Incidentes en transportes excepcionales ferroviarios: Incidente que sucede cuando
hay alguna incidencia que ha ocurrido con los transportes excepcionales ferroviarios. Estos
son reconocidos como excepcionales cuando presentan dificultades especiales debido a sus
dimensiones, peso o acondicionamiento, teniendo en cuenta la infraestructura ferroviaria o los
vagones gue se van a utilizar y que, por este hecho, no pueden ser admitidos mas que en
condiciones técnicas o de explotaciéon especiales.

P-12 Posible colisién: Incidente gue ocurre cuando se da la posibilidad inmediata de que se
produzca una colisiéon entre vehiculos ferroviarios, entre vehiculos ferroviarios y otro tipo de
vehiculos (automovil, camioén o bus) y entre vehiculos ferroviarios y obstaculos dentro del
galibo de libre paso.

P-13 Rebase de sefial o rebase de incumplimiento de indicaciones: Incidente que ocurre
cuando el tren sobrepasa una indicacion de parada de una sefal o realiza un incumplimiento
de las indicaciones dadas por el personal de circulacion.

P-14 Inclemencias climaticas: Incidente que ocurre cuando el tren o la infraestructura es
afectado por tormentas, lluvias y vientos. '

RIESGOS POTENCIALES POR CAUSAS DIRECTAS A LA OPERATIVA
FERROVIARIA

A continuacién, se presenta una lista de riesgos potenciales que son asociados'_,a’ los peligros y

... amenazas relativas a accidentes e incidentes ferroviarios que pueden ocurrir en la red.
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Esta clasificacion se ha realizado desde un punto de vista de agrupacién de riesgos, reuniendo tipos
de riesgos en agrupaciones de los mismos, que se asocian a cada peligro identificado en el
documento anteriormente indicado:

e R-01: Fallo Humano: Del personal de conduccion ferroviario, del personal de circulacion
ferroviario, del personal de conduccién vial, del personal de mantenimiento de la red
ferroviaria, peatones, otras personas transeuntes, segun proceda.

e R-02: Fallos o mal funcionamiento de la infraestructura ferroviaria (via).

o R-03: Fallos o mal funcionamiento de los sistemas de sefializacién y seguridad (CCTF).

e R-04: Fallos o mal funcionamiento de las comunicaciones.

e R-05: Fallos o mal funcionamiento del material rodante ferroviario (motor y/o remolcado).

e R-06: Riesgos potenciales derivados de incidencias previas.

8.4. RIESGOS POTENCIALES POR CAUSAS INDIRECTAS A LA OPERATIVA
FERROVIARIA

Se han identificado una serie de peligros 0 amenazas para la operativa ferroviaria que se generan
a partir de factores climaticos como ser:

¢ Inundaciones Los eventos de lluvias extremas que superen los periodos de retorno con los
cuales fueron disefiadas las alcantarillas y puentes pueden generar inundaciones en las
proximidades del trazado o en las zonas auxiliares como ser obradores, zonas de acopio de
materiales, etc.

¢ Incendios forestales Los incendios forestales pueden ocurrir por intencionalidad humana
Fogatas mal apagadas, colillas de cigarro y problemas psiquiatricos se encuentran entre las
razones. Lo anterior se potencia en épocas de calor extremo y sequias. La vulnerabilidad a la
que estan expuestas las personas y su entorno va a depender de la velocidad potencial de
propagacion, su resistencia a las medidas contraincendios y del tipo, cantidad, humedad y
caracteristicas de la vegetacion de la zona. El fenédmeno se puede evitar al maximo con la
correcta implementacion de las medidas adecuadas de seguridad.

¢ Deslizamientos y hundimientos en obra el riesgo de que se produzcan fenédmenos de
deslizamientos y hundimientos debe ser siempre tenido en cuenta, como ser
desprendimientos de material en los desmontes, pérdida del talud en el caso de terraplenes,
socavaciones etc

Como se menciond anteriormente la ASF, estara recibiendo la informacion necesaria sobre el clima
que le permita prever y coordinar las actuaciones relacionadas con aspectos relativos a
contingencias de la naturaleza que incluyen:

o Fuertes temporales de agua gue inunden la via.
o Vientos de fuerte intensidad que pueden provocar caidas de objetos en la via.
e (Caida de rayos en las vias.
Asimismo, también estan coordinados para su activacién, para prever y coordinar las actuaciones

relacionadas con aspectos relativos a contingencias sociales, vandalismo y de naturaleza policial
como lo son:

e Sabotajes, robos, paros, etc. .

i ER esteszECFfiéE'considera que los riesgos de que ocurra un a.ccide_nte 0 incidente ferroviario
debido a estos dos tipos de contingencias de la naturaleza se han tenido en cuenta ya que existe la
posibilidad de que se puedan dar en cualquiera de los peligros descritos. Estos dos tipos de
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contingencias no tienen como causa un aspecto ferroviario, pero si pueden tener consecuencias
importantes en la seguridad de operaciones.

8.5. ESTRUCTURA FUNCIONAL DEL PECF

Aspectos generales

La organizacion del PECF esta basada en el organigrama propio de la DNTF, asi como en la
coordinacién y colaboracién con el resto de las entidades que interactian en la red ferroviaria que
incluyen las E.F. y E.M.

El Tratamiento global de un accidente o incidencia requiere un orden en la exposicion de las
medidas a adoptar, y la mayoria de ellas se deberan hacer simultaneamente por los distintos actores
gue intervienen en la resolucion de los incidentes/accidentes.

El tratamiento ordenado contempla las siguientes fases, resumidas en la siguiente tabla:

Figura N°01 Fases del tratamiento de una incidencia

Fase TAREAS A IMPLEMENTAR
A Tomar medidas urgentes de seguridad y proteccion conjuntamente entre la ASF y el
AOQF con su CCTF.
B Identificacién del tipo de accidente o incidencia.

C Avisos a servicios de emergencias internos / externos.

D Movilizacion de medios de intervencion.

E | Informacién a oficina de AiF (DNTF), E.F y E.M.

F Tomar medidas de control de trafico de trenes en transito - CCTF

El RSCF (Responsable de la Contingencia Ferroviaria del ASF) coordina y dirige las
acciones a tomar en el accidente o contingencia.

Flujo continuo de informacion.

e

N | Normalizacién de la situacion luego de resolver el accidente o contingencia

Hay q‘ue destacar que gran parte de las decisiones, medidas, acciones se tomaran y adoptaran de
forma simultdneamente en las diferentes fases anteriores y flujos de informacion que se generen.

Integracion y coordinacion con otros planes

En el presente documento, se tiene por proposito integrar las actuaciones ante cualquier
emergencia o contingencia con un esquema de respuesta Unico, escalable, y compatible dentro del
plan de accién existente. Por tanto, se considera que los recursos humanos y técnicos, las
responsabili_dadés, las comunicaciones y las actuaciones especificas estab_l‘ecidas para la lucha
contra las’contingencias ferroviarias derivadas de la actividad desarrollada en la red, deben estar
ihtegradas‘eﬁ la SGSF como una capa mas de responsabilidad y actuaciones,

20



Por tanto, para comprender la estructura del PECF, se debe ver el organigrama del ASF /Area de
Seguridad Ferroviaria), dentro de la DNTF.

En el siguiente grafico se pueden ver los diferentes niveles de los PECF que se complementan e
integran por capas de responsabilidad y actuaciones de otros integrantes del sistema.

A

A

-~ E.M
Z PLAN DE EMERGENCIA Y

PECE ASF.DNTE CONTINGENCIA FErRROVIARIO

PLAN DE EMERGENCIA Y /

¥ i

CONTINGENCIA FERROVIARIO )

~ )

EF.

PLAN DE EMERGENCIAY
CONTINGENCIA FERROVIARIO

Se establece las actuaciones para combatir el origen de la situacién de emergencia y mitigar sus
consecuencias sobre las personas, los bienes y el medio ambiente, asi como el restablecimiento
del servicio normal lo antes posible, respetando siempre las condiciones minimas de seguridad.

Asimismo, permite una eficaz respuesta en la ejecucion de actuaciones esenciales durante el
desarrollo de una emergencia:

e Direccion y coordinacion de los servicios de emergencia.

e Intervencion y lucha directa para el control y supresion de la emergencia.
e Apoyo logistico al personal de la intervencion.

e Rescate y asistencia sanitaria de los afectados.

e Evacuacion de los afectados y, en su caso, de las instalaciones o confinamiento. -
Comunicaciones durante la emergencia, tanto interna como externamente.

El PECF del ASF-DNTF debe alinearse y coordinarse con:
e Los Planes de Contingencias Ferroviarios de las E.F. que operen en la red.
e El Plan de Contingencias de las E.M. que operen en la red ferroviaria.

Los planes del SINAE (Sistema Nacional de Emergencias) en coordinacion con el Plan de
Emergencia Ferroviario actian ante el riesgo de accidentes importantes y en el transporte de
MM.PP. por carretera y ferrocarril, acontecimientos climaticos como Inundaciones, contaminacion
ambiental, etc.

Coordinacién con el plan de las E.M. (empresas de mantenimiento de infraestructura).

Cuando se produzca un accidente, fallo técnico o cualquier otra incidencia que. perturbe el trafico

__normal ferrowarua -en la red, se adoptaran, al menos, las siguientes medidas para reducir las

consecuencias del suceso producido y el restablecimiento de la situacién de normalidad en el tréfico
ferroviario de la red: ‘
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e Comunicar de forma inmediata el suceso a los subcontratos por parte del AIF-DNTF.
o Evaluar su alcance y la repercusion en la operatividad de la red.

¢ Luego de resuelta la situacién, poner todos los medios necesarios para la liberacion de las
vias y el restablecimiento de la situacion de normalidad.

Coordinacién con el plan de las E.F. (Empresas Ferroviarias).

Las E.F. estan obligadas a poner a disposicion del administrador de infraestructuras ferroviarias los
recursos que aquél estime apropiados y a prestarle la colaboracion que les sea requerida.

Estaran obligadas a poner a disposicion del administrador de infraestructuras ferroviarias los
recursos que este reclame y a prestarle la colaboracion requerida.

El contenido de los PECF de las E.F. que operen en la red, deben tener unos requisitos minimos de
acuerdo al siguiente detalle:

¢ |dentificacién y evaluacion de los riesgos inherentes a su actividad ferroviaria.

e Comunicacion de las contingencias segun la normativa aplicable en cada momento.

o Puesta a disposicion de la DNTF de los recursos disponibles requeridos.

e Prestacion de la colaboracién que le sea requerida por parte de la ASF, AOF y AlF de la DNTF.
e Participacion en las acciones y actuaciones del PECF.

L o Participacién en la “Sala de Crisis” del CCTF para la coordinacién y control, seguimiento y
\J\\ gestion de trenes, asi como la toma de decisiones y la coordinacién de la respuesta ante una

contingencia ferroviaria.
¢ Directorio de avisos y personal de guardia, identificando, al menos a:
v Responsable de la Seguridad Ferroviaria de la ASF-DNTF.
v Responsable de Operaciones del CCTF-DNTF.
v" Responsable de Infraestructura del AIF-DNTF
v" Responsable de seguridad de las E.M.
v Responsable de Comunicacion y Prensa.
v Personal de guardia 24h al dia, los 365 dias al afio.
v" Responsable del transporte de Mercancias Peligrosas.
¢ Especificacion de los recursos humanos y materiales en caso de intervencion ante una
contingencia.
¢ Establecimiento para realizar el control y seguimiento de las medidas adoptadas.

El contenido de los PECF de las E.F. debe ser revisado y actualizado por las mismas con caracter
periédico y coincidiendo con la renovacion de su Certificado de Seguridad concedido por la DNTF.

Asimismo, también se actualizaré cuando las condiciones de explotacién, de seguridad y de
recursos hayan cambiado sustancialmente.

De cualquiera de las dos formas anteriores, las E.F. deberan notificar a la DNTF, los cambios de
informacién relevante que se produzcan, especialmente en lo relativo a las personas responsables
de seguridad en la circulacién CCTF, personal de guardia, etc., o en los datos del directorio de
avisos (teléfonos fijos 0 moéviles, fax, correo electrénico, etc.).
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9-ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE RESPUESTA ANTE CONTINGENCIAS
FERROVIARIAS

9.1 PALNTEO GENERAL
En el organigrama siguiente se establece la estructura organizativa que participa en el PECF

Figura N°2 Estructura Organizativa del PECF

El organigrama identifica la coordinacién y colaboracion entre grupos de actuacién del Sistema
Ferroviario y se estructura en tres grandes areas:

ASF-DNTF
Jefe de AREA
CCS
I 1 1 | ]

GRUPO GRUPO AOF-DNTF AIF-DNTF GRUPO DE

INTERVENCION | |INTERVENCION CLTF Equipos y EMERGENGIAS
INTERNO EXTERNO o Personal AE

Personal presente | | Personal de las presente en la presente en la PO“CEL _Btomberos

en la zona de la EF.yEM zona de la DNTF| |zona de la DNTF y n?lsd_enma

DNTF edica

ASF (Area de Sequridad Ferroviaria)-DNTF

Pertenece a la Direccion Nacional de Transporte Ferroviario.

El lugar de actuacion es el lugar fisico donde se da la contingencia ferroviaria.
Sus integrantes son: :

o Jefe de Area del ASF: Es el maximo responsable de decision, direccion y coordinacién de
actuaciones relacionadas con la seguridad en la circulacion ferroviaria y de los medios que
intervengan en su control durante la contingencia. Su disponibilidad sera de 24H/365 dias al
ano en funcién de la gravedad del accidente o contingencia ferrovia.

e EI CCS (Centro de Control de Seguridad): es un departamento perteneciente al ASF, en el
que se reciben los avisos y alarmas, desde este centro se coordinan las comunicaciones y las
actuaciones durante la contingencia en conjunto con el CCTF.

Las funciones mas importantes son:

v" Recibir los avisos de contingencias conjuntamente con el CCTF.

v Al detectarse la alarma, el CCS, confirmara la contingencia.

v Recabar la mayor informaciéon posible de la contingencia.

v" Determinar el lugar donde se ha producido la contingencia.

v' Paralelamente una vez confirmada la contingencia se avisa al Responsable de la
_Circulacion Ferroviaria CCTF, para la activacién del PECF, que valorara a qué zona

“terrestré afecta, su gravedad y clasificara el nivel de emergencia. '

v En funcion de la gravedad de la contingencia realizar las llamadas establecidas a los
" involucrados en el mismo.
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v Fuera de la contingencia, en el CCS se tiene la misién de permanecer permanentemente
de guardia, atento a los diferentes medios de comunicacion de que dispone.

v Grabar todas las comunicaciones realizadas durante todos los dias, de tal forma que se
puedan reproducir durante la investigacion de un accidente.

El departamento este integrad por:

o

o o O O

Responsables de Seguridad Ferroviaria o RSF (Personal de Guardla 24H/365 dias
al afio). Es designado por el Jefe de Area del ASF vy trabajara directamente con el
ejecutando las decisiones indicadas y en coordinacién con las actuaciones del CCTF
relacionadas con la seguridad en la circulacion ferroviaria durante la contingencia.
Sus principales funciones son:

= Coordinar las actuaciones a desarrollar durante la contingencia ferroviaria,
asumiendo el mando Unico. Hacerse cargo de la responsabilidad de la
Contingencia Ferroviaria.

« Recabar informacién de la contingencia ferroviaria a través del CCS y estar en
contacto con todos los actores ferroviarios involucrados.

- Establecer, a partir de la informacion obtenida los medios necesarios para
controlar la contingencia ferroviaria.

- Dirigirse al lugar donde se haya producido la contingencia ferroviaria, para su
evaluacion.

= Analizar, evaluar y valorar la situacién de la contingencia ferroviaria, para que
desencadene la activacion del PECF.

» Si la contingencia ferroviaria fuese grave y/o estuviese implicadas MM.PP. se
deberé seguir el protocolo de sustancias peligrosas de la DNTF.

.« Contactar con el resto de mandos para estar informado de la situacion de la
contingencia.

» Coordinar los medios propios y ajenos que intervengan en el control y la
supresion de la contingencia ferroviaria.

« Coordinar las actuaciones post-contingencia: Organizar los servicios necesarios
para el restablecimiento de la actividad normal. Informar al personal sobre el
alcance de las consecuencias.

- Una vez finalizada la contingencia ferroviaria, redactar un informe del suceso y
de su investigacion.

“Operadores del CCS que reciben los avisos y alarma. Desde este centro se

coordinan las comunicaciones y las actuaciones durante la contingencia, Trabaja en
conjunto con el CCTF.

Responsable de Auditoria que no integra el CCS
Responsable de Seguridad de MM.PP.
Responsable de Comunicacioén y Prensa.

Personal presente en area distribuida en la red nacional (Guardia 24H/365 dias al
afo).

GASF - Grupo de actuacién de la contingencia ferroviaria:

El lugar de actuacion es el lugar fisico donde se da la contingencia ferroviaria.

Desde esta area se realizan las actuaciones de lucha directa y maniobras tendentes a controlar y
suprimir la contin'gencia asi como las actuaciones de apoyo logis:tico necesarias durante la
ontmgenma réTacuonadas con las instalaciones, la infraestructura ferrowana y‘las operaciones
terrestres, necesarias para realizar las reparaciones, construcciones y restablecimiento de la
circulacion.
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Este grupo esta formado por los siguientes equipos de actuacion:

Grupo de Intervencion Interno:
Formado por personal presente en la zona de la DNTF.
Son principales funciones:
v Controlar, reducir y eliminar las causas de la contingencia con todos los medios disponibles.
Equiparse con los medios adecuados de acorde con la contingencia.
No permitir la aglomeracion de las personas y su proximidad al motivo de la contingencia.
Proceder al rescate y salvamento de personas y bienes afectados, con el equipo adecuado.
Si el caso lo requiere, hasta la llegada de la Policia, dirigir a las personas de la zona
afectada hacia un lugar seguro.
v Llevar a cabo las actuaciones de lucha directa para la supresiéon de la contingencia.
Rescatar y efectuar la asistencia de primeros auxilios de posibles afectados.
v Recibir informacion e instrucciones del Responsable de la Contingencia Ferroviaria.
Grupo de Intervencién Externo
Conformado por E.F. y E.M. etc.
Cuyas principales funciones son:
v" Participar y colaborar si lo considera necesario y lo solicita la DNTF, a las necesidades
logisticas y gestidn que se produzcan durante la contingencia.
¥ Proceder, en su caso, a liberar la via del tren que ha sufrido la contingencia.
v" Colaborar en reducir y eliminar los efectos y causas de la contingencia.
Area de Operaciones ferroviarias:
L Integrado por personal de AOF y del CCTF, que dan apoyo operativo y dirigen la circulacion de las
composiciones ferroviarias en la red en las situaciones degradadas originadas por contingencias
Q{\'\ ferroviarias. Ademas, estara personal externo situado en la red ferroviaria dependiente del CCTF.

Principales funciones en el lugar de la contingencia son:
~ ' v" Recibir y llevar a cabo las instrucciones del Responsable de la Contingencia Ferroviaria.

v Hacer frente a las necesidades logisticas y de gestion que se produzcan durante una
contingencia.

v" Mantener y preparar los equipos y materiales que puedan ser necesarios durante la
contingencia. Movilizar los medios materiales necesarios, asi como abastecer de los
mismos a los distintos grupos de actuacion.

v" Una vez decretado el Fin de la contingencia, gestionar las reparaciones y construcciones
necesarias de aquellos equipos afectados por la contingencia.

v" Principales funciones en el CCTF y su sala de crisis son:
» Asegurar la detencion inmediata e inmovilidad del tren accidentado.
. » Garantizar la proteccion de emergencia de cualquier circulacién ferroviaria que se

dirija hacia el punto interceptado. Asegurar la detencuon inmediata de estas
circulaciones.
> Informar de la suspension del trafico ferroviario en el lugar en donde se ha producido
el accidente y evaluar como afecta a la entrada/salida de composiciones ferroviarias
del Puerto y otras interfaces importantes de la red.
Indicar al personal de conduccion una limitacién de velocidad de circulacion, en
caso de ser necesario.
Indicar marcha a la vista a todos los trenes al paso por la zona del accidente, en
“Traso de gue se pueda circular.
"Ordenar, en su caso, la segregacion del vagon y/o acondlmonam]ento del
cargamento, segun las circunstancias establecidas.

NENENEN
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» Coordinarse con Al para liberar la via ferroviaria, luego de terminado el incidente.
> Confirmar el correcto funcionamiento de las instalaciones ferroviarias para reanudar
las circulaciones ferroviarias.

Informar, cuando esté confirmado, del retorno a la normalidad a los responsables
de circulacion correspondientes de las EF y al personal de conducciéon de las
composiciones ferroviarias.

Y

Area de Infraestructura Ferroviaria:

Integrado por personal de Infraestructuras y Mantenimiento de instalaciones, perteneciente a el AlF-
DNTF y controla a las E.M.
Son sus principales funciones:

v

v

Conseguir los suministros necesarios durante la contingencia, tanto los disponibles en el
AlF, como los que se deban obtener a través de las Autoridades Competentes,
proveedores.

Prestar el soporte necesario que solicite el Responsable de la Contingencia Ferroviaria.
Realizar las actividades de carga, transporte y descarga de materiales necesarios en la
contingencia.

Efectuar las reparaciones y construcciones necesarias en el curso de la contingencia.
Realizar las reparaciones de cualquier anomalia que pudiera surgir en las instalaciones e
infraestructura ferroviaria.

Garantizar el correcto funcionamiento de los distintos equipos.

Asegurar el suministro eléctrico y el correcto funcionamiento de los sistemas de
intercomunicacion durante la contingencia.

Proporcionar el suministro de los materiales necesarios durante la contingencia.

Grupo de Emergencias:

Formado por agentes del Ministerio del interior como policia y bomberos y asistencia médica

&) Son sus principales funciones:

v

v

v

<

[

AN N

Alejar del area de intervencion a toda persona no esencial y no involucrada en la actuacién
contra la contingencia.

Acordonar una zona de acceso restringido adyacente al punto que se haya dado la
contingencia.

Controlar los accesos, el trafico de vehiculos y el movimiento de personas durante la
contingencia.

Controlar los lugares de las actividades de carga, transporte y descarga de materiales
necesarios en la contingencia.

Comprobar la accesibilidad de las vias de evacuacion, retirar obstaculos y utilizar el camino
mas cercano de los previstos para ello.

Garantizar una evacuacién ordenada, ayudando a quien lo necesite.

Comprobar que no quede nadie en la zona.

Informar al Responsable de la Contingencia Ferroviaria de lo acontecido en la evacuacion.
Facilitar el acceso a los Servicios de Contingencias.

En su caso, a la llegada de los grupos externos, facilitarles la informacién necesaria para
acudir al lugar de la contingencia y colaborar en la medida que se pueda.

9.2 CANALES Y FLUJO DE INFORMACION Y COMUNICACION

La clave para.la correcta coordinacion esta en el control de los flujos de ianrmacién de modo y

manera

que fodos los grupos y servicios intervinientes dispongan. de los mismos datos y actuen

conforme a'los planes integrales disefiados y difundidos a todos los afectados.
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Para lograr la eficacia en los flujos de informacion, ésta debe pasar necesariamente por
determinados canales de recepcion y distribucién, los cuales deben estar coordinados.

De forma general, estos canales fundamentales son los siguientes:

¢ En la zona de la contingencia: Inicialmente, hasta ser relevado, el Jefe de Servicio de la

Policia. Posteriormente, sera el RSCF de la DNTF. Al activarse el PECF tiene que haber una

canal de comunicacion directo y permanente con el CCS y con los Grupos de Actuacion de la

contingencia ferroviaria.

e En la ASF (a nivel de organizacion y de la contingencia): El RSCF de la DNTF.

e En el CCS: El Operador de guardia a cargo de las comunicaciones, y al mando del CCS que
depende de la ASF y DNTF.

v" El Operador del CCS alertara telefénicamente a los integrantes de los Grupos de Actuacion
de la contingencia ferroviaria, asi como a otras personas y entidades, en funcién de la
gravedad, la evolucion de la misma y la zona afectada.

v" El Operador del CCS grabara los avisos emitidos, e informara a cada una de las personas
avisadas de aquellas a las que ha avisado anteriormente. Asimismo, grabara las llamadas
recibidas y emitidas durante toda la contingencia.

Avisos, comunicaciones e informacién a transmitir

La clave para la correcta coordinacién esta en el control de los flujos de informacién de modo y
manera que todos los grupos y servicios intervinientes dispongan de los mismos datos y actlien
conforme a los planes integrales disefiados y difundidos a todos los afectados.

Para lograr la eficacia en los flujos de informacién, ésta debe pasar necesariamente por
determinados canales de recepcion y distribucién, y deben estar coordinados. De forma general,
estos canales fundamentales son los siguientes:

+ En la zona de la contingencia: Inicialmente, hasta ser relevado, el Jefe de Servicio de Ia
Policia. Posteriormente, sera el Responsable de Seguridad Ferroviaria de la ASF-DNTF. Al

mando del CCS que depende de la ASF-DNTF.

activarse el PECF tiene que haber una canal de comunicacion directo y permanente con el
CCS y con los Grupos de Actuacion de la contingencia ferroviaria.
* En las oficinas de ASF y CCS: El Operador de guardia a cargo de las comunicaciones, y al

El Operador del CCS alertara telefénicamente a los integrantes de los Grupos de Actuacion de la
contingencia ferroviaria, asi como a otras personas y entidades, en funcion de la gravedad, la
evolucion de la misma y la zona afectada. Asimismo, grabara las llamadas recibidas y emitidas
durante toda la contingencia.

Aviso de socorro para liberar la via

En el caso de que se haya producido un accidente/incidente ferroviario y se deba proceder a liberar
la via del tren accidentado la AlF procedera con medios propios como: gruas ferroviarias, en su
caso, 0 con gruas externas.

En el caso de que con los medios propios de la AlF no sea posible liberar la via, el RSCF, solicitara
un aviso de socorro y ayuda al CCTF solicitando la cooperacion y mechos de mtervencnon para
ayuda en accidentes y para liberar la via. .

s EL Al aporfara"Tos medios materiales (material motor de socorro'y otros) y recursos humanos

necesarios para ayudar a resolver la contingencia y para proceder a la liberacién de la via.
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Aviso a los delegados de seguridad de las empresas ferroviarias

En su caso y cuando les afecte, el RSCF avisara telefénicamente al Delegado de Seguridad de la(s)
Empresa(s) Ferroviaria(s) implicada(s).

Asimismo, el Responsable informara a sus colegas del AIF para analizar, valorar y asesorar sobre
la situacion de contingencia desde el punto de vista de la seguridad en la circulacion ferroviaria.

Avisos e informacién Al Organismo de investigacion de accidentes ferroviarios

La notificacién. a la OIAF, se efectuara una vez que se hayan tomado las medidas necesarias segun
el protocolo de actuacion en caso de contingencia.

Cuando los accidentes ferroviarios ocurridos se consideren, en primera instancia, accidentes
graves, se debe informar a la OIAF, en el plazo maximo de una hora desde que tuvo lugar el suceso,
y en el plazo de tres horas para el resto de sucesos (accidentes no graves e incidentes).

La comunicacion a la OIAF se efectuara via MAIL, SMS o por teléfono a través del Operador del
COS.

Una vez recibida dicha notificacion, los responsables de la OIAF se pondran en comunicacion con
la OSF para confirmar si consideran que la OIAF realizara una investigacion del suceso ocurrido.

La informacion que se debe proporcionar sobre el suceso sera toda la relevante conocida hasta el
momento de la comunicacion.

Posteriormente, se elaborara otra documentacion para la investigacién del accidente o incidente
ferroviario, a saber: ficha del accidente o incidente ferroviario, informe de datos del accidente o
incidente ferroviario, informe particular del accidente o incidente ferroviario, etc., que deberan ser
remitidos por el RSCF, via correo electronico en los plazos establecidos para ello segun el
procedimiento correspondiente del SGSF.

Asimismo, la OIAF, para la decisién de realizar la investigacion de los accidentes ferroviarios
considerados no graves y de los incidentes ferroviarios, valorara las siguientes circunstancias:
s Laimportancia del accidente o incidente.

o Si forma parte de una serie de accidentes o incidentes con repercusion en el sistema
ferroviario en su conjunto.

s Su repercusion en la seguridad de la circulacion ferroviaria.
e Las demandas contra el AlF, de las E.F.
En el supuesto de que existan dudas sobre si el alcance de los dafios pudiera rebasar el limite

establecido para considerar grave el accidente, la notificacion del Operador del CCS se hara llegar
a la OIAF con datos suficientes para que, a la vista de los mismos, adopte una decision al respecto.

Comunicacidon a autoridades y medios de prensa

El RSCF coordinara y asumira directamente las comunicaciones.

No se proporcionara ninguna informacion, sin la autorizaciéon expresa de la DNTF, a medios de
comunicacion o a autoridades.

La informacion que se proporcione serd solamente noticias contrastadas, evitando rumores,
informaciones incoherentes y contradictorias.

Se centralizara, coordinara y preparara toda la informacion que se vayaa distribuir

Tanto el CCS- como la Policia, tienen terminantemente prohibido hacer declaracnones a los medios
de comumcaCIon especialmente durante el desarrollo de cualquier tipo de actuacion debida a un
accidente.
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10-PROCEDIMIENTO DE CONTINGENCIAS FERROVIARIAS Y PROTOCOLO DE
ACTUACIONES

El PECF contempla un comportamiento basado en el siguiente flujograma, en donde se han
resumido las actuaciones a realizar:

Figura 3 Flujograma de intervencién en contingencia ferroviaria

Comunicacién contingencia

e

v

Recopilacion de datos

l

Informar areas de ALF., EE FF.
y EE.MM.

¢Altera o suprime NO

trafico?

Activar PECF

4

Movilizar medios

X | <=

informacion

No

=
=

A

Coordinar fin de contingencia

10.1. MEDIDAS PREVENTIVAS DE SEGURIDAD EN LA CIRCULACIC)N FERROVIARIA

Estas medidas son aquellas tendentes a evitar un posible accidente o incidente. ferrowarlo oensu
©.caso, a reducur Sus consecuencias. - :

La secuencia seria la siguiente:
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Todo personal ferroviario que observe algun peligro para la seguridad ordenara la detencion de las
composiciones ferroviarias y alertara al personal de la zona.

La sefial de alarma hacia/desde el tren que se debe dar es la siguiente:

Se hace con medios acusticos, luminosos o visuales (silbato de la locomotora, alumbrado de gran
intensidad luminosa, etc.). '
La constituyen:
¢ 3 grupos de 3 togues breves cada uno (--+ -+ ).
e Apagando y encendiendo repetidamente de alumbrado de gran intensidad luminosa.
Ordena la detencién inmediata de todos los trenes y maniobras que estén en movimiento.
El personal que oiga o vea esta sefial, hara la de parada con los medios de que disponga y los

responsables de las sefales las accionaran en la forma que proceda para detener las
composiciones ferroviarias que se aproximen.

Siempre que sea posible, se hara simultdneamente la sefial de alarma acustica y visual.

El personal, cuya misién se lo permita, acudira rapidamente al lugar de peligro o accidente para
prestar los auxilios necesarios, sin arriesgarse inutilmente.

Se protegera el punto interceptado y lo comunicara inmediatamente al CCS y al CCTF, quien tras
ponderar las circunstancias y, sin pérdida de tiempo, dispondra las medidas que mas convenga en
cada caso, para evitar un accidente o reducir sus consecuencias, aunque siempre sera fundamental
la rapidez con que se actue.

Quien descubra la contingencia debera alertar al personal de la zona en donde se produce el suceso
para que adopte las medidas de proteccién necesarias.

10.2. RECEPCION DE ALARMA
Aspectos generales

Como norma general, en caso de una contingencia ferroviaria, las personas que hayan presenciado
la incidencia deben avisar inmediatamente a los Operadores del CCS y CCTF.

Para ello deben comunicarselo por los siguientes medios:
o Por teléfono o radio con la Central del CCS.
e Por teléfono o radio con el CCTF.

Una comunicacién rapida y precisa en caso de contingencia, puede ser decisiva en la resolucion de
la misma.

Por otro lado, el Operador del CCS y CCTF debera recabar los datos establecidos en los siguientes
apartados de acuerdo a la persona que los esté informando.

Personal de conduccién del tren que sufre la contingencia ferroviaria

El Personal de Conduccién, comunicara al despachador del CCTF con caracter de urgencia y con
la mayor precision posible los datos necesarios para su resolucién y en concreto, incluso en los
casos de incidencia técnica o de circulacion, por error en las operaciones realizadas, o
eventualmente por riesgos potenciales a la operativa (apartado LISTA DE RIESGOS
POTENCIALES del presente documento):

Inmediatamente de recibida la comunicacion, el Despachador del CCTF le lnformara del suceso al
Responsable el CCTF.

Cuando el maqu:msta compruebe que bien su via, o la contigua, se encuentre interceptada, aplicara
inmediatamente_lo prescrito en la normativa vigente para su proteccion
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Ademas, si el personal de conduccion esta en suficientes condiciones psicofisicas para efectuar esa
comunicacién, despues de la incidencia sufrida, indicara con la mayor precision posible todos los
datos que garanticen una mejor identificaciéon del suceso y de la situacién en la que se encuentra.
En concreto se informara de lo siguiente:

e Numero de tren.

e Hora del suceso.

o Nombre del personal que da la voz de alarma.

e Localizacion: via lo mas exacto posible, asi como cualquier otra identificacion del lugar de la
incidencia (Interseccion Especial, instalaciones o edificios cercanos, etc.).

e Tipo de incidencia. Descripcidn de la forma mas clara posible de la incidencia y posibles
soluciones.

e (Como ha ocurrido, si este dato es conocido.
¢ Victimas mortales (si las hubiera). En caso de que haya victimas mortales, cuantas.
e Heridos (si los hubiera). En caso de que haya heridos, cuantos y su estado.

e Tipo de mercancia transportada. Si es Mercancia Peligrosa: se identificara el nombre de la
mercancia.

e lLos presuntos autores, testigos o afectados del suceso, si fueran conocidas estas
circunstancias.

e Estado del material rodante.
¢ Daflos a la infraestructura o a otras instalaciones.

o Si se trata de un incendio, tratar de precisar el tipo de incendio (fuego eléctrico, quimico, de
liquido inflamable, etc.). Si ha sido extinguido, debe ser también comunicado.

e Sise trata de una fuga o derrame, tratar de precisar el alcance del mismo. Si la fuga o derrame
han sido suprimidos, debe ser también comunicado.

e Medios de intervencion precisos a priori (ambulancias, bomberos, etc.).

e Condiciones atmosféricas

e Accesibilidad al punto de la contingencia, PaN cercanos, carreteras o caminos proximos.
e Instalaciones afectadas

o Medidas cautelares aconsejables.

e Cualquier otra informacion que sea relevante del suceso.

Personal vinculado a la circulacion ferroviaria que se encuentra con la contingencia.

Este personal es asignado por el AOF, que incluye personal de operaciones ferroviarias en las
terminales, estaciones, etc.
Dara la alarma, avisando al CCS y CCTF, de la forma indicada en el apartado Aspectos generales
e Por teléfono o radio con la Central del CCS.
e Por teléfono o radio con el CCTF.
Dara informacion referente, al menos, a lo siguiente:

e |dentificacion de la persona que da la alarma: nombre, cargo y empresa u organismo (si
procede). Numero de teléfono de la persona comunicante.

Localizacion, naturaleza, magnitud y evolucién de la contingencia.
Breve descripcion de la situacién de la contingencia. .
Sustanc}a&o mercancias involucradas.

.

Personas e instalaciones afectadas. Estado aparente de las mlsmas si las hubiera.
Existencia de mercancias en las proximidades del suceso.

@
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e Informaciéon de las mercancias peligrosas, si las hubiera.

o Si se trata de un incendio, tratar de precisar el tipo de incendio (fuego eléctrico, quimico, de
liquido inflamable, etc.). Si ha sido extinguido, debe ser tambien comunicado.

e Sjse trata de una fuga o derrame, tratar de precisar el alcance del mismo. Si la fuga o derrame
han sido suprimidos, debe ser también comunicado.

e Medios de intervencion precisos a priori.
e Otras circunstancias de peligro.

Personal no vinculado a la circulacion ferroviaria que se encuentra con la contingencia.

Estas personas, son el personal de subcontratos de mantenimiento, transeuntes, conductores de
vehiculos viales, etc.

Dara la alarma y avisara en la medida de lo posible al CCS o CCTF por via indeterminada (en algun
caso, incluso anénimamente), sin mensaje preestablecido y sin datos precisos, o comunicandolo
directamente a la Policia si no posee otra forma de contactarse.

Se debera implementar un mecanismo que en caso de ser avisado alguna de las dependencias del
Ministerio del Interior; estas conozcan como contactar al CCS y CCTF.

El Operador del CCS tratara de obtener el méaximo de informacion y transmitirla al CCTF y visa
versa al menos, lo siguiente:

¢ |dentificacién de la persona que da la alarma: Nombre, cargo y empresa u organismo (si
procede). NUmero de teléfono de la persona comunicante.

e Localizacién, naturaleza, magnitud y evolucion de la contingencia.

e Breve descripcion de la situacion de la contingencia.

e Sustancias o mercancias involucradas.

o Personas e instalaciones afectadas. Estado aparente de las mismas, si las hubiera.
e Existencia de mercancias en las proximidades del suceso.

e Informacion de las mercancias peligrosas, si las hubiera.

o Si se trata de un incendio, tratar de precisar el tipo de incendio (fuego eléctrico, quimico, de
liquido inflamable, etc.). Si ha sido extinguido, debe ser también comunicado.

¢ Sise trata de una fuga o derrame, tratar de precisar el alcance del mismo. Si la fuga o derrame
han sido suprimidos, debe ser también comunicado.

o Otras circunstancias de peligro.

10.3. ACCIONES INICIALES UNA VEZ RECIBIDA LA ALARMA.

El CCS o CCTF al recibir cualquier aviso de contingencia ferroviaria, tras conseguir la informacion
operativa y evaluar el suceso en conjunto, realizaran las siguientes acciones:

Existencia de heridos

El Operador del CCS se comunicara al Jefe de Servicio de la Policia, quien verificara la situacion y
realizard una evaluacion de la misma

Si estuviese confirmada la situacién en la que hubiese personas que requieran asistencia sanitaria
o estuviesen atrapadas, el Operador del CCS, contactara con los servicios de emergencias
sanitarias y 911. : e

~.. Cuando &l sticeso ferroviario no tenga gravedad y no estén involucradas MM.PP., 0 si lo estan sin
que haya derrames o fugas de la mercancia, el RSCF u Operador del CCS, procedera a recabar la
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maxima informacién inicial de la que se disponga y si lo considera necesario, se dirigira al lugar
donde se haya producido la contingencia, para su evaluacién.

El RSCF analizara, evaluara y valorara la situacion de la contingencia para movilizar los medios
necesarios para resolver la contingencia ferroviaria, coordinando las labores relacionadas con la
seguridad en la circulacion ferroviaria y el CCTF.

El despachador del CCTF comunicara la contingencia a su superior que es el Responsable del
CCTF, para que tome las medidas necesarias desde el punto de vista de la circulacién ferroviaria
para garantizar la seguridad: asegurando, en su caso, la detencién inmediata e inmovilidad del tren
accidentado, garantizando la proteccion de emergencia de cualquier circulacién ferroviaria que se
dirija hacia el punto interceptado. Se coordinara e informara al RSCF y estara en contacto con el
CCs.

Ademas, si se lo considera necesario, se podra ordenar prescripciones de limitaciones de velocidad
de circulacion, marcha a la vista a todos los trenes al paso por la zona del suceso (en caso de que
se pueda circular), asi como ordenar, en su caso, la segregacién de vagones y/o acondicionamiento
del cargamento, segun las circunstancias del suceso.

Una vez confirmada la contingencia y con la informacién inicial proporcionada al respecto y segin
lo acontecido, el despachador del CCTF efectuara las comunicaciones establecidas al efecto con
los Grupos de Actuacién, segun las indicaciones que le pueda proporcionar el RSCF o Operador
del CCS.

Existencia de MM.PP con derrame o fugas

Si la gravedad del suceso ferroviario lo requiere y/o si estan involucradas MM.PP. con derrame o
fugas de la mercancia peligrosa, previa instruccion del RSCF, se procedera a actuar segun lo
indicado en el protocolo de Mercancias Peligrosas de la DNTF, para dar activacion y la asignacion
del nivel de emergencia que corresponda, asi como la movilizacién de los servicios de emergencia
establecidos en el PECF.

Como norma de actuacion en toda contingencia, ell Operador del CCS grabara los avisos y las
notificaciones emitidas. Asimismo, se grabaran las llamadas recibidas y emitidas durante toda la
emergencia.

Por otro lado, el personal de conduccién adoptara inmediatamente las medidas que se determinen
en las fichas de seguridad sobre las MM.PP. transportadas, facilitadas por el expedidor, para cada
materia y clase de materia transportada. En caso de imposibilidad de actuacién del personal de
conduccién, para la aplicacién de medidas de prevencion y proteccidon, cualquier persona que
advierta el anormal estado de un transporte de MM.PP. no se arriesgara inutilmente, y facilitara
informacion inicial del hecho al CCS por el medio mas rapido que tenga a su alcance, como se ha
indicado en los apartados precedentes.

El personal de conduccion, debera tener en cuenta gue ademas de comunicar el hecho al
despachador de CCTF, debera abandonar la cabina, no asumira riesgos innecesarios, comunicando
cualquier situacion al personal anteriormente mdlcado ateniéndose a sus instrucciones y a las del
CCS, y a personal debidamente autorizado.

10.4. DESARROLLO DE LAS ACCIONES.

Las acciones para enfrentar la contingencia, se activan a través del mecanlsmo de :nterre!amon de
los organos de! PECF a partir de la informacion recibida.

e
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Actividades basicas de la accion de contingencia

La accion estara basada en las actividades:
e Recibir la informacién.
e Ampliar la informacion.
e Informar, solicitar asesoria y recursos.
e Acotar la zona.
o Movilizar recursos y los medios humanos y materiales.

¢ Coordinar los recursos y los medios humanos y materiales, asi como las comunicaciones e
informaciones que se deban establecer y proporcionar.

e Ejecutar las acciones encaminadas a la neutralizacion de la contingencia.

o Cuando la situacién de contingencia haya finalizado, decretar su fin y comunicarlo a las partes
interesadas.

Elaborar informes correspondientes

Medios v recursos

La movilizacién de los medios humanos y materiales establecidos para controlar la situacion de
contingencia, y de las consecuencias asociadas al suceso y del area afectada se realiza con:

Con recursos propios de la DNTF para las tareas de ASF, AOF y AlF.
Con recursos de las E.F.

con recursos de las E.M.

Con recursos de ofras Organizaciones

[ ]

Asimismo, en base a esto, el Operador del CCS al activar el PECF contactara con los Grupos de
Servicios de Emergencias requeridos en cada caso, y se seguira lo establecido en el presente
documento.

10.5. FIN DE LA CONTINGENCIA FERROVIARIA

Si se hubiese activado el PECF, el RSCF de acuerdo con la informacién que le proporcione el
Operador del CCS, decretara el fin de la emergencia cuando lo entienda oportuno.

Sera el RSCF que actué en la contingencia, quién decrete el fin de la misma, tras comprobar que

se encuentra controlada la situacion y que estd confirmado el correcto funcionamiento de las

instalaciones de las infraestructuras ferroviarias para reanudar las circulaciones ferroviarias. Se

procedera a informar del retorno a la normalidad a los responsables de circulacion correspondientes
el CCTF y al personal de conduccion de las composiciones ferroviarias.

Para considerar que la contingencia ha cesado, se deben tener en cuenta las siguientes
consideraciones:
o Se debe tener informacién suficiente de que la situacion que ha dado origen a la contingencia
ha sido controlada. '
e Los Grupos de Actuacion y, eventualmente los de ayuda Exterior, hayan finalizado su
actuacion.
o Los heridos o afectados en la situacion de contingencia hayan recibido asistencia sanitaria y/o
hayan sido evacuados a centros asistenciales.
¢ Se haya inspeccionado la zona afectada, asegurandose de que la contmgenC}a no haya dado
tugar a Jotro suceso que pudiera originar otra contingencia o pehgro

o Cuando se haya declarado el fin de la contingencia, podran comenzar las actuamones post-

contingencia: trabajos de reparacion, limpieza o acciones correctoras que sean necesarias, siendo
las principales actuaciones las siguientes:
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e Se debera informar a los mandos inmediatos sobre el alcance de los efectos y consecuencias.

e Se realizaran las eventuales reparaciones de la infraestructura ferroviaria y, en su caso, vial,
necesarias.

e Se procedera, en su caso, a la segregacion del (de los) vagén (vagones) ylo
acondicionamiento del cargamento, segun las circunstancias establecidas.

e Se repondran o reemplazaran los equipos, materiales de proteccion y actuacién ante
contingencias dafiados y utilizados por los Grupos de Intervencion. Asimismo, se realizaré la
descontaminacion de los equipos empleados en el control de la contingencia.

e Se debera mantener el control de acceso y el trafico a la red, tanto ferroviario como vial.

e Se debera realizar un control de presencia del personal. Cada responsable de un area de
trabajo comprobara la presencia del personal a su cargo, informando de cualquier anomalia
al CCS.

e Los Grupos de Personal del AOF y AIF deberan asegurarse de que todos los dispositivos
funcionen con normalidad. Podra recabar informacion del Responsable del CCTF y del
Responsable de Infraestructura del AlF, para que confirmen el correcto funcionamiento de las
instalaciones de las infraestructuras ferroviarias para reanudar las circulaciones ferroviarias.

o El Responsable del CCTF, confirmara del retorno a la normalidad de circulaciéon
correspondientes al personal de conduccion de las composiciones ferroviarias que se
encuentren en la red.

Se deberan restaurar prioritariamente los sistemas de sefializacion y seguridad, reconstruir las
areas afectadas y efectuar los tramites para la reanudacion de la actividad ferroviaria.

El Responsable de Seguridad Ferroviaria sera el encargado de seguir el protocolo de actuaciones
para la investigacidn de accidentes e incidentes ferroviarios segun el procedimiento establecido al
efecto en el propio SGSF de la DNTF, con los datos recogidos y la informacidén suministrada de la
contingencia.

11-ACTUACIONES PRINCIPALES ANTE DIVERSOS TIPOS DE ACCIDENTES E
INCIDENTES FERROVIARIOS.

Las actuaciones enumeradas en ningln caso limitaran, o de ningin modo condicionaran, la
autoridad del RCF o de los mandos de la DNTF, méas bien, se pretende que ellas sean una guia
para ellos.

En todos los casos, sera objetivo primordial €l rescate, salvamento y evacuacién de las personas
en peligro o riesgo y el restablecimiento de la normal circulacién ferroviaria.

Para la buena coordinaciéon de los recursos y la eficacia de las actuaciones, se procuraran
compatibilizar las tareas simultaneas siguientes:
o Se procurara el abandono/evacuacion del personal no imprescindible.
e Se procurara la asignacioén, en torno al suceso, de areas de actividad especn‘lca de forma que
las diferentes tareas se interfieran lo menos posible.
Las actuaciones que a continuacién se describen, seguiran los siguientes objetivos:

o EICCTF frente a la constatacién de un incidente ferroviaria debera dar orden de parar toda la
circulacion ferroviaria en el area del accidente.

e La evacuacidén inmediata de los heridos (en caso de que los hubiera).

e La preparacién para la evacuacion del personal no necesario en la.zona de la contingencia.

e La preseryacion de las infraestructuras e instalaciones ferroviarias, material rodante
ferroviario, bienes portuarios y medio ambiente. SR

o El restablecimiento del modo normal de la circulacién ferroviaria por parte del CCTF.
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Para los accidentes que se produzcan en el transporte de MM.PP. se acudira al criterio de actuacion
correspondiente al riesgo determinado dentro el PECF y el protocolo de Mercancias peligrosas.

111 ACTUACIONES PRINCIPALES A REALIZAR ANTE ACCIDENTES
FERROVIARIOS. ‘

En el apartado LISTA DE ACCIDENTES E INCIDENTES FERROVIARIOS (RELACION DE
PELIGROS Y AMENAZAS), se han identificado y definido una serie de situaciones que se pueden
producir.
Los accidentes identificados que se desarrollaran son:

o P-01. Descarrilamiento del tren

e P-02 Colision del tren

o P-03 Accidentes en Intersecciones Especiales y Pasos a Nivel

e P-04 Incendios

e P-05 Arrollamiento de personas

e P-06 Arrollamiento de animales

¢ P-07 Caidas

En las siguientes tablas, se indican, bajo los supuestos del presente documento las principales
actuaciones a efectuar, segtin el orden de realizacién, quién o quiénes ejecutan la accion y por qué
canal o medio se comunica.

Es necesario tener en cuenta que los protocolos de actuacion ofrecen un conjunto de pautas
minimas que podran ser ampliadas siempre y cuando no contravengan la reglamentacion vigente.

Las acciones a tomar se resumian en el flujograma de la Figura 03. Ademas, existen un conjunto
de acciones a tomar comunes a todas las situaciones, tanto al principio como al final las cuales se
describen en la siguiente tabla:

Existe una serie de acciones o tareas a realizar por los involucrados en un accidente o incidente
que se repiten en cada una de las situaciones. Sin embargo, otras serian propias de cada una de
las situaciones. Las mismas se describen a continuacion.

ST e

36



Plan de actuacion modelo

ORDEN DE ACCIONES EJECUTADA POR MEDIO
= Alertar al personal de la zona.
1 = Avisar al CCS. = Persona gque detecta y Teléfono /
= Actuar con los medios disponibles. No reporta la contingencia | Radio
arriesgarse inutiimente.
= Avisar al CCTF y RSCF Teléf /
2 | = Alertar al personal de la zona. = CCS & e_ ono
= Informar sobre la contingencia. Radio
3 | = Recoger la mayor informacién del suceso. = CCTFy CCS 'I};a!;fono/
adio
= Conﬂrma_r la contip'genma. - CCTFy CCS Teléfono /
4 | = Recoger informacion. « RSCF i
= Tomar primeras medidas. Radio
= Recabar la maxima informacion inicial de la = CCTFy CCS Teléfono /
5 que se disponga. = RSCF Radio
= CCS
6 | = Siconfirmado heridos, llamar al 911 = Policia y asistencia Teléfono
meédica.
= Si estan involucradas MM.PP., con derrame o
fugas de la mercancia peligrosa activacion Teléfono /
7 del plan de MMPP y proceder seguln el = RSCF y CCS Radio
protocolo de actuacion establecido.
= Si la gravedad del suceso lo requiere, .
8 Dirigirse al lugar donde se haya producido la EggF GESy persongl Teléfono
contingencia, para su evaluacion.
= Valorar la situacion y su gravedad, clasificar Teléfono /
° inicialmente la contingencia/emergencia. = RSCF y CCS Radio
" = Activacion del PECF’y proceder_segun el - RSCF y CCS Telefonol
protocolo de actuacion establecido. Radio
= Comunicar la situacién a los Grupos de ) Oper_ador de! CC§ ,
11 it - (previa autorizacion del | Teléfono
' RSCF)
» CCTFy CCS
12 = Activar las medidas de proteccion iniciales a * EF Teléfono /
aplicar. ' = E.M. | Radio

ST e

= Grupo Emergencia " -
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Plan de actuacion modelo

ORDEN DE ACCIONES

EJECUTADA POR

MEDIO

13

» Movilizar los medios para resolver,
coordinando las labores con la seguridad en
la circulacion ferroviaria.

» RSCF y CCS.-
*EF.

* EM.

» Grupo Emergencia

Teléfono

14

= Facilitar el acceso a los Grupos de Actuacion.

= Facilitar a los responsables de los equipos
exteriores la informacién necesaria para
acudir al lugar de la contingencia.

= Alejar del area de intervencion a toda persona
no esencial y no involucrada en la actuacion
contra la contingencia, asi como a las
personas sin las medidas de autoproteccion
recomendadas.

= Controlar y sefializar el acceso al lugar del

suceso.

Controlar el trafico de vehiculos y el

movimiento de personas durante la

contingencia.

= Operador del CCS
= Grupo Emergencia

Teléfono /
Radio

<

= Coordinar las actuaciones de lucha directa y
operaciones en el lugar de los hechos,
tendentes a controlar la contingencia.

= RSCF y CCS.

= EF.

= EM

= Grupo Emergencia

Teléfono /
Radio

16

Llevar a cabo las actuaciones de lucha
directa para la supresion de la contingencia,
en la zona, sin arriesgarse inutiimente.

= Rescatar y realizar la evacuacion de posibles
afectados.

= RSCF y CCS.
= Grupos de intervencion
= Grupo Emergencia

Radio /
Teléfono

17

= Si correspondiese, avisar a los edificios y a
las instalaciones colindantes, en posible
riesgo, segun la gravedad de las
consecuencias.

= RSCF y CCS
= Grupo Emergencia

Teléfono /
Verbal

18

= En paralelo a las acciones establecidas, para
controlar la contingencia, efectuar las
actuaciones siguientes:

- Informar al personal de conduccién de las
E.F. y al supervisor de operaciones de la
misma la limitacion de velocidad de
circulacion. ,

~ Prescribir marcha a la vista a todos los
trenes al paso por la zona de la
contingencia (en caso de que se pueda
circular).

- Suprimir si fuese necesario el trafico
ferroviario y/o vial.

= Informar a los Delegados de Seguridad de

la(s) Empresa(s) Ferroviaria(s) afectada(s).

= RSCF y CCS
= CCTF.

Teléfono / .
Verbal /
Radio /
Email
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Plan de actuacion modelo

ORDEN DE ACCIONES EJECUTADA POR MEDIO
= Hacer frente a las necesidades logisticas y de | = RSCF y CCS Teléfono /
19 gestién que se produzcan en la contingencia = CCTF Radio /
= Realizar las actividades de carga, transporte
y descarga de materiales necesarios en la
SEnINgene; i . = Grupos de AlF.
20 | = Efectuar las reparaciones y construcciones «EM
necesarias. o
= Proceder, en su caso, con medios propios y
liberar la via del tren accidentado.
= RSCF y CCS
= Si no es posible liberar la via con medios = AIF-DNTF
21 propios, solicitar operaciones de socorro y =EF. Mail
ayuda a EF. y E.M. para liberarla. = E.M.
il A Teléfono /
: ; . = E.F. ,
22 | = Liberar la via del tren accidentado. « EM Radio /
= Grupo de emergencia Email
= Ordenar el fin de la contingencia, tras = RSCF y operador del
comprobar que se encuentra controlada la cCS Teléf /
23 situacion. o AT e e. ono
\j\ = Coordinar las labores de informacién a los e Radio
\ implicados y la investigacion del suceso.
' = Coordinar labores de reparacién de : QE%ENTF Teléfono /
24 infraestructura que correspondiese. « EM Radio
s = RSCF y operador del SMS/
= Notificar a la OIAF
as CCSs Teléfono
26 | = Realizar informes correspondientes = RSCF Formulario

ctuaciones especificas en cada accidente:

P-01. Descarrilamiento del tren.

Se puede aplicar integramente el boceto modelo

P-02 Colision del tren

Al modelo se le agrega un nuevo punto, anterior al punto 21 llamado 20a
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Colision del tren
CANAL O
ORDEN DE ACCIONES EJECUTADA POR MEDIO
» Proceder, en su caso, a liberar los vehiculos = RCSF y CCS Teléfono /
20a viales o los objetos implicados en el accidente. = Grupo de AlF Radio
P-03. Accidentes en intersecciones especiales y pasos a nivel
Al modelo se le agrega un nuevo punto, anterior al punto 21 llamado 20a
Accidentes en intersecciones especiales y pasos a nivel
CANAL O
ORDEN DE ACCIONES EJECUTADA POR MEDIO
= Proceder, en su caso, a liberar los vehiculos = RCSF y CCS Teléfono /
20a viales o los objetos implicados en el accidente. = Grupo de AlF Radio
P-04. Incendios
El modelo sufre las siguientes modificaciones:
s Anterior al punto 6, se le agrega un nuevo punto 5a;
e El punto 18 se modifica
e Anterior al punto 21 se le agrega un nuevo punto 20a
Incendios
CANAL O
ORDEN DE ACCIONES EJECUTADA POR MEDIO
. , : : = Operador del CCS ,
5a Si confirmado incendio, llamar 911 « BEibar Teléfono
= En paralelo a las acciones establecidas, para
controlar la contingencia, efectuar las
actuaciones siguientes:
- Orden de detencién inmediata del tren, en
todo caso, procediendo a aislar los vehiculos | = RSCFy CCS
siniestrados, separandolos de los demas. = CCTF Teléfono /
18 - Prescribir al personal de conduccion = EF Radio /
limitacion de velocidad de circulacion. =AIFyEM. - Email
- Prescribir marcha a la vista a todos los trenes | = Grupo de Seguridad
al paso por la zona del incendio (en caso de
gue se pueda circular).
- Suprimir cautelarmente el trafico ferroviario
y/o vial.
= Proceder, en su caso, a liberar los vehiculos = RCSF y CCS Teléfono /
e | Radio

. viales:0 los objetos implicados en el incendio.

= Grupo de AlF
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P-05. Arrollamiento de personas

El modelo sufre las siguientes modificaciones,
e El punto 17 se elimina;
e El punto 18 se modifica
e El punto 20, se elimina;

Acciones Generales

ORDEN DE ACCIONES

EJECUTADA POR

MEDIO

= En paralelo a las acciones establecidas, para
controlar la contingencia, efectuar las
actuaciones siguientes:
- Orden de detencién inmediata del tren.
- Prescribir al personal de conduccion
limitacion de velocidad de circulacion.

18 - Prescribir marcha a la vista a todos los
trenes al paso por la zona del arrollamiento
(en caso de que se pueda circular).

- Suprimir cautelarmente el trafico ferroviario
y/o vial.

- Informar a los Delegados de Seguridad de
la(s) Empresa(s) Ferroviaria(s) afectada(s).

= RSCF y CCS
» CCTF

Teléfono /
Verbal /
Radio /
Email

P-06. Arrollamiento de animales

El modelo sufre las siguientes modificaciones,

e Anterior al punto 8, se le agrega un nuevo punto 7a;

¢ Punto 25 se modifica

Acciones Generales

ORDEN DE ACCIONES

EJECUTADA POR

MEDIO

= Evaluar si el suceso de atropellamiento de
animal, pueda impedir el normal
7a funcionamiento del material rodante, en ese
caso activar el PECF y proceder segun el
protocolo de colisién, salvo el punto 25.

= RSCF
= Operador del CCS

Teléfono

= 'No es necesario notificar a la OIAF salvo que

25 se pueda generar un descarrilamiento.

= RSCF
= Operador del CCS

SMS /
Teléfono /
Email

P-07. Caidas

El modelo sufre las siguientes modificaciones,
e El punto 17 se elimina;
e El punto 18y punto 19 se modifican

» Posterior al punto 19, se le agregan nuevos puntos;

e el 20 se elimina
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Caidas

ORDEN DE ACCIONES EJECUTADA POR MEDIO
» En paralelo a las acciones establecidas, para
controlar la contingencia, efectuar las
actuaciones siguientes:
- QOrden de detencién inmediata del tren.
- Prescribir al personal de conduccion = RSCF y CCS ]
limitacién de velocidad de circulacion. » CCTF Teléfono/
1g | — Prescribir marcha a la vista a todos los Verbal /
trenes al paso por la zona del arrollamiento Radio /
(en caso de que se pueda circular). Email
- Suprimir cautelarmente el trafico ferroviario
y/o vial.
= Informar a los Delegados de Seguridad de
la(s) Empresa(s) Ferroviaria(s) afectada(
= Hacer frente a las necesidades logisticas y de | = RSCF y CCS Teléfono /
19 gestion que se produzcan en la contingencia = CCTF Radio
= Si la caida la ha sufrido el personal de
conduccion: = RSCF y CCS
- valorar si puede seguir en su puesto y = CCTE Telerss 1
efectuando sus funciones correctamente. .
19a E o = E.F. Radio
= En caso de que no pueda seguir ejerciendo la | _ G s Seeuridad )
conduccion, avisar a la Empresa Ferroviaria, rgpo ) g . Mail
para que realicen el relevo correspondiente = Asistencia medica
del personal.
= Sij la caida la ha sufrido el auxiliar de
circulacion que acompafia a la composicion = RSCF y CCS
del tren: « CCTF
- valorar si puede seguir en su puesto y “EE Teléfono /
19b efectuando sus funciones correctamente. ) G'ru-po de Seguridad Radio /
= En caso de que no pueda seguir ejerciendo - AitarEs FisdiEa Mail
las labores de dicho personal de circulacion,
avisar a la Empresa Ferroviaria, para que
realice el relevo correspondiente del personal
= En caso de que el personal de conduccion y/o
el auxiliar de circulacidn, no puedan seguir = RSCF y CCS
. realizando su labor, se deberd hacer frentea | | ~~rp
las necesidades logisticas y de gestion que “EF Teléfono /
19¢|  se produzcan durante la contingencia, para . ; Radio /
movilizar el tren vy liberar la via ferroviaria. = Grupo de AlF Mail

= Proceder, segun el caso
- con medios propios del Al, a liberar la via
“del tren, o la ayuda de la E.F..

= Grupo de Seguridad
= Asistencia médica
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11.2 ACTUACIONES PRINCIPALES A REALIZAR ANTE INCIDENTES FERROVIARIOS.

En el apartado LISTA DE ACCIDENTES E INCIDENTES FERROVIARIOS (RELACION DE
PELIGROS Y AMENAZAS), se han identificado y definido una serie de situaciones que se pueden
producir.
Los incidentes identificados que se desarrollaran son:

¢ P-08 Descomposicion del cargamento en plena via.

¢ P-09 Detencion del tren en plena via.

e P-10 Invasiéon de la via de circulaciéon, de vias contiguas o de la zona de galibo
ferroviario.

e P-11 Incidentes en transportes ferroviarios especiales o excepcionales.

e P-12 Posible colision.

e P-13. Rebase de sefial o rebase de incumplimiento de indicaciones.

e P-14 Inclemencias climaticas.
En las siguientes tablas, se indican, para cada unc de los supuestos anteriores, las principales
actuaciones a efectuar, segun el orden de realizacion, quien o quiénes ejecutan la accion y por qué

via 0 medio se realiza.

Las acciones a tomar se resumian en el flujograma de la Figura 03. Ademas, existen un conjunto
de acciones a tomar comunes a todas las situaciones, tanto al principio como al final las cuales se
describen a continuacion.

P-08. Descomposicion del cargamento en plena via

El modelo sufre las siguientes modificaciones,
e El punto 18 se modifica
e El punto 24 se elimina
e El punto 25 se modifica

Descomposicion del cargamento en plena via

ORDEN DE ACCIONES EJECUTADA POR MEDIO
= En paralelo a las acciones establecidas, para
controlar la contingencia, efectuar las
actuaciones siguientes:
- Orden de detencién inmediata del tren.
-~ Decidir la segregacion del (los) vagén(es) = RCSF y CCS
y/o acondicionamiento del cargamento, = CCTF Teléfono /
segln las circunstancias establecidas. = Verbal /
18 ~ Prescribir marcha a la vista a todos los Radio /
trenes al paso por la zona del incidente (en Email
caso de que se pueda circular).
™~ — Suprimir cautelarmente el trafico ferroviario
y/o vial.
= [nformar a los Delegados de Seguridad de
la(s) Empresa(s) Ferroviaria(s) afectada(s).
= Notificar a la OIAF solo en el caso de que = RSCF y operador del SMS/
25 ocurran incidencias mas graves. CCs . | Teléfono

ST e
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P-09. Detencién del tren en plena via

El modelo sufre las siguientes modificaciones,

L ]

Se agrega nuevo punto luego del punto 9
El punto 18 se modifica
El punto 22 se modifica
El punto 25 se modifica

Detencion del tren en plena via

ORDEN DE ACCIONES

EJECUTADA POR

MEDIO

9a

= Si las consecuencias fuesen mas graves se
podria tratar como uno de los accidentes
identificados en los apartados anteriores y se
seguirian las acciones establecidas para
ellos.

» RSCF y CCS

Teléfono /
Radio

18

= En paralelo a las acciones establecidas, para
controlar la contingencia, efectuar las
actuaciones siguientes:

- Prescribir marcha a la vista a todos los
trenes al paso por la zona de la
contingencia (en caso de que se pueda
circular).

- Suprimir si fuese necesario el trafico
ferroviario y/o vial.

- Interrumpir la circulacion por la via
contigua, ante la sospecha de que pueda
estar interceptada.

- Asegurarse de la inmovilidad del tren.

= Informar a los Delegados de Seguridad de
la(s) Empresa(s) Ferroviaria(s) afectada(s).

= CCTF
= RSCF y CCS
* E.F.

Teléfono /
Verbal /
Radio /
Email

22

= Liberar la via del tren, de corresponder,
liberar los vehiculos viales o los objetos
implicados que puedan haber originado la
detencion de la composicion ferroviaria
implicada.

= RSCF

*E.F.

= E.M.

= Grupo de emergencia

Teléfono /
Radio /
Email

25

= Notificar a la OlAF solo en el caso de que
ocurran incidencias mas graves.

= RSCF y operador del
CCS

SMS/
Teléfono

P-10. Invasion de la via de circulacion, de vias contiguas o de la zona de galibo ferroviario

El modelo sufre las siguientes modificaciones,

Se agrega nuevo punto luego del punto 9
El punto 18 se modifica
El punto 22 se modifica
El punto 25 se modifica
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Invasion de la via de circulacion, de vias contiguas o de la zona de galibo ferroviario

ORDEN DE ACCIONES EJECUTADA POR

MEDIO

= Si las consecuencias fuesen mas graves se
podria tratar como uno de los accidentes

93 identificados en los apartados anteriores y se

seguirian las acciones establecidas para

ellos.

= RSCF y CCS

Teléfono /
Radio

En paralelo a las acciones establecidas, para
controlar la contingencia, efectuar las
actuaciones siguientes:

- Orden de detencidn inmediata del tren.

- Asegurarse de la inmovilidad del tren.

- Proteccion de emergencia de cualquier
circulacion ferroviaria que se dirija hacia el
punto interceptado. Ordenar la detencion
inmediata de estas circulaciones.

18 - Prescribir al personal de conduccion
limitacién de velocidad de circulacién.

- Prescribir marcha a la vista a todos los
trenes al paso por la zona de la
contingencia (en caso de que se pueda
circular).

- Suprimir si fuese necesario el trafico
ferroviario y/o vial.

= RSCF y CCS
» CCTF

Informar a los Delegados de Seguridad de
la(s) Empresa(s) Ferroviaria(s) afectada(s).

Teléfono /
Verbal /
Radio /
Email

Liberar la via del tren accidentado. de
corresponder, liberar los vehiculos viales o
95 los objetos implicados que puedan haber
originado la detencion de la composicion
ferroviaria implicada.

= RSCF y CCS

= EF.

= E.M.

= Grupo de emergencia

Teléfono /
Radio /
Email

Notificar a la OIAF solo en el caso de que
ocurran incidencias mas graves.

= RSCF y operador del

25 ccS

SMS/
Teléfono

P-11. Incidentes en transportes ferroviarios especiales o excepcionales

El modelo sufre las siguientes modificaciones,
e El punto 6 se elimina
e Se agrega nuevo punto luego del punto 9
e El punto 18 se modifica
e El punto 25 se modifica
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Incidentes en transportes ferroviarios especiales o excepcionales

ORDEN DE ACCIONES

EJECUTADA POR

MEDIO

= Si las consecuencias fuesen mas graves se
podria tratar como uno de los accidentes

9a identificados en los apartados anteriores y se

seguirian las acciones establecidas para

ellos.

= RSCF y CCS

Teléfono /
Radio

En paralelo a las acciones establecidas, para
controlar la contingencia, efectuar las
actuaciones siguientes:

- Ordenar la detencién inmediata del tren.

- Asegurarse de la inmovilidad del tren.

- Proteccién de emergencia de cualquier
circulacién ferroviaria que se dirija hacia el
punto interceptado. Ordenar la detencién
inmediata de estas circulaciones.

18 - Prescribir al personal de conduccion
limitacién de velocidad de circulacion.

- Prescribir marcha a la vista a todos los
trenes al paso por la zona de la
contingencia (en caso de que se pueda
circular).

— Suprimir si fuese necesario el trafico
ferroviario y/o vial.

= Informar a los Delegados de Seguridad de
la(s) Empresa(s) Ferroviaria(s) afectada(s).

= RSCF y CCS
= CCTF

Teléfono /
Radio /
Email

= Notificar a la OIAF solo en el caso de que

25 ocurran incidencias mas graves.

= RSCF y operador del
CCs

SMS/
Teléfono

P-12. Posible colision

El modelo sufre las siguientes modificaciones,
e El punto 6 se elimina.
e Se agrega nuevo punto luego del punto 9
¢ El punto 18 se modifica
e Del punto 19 al 22 y el punto 24 se eliminan.
o El punto 25 se modifica

Posible colision

ORDEN DE ACCIONES

EJECUTADA POR

MEDIO

= Si las consecuencias fuesen mas graves se
podria tratar como uno de los accidentes

9a identificados en los apartados anteriores y se

seguirian las acciones establecidas para

= RSCF y CCS

Teléfono /
Radio

ellos.
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Posible colision

ORDEN DE ACCIONES

EJECUTADA POR

MEDIO

18

= En paralelo a las acciones establecidas, para

controlar la contingencia, efectuar las

actuaciones siguientes:

- No autorizar algin movimiento
incompatible.

- Disponer correctamente de las agujas de
los cambios del itinerario, en su caso.

- Comprobar que la via y los piquetes
afectados estan libres

- Prescribir marcha a la vista a todos los
trenes al paso por la zona de la
contingencia (en caso de que se pueda
circular).

— Suprimir si fuese necesario el trafico
ferroviario y/o vial.

= Informar a los Delegados de Seguridad de
la(s) Empresa(s) Ferroviaria(s) afectada(s).

= CCTF
= RSCF y CCS
= EF.

Teléfono /
Verbal /
Radio /
Email

29

= Notificar a la OIAF solo en el caso de que
ocurran incidencias mas graves.

= RSCF y operador del
CCS

SMS/
Teléfono

P-13. Rebase de sefial o rebase de incumplimiento de indicaciones

El modelo sufre las siguientes modificaciones,

El punto 6 se elimina

Se agrega nuevo punto luego del punto 9

El punto 18 se modifica

Del punto 19 al 22 y el punto 24 se eliminan.
El punto 23 y 25 se modifica

Rebase de sefial o rebase de incumplimiento de indicaciones

ORDEN DE ACCIONES

EJECUTADA POR

MEDIO

9a

= Si las consecuencias fuesen mas graves se
podria tratar como uno de los accidentes
identificados en los apartados anteriores y se
seguirian las acciones establecidas para
ellos.

= RSCF y CCS

Teléfono /
Radio

18

= En paralelo a las acciones establecidas, para
controlar la contingencia, efectuar las
actuaciones siguientes:
- No autorizar algun movimiento
incompatible.
- Disponer correctamente de las agujas de
los cambios del itinerario, en su caso.
- Comprobar que la via y los piquetes
- ‘afectados estén libres
- Comprobar que las barreras y seméforos a
la circulacién de carretera vial se

= CCTF
= RSCF y CCS
«EF.

Telefono /
Verbal /
Radio /
Email
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Rebase de seial o rebase de incumplimiento de indicaciones

ORDEN DE ACCIONES EJECUTADA POR MEDIO

encuentran en correcto estado de
funcionamiento.

- Prescribir marcha a la vista a todos los
trenes al paso por la zona de Ia
contingencia (en caso de que se pueda
circular).

* Suprimir si fuese necesario el trafico
ferroviario y/o vial.

= Ordenar el fin de la contingencia, tras » RSCF y operador del
comprobar que se encuentra controlada la i
I CCs Teléfono /
23 situacion. .
- . x i = CCTF Radio
Coordinar las labores de informacion a los « EE FF
implicados y la investigacién del suceso. T
= Notificar a la OIAF solo en el caso de que = RSCF y operador del SMS/
25 ocurran incidencias mas graves. CcCs Teléfono
P-14. INCLEMENCIAS CLIMATICAS.
El modelo sufre las siguientes modificaciones,
e El punto 6 se elimina
e Se agrega nuevo punto luego del punto 9
e El punto 25 se modifica
Plan de actuacion modelo
ORDEN DE ACCIONES EJECUTADA POR MEDIO
= Si las consecuencias fuesen mas graves se
podria tratar como uno de los accidentes Teléforo /
9a identificados en los apartados anteriores y se | = RSCF y CCS ,
seguirian las acciones establecidas para Radio
ellos. *
= Notificar a la OIAF solo en el caso de que = RSCF y operador del SMS/
25 ocurran incidencias mas graves. CCS Teléfono

12-CRITERIOS DE PRIORIDAD EN LA REGULACION DEL TRAFICO FERROVIARIO EN
LOS SUPUESTOS DE CONTINGENCIAS.

Las E.F. que hayan obtenido adjudicacion de capacidad, tendran prioridad para circular sobre la red
frente a cualquier otra composicion ferroviaria que circule sin capacidad asignada. Este aspecto, se
debera tener en cuenta si se produce alguna contingencia en la explotacion ferroviaria en dicha red
y se tienen que retrasar y/o suspender traficos ferroviarios.

También tendran preferenma las composiciones ferroviarias que circulan en su surco frente a
aquellos que CIrcu[an retrasados, con el objetivo de minimizar la propagamon de retrasos
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Asimismo, se dara prioridad a la evacuacion de los trenes con MM.PP. y al material rodante motor
de socorro que se haya podido utilizar para proceder a la liberacién de la via afectada por algin tipo
de incidencia.

13-PREVISION DE RESTABLECIMIENTO DE SITUACION DE NORMALIDAD EN LA ‘
RED FERROVIARIA %y

Las medidas adoptadas estan estrechamente vinculadas a los plazos de duracion estimada de la
contingencia. Por este motivo, es fundamental disponer desde el comienzo de una prevision, lo mas
cercana posible a la realidad. Sin esta informacion el conjunto de las actuaciones a emprender
carece de base realista.

El CCS inicialmente, y el RSCF, demandaran una prevision, que permita valorar el alcance en el
tiempo de la incidencia, aun siendo conscientes de su baja fiabilidad inicial por la escasez de datos
disponibles. Si la presencia de los servicios de intervencion y apoyo se demora o estos no facilitan
prevision, se emitira una estimacion basada en experiencias anteriores.

Logicamente, si a consecuencia del desarrollo de los trabajos, las previsiones sufrieran
modificacion, estas seran inmediatamente transmitidas de acuerdo con las indicaciones fijadas
segun el flujo de informaciones y comunicaciones.

14-SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS

Una vez ejecutadas las medidas adoptadas, y resuelta y controlada la situacién de contingencia, se
procedera al seguimiento de tales medidas para verificar |a eficacia de las mismas.

El RSCF activara el PECF, y sera quien coordine todo el seguimiento y control de dichas medidas
adoptadas, a partir de la informacién que le vayan facilitando el CCS y los Grupos de Actuacién. En
la medida que los datos lo permitan, procedera a su actualizacion conforme vaya obteniendo mas
informacion del suceso, con la frecuencia que sea razonable de forma de no interferir las
operaciones:

Informacién a recabar:
e Descripcion del suceso.
e Victimas mortales y heridos (si las hubiese).

~ e Alcance de dafios y ofras valoraciones.
e Evacuacion y evolucion de heridos (si los hubiese).
¢ Previsiones de restablecimiento del trafico ferroviario.

Cualquier otra informacion relevante del suceso.

Se realizara un informe en el que se guardara toda la informacion y documentacion que se vaya
produciendo y recabando. El mismo, recogera todas las incidencias, comunicacion e informacion
recabada y las acciones desarrolladas durante la contingencia, para la invéstigacién, evaluacion y
analisis posterior de la misma. También recabara todos los gastos y cargos que se hayan podido
generar para la resolucion de la misma.

Este informe podra servir para recopilar informacién que se debe enviar, en su caso, a la OIAF y
filtrada a través del RSCF (Responsable Seguridad de la Contingencia Ferroviaria), en los casos en
los que investigue el accidente e incidente ferroviario ocurrido, que debera ser remitida a la OIAF

_ enlos plazos establecidos para ello.
El Jefe del ASF analizara Ias acciones tomadas y su grado de efucacna y efncnencra en la resolucién

dela contmgenma ocurrida.
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Posteriormente debe establecer la necesidad de implementar acciones correctivas o preventivas
sobre la base del estudio de las causas del evento, teniendo en cuenta las reales o potenciales,

Posteriormente se efectuara el seguimiento de la accién correctiva o preventiva verificando su
implementacién y su eficacia.

Asimismo, este informe servira en los casos que se produzcan accidentes graves.

15-PROCEDIMIENTOS DE COSTOS OCASIONADOS

El Responsable de Seguridad Ferroviaria y el CCS, tras la finalizacién de la contingencia, iniciara
un informe en el que se recogera la zona afectada, la cronologia del suceso, todas las incidencias,
comunicacion e informacion recabada y las acciones desarrolladas durante la contingencia, para la
investigacion, evaluacién y analisis posterior de la misma.

Control de los gastos incurridos durante la resolucién de la contingencia

En el informe se reflejaran, tanto los gastos en que haya incurrido la Al, como los cargos generados
justificados por los demas Organismos, Entidades o E.F. y relativos a su intervencién en la
contingencia.

El Jefe del ASF de la DNTF, o quién este designe, elaborara una relacién en la que se incluyan los
gastos, cargos o facturas incurridas, asi como toda la informacion que sea necesaria, proporcionada
por los diferentes responsables del PECF.

A los anteriores efectos, seran responsables de asegurar que se lleve un registro o relacion durante
el suceso, de manera que pueda presentarse a la parte responsable de la misma, cuando todas las
actuaciones hayan terminado, un estado de cuentas con la correspondiente documentacion,
incluido pedidos, albaranes de entrega, facturas, etc.

Asimismo, la DNTF cuando la incidencia sea investigada por la OIAF, debera presentar un Informe
del suceso, en el que, entre otros aspectos de la incidencia, debera incluir una valoraciéon
aproximada del coste del accidente o incidente.

Por otra parte, estas valoraciones econémicas se deberan tener en cuenta para la elaboracion de
los Indicadores Comunes de Seguridad que se incorporan en el Informe Anual de Seguridad
Ferroviaria, segun se encuentra establecido en el SGSF.

Recuperacion de los gastos incurridos durante la resoluciéon de la contingencia

La totalidad de los gastos, cargos o facturas generadas seran repercutidos por la DNTF contra la
ersona fisica y juridica, o entidad que haya resultado responsable de la contingencia ferroviaria,

bien sea esta el propietario del vehiculo, el propietario de la mercancia o de la carga, las E.F.

implicadas, subcontratos o quien se haya determinado en el expediente iniciado al respecto.

Sanciones y otras medidas indemnizatorias

La responsabilidad administrativa derivada de las infracciones tipificadas en este titulo se exigira a
las personas fisicas o juridicas que realicen las actividades ferroviarias contempladas en esta ley o
resulten afectadas por su contenido y, en su caso, a los usuarios de los servicios de transporte
; ,ferrov;ano oa qwenes con su conducta perturbasen su normal prestacion o la integridad de los
bienes vinculados a ella, sin perjuicio de que unas y otros puedan deducir las acciones que a su
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juicio resulten procedentes contra las personas a las que sean materialmente imputables las
infracciones.

La responsabilidad administrativa establecida en estas leyes se entendera sin perjuicio de la civil,
penal o de otro orden, en que puedan incurrir las personas fisicas o juridicas a las que se imputen
los comportamientos infractores.
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