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Desde hace trece afnos la economia uruguaya ha mantenido un proceso de
crecimiento sostenido. El peso econdmico del turismo en el 2017, de acuerdo a
la informacidn provista por la Cuente Satélite de Turismo, significo el 8,6% del
PIB del pais. Generando un total de 114.287 puestos de trabajo, siendo
el 6,3% del conjunto de puestos totales de la economia (informacion
obtenida en base a la Encuesta Continua de Hogares del INE).

En cuanto a la cantidad de visitantes por turismo receptivo fue un 18,4%
mas que en 2016, marcando un nuevo récord historico con casi cuatro
millones de visitantes. En total el pais canalizd 3.940.790 de visitantes,
un dato que no considera a los excursionistas que descienden de los cruceros
en los puertos de Punta del Este y Montevideo, lo que eleva este numero a
4,218.905.

Hay que tener en cuenta que en los puntos de frontera se presentan dos
realidades distintas, por un lado existe una subvaloracion en los puntos
de frontera seca con Brasil por el alto nimero de personas que no realizan
tramite migratorio, donde los casos mas destacables son Rivera y Chuy, que
tienen un claro perfil turistico vinculado a compras. Por otro lado hay una
sobrevaloracion en los casos de la frontera con Argentina, ya que existe un alto
transito fronterizo que no deberia ser contabilizado por ser parte del entorno
habitual de las personas.

El gasto total de los visitantes sin considerar cruceros alcanzé los
2.334 millones de ddlares corrientes, lo que determind un gasto per
capita de 592 délares, superando los 505 registrados el afio anterior.

Atendiendo a la nacionalidad de los visitantes el mayor flujo fue de
argentinos y brasileiios, quedando en tercer lugar los uruguayos
residentes en el exterior. El destino principal fue Montevideo, si bien
Maldonado fue el departamento con mayor gasto de los visitantes.

Teniendo en cuenta el Turismo Emisivo, los residentes en el pais que
viajaron al exterior fueron 1.788.792 representando un incremento del
4,32% con respecto al aio anterior. El gasto realizado fue de 1.018
millones de dodlares corrientes, un gasto per capita de 570 dolares,
superando los 534 del afio anterior.

El valor de este afio generd un superavit en la Balanza Turistica de 1.315
millones de dolares, 406 millones mas que en el 2016.
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Visitantes que ingresaron a Uruguay
y los residentes que viajaron al exterior. Anos 2008 - 2017,

4.500.000
. Receptivo

/4218905 B Emisivo

4.000.000
FUENTE: Ministerio
de Turismo en base a

3.500.000 datos de las Encuesta
de Turismo Receptivo,

Emisivo, Cruceros y

Direccion Nacional de

3.000.000 / Migracion,
NOTA: la informacién
no incluye a quienes no
hacen tramite migratorio

2.500.000 (caso de la frontera seca

de nuestro territorio
por ejemplo Rivera-
Livramento, Chuy-Chui,

2.000.000 Rio Branco-Yaguaron).
*Datos revisados
/ \/ 1.788.792 a junio 2017.
1.500.000 /
1.000.000 /
500.000
0 I I I I I I I I I I

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Evolucion de gasto de los visitantes que ingresaron a Uruguay
y los residentes que viajaron al exterior. Anos 2008 - 2017.

Expresado en millones de U$S corrientes.

2.500
2.344 D Balanza

9000 . Receptivo
H emisivo
1.500
FUENTE: Ministerio
1.325 de Turismo en base a

datos de las Encuesta
de Turismo Receptivo,
1.000 1.019 Emisivo, Crucerosy
Direccion Nacional de
Migracion.
NOTA: la informacion
500 no incluye a quienes no
hacen tramite migratorio
(caso de la frontera seca
de nuestro territorio
por ejemplo Rivera-
0 Livramento, Chuy-Chui,
Rio Branco-Yaguaron).

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 oS Loysados

Balanza Turistica

El saldo de la balanza turistica es la mayor observada después de la del afio 2011, y es por el fuerte peso que presenta el gasto de los
visitantes no residentes en nuestro pais, ya que el turismo receptor fue el mayor de la historia. Si bien el gasto de los residentes fuera del
pais crecio un 11% respecto al afo anterior, esto no llega a contrarrestar, en la balanza el fuerte incremento del gasto turistico
receptor (casi 30% respecto al 2016).
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TURISMO
RECEPTIVO

Nacionalidad
Destino
Alojamiento
Estadia

Motivo de viaje
Divisas
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2 Visitantes ingresados a Uruguay, por nacionalidad por ano
0 2017 respecto a los anos anteriores. Periodo: 2014-2017.
-l
<
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= 1.479.965 [ |Brasiefios
461673 |
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= 1 | de o oussts e o
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Ccaso de la frontera seca
g;gég 2'964'841 de nuestro territorio,
: i. Rivera-Li )
160184 Gy hu, Rio Branco-
: i\ 5n).
24.659 N%Q'IEJ: r2o:r|]:)>e los 331.102
nlostto pais o a0
2016 2017, el 63,8% residen en
Argentina, el 10% en Brasil,
6,6% en Europa,
313.228 _ 3,6% en Nortamérica, 1,8%
hile, 1,4% en P
2139.508 || Saekresemeona
@ 432442 ‘ ‘ resto del Mundo.
41.466
53.950
Total 2016
83.193
82,657 3.328.449
155.607
26.309 ‘ ‘
2017 ‘
102 I
2.656.285
504.488 | p——
43.501
64.566
91.031 Total 2017
41487 3.940.790
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Valores expresados en miles.

Los visitantes de nacionalidad argentina fueron los que tuvieron la mayor proporcion, con el 67,4%, dando continuidad a una tendencia
historica del mercado turistico uruguayo. La segunda nacionalidad de mayor importancia fue la brasilefia que superd el medio millén de
visitantes y crecié un 16,7% respecto de 2016; le sigue la uruguaya (residentes en el exterior) que mostré un crecimiento del 5,7% en
relacion al afio anterior.

El gasto total de los visitantes superd los 2.334 millones de dolares corrientes. El 68,4% lo generaron visitantes de nacionalidad
argentina, el resto se distribuy6 entre brasilefios 12,6% y el 19% restante del gasto refiere a un conjunto de visitantes procedentes de
otros paises, Norteamérica, Europa y otros.

‘ min_lib_anuario_TAPA NEGRA_1oct2018.indd 6 @ 2/10/18 11:53



®

]

Visitantes ingresados a Uruguay, por trimestre,
segun nacionalidad. Ano 2017.

1,7% 3,4% 2,2% 3,5%
17% 0,5% 27% ¥ M Uruguayos
2,1% 4:3% 1,5% D Argentinos
1,1% 1% C12%

D Brasilenos

9,9% 143% — [[]Paraguayos
1er. Trimestre 2do. Trimestre [ chienos
1.389.470 722.124
D Resto de América

18,3%

35,3%

75,3% 62% B Norteamericanos
. Europeos
. Otros - S/Datos
FUENTE: Ministerio
de Turismo en base a
0, 0, 0, 0 datos de la Encuesta
1,8% 2;906 2,6% 4’50/0 de Turismo Receptivo
2:3% 0!7 % 2,9% 0’8 % y Direccién Nacional de
0, 0 0 Migracion.
1 ,14: — 12.3% ! ’4 o 8’4 Yo NOTA: la informacién
)

1,2% no incluye los visitantes
de Cruceros ni de
quienes no hacen tramite
migratorio (caso de la
frontera seca de nuestro
territorio, por ej. Rivera-
Livramento, Chuy-Chui,
Rio Branco-Yaguaron).

TURISMO RECEPTIVO | NACIONALIDAD

15,7% 13,5%

3er. Trimestre
779.536

19,8%

4to. Trimestre
1.049.660

26,6%

61,8% 64,8%

Gasto de los visitantes, segun nacionalidad. Ano 2017,

Expresado en U$S corrientes.
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1.6% s e
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1,7% 9,6% 10 5,3% de Turismo Receptivo
I
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2,5%
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quienes no hacen tramite
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17,4%

14,2% —

4to. Trimestre
529.730.429

22, 7%

3er. Trimestre
363.545.569

15,6%

frontera seca de nuestro
territorio, por ej. Rivera-
Livramento, Chuy-Chui,
Rio Branco-Yaguaron).

60,4% —— 65,4%
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< Visitantes ingresados a Uruguay, por anos,
U . . . ,
= segun lugar de residencia. Periodo: 2014-2017.
(11
(@]
o 2014
m [] Argentina
02 1897.247 [ Brasi
o 487.393 I Paraguay
(@) 59.792 _
2 56.925 [ chile
E 81.710 Total 2014 [[]Resto de América
wl 77.669 2.810.651 B Norteameérica
3 130671 B curops
o 19243 [l otros - S/Dat:
ros - S/Datos
o 2015 FUENTE: Ministerio
E de Turismo en base a
d dela E
N 2038540 do Turismo Receptivo
— y Direccién Nacional de
05 473605 Migracion. N
= e ho Inoiuy lo visiantes
l- de Cruceros ni de
53.337 quienes no hacen tramite
86.642 ;nigrtatorio (cazo de Iat
: rontera seca de nuestro
88.430 Total 2015 territorio, por ej. Rivera-
' 2.964.841 Livramento, Chuy-Chui,
151.920 Rio Branco-Yaguarén).
26.156
2016
2.391.026
472.771
45.437
60.176
%9.281 Total 2016
89.157 3.328.449
138.108
32.494
2017
2.912.631
540.664
43.804
63.725
121.610 Total 2017
93.819 3.940.790
132.154
32.382

1.000.000

2.000.000

3.000.000

Los visitantes residentes en los paises vecinos representaron el 87,6% del total, de éstos un total del 73,9 % son residentes en
Argentina y el 13,7% residentes en Brasil. En tercer lugar se encuentran quienes tienen la residencia en Europa con un 3,4%.

La mayoria de los visitantes se concentran en el primer y cuarto trimestre, a excepcion de la residentes en Brasil que su principal
concentracion fue en el segundo y tercer trimestre.
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Visitantes ingresados a Uruguay, por trimestre,
segun lugar de residencia. Ano 2017,

2,0% 2,6% 3,7% 1,1% 0 )
f’; :;o ‘ ‘ 0,6% %’gz/ﬁ’ Argentina
yJ /0 y[ 70 .
1,1% 1,5% [ |Brasil
10,6% 0.9% [IParaguay
,070
Chil
. 15,7% . M crie
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FUENTE: Ministerio
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1.049.660

26,6%
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19,8%

Gasto de los visitantes, segun lugar de residencia. Ano 2017,

Expresado en U$S corrientes.
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Visitantes ingresados a Uruguay, segun departamento

y region de destino principal del viaje. Anio 2017.

18,0%
708.901
Colonia
91,4%
8,4%
331.566

Montevideo
82,8%

Visitantes ingresados a Uruguay, por trimestre

Total de visitantes
a Uruguay:

3.940.790

1,0%

CerroLargo
1,4%

38.640

laldonad 32,9%

lalaonado S ———

80,5%. <0 1298.479
33,1%
1.304.581

] Region Norte

D Corredor
Pajaros Pintados

] Region Centro Sur
D Regioén Este

D Region
Metropolitana

FUENTE: Ministerio

de Turismo en base a
datos de la Encuesta

de Turismo Receptivo

y Direccion Nacional de
Migracion.

NOTA: la informacion

no incluye los visitantes
de Cruceros ni de
quienes no hacen tramite
migratorio (caso de la
frontera seca de nuestro
territorio, por ej. Rivera-
Livramento, Chuy-Chui,
Rio Branco-Yaguarén).

Transito / Pais:
6,6%
258.624

segun regidon de destino principal del viaje. Ano 2017.

11,4%
0,8% T ‘

11,0%

—

1er. Trimestre
1.389.470

35,3%

6,3%

25,3%

——— 452%

3er. Trimestre
779.536

9 8%

9,5%

10
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37,4%

0,8%

23,7% *I

3,7%
1,0%
18,6%

9,5%

2do. Trimestre
722124

18,3%

4to. Trimestre
1.049.660

26,6%

[ |Region Norte

D Corredor
Pajaros Pintados

D Regién Centro Sur
] Region Este

D Region
Metropolitana

B Transito

FUENTE: Ministerio

de Turismo en base a
datos de la Encuesta

de Turismo Receptivo

y Direccion Nacional de
Migracion.

NOTA: la informacion

no incluye los visitantes
de Cruceros ni de
quienes no hacen tramite
migratorio (caso de la
frontera seca de nuestro
territorio, por €j. Rivera-
Livramento, Chuy-Chui,
Rio Branco-Yaguaron).
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Gasto de los visitantes ingresados a Uruguay, segun
departamento y region de destino principal del viaje. Aro 217,

Expresado en U$S corrientes.

Valor del gasto total
en todo el pals:
2.334.258.475

] Regién Norte

D Corredor
Pajaros Pintados

] Regiéon Centro Sur
0,3%

7.498.144

[ |Regién Este

D Region
Metropolitana

FUENTE: Ministerio

de Turismo en base a
datos de la Encuesta

de Turismo Receptivo

y Direccion Nacional de
Migracion.

NOTA: la informacion

no incluye los visitantes
de Cruceros ni de
quienes no hacen tramite
migratorio (caso de la
frontera seca de nuestro
territorio, por ej. Rivera-
Livramento, Chuy-Chui,
Rio Branco-Yaguarén).

7,8%
182.959.858

Cerro Largo
0,4%

Treintay Tres

Lavalleja

57,0%
1.331.505.836

Kaldonad® <

o,
4,2% 57 7h

97.6568.252

Montevideo Transito / Pals:
87,5% 30,3% 0,4%
706.418.207 8.318.179

Atendiendo aspectos de oferta, sociales, geograficas, econdmicas y de redes viales, el territorio nacional se dividio en 5 regiones
turisticas. Estas son la Region Norte involucrando los departamentos de Rivera, Tacuarembd y Artigas, la region Gentro Sur incluyendo
los departamentos de San José, Florida, Flores, Durazno y Colonia, la Region Metropolitana que nuclea los departamentos de Montevideo
y Canelones. La Region Este que se compone con los departamentos de Maldonado, Rocha, Lavalleja, Treinta y Tres y Cerro Largo y la
region denominada Pajaros Pintados determinada por los departamentos de Salto, Paysandu, Rio Negro, Soriano. De estas se destacan
las regiones Metropolitana y Este, ambas canalizaron el 66% de la demanda turistica receptiva.
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E Visitantes ingresados a Uruguay, por ano,
Z segun alojamiento utilizado. Periodo: 2014-2017.
E 2014
s . Hotel - Hostel
9 1.067.742 I Vivienda propia
240.948
< 279514 [[] Vivienda arrendada
o gigggi B Viv. familia o amigos
‘ Total 2014 '
> 168561 2.810.651 W Camping
= 48.222 [[] sin alojamiento
o 6.810
] 31.872 [ Apart Hotel
3 . Tiempo compartido
[+ 4 2015 B otros - S/Datos
o 1.129.376 FUENTE: Ministerio de
E Turismo en base a datos
318.802 de la Encuesta de Turismo
ﬂ 319.820 ’F\i‘ec‘epti\fcc)jy ’I\Dﬂireccién
acional de igracion.
m 872.907 NOTA: la inforr‘r?acic’)n no
: 49.614 Total 2015 incluye los visitantes de
l_ 196.270 2.964.841 Crucero; ni_de qluienes‘ no
40,889 (cas0 do Ia frontora seca
4'322 de nge;tlro ter[iltorio, .
or e]. Rivera-Livramento,
32.840 ghuyJ—Chui, Rio Branco-
8 Yaguaroén).
2016
1.300.837
256.655
337.138
902.993
40.909 Total 2016
289.993 3.328.450
44196
5.586
150.142
2017
1.618.507
280.701
641.563
990.800
54.451 Total 2017
250.070 3.940.790
55.215
7.729
41.754

500.000

1.000.000

1.500.000

2.000.000

El principal tipo de alojamiento utilizado se vincula a la categoria agrupada Hotel-Hostel, si bien el alojamiento que presentd el mayor
crecimiento fue el arrendamiento de viviendas 90,3% Una marcada diferencia entre ambas categorias es que mientras el arrendamiento
de vivienda tiene una mayor concentracion el primer trimestre del afio, la categoria Hotel-Hostel tiene una distribucion mas uniforme a lo

largo del afio.

El principal gasto total lo realizaron los visitantes que utilizaron Hotel-Hostel como principal medio de alojamiento, con un total
1.054.897.945 ddlares (41% del total del gasto receptivo), un 24,4% mas que el afio anterior.
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Visitantes ingresados a Uruguay, por trimestre
segun alojamiento utilizado. Ano 2017.

0,3%
1,6%

10,1%
3,0%

1er. Trimestre

1.389.470
19,3% 35,3%

0,2%

1,5% ———
4,8% — 45,3%
0,2%

3er. Trimestre
779.536

28,9% 19,8%
9%

7,3% S ]— 7,3%

0.1% ﬁ — 5,3%
,9/0
4,1% 1

0,5% «— 44,9%

2do. Trimestre
722124

30,0% 18,3%

6,9% 7,0%
0,2% 3,8%
1,1% —1’ ‘
41% ——— 46,4%
0,7%
4to. Trimestre
1.049.660
26.7% 26,6%
70—
9,2% [ [ 7,7%

. Hotel - Hostel

[ vivienda propia

D Vivienda arrendada
B Viv. familia o amigos
[ Camping

. Sin alojamiento

. Apart Hotel

[ Tiempo compartido

. Otros - S/Datos

FUENTE: Ministerio de
Turismo en base a datos
de la Encuesta de Turismo
Receptivo y Direccion
Nacional de Migracion.
NOTA: la informacién no
incluye los visitantes de
Cruceros ni de quienes no
hacen tramite migratorio
(caso de la frontera seca
de nuestro territorio,

por ej. Rivera-Livramento,
Chuy-Chui, Rio Branco-
Yaguaron).

TURISMO RECEPTIVO | ALOJAMIENTO

Gasto de los visitantes segun alojamiento utilizado. Ano 2017,

Expresado en U$S corrientes.

0,4%

31% 1,5%

0,2% l

1,2%
10,3%

1er. Trimestre
1.080.574.721

46,3%

33,7% 4[ l— 12,8%
1,7% 0,5%
0,4% 0,6%

51,4%

0,1%
22,6%

3er. Trimestre

363.545.569
15,6%
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1,7% 0,1%
0,4% ‘J 0,5%
“
0,1% —%
«— 53,3%
23,8% ——
2do. Trimestre
360.407.757
15,4%
8,3% ‘ N 11,8%
1,2% 0,2%
0,4% H[ 0.7%
0,2% < 52,4%
17,9%
4to. Trimestre
529.730.429
22,7%
12,3%
14,8%

. Hotel - Hostel

. Vivienda propia

D Vivienda arrendada
B Viv. familia o amigos
. Camping

[ sin alojamiento

[ Apart Hotel

. Tiempo compartido

. Otros - S/Datos

FUENTE: Ministerio de
Turismo en base a datos
de la Encuesta de Turismo
Receptivo y Direccion
Nacional de Migracion.
NOTA: la informacién no
incluye los visitantes de
Cruceros ni de quienes no
hacen tramite migratorio
(caso de la frontera seca
de nuestro territorio,

por ej. Rivera-Livramento,
Chuy-Chui, Rio Branco-
Yaguaron).
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"-'?‘ Visitantes ingresados a Uruguay, por ano,
< segun motivo del viaje. Periodo: 2014-2017.
w
o 2014 — -
(@) [] Visita a familiares
> 583.122 o amigos
|: 1.688.471 [ Recreativo - Paseo
g 187.830 O Negocios y motivos
profesionales
— 15.665 [l Congreso,
o 13.808 Total 2014 seminario, estudio
Z 136.219 2.810.651 I salud
y [ Transit
[ % 185.536 ransito
3 [l Otros - S/Datos
2015
w FUENTE: Mini iod
[+ 4 570.059 Turismo en Ig:;:r;)da?cos
dela E ta de Turi
(@) Receptivo y Dreocion
1.824.466 ) recelo!
I I 1 .
E i Nacional de Migracion
NOTA: la informacién no
o 202.793 igcluye los yijitantgs de
-— ruceros ni de quienes no
17.918 hacen tramite rr?igratorio
(+ 4
(caso de la frontera seca
: 13.459 de nuestro territorio, por ej.
|- ’ Total 2015 Rivera-Livramento, Chuy-
177.287 2.964.841 Chui, Rio Branco-Yaguaron).
158.859
2016
532.638
2.104.101
@ 226.692 @
10.055
9.632 Total 2016
3.328.449
272.862
172.469
2017
572.155
2.639.842
235.832
7.800
19.669 Total 2017
3.940.790
262.249
203.244
I

0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000

El principal motivo de viaje histéricamente fue el de Recreacion y Paseo, el 67% de los viajes a nuestro pais tuvieron ese motivo.
El segundo motivo mas importante fue la visita a familiares o amigos.
Los visitantes que vinieron por motivo recreativo o paseo son las que efectuaron el mayor gasto total con el 84,4% del mismo.
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Visitantes ingresados a Uruguay, por trimestre,
segun motivo del viaje. Ano 2017.

|

73,5% 61,3% [ Visita a familiares
0 amigos

20,4% [ Recreativo - Paseo

7,8% [ Negocios y motivos
fer. Trimestre 2do. Trimestre profesionales
41% 1.389.470 o 722124 [l Congreso,
’ 53% — seminario, estudio
32,5% 4.5% 14,6%
1 ,40/0 o:go/:: ’ . Salud
Transito

0,3% L]
0,1% 2,7% 0,2% 7,4% [l Otros - S/Datos

FUENTE: Ministerio de
Turismo en base a datos
de la Encuesta de Turismo

52,5% 65,6% Receptivo y Direccion
Nacional de Migracion.
NOTA: la informaciéon no

incluye los visitantes de
Cruceros ni de quienes no
hacen tramite migratorio
(caso de la frontera seca

19,0% 16,1%

. Rivera-Livramento, Chuy-
4to. Trimestre

3er. Trimestre

5.7% 779.536 6.0% 1.049.660
4,1% 16,0% 3,7% 22,4%
07% 0,3%

8,1%

0,4% 8,1% 0,2%

Gasto de los visitantes ingresados a Uruguay por trimestre,
segun motivo del viaje. ANO 2017, expresado en U$S corrientes.

de nuestro territorio, por ej.

Chui, Rio Branco-Yaguaron).

[] Visita a familiares
0O amigos

’— 89,6% 14,9%

[ Recreativo - Paseo

[Tl Negocios y motivos
profesionales

3,3% —
51% —
0.3% —

ier. Trimestre
1.080.574.721

46,3%

2do. Trimestre B Congreso,
6,9% 360.407.757 seminario, estudio

0’5% . Salud

0.1% [ Transito
0.1%
1,4%

[l Otros - S/Datos

FUENTE: Ministerio de
Turismo en base a datos
de la Encuesta de Turismo
Receptivo y Direccion
Nacional de Migracion.
NOTA: la informacién no
incluye los visitantes de
Cruceros ni de quienes no
hacen tramite migratorio
(caso de la frontera seca

14,4% 9,2%

0,6% —
0,4%
6,3%

Rivera-Livramento, Chuy-

de nuestro territorio, por ej.

3er. Trimestre 4to. Trimestre i Rio Branco- r6n).
7.2% 363.545.569 6 0% 520.730.429 S o BreneeRsnaren
0’4% 15,60/0 0’3%
0,3%
0,2%
0,6% 0.2%

6,7% 6,7%

»
Y vnusuaynatiral

min_lib_anuario_TAPA NEGRA_1oct2018.indd 15 @

2/10/118

TURISMO RECEPTIVO | MOTIVO DE VIAJE

11:53




®

Gasto de los visitantes en ddlares corrientes,
por trimestre segun rubro de gasto. Ano 2017,

Expresado en U$S corrientes.

9,4% —l ﬁ 35,5%

81% ——

0,2% —
1er. Trimestre
1.080.574.721

7,3% %
46,3%

12,4%

15,8%

10,0%

0,2%
71%

11,8% —‘ ﬁ 29,0%

9,5%

0,2%
7,6%

15,2%

9,3%

13,6%

0,2%
7,0%

16,0%

2do. Trimestre
360.407.757

4to. Trimestre
529.730.428

22,7%

[ Alojamiento

[ ] Alimentacion

[ ] Compras

[[] Transporte

[ Tours

[[] Cultural y Recreativo

[ Otros Rubros

FUENTE: Ministerio de
Turismo en base a datos
de la Encuesta de Turismo
Receptivo y Direccion
Nacional de Migracion.
NOTA: la informacién no
incluye los visitantes de
Cruceros ni de quienes no
hacen tramite migratorio
(caso de la frontera seca
de nuestro territorio, por ej.
Rivera-Livramento, Chuy-

Chui, Rio Branco-Yaguaroén).
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TURISMO DE
CRUCEROS

La Temporada de Cruceros abarco desde noviembre 2017 hasta abril 2018, en total
tocaron puerto 140 cruceros, 86 en Montevideo y 54 en Punta del Este. Si bien Punta
del Este tuvo un leve aumento respecto al afio anterior, en los Ultimos 5 afios se observa
una caida sostenida en el volumen de cruceros que arriban al pais, debido a fenémenos
coyunturales que enfrenta la region. La caida en las escalas de cruceros impactan en
distinto grado tanto en la llegada de visitantes como en el gasto. Si bien la variacion entre
esta temporada y la anterior en el total de personas que descendieron fue un 7% menos, el
gasto fue un 21,5% menor. De este mercado la mayoria contindian siendo brasilefios siendo
el 47,3% del publico, concentrando la mayor parte del gasto en compras.
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8 Cruceros arribados segun puerto.
. Comparativo temporadas 2013-2014 / 2017-2018.
O
2 121 108
105
3 Montevideo 98 86
(&)
g TEMPORADA 2013 - 2014 2014 - 2015 2015 - 2016 2016 - 2017 2017 - 2018
n
-~ | Punta 116
| delEste 64 56 52 54
=
Total 237 172 161 150 140
FUENTE : Ministerio de Turismo en base a datos de la Encuesta de Turismo de Cruceros.
NOTA: La temporada de Cruceros 2017-2018 abarcé desde octubre de 2017 a Abril de 2018.
Personas descendidas segun puerto de arribo.
Comparativo temporadas 2013-2014 / 2017-2018.
201.085 196.398
183.524
. 159.285 136.319
Montevideo
TEMPORADA 2013 - 2014 2014 - 2015 2015 - 2016 2016 - 2017 2017 - 2018
225.847
131.033
Punta 120.807
del Este 101.419 106.147
e oS 409.370 332.118 317.205 260.704 242.466
FUENTE : Ministerio de Turismo en base a datos de la Encuesta de Turismo de Cruceros.
NOTA: La temporada de Cruceros 2017-2018 abarcé desde octubre de 2017 a Abril de 2018.
Gasto segun puerto de arribo.
Comparativo temporadas 2013-2014 / 2017-2018.
8.736.619
7.264.605 7.640.237 7.058.342 5.477.627
Montevideo T
TEMPORADA 2013 - 2014 2014 - 2015 2015 - 2016 2016 - 2017 2017 - 2018
10.118.886
Punta 3.678.865 501.
del Este 3.901.350 2.739.922 2.214.810
Gasto total 18.855.505 10.943.470 11.141.587 9.798.264 7.692.437

FUENTE : Ministerio de Turismo en base a datos de la Encuesta de Turismo de Cruceros.
NOTA: La temporada de Cruceros 2017-2018 abarcé desde octubre de 2017 a Abril de 2018.

18
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Puerto de Montevideo. lTemporadas de cruceros 201/7-2018.
Personas, gasto y gasto per capita segun nacionalidad de los visitantes.

64.485

33.330

Personas ‘ I 22103
12.126 .
‘ I a o 1.(!54 865 2:256
2.224.287
Gasto 1.409.698
en USS | 8471.342 ‘ 751.553
corrientes | / d d 64.703 108.810
\ 51.144 ! s

Gasto
per capita 34,8 25,4 63,8 62,0 48,5 74,9 46,2
Total 136-319 ggg%?r[l]ggrcadas 5.477.627 ﬁggt?:gr?ientes USS 40,2 gg?tgépita

FUENTE : Ministerio de Turismo en base a datos de la Encuesta de Turismo de Cruceros.
NOTA: La temporada de Cruceros 2017-2018 abarco desde octubre de 2017 a Abril de 2018.

Principales motivos de agrado.

Otros

\
4
28,3%

Mercado del Puerto
« 1,0%
Playas, rambla, costa

971,2%

Principales motivos de desagrado.

A ll Otros 11,7%

Problemas tipo de
« cambio o moneda 1,9%

« Tiendas cerradas 3,4%
<1 Higiene 4,4%

<1 Precios 6,6%

Rubro de gasto.

1

Gente,

\
cordialidad,
atencion

22%

<

Todo

19,6%

monu

Arquitectura,
edificios y

16%

<]

mentos

FUENTE : Ministerio

de Turismo en base a
datos de la Encuesta de
Turismo de Cruceros.
NOTA: La temporada
de Cruceros 2017-2018
abarco desde octubre
de 2017 a Abril de 2018.

Nada

71,9%

@

FUENTE : Ministerio

de Turismo en base a
datos de la Encuesta de
Turismo de Cruceros.
NOTA: La temporada
de Cruceros 2017-2018
abarco desde octubre
de 2017 a Abril de 2018.

Otros 1,1%

Transporte 2,0%

< Tour 9,6%

Alimentacion 21 ,0%
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Compras

66,3%

FUENTE: Ministerio

de Turismo en base a
datos de la Encuesta de
Cruceros.

NOTA: La temporada
de Cruceros 2017-2018
abarcé desde octubre
de 2017 a Abril de 2018.

U
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Puerto de Punta del Este. Temporadas de cruceros 2017-2018.
Personas, gasto y gasto per capita segun nacionalidad de los visitantes.

Nacionalidad BRASIL ARGENTINA
A
A
Personas ‘ ‘ I 15.238
I | 8.578 2344
‘ I ‘ll '” 777 1-3*35
793.259
T 619.981
on U$S 4317.641
corrientes 254.123 64.217
‘p . 8.054 37.236
Gasto
per capita 22,1 14,8 28,7 29,6 27,4 10,4 28,1
Tl | 106.147 B 2.214.810 5 USS 20,9 %

TURISMO DE CRUCEROS | PUERTO DE PUNTA DEL ESTE

\
‘ I Otros

24,1%

Arquitectura, edificios
y monumentos

<) 8,4%

Higiene

< 8,5%

Principales motivos de desagrado.

 Otros

< 6,0%

Falta de
espectaculos
y diversion

0,7%

Higiene

0,7%

4 Tiendas cerradas 1,0%

Rubro de gasto.

& Otros 3,3%

Principales motivos de agrado.

l

FUENTE : Ministerio de Turismo en base a datos de la Encuesta de Turismo de Cruceros.
NOTA: La temporada de Cruceros 2017-2018 abarco desde octubre de 2017 a Abril de 2018.

\

Playas,
rambla,

costa

25,9%

Todo ‘

18,2%

A

Gente, cordialidad,
atencion ‘

14,9%

\

I

FUENTE : Ministerio

de Turismo en base a
datos de la Encuesta de
Turismo de Cruceros.
NOTA: La temporada
de Cruceros 2017-2018
abarcé desde octubre
de 2017 a Abril de 2018.

Nada

73,4%

‘ \

Precios

18,1%

<l

FUENTE : Ministerio

de Turismo en base a
datos de la Encuesta de
Turismo de Cruceros.
NOTA: La temporada
de Cruceros 2017-2018
abarcé desde octubre
de 2017 a Abril de 2018.

« Transporte 1 ,9%

» Tour

0 15,6%

Alimentacion
24,1%
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Total

2.214.810

s

Compras

99,2%

FUENTE: Ministerio

de Turismo en base a
datos de la Encuesta de
Cruceros.

NOTA: La temporada
de Cruceros 2017-2018
abarco desde octubre
de 2017 a Abril de 2018.
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Visitantes ingresados al pais 8
por Turismo Receptivo y Cruceros. Periodo: 2016 - 2017 5
9
D
2016 2017 &
1]
3.328.449 3.940.790 fa
VISITANTES VISITANTES (o)
SIN CRUCEROS SIN CRUCEROS E
0 0/ -
0 0 c
J y =
-
304.730 278.115
VISITANTES VISITANTES
DE CRUCEROS DE CRUCEROS
8,4% Nl 6,6% ="
TOTAL DE VISITANTES 3.633.179 TOTAL DE VISITANTES 4.218.905
FUENTE: Ministerio de Turismo en base a datos de la Encuesta de Turismo Receptivo, Cruceros y Direccién Nacional de Migracion.
NOTA: La temporada de Cruceros 2017-2018 abarcé desde octubre de 2017 a Abril de 2018.
Gasto de los visitantes ingresados al pais por
Turismo Receptivo y Cruceros. Periodo: 2016 - 2017,
j 2016 uUss 1.824.768.224
o GASTO DE LOS VISITANTES SIN
i INCLUIR EL DE LOS CRUCERISTAS
uUs$s 10.710.619
GASTO DE LOS VISITANTES
DE CRUCEROS
0,6% $L-
TOTAL DE GASTO: U$S 1.835.478.843
Uss 2.334.258.475
GASTO DE LOS VISITANTES
SIN CRUCEROS
U$S 9.788.788
GASTO DE LOS VISITANTES
DE CRUCEROS
oo Sl
TOTAL DE GASTO: U$S 2.344.047.263
Y unguaynatura 21

n

min_lib_anuario_TAPA NEGRA_1oct2018.indd 21 @ 10/18 11:54



22

min_lib_anuario_TAPA NEGRA_1oct2018.indd 22

El total de residentes en Uruguay que realizaron viajes al exterior fue un 4,3% superior
al afio anterior alcanzando un volumen de 1.788.792. El 66,6% de ellos tuvieron como
destino Argentina. El gasto total superd los los 1.018 millones de délares, siendo un
11,4% mayor que el afo anterior.
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Residentes en Uruguay que viajan al exterior por pais
O regidn de destino, segun ano del viaje. Periodo 2014-2017.

2014 . Argentina

[ IBrasil
[ |Paraguay
[ chile

[T otros de
Sudameérica

1.848.953
203.269
104.461

43.777
20.878
90.670
75.366

8.651

TURISMO EMISIVO

Total 2014
.396.025

. Centroy
Norteamérica

. Europa

B Resto del mundo

2015 ——

1.576.230
306.693
105.820

44.492
22.752
80.053
73.457

7.072

Total 2015
2.216.569

2016

1.154.317
294.148
37.875

39.392 Total 2016
32,930 1.714.752

85.567
65.755
5.468

2017

1.190.749
333.093
19.381

2417 Total 2017

111.954
56.642
7.502

\ \
0 200.000 400.000 600.000 800.000  1.000000  1.200000 1400000 1600000  1.800.000 2000000 2200000  2400.000
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Residentes en Uruguay que viajan al exterior por trimestre
segun pais o regidon de destino. Aro 2017.

0,5% < 63,8%

3,2% —

5,3% — 1er. Trimestre
1,4% —F— 470.108

—
26,3%

1,5%

1,2% 23,2%
— 68%
3er. Trimestre
455.157
25,4%
15,9%

0,3% < 65,3%

3,2% 2do. Trimestre
440.267

7,0%

2,9%
1,4%

1,3% 18,6%

— 69,5%

0,5 T

3,2% —

6,1%
2,1%
1,5%

4to. Trimestre
423.259

0,7% ‘ [ 16,5%

D Argentina
D Brasil
[ |Paraguay
[ chile

D Otros de
Sudamérica

. Centroy
Norteamérica

. Europa
. Resto del mundo

Gasto de los residentes en Uruguay que viajan al exterior,
por trimestre, segun pais o region de destino del viaje. Afo 2017.

Expresado en U$S corrientes.

’7 2,3%

13,3% — 45,5%

14,6% — 1er. Trimestre
290.801.197
2,2% % 28,5%
2,4% —
0,
1,2% T 185%

13,8% ] 2,5%

18,4%

3er. Trimestre
257.918.202

25,3%

iyt *

I— 41,7%

1,5% ‘ { 15,8%
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2do. Trimestre

264.134.685

14,4% } } 2,0%

17,1%

4to. Trimestre
206.104.968
2,8% —

1,7% — o\ 20,2%

—\
0,8% J

\— 44,8%

16,6%

D Argentina
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Gasto de los residentes en Uruguay que viajan al exterior

por pais o regidon de destino segun ano del viaje.

Periodo 2014-2017.

Expresado en U$S corrientes.

2014

715,813.106
138.274.481
70.429.024
34.984.111
23.331.143
163.558.930
187.274.766
22.421.497

2015

Total de gastos
2014

1.356.087.058

559.872.444
139.289.417
67.779.468
32.030.341
24.790.613
145.384.045
157.321.546
35.399.245

2016

Total de gastos
2015
1.161.867.119

D Argentina
D Brasil
[ |Paraguay
[ chile

. Otros de
Sudamérica

. Centroy
Norteamérica

. Europa

. Resto del mundo

TURISMO EMISIVO

417.768.427
129.654.126
24.819.808
28.636.539
28.087.829
129.714.573
140.082.129
16.276.613

2017

Total de gastos
2016
915.040.045

437.392.801
169.141.698
13.600.665
20.837.974
35.869.281
180.205.617
140.599.967
21.311.047

p—
o
-

o

Total de gastos
2017
1.018.959.051

\
0 100.000.000

200.000.000

300.000.000

400.000.000

500.000.000

\
600.000.000

700.000.000

800.000.000
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En el afio 2017 se computd un total de 113.368 personas trabajando en servicios de la
oferta turistica del pais. La distribucion por género fue de un 56,6% de hombres y un 43,4%
mujeres. Atendiendo a la rama de actividad el 43,1% de las personas estaban ocupadas en
restaurantes, bares y cantinas y un 11,2% en hoteles y otros alojamientos. En el caso de las
mujeres la gran mayorfa se concentro en restaurantes, bares y cantinas canalizando el 51,5% del
empleo femenino. En el caso de los hombres también la actividad principal fue restaurantes, bares
y cantinas 36,7% seguido de los servicios de pasajeros via terrestre con un 24,1%.

Durante el afio 2017 la actividad turistica generé 114.287 puestos de trabajo. Las regiones
que tuvieron la mayor cantidad de puestos fueron la Metropolitana con un 59,7% (sobre todo en
Montevideo 44,2%) y la Region Este con un 15,95% (mayoritariamente en Maldonado 10,7%).
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Personas ocupadas por sexo, segun actividad. Aro 2017.

]

. Alojamiento
(Hoteles, inmobiliarias, etc.)
D Restaurantes,
bares y cantinas

[]Transporte
Total de (terrestre, acuético y aéreo)
hombres - .
Servicios financieros
64.173 O

— [ ] Alquileres de bienes
56,6% (transporte y recreacion)

[ | Agencias de viajes
(y actividades complementarias)

. Servicios culturales

. Actividades deportivas
y de esparcimiento

0 5.000 10,000 15.000 20.000 25.000 . Servicios turisticos diversos

EMPLEO

Fuente: Elaboracion propia
en base ala ECH - INE.

Total de
mujeres

49.195
43,4%

0 5000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000

Puestos de trabajo turistico en relacion al total de puestos
de la economia, segun departamento. Ano 2017,

Total de puestos
turisticos en el pais: PETU
114.287 Puestos de
trabajo turisticos

Tacuarembod

Cerro Largo
3,5%

Durazno
4,9%

* PETU = Puestos de trabajo
turisticos / Puestos de trabajo
total.

?S .
Nota: Los puestos de trabajo

ya que una misma persona

o = puede tener dos o mas puestos
6,6 Yo de trabajo en la actividad turistic
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IMPACTO
DEL TURISMO

La participacion del turismo en la economia uruguaya representd el 8,6% en el afo
2017, siendo el valor mas alto de los ultimos 6 afos.

Otros indicadores que reflejan el impacto del turismo en la economia del pais son, el peso
relativo que tiene el gasto de los visitantes en relacion a las exportaciones de bienes (20,5%),
a las exportaciones de servicios (49%) y al PIB (4,%).
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®

Participacion del turismo en la economia uruguaya
para los anos 2012 - 2017.

]

B Valor agregado
turistico

[] valor Aaregado
total de la

Participacion Participacion Participacion economia

del turismo (%) del turismo (%) del turismo (%)

FUENTE: Elaboracion
propia en base a datos
del Ministerio de Turismo
y Banco Central del
Uruguay.

(1) Incluye servicios de
alquiler de bienes de
equipo y otros productos
turisticos.

Participacion Participacion Participacion
del turismo (%) del turismo (%) del turismo (%)
6,5%

Cifras expresadas en miles de pesos corrientes.

Gasto turistico receptor respecto a las exportaciones
de bienes y servicios. Periodo: 2012 - 2017

IMPACTO DELTURISMO

D Ingresos
por turismo *

2012

[] Exportaciones
totales de
servicios

2013 [ | Exportaciones

totales de bienes

FUENTE: Ministerio de
Turismo -Encuesta de
Turismo Receptivo- y
estimaciones del Banco
Central del Uruguay.
NOTA: Los datos de las

2014

exportaciones de bienes
y servicios se compilan
de acuerdo al Manual
de Balanza de Pagos de
la 6ta Edicion. Ingresos
por turismo, incluye
alquileres imputados

a propietarios no
residentes y cruceros.

2015

2016

2017

Expresado en
millones de

3.000 6.000 9.000 12,000 15,000 dolares corrientes.

Ingresos por turismo, Producto Bruto Interno y relacion
entre ambos, por ano. Periodo: 2012 a 2017.

o

4,?% 3,3% 3,0% 3,?% 3,5% 4,?%
D Ingresos por turismo * FUENTE: Ministerio de Turismo y Deporte -Encuesta de Turismo Receptivo- y estimaciones del Banco Central del Uruguay.

. PB. NOTA: Los datos de las exportaciones de bienes y servicios se compilan de acuerdo al Manual de Balanza de Pagos de la
= 6ta Edicion. Ingresos por turismo, incluye alquileres imputados a propietarios no residentes y cruceros.

2/10/18 11:55



Reuniones realizadas en
el pais durante el ano 2017,
segun tipo.

®

TURISMO DE
REUNIONES

Los eventos realizados en el 2017 nucleando a congresos, ferias, festivales, eventos
culturales, deportivos, gastrondmicos entre otros, sumaron un total de 379, un 44,7%
mas que el afio anterior. De este total un 63,9% fueron eventos nacionales.

Reuniones realizadas
en el pais segun ambito.
Serie: 2014 - 2017

Reuniones

FUENTE: Turismo de Reuniones.
. Congresos . Festivales Ministerio de Turismo.
. Ferias D Gastronémicos | NOTA: Dentro de Otros se
toma: talleres, cursos, charlas,
[[]cutturales . Otros convencion, encuentros,
foros, jornadas, reuniones,
. Deportivos plenarios, seminarios, simposios,
conferencias.

Reuniones realizadas en
el pais durante el ano 2017,
segun ambito.

379
Reuniones

. Nacionales

[ Regionales

FUENTE:

B internacionales | Turismo de Reuniones.
Ministerio de Turismo.
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2014

77
65
2015 102
213
90
2016 68
223
68
2017 69
242
\ \
0 50 100 150 200

. Nacionales

245

[ Regionales
FUENTE:

B internacionales | Turismo de Reuniones.
Ministerio de Turismo.
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GLOSARIO

Balanza de Gasto Turistico: es la diferencia
entre el gasto que realizan los no residentes
por concepto de turismo en Uruguay y los
residentes fuera del pais, durante un periodo
determinado.

Cuenta Satélite de Turismo: sistema de
informacion que permite conocer y cuantificar la
participacion del turismo en la economia de los
paises, al tiempo que posibilita la identificacion
de las principales actividades econémicas
que producen bienes y servicios destinados al
consumo de los turistas. El término “satélite”
hace referencia al vinculo o dependencia que
ésta tiene del Sistema de Cuentas Nacionales. .

Destino: lugar (departamento o region) donde
el visitante permanecié mas tiempo durante su
visita.

Empleo Turistico: nimero de puestos de
trabajo generados o atribuibles al consumo
de los visitantes de los bienes y servicios
producidos por la actividad  turistica.
Comprende todo acuerdo entre empleador y
empleado y aquel generado por un trabajador
por cuenta propia.

Entorno Habitual: se define como la zona
geogréfica en la que una persona realiza sus
actividades cotidianas habituales (como ser
lugares donde tiene su vivienda, empleo,
estudio, etc.).

Gasto: el gasto turistico hace referencia a la
suma pagada por la adquisicion de bienes y

Ficha técnica

servicios de consumo, y de objetos valiosos,
para uso propio 0 para regalar, durante los
viajes turisticos y para los mismos.

Motivo de Viaje: el motivo principal de un viaje
turistico se define como el motivo sin el cual el
viaje no habria tenido lugar.

Pais de Residencia: el pais de residencia se
determina si una persona reside (0 pretende
residir) durante mas de un afio en un pais
determinado en el que tiene su centro de
interés econdmico (p.ej., en el que pasa la
mayor parte del tiempo); se considera que esta
persona es residente en este pais.

Personas Desembarcadas: son visitantes
que viajan en cruceros y que efectivamente
descienden de los mismos para visitar el lugar.

Personas Ocupadas: son aquellas que
se encuentran trabajando en  forma
remunerada o no.

Puestos de Trabajo: se define como el lugar
0 area ocupado por una persona dentro de
una organizacion, empresa o entidad donde
se desarrollan una serie de actividades, las
cuales satisfacen expectativas, que tienen
como objetivo garantizar productos, servicios y
bienes en un marco social. En este sentido el
numero de puestos de trabajo de la economia
sera mayor o igual al nimero de personas
empleadas ya que una persona puede poseer
mas de un puesto de trabajo.

Region: segmentacion del territorio nacional
de acuerdo al criterio de homogenizacion en
cuanto a aspectos culturales, econdmicos,
sociales y/o historicos.

Turismo: el turismo es un fendmeno social,
cultural 'y econoémico relacionado con el
movimiento de las personas a lugares que se
encuentran fuera de su lugar de residencia
habitual.

Turismo Emisivo: el turismo emisor abarca
las actividades realizadas por un visitante
residente fuera de Uruguay.

Turismo Receptivo: engloba las actividades
realizadas por un visitante no residente en
Uruguay.

Turismo de Reuniones: eventos realizados
en Uruguay tales como congresos, ferias,
festivales, eventos culturales, deportivos y/o
gastrondmicos. Se excluyen de la definicion
de turismo de reuniones, actividades
sociales, actividades educativas formalmente
establecidas, actividades recreativas, reuniones
en campaias politicas.

Visitantes: es una persona que viaja a un
destino principal distinto al de su entorno
habitual, por una duracion inferior a un
afo, cuya finalidad no sea la de ejercer una
actividad que se remunere en el lugar visitado.
Se clasifica como turista, si su viaje incluye
una pernoctacion, o excursionista, en caso
contrario.

Encuestas por muestreo probabilistico de periodicidad anual excepto la Encuesta de
Cruceros que se realiza por temporada cuyas especificaciones técnicas son las siguientes:

TRABAJO < TAMANO
NOMBRE DE CAMPO COBERTURA GEOGRAFICA DE LA MUESTRA
Fneuesta de MINTUR Puestos de salida 14.330 grupos de viaje
Turismo Receptivo de viajeros internacionales
Ehcuesta de MINTUR p.u.eStOS. o emtrada 7.019 grupos de viaje
Turismo Emisivo de viajeros internacionales
Encuesta de Cruceros MINTUR FESROSEIh e ETICISe 3.082 grupos de viaje
y Punta del Este
Encuesta de Empleo INE FEiDIEElon FESICENIE S NOEEES 53.580 viviendas

particulares de todo el pais

Ministerio de Turismo:
http://mintur.gub.uy

Banco Central del Uruguay:
https://www.bcu.gub.uy/

\J UruguayNatural

Ministerio de Turismo Instituto Nacional de Estadistica:

www.ine.gub.uy/

3l
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