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Oficial de operaciones aeroportuarias
Familia ocupacional Administrativo / Especializado
Proceso Desarrollo, innovación y sostenibilidad

| PROPÓSITO DE LA OCUPACIÓN
Brindar soporte a las operaciones aeroportuarias, ejecutando acciones de apoyo tanto en el lado tierra
como en el lado aire del aeropuerto.

| PRINCIPALES ACTIVIDADES
 Asistir a las aeronaves en pista, plataformas y calles a fin de permitir su rodaje, posicionamiento y

estacionamiento.
 Verificar el funcionamiento de los sistemas y equipamientos instalados en pista, plataformas y calles de

rodaje.
 Gestionar la carga y el cobro del combustible de las aeronaves, además de cobrar las tasas

aeroportuarias.
 Controlar la documentación de las tripulaciones, aeronaves, planes de vuelo u otras.
 Realizar, en casos de emergencia aeronáutica, las acciones previstas en el plan de emergencia del

aeropuerto.
 Brindar atención a consultas de los usuarios del aeropuerto, en el ámbito de su competencia.
 Mantener actualizados los registros administrativos en los sistemas de información, asegurando la

oportunidad y calidad de la información.
 Realizar otras acciones encomendadas relativas a la ocupación.


