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PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 
 

DESCRIPCIÓN GENERAL 
 
 
RESUMEN EJECUTIVO 
 
La planificación estratégica es una herramienta de gestión que permite 
establecer objetivos prioritarios, definiendo las acciones a seguir para un buen 
funcionamiento operativo, de tal manera que haga posible avanzar hacia una 
gestión comprometida con los resultados, logrando la mayor eficiencia, eficacia 
y calidad de los bienes y servicios. 
 

OBJETIVOS 
 

 Analizar la importancia de la capacidad de gerenciamiento de la 
Dirección orientada a una adecuada gestión, basada en la planificación 
estratégica, la planificación operativa, y orientada al cumplimiento de las 
políticas de Gobierno y los objetivos de sus Organizaciones. 
 

 Proporcionar conceptos, metodologías e instrumentos que contribuyan a 
la comprensión e implantación de la Planificación Estratégica, 
Planificación Operativa, el Presupuesto y el Control de Gestión de sus 
Organizaciones.  
 

 Analizar el Sistema de Planificación y Evaluación de a nivel de gobierno 
a nivel país, sus órganos y roles, con especial referencia a la 
Administración Central. 
 

 Generar conciencia acerca de la naturaleza política, social, financiera y 
técnica de la planificación y de sus implicancias para el buen 
desempeño de las funciones de gobierno y de gestión o administración.  

 
Al finalizar la asignatura, los participantes debieran ser capaces de:  
 

 Comprender la importancia de la Planificación Estratégica como un 
proceso para la mejora de la gestión por objetivos, que permita una 
adecuado uso de los recursos públicos.  
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 Poder aplicar la metodología de Planificación Estratégica, Planificación 
Operativa y como insumos para la Gestión por Objetivos y 
Presupuestal.  
 

 Aportar ideas y colaborar en los procesos de planificación en las 
organizaciones o servicios donde se desempeñan.  

 
 
POBLACIÓN OBJETIVO  
 
Dirigido a funcionarios de la Administración Central con responsabilidades en 
los procesos de planificación estratégica y operativa, en las organizaciones o 
servicios donde se desempeñan. 
 
 
CONTENIDO TEMÁTICO  



Tema   1- Estilos de Gerenciamiento.  
 
Tema  2- ¿Qué es la Planificación Estratégica?, ¿Para que la Planificación     
Estratégica?  
 
Tema  3- El proceso y componentes de Planificación Estratégica. 
 
Tema  4- Planificación Estratégica, Planificación Operativa y Presupuesto. 
 
Tema 5- Planificación Estratégica como instrumento de la Gestión por   
Resultados. 
 
Tema 6- El monitoreo y la evaluación. Los indicadores de gestión y de 
resultados.  
 
Tema 7- La Nueva Gestión Pública (NGP). La Gestión por objetivos y 
resultados y su entorno. 
 
Tema 8-  Planificación estratégica en el Sector Público: concepto, ámbitos y 
niveles. 
 
Tema 9-   Los contratos o compromisos de gestión. 
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Tema 10- Complejidad de la planificación y la gestión en el Sector Público. 
Diferencias con el sector privado. 

METODOLOGÍA  
 
La metodología del Taller combina exposiciones de los docentes, 
intervenciones de los participantes con experiencias propias, tareas 
individuales y grupales que permitan aplicar los conceptos del Taller.  
 
Al finalizar el Taller, los participantes deben entregar un trabajo elaborado en 
forma grupal, que implique la Planificación Estratégica, Operativa, Definición de 
Indicadores y Presupuesto de las Unidades Organizativas que pertenecen. 
 
 
 ASIGNACIÓN HORARIA  
 
15 horas de aula, distribuidas en 5 clases de 3 horas.  
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REQUISITOS PARA LA APROBACIÓN  
 
Los requisitos de aprobación están establecidos en los Art. 35 y Art. 45 del 
Reglamento Académico de la ENAP. 
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