
TÉRMINOS DE REFERENCIA 
Sistema Nacional Integrado de Cuidados 

Secretaría Nacional de Cuidados 
Llamado 1 (uno) Asistente técnico/a Asesoría en Comunicación

1. ANTECEDENTES
Con el objetivo de contribuir a mejorar el acceso a cuidados de calidad para personas con 
discapacidad y personas en situación de dependencia, en el marco del Sistema Nacional Integrado 
de Cuidados (SNIC), el Programa de Apoyo al Fortalecimiento y Sostenibilidad del Sistema Nacional 
de Cuidados (UR-1196) prevé financiar, con fondos del BID y la correspondiente contrapartida del 
Gobierno Nacional, actividades para promover el acceso a cuidados de calidad para niños y niñas 
con discapacidad en situación de dependencia en ámbitos educativos, incluyendo población 
migrante; mejorar la calidad del cuidado a domicilio para personas en situación de dependencia 
severa y la calidad del empleo de las personas cuidadoras, incluyendo población migrante; y 
mejorar la capacidad de gestión y de planificación de largo plazo del SNIC. 

Para ello, la Secretaría Nacional de Cuidados necesita contar con un equipo de consultores/as que 
apoye la gestión del Programa. 

En este marco, la Secretaría Nacional de Cuidados necesita contar con un/a Asistente técnico/a 
para desempeñar funciones en la Asesoría en Comunicación.

2. OBJETIVO
Brindar apoyo técnico a la Asesoría en Comunicación de la Secretaría Nacional de Cuidados en el 
desarrollo e implementación de acciones de comunicación institucional vinculadas a la Secretaría y 
al Sistema Nacional Integrado de Cuidados.

3. ACTIVIDADES PRINCIPALES
Las actividades previstas para alcanzar el objetivo mencionado, sin perjuicio de aquellas que, de 
acuerdo con el avance del trabajo, resulten necesarias para su logro, son las siguientes: 

Integrar el equipo de la Asesoría en Comunicación, coordinando tareas con la referente del 
área. 
Asistir a actividades y eventos en los que participe la Secretaría Nacional de Cuidados, 
realizando tareas de cobertura (registro audiovisual, fotografía y video). 
Producir contenidos para la web y redes sociales institucionales (redacción de textos, 
elaboración de piezas gráficas, fotografías y videos). 
Colaborar en la planificación y ejecución de acciones de comunicación vinculadas a los 
distintos componentes del Sistema Nacional Integrado de Cuidados. 



Participar en otras instancias que, de acuerdo con las necesidades institucionales, 
requieran su intervención en el marco de la comunicación institucional. 

Asimismo, deberá realizar toda otra actividad que, en el marco de su especialidad y del objetivo de 
la consultoría, le sea solicitada por la Asesoría en Comunicación o por la Dirección de Cuidados.

4. PERFIL 
Requisitos excluyentes:

Estudiante avanzado/a (con al menos tercer año aprobado o su equivalente en formación 
técnica) o título universitario en comunicación. 
Cursos o experiencia laboral en manejo de redes sociales. 
Cursos o conocimientos en fotografía, diseño y/o edición de video.

Se deberá presentar documentación que acredite el cumplimiento de los requisitos excluyentes 
(Título Universitario o Escolaridad, Carta laboral membretada).

A valorar: 
Formación:

Cursos específicos o conocimientos en métricas y parámetros de medición en redes 
sociales. 
Conocimientos sobre estrategias para optimizar el alcance y rendimiento de publicaciones 
digitales.

Experiencia:
Experiencia profesional en producción de contenidos  
Experiencia profesional en gestión de comunicación institucional. 
Participación en planes, programas o proyectos sociales y políticas públicas 

5. COMPETENCIAS REQUERIDAS
A- Competencias Transversales:

Orientación a resultados.
Trabajo en equipo.
Orientación a la ciudadanía, usuario interno/externo.
Adaptación al cambio.
Aprendizaje continuo.

B- Competencias Específicas 
Capacidad de análisis
Capacidad comunicacional



Proactividad (Iniciativa)
Comunicación Intercultural
Escucha Activa

Niveles de Exigencia
ALTO MEDIO BAJO

COMPLEJIDAD DE LAS TAREAS X

AUTONOMIA REQUERIDA X

RESPONSABILIDAD DE LAS ACCIONES X

PERICIA X

Otras condiciones laborales:
Flexibilidad horaria, coordinada previamente según necesidades institucionales. 

6. CARACTERÍSTICAS DE LA CONSULTORÍA 

Modalidad: La vinculación contractual con el MIDES - Secretaría Nacional de Cuidados se realizará 
mediante contrato de servicios con empresa unipersonal.

Duración: Desde la suscripción del contrato hasta el 31 de diciembre de 2026, con una carga 
horaria de 30 horas semanales, renovable previa evaluación de desempeño.

Con los montos recibidos como honorarios, cada consultor debe hacerse cargo de todos los costos 
necesarios para tener la empresa unipersonal activa, así como el pago de todos los tributos 
consecuentes como ser IRPF, FONASA, BSE, aportes al BPS o Caja de Jubilaciones y Pensiones de 
Profesionales Universitarios. Dichos montos son por todo concepto, dado que no perciben ni 
generan otros beneficios sociales.

Dependencia institucional/Supervisión: Asesoría en Comunicación, Secretaría Nacional de 
Cuidados MIDES.

7. FORMA DE PAGO

El monto mensual de la consultoría será (valor enero 2026) de 84.127 más IVA, ajustable de 
acuerdo con lo establecido por el Poder Ejecutivo para los funcionarios del Ministerio de 
Desarrollo Social. 



La consultoría será financiada con fondos del préstamo BID UR-L 1196, dentro del Componente 3, 
línea de acción correspondiente.

8. ELEGIBILIDAD Y CONFLICTO DE INTERESES

La persona seleccionada deberá cumplir con los siguientes requisitos: 
Nacionalidad: ser nacional de un país miembro del BID. 
No ser funcionario/a público/a, con excepción de docentes y personal médico, quienes 
podrán ser contratados siempre que no superen en conjunto las 60 horas semanales ni 
exista superposición horaria (artículo 10 literal A de la Ley N° 18.834 de 4 de noviembre de 
2011). 
En caso de no ser funcionario/a público/a y mantener otro vínculo con el Estado, podrá 
celebrar contratos de arrendamiento de servicios u obra financiados con organismos 
internacionales, siempre que no superen en conjunto las 60 horas semanales ni exista 
superposición horaria. La persona contratada no podrá desempeñarse en el mismo Inciso 
del proyecto y su contratación no podrá generar conflicto de intereses (artículo 10 literal B 
de la Ley N° 18.834 de 4 de noviembre de 2011). 
No tener relación laboral ni vínculo familiar con ningún miembro del personal del 
contratante (o de la Unidad Ejecutora) que esté directa o indirectamente involucrado en: la 
preparación de los Términos de Referencia; el proceso de selección; y/o la supervisión de 
los trabajos. 
En caso de ser pariente (hasta tercer grado de consanguinidad o adopción y/o hasta 
segundo grado por matrimonio o convivencia) de algún funcionario del Banco, el/la 
consultor/a deberá ponerlo en conocimiento del Contratante, quien consultará al Banco 
previo a la formalización de la contratación.

Diversidad:
En el marco del compromiso con la diversidad, la inclusión y la igualdad de oportunidades para 
todas las personas postulantes, se promueve la diversidad sobre la base de género, edad, 
educación, origen nacional, origen étnico, raza, discapacidad, orientación sexual, religión y estatus 
de VIH/SIDA. Se alienta especialmente la postulación de mujeres, personas afrodescendientes y 
personas de origen indígena. 



9. SISTEMA DE PUNTAJES 

Criterios y puntajes de evaluación a utilizarse para ordenar a las personas postulantes en la 
selección: 

CRITERIOS Puntaje

Formación

Cursos específicos o conocimientos en métricas y parámetros de 
medición en redes sociales.

10

Conocimientos sobre estrategias para optimizar el alcance y 
rendimiento de publicaciones digitales. 10

Experiencia

Experiencia profesional en producción de contenidos 25

Experiencia profesional en gestión de comunicación institucional. 25

Participación en planes, programas o proyectos sociales y políticas 
públicas 15

Entrevista Valoración de competencias transversales y específicas. 15

TOTAL 100

Ordenamiento aleatorio: El Tribunal podrá considerar la realización de un ordenamiento aleatorio a 
través del sistema informático, entre quienes declaren cumplir con los requisitos excluyentes, según lo 
establecido en la descripción del puesto, siempre y cuando el número de postulantes sea superior a
cincuenta (50).

Para pasar a la instancia de entrevista se deberá haber alcanzado al menos sesenta (60) puntos. 

La selección se realizará según quien obtenga el mayor puntaje, aplicando la tabla de puntajes 
precedente, conformándose una lista de prelación entre quienes superen el ochenta por ciento
(80%) del puntaje total, con una vigencia de dieciocho (18) meses a partir de la resolución de 
homologación del llamado.



10. DOCUMENTACIÓN NECESARIA A PRESENTAR DURANTE EL PROCESO DE SELECCIÓN:

La forma de presentación de documentación excluyente y a valorar, será comunicada a través del 
portal Uruguay Concursa (www.uruguayconcursa.gub.uy)

Designación de las personas seleccionadas
Los seleccionados firmarán contrato antes de comenzar a desempeñar sus tareas en función de los 
lineamientos que establezca el MIDES.

En caso de que algún postulante seleccionado no acepte la convocatoria, no responda a la 
convocatoria, o no acepte alguna de las condiciones del contrato, se procederá a citar al siguiente 
seleccionado según el ranking final.

Comunicaciones:
Todas las comunicaciones de las personas seleccionadas se realizarán a la dirección de correo 
electrónico que el Consultor declare al momento de la postulación. Transcurridos cinco días 
hábiles desde el envío de la comunicación o los que determine la comunicación misma, se tendrá 
por notificado a todos los efectos.

Si ante la notificación de haber sido seleccionado, el interesado no se presentare en el plazo 
establecido, se entenderá que ha desistido de la postulación, lo que habilitará al Contratante a 
llamar al siguiente en la lista de prelación de así determinarlo el proceso.


