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Algunos conceptos fundamentales

Este documento es uno de los productos finales
del “Proyecto de Fortalecimiento de Capacidades
Departamentales para la Gestion de Riesgos en
Uruguay”, desarrollado en forma conjunta por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo en Uruguay y la Presidencia de la Repu-
blica.

En este marco se inicid, en julio de 2010, un pro-
ceso de planificacion de la preparacién y la res-
puesta a las emergencias para el departamento
de Artigas, que se amplié en los meses siguientes
a los departamentos de Salto, Paysandu y Trein-
ta y Tres. El objetivo fue elaborar, en un ambito
amplio de intercambio y de aprendizaje, una me-
todologia propia, que permita conjugar las ex-
periencias diversas y los insumos ya elaborados
en un camino de construccién colectiva. No se
traté meramente de elaborar un documento uni-
versal y prefijado; se tratd, mas bien, de articular
un proceso de mas largo aliento que permitiera
pensar, desde la preparacién y la respuesta, la
gestion integral del riesgo al nivel departamental
(y en fases siguientes, al nivel municipal).

Fue asi que la primera versién de este material
se disend a partir de un ejercicio de revisiéon bi-
bliografica y documental, y de una serie de con-
sultas a operadores y expertos en el tema; esto
permitié construir el primer marco metodolégico
de planificaciéon. En una segunda etapa, el mar-
co metodolégico fue aplicado y revisado en los

cuatro departamentos referidos. Después de las
sucesivas correcciones y aportes, se puso a dis-
posicion de los lideres comunitarios y de las au-
toridades locales y nacionales en forma de guia
general para la planificaciéon. Este trabajo, en-
tonces, tiene por objeto constituirse en un apoyo
conceptual y metodolégico para ayudarlos en la
elaboracién de planes locales al nivel departa-
mental y municipal.

La bibliografia que sirvié de base para esta
guia es la siguiente:

e Allan Lavell (2003): “La Gestion Local del
Riesgo. Nociones y precisiones en torno al
concepto y la practica”, Panama.

* Direccion de Prevencién y Atencién de
Desastres (2008): “Guia metodoldgica para
la formulacién del Plan Local de Emergen-
cia y Contingencias (PLEC's)"”, Colombia.

* Federacién Internacional de Sociedades
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
(2008): “Guia para la elaboraciéon de pla-
nes de respuesta a desastres y de contin-
gencia”, Suiza.

* Instituto Nacional de Defensa Civil
(2006): “Manual Basico para la Estimacion
del Riesgo”, Peru.
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Capitulo I.

La importancia de planificar

¢"Planes Locales” o “Procesos Locales
de Planificacion”?

Es posible hacer planes sin planificar, y se puede
planificar sin hacer planes. Pero ambos extremos
son insuficientes. Si se realiza un plan sin que
haya mediado un proceso participativo de pla-
nificacién, de evaluaciéon colectiva de los riesgos
y de definicion de un marco organizacional para
coordinar los esfuerzos y los recursos, estamos
frente a un simple papel (a veces ni siquiera es un
papel, sino un archivo en una computadora) que
no orienta ni compromete suficientemente un
trabajo en equipo efectivo en caso de ocurrir un
evento adverso, porque se desconoce y resulta
ajeno a quienes lo tienen que adoptar como guia.

A veces, so6lo alcanzaria para orientar a quien lo
escribié, que se hace propietario de una falsa y
por tanto peligrosa seguridad.

Si, por el contrario, se planifica y se socializa sufi-
cientemente el proceso pero no se llega a un com-
promiso formal y escrito, habremos realizado un
ejercicio frustrado, porque no llegé a cristalizar en
una herramienta real y efectiva de accién coordi-
nada para el momento critico de una emergencia.

Ambas dimensiones son estrictamente esenciales
y, por tanto, objetivos indisolubles de esta guia.
Por un lado, buscamos un proceso participativo
abierto y continuo, de elaboracién y permanente
actualizacién del plan; por otro lado, pero dentro

de ese mismo proceso, queremos un plan como
documento que brinda las certidumbres nece-
sarias para orientar la accién y comprometer su
realizacién en un momento determinado.

El primer componente es la planificacion
en sentido amplio, como un proceso
continuo e inacabable de intercambio
colectivo para identificar y evaluar con-
Jjuntamente entre las autoridades y la co-
munidad los niveles de riesgo, luego de
lo cual se pasara a organizar los recursos
publicos y privados para preparar y res-
ponder a las emergencias.

El segundo componente es el Plan Local
de Emergencia y Contingencias (PLEC),
documento aprobado por las autori-
dades, que consigna y compromete las
actividades coordinadas que se llevaran
adelante durante la fase de preparacién
y respuesta a las emergencias en el terri-
torio del departamento o del municipio.
Es una referencia actualizable periédica-
mente para la accion y organizacidn, que
tiene el objeto de minimizar los danos
e impactos negativos de los eventos na-
turales y antrépicos, facilitando la pos-
terior recuperacion de las comunidades
afectadas.
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Proceso de Planificacion

Plan local de Emergencia y Contingencia

¢Improvisar o Planificar?

Planificar implica adoptar acciones presentes
(asumiendo sus correspondientes costos en, por
ejemplo, tiempo de reuniones, busqueda de in-
formacién, etc.) para situaciones negativas que
ocurriran, o no, en un futuro indeterminado. Esto
es incurrir en costos colectivos hoy, contantes y
sonantes, en funcién de peligros probables pero
de ocurrencia futura incierta.

Si predomina una cultura de la improvisacion, es
decir, marcada por la inmediatez y la evanescen-
cia, la disyuntiva se resuelve inmediatamente: ac-
tuaremos llegado el evento negativo, con la certe-
za de su ocurrencia, caracteristica y dimensiones;
mientras tanto, mientras no ocurra, atenderemos
otros temas, que siempre son urgentes y necesa-
rios. Esto es asi aun cuando innumerables evalua-
ciones y estudios han demostrado que, ocurrido
el fendmeno negativo, las respuestas fueron sus-
tancialmente menos eficientes cuando no existia
una planificacién previa. Tengamos presente que
la ineficiencia, en estos casos, no s6lo refiere a
mayores pérdidas materiales y medioambientales
sino, sobre todo, a vidas humanas.

Para confiar en que el proceso de planificacion
se consolide y generalice debe predominar la sa-
gacidad, es decir, la combinacién de astucia y

prudencia para prevenir las cosas, que incorpora
el andlisis del presente con la dimensién del fu-
turo. Sélo esta virtud planificadora permite que
se asuman los costos reales hoy de un posible de-
sastre mafnana; a veces surge como consecuencia
de un desastre real, que pone en escena la ame-
naza como referencia tangible y desencadena
una pérdida de confianza sobre el control social

Otra razdn para planificar es porque lo
dice la ley:

“Planificacién: el establecimiento de
planes para la reduccién de riesgos y la
atencion de desastres constituyen de-
beres de las autoridades, y en su caso
de los particulares, y su inclusidon en
la planificacion del desarrollo nacional

y departamental, en el ordenamiento
territorial, en el desarrollo sostenible y
en las condiciones para las inversiones

publica o privada”

Articulo 3° (Principios del Sistema Na-
cional de Emergencias) Inciso D, Ley
18.621

del riesgo o una percepcidon de fortalecimiento
de los riesgos.

Quizas nosotros seamos un ejemplo de ello. En
los ultimos afnos, en Uruguay se esta instalan-
do la conviccién de que es necesario gestionar
el riesgo. El draméatico retorno de la aftosa en
el afho 2000, los incendios forestales de Rocha
en 2005, el temporal del 23 y 24 de agosto del
mismo afo, las inundaciones de noviembre y di-
ciembre de 2009 y las recurrentes sequias que
afectan nuestra produccién, son algunos de los
fendmenos que marcaron la percepcién publica
y que “pusieron en escena” las amenazas natura-
les y antrépicas junto a la consciencia de nuestra
vulnerabilidad frente a ellas.

Esto se acentla en el marco de la variabilidad cli-
matica (registrada en una mayor recurrencia e in-
tensidad de los fendmenos climaticos extremos en
las Ultimas décadas) y de la instalacion de grandes
complejos productivos, que nos permiten prever
una intensificaciéon del riesgo de desastres. La
preocupacion sobre el tema surgié concomitante
con el interés por elaborar planes e instituciona-
lizar los mecanismos organizacionales y legales
que permitan la Gestion Integral del Riesgo que,
si bien sigue siendo insuficiente, ha tenido sustan-
ciales avances en los Ultimos anos.

La improvisacién y la planificacién estan en ten-
sion continua, y la consolidacion de un proceso
sostenido de planificacién depende de los resul-
tados en esa liza. Por ello, las respuestas al “por
qué”, “para qué” y “donde” planificar estaran
marcadas, como se ilustra a continuacioén, por
esa disyuntiva.

¢Por Qué Planificar?

“No puedo ir a la reunién de
planificacion porque estoy
ocupado, pero llamame
cuando ocurra algo de
verdad”

“No debemos anticiparnos.
Cuando ocurrié una
emergencia, hicimos nuestro
trabajo sin necesidad de
planificar; si bien tuvimos
algunos problemas, la buena
voluntad nos permitié ayudar
\a la gente afectada” j

“La planificacion es una\
prioridad. Tiene resultados
reales y tangibles que
se apreciaran en toda su
dimension cuando suceda

una emergencia )

Cuando ocurre un fenémeno adverso, que re-
quiere activar coordinadamente un conjunto
importante de recursos humanos y materiales,
el tiempo es un factor fundamental. Lo que no
se planificé previamente se debera hacer en ese
momento, en la urgencia y con escasa informa-
cién. Decisiones equivocadas, tiempo perdido o
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acciones descoordinadas tienen un impacto di-
recto en la vida de las personas afectadas.

Antes de que ocurra el desastre, obviamente, no
tenemos informacién certera sobre el fenémeno
y su impacto, pero un trabajo previo nos puede
asegurar conocer y prever algunos elementos es-
tratégicos:

® Qué recursos hay disponibles para la respuesta
(recursos humanos, refugios, vehiculos, etc.)

¢Por Qué Planificar?

La planificacion busca consolidar un proceso
participativo de intercambio entre todos los ac-
tores involucrados, asi como elaborar (o actua-
lizar) el Plan Local de Emergencia y Contingen-
cias. Ambos objetivos se necesitan y alimentan
mutuamente.

[”No es necesario planificar.
Nosotros ya tenemos planes...

OBJETIVO

Cuadro de Objetivos
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Socializar conceptos y miradas comunes sobre gestién de emergen-

cias y desastres entre los actores locales.

Identificar las amenazas y la vulnerabilidad.

Definir los niveles de riesgo.

, ., . Inventariar las capacidades para la preparacion y la respuesta en el
es soélo cuestion de revisar en P P prep y p

alguno de los cajones de alguno
de los armarios de alguna de las
Koficinas. L

® Cémo podemos monitorear las amenazas para departamento.

estar preparados y alertas

Preparar la organizacién necesaria para responder a las emergencias
y desastres.
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® Como vamos a iniciar la accion, quién avisa a
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quién
“La planificacidn es un proceso Preparar y actualizar los planes de contingencia.
inacabable de articulacién. Los
pecificas planes, por su parte, deben
estar disponibles, actualizados,

ser suficientemente conocidos y
de ocurrir cada una de las amenazas priorizadas estar aprobados”)

® Qué debemos hacer frente a circunstancias es-

Establecer lineas de trabajo y coordinacién, con responsabilidades

y plazos.
® Cuadl es el plan concreto de respuesta en caso

Establecer compromisos de acciéon formales y protocolizados en

circunstancias definidas.

: S ¢Para Qué Planificar?
”“Son cometidos de los Municipios:

“Dejemos que se planifique al nivel nacional o internacional, donde tienen una pers-
pectiva mas amplia y, sequramente, mas recursos. Si pasa algo, les pedimos ayuda”

(...) Adoptar las medidas urgentes necesarias en el marco de sus facultades, coordinando y
colaborando con las autoridades nacionales respectivas, en caso de accidentes, incendios,

inundaciones y demdas catastrofes naturales comunicandolas de inmediato al Intendente,

estando a lo que éste disponga “La capacidad de respuesta inmediata, en momentos de emergencia, se basa en la

movilizacidn local. De acuerdo al principio de subsidiariedad, en caso de ser superadas
sus capacidades de respuesta, se eleva el pedido de ayuda al siguiente nivel (local,
nacional, internacional)”

Articulo 13° (Descentralizacion politica y participacion ciudadana) Numeral 15, Ley 18.567
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¢Dénde Planificar?

La planificaciéon debe darse en todos los niveles:
municipal, intermunicipal, departamental, inter-
departamental, nacional e internacional.

Sin embargo, debe priorizarse la gestiéon descen-
tralizada. El nivel local es estratégico para la pla-
nificacién de la respuesta porque:

® Los desastres no suelen afectar a todo un pais,
y aun siendo asi, su impacto es heterogéneo se-
gun cada regién y localidad (tiende a ser varia-
ble la incidencia de los fendmenos adversos de
acuerdo al lugar, asi como la exposicién y la vul-
nerabilidad de cada comunidad frente a ellos).
Por tanto, las formas de la respuesta necesaria-
mente deben ser propias de cada lugar.

® La participacion de la comunidad y el estable-
cimiento de relaciones de cooperaciéon entre los
actores involucrados es mucho mas factible en
ambitos reducidos.

® La conciencia del riesgo y la importancia de su
gestion se facilita cuando toma referencias tan-
gibles y cercanas

“La reducciéon de la vulnerabilidad, asi
como la capacidad de respuesta a los
desastres, esta directamente relacionada
con el grado de acceso descentralizado a
la informacion, comunicacién y decisién
y con el control de los recursos”

Habitat Agenda. Istanbul Declaration
on Human Settlements, United Nations
Conference on Human Settlements

Descentralizacion de la gestiéon y subsi-
diariedad en las acciones: la reduccién
de riesgo y la atencién de desastres se
cumplird primariamente en forma des-
centralizada. En consecuencia corres-
ponde a los subsistemas el aporte de sus
capacidades técnicas y recursos, sin per-
juicio de las acciones que corresponda
tomar a nivel nacional cuando la situa-
cién lo requiera. »

Articulo 3° (Principios del Sistema Nacio-
nal de Emergencias) Inciso D, Ley 18.621

Capitulo II.

Los siete pasos de la planificacion de la respuesta




Capitulo II.

Los siete pasos de la planificacion de la

respuesta

La infinita complejidad y variedad de circunstan-
cias que resulta de la interseccion de amenazas
y vulnerabilidades en cada lugar especifico nos
sugiere ser reticentes respecto a las férmulas ge-
néricas y absolutas. Sin embargo, es posibley re-
comendable identificar algunos hitos necesarios
del proceso de planificacién que sirvan de guia
para cada caso particular.

Evaluar las amenazas

Evaluar las vulnearabilidades

Elaborar escenarios de riesgo

Elaborar sistemas de informaciéon
y alerta temprana

Identificar la capacidad institucional
de respuesta

Organizar la respuesta

Elaborar planes de contigencia

Los siete pasos de la planificacion de la respuesta
estaran marcados con el ritmo de tres acciones
que son transversales y permanentes:

* COMPROMETER

entre las autoridades, los grupos sociales y la co-
munidad en su conjunto como un flujo continuo
de intercambio de informaciéon y de construccion
dialégica de una mirada y un interés comun;

continua a partir de la conviccién de que estamos
en un contexto de cambio, donde varian desde
los datos climaticos hasta nuestros umbrales de
aceptacién de los riesgos, lo que exige ver y rever
el proceso, agregar informacién y corregir datos
sin asumir nunca haber alcanzado un estadio de-
finitivo;

3) Comprometer

y responsabilizar como una necesaria cristaliza-
cion formal del didlogo, que permita contar con
certezas en situaciones que generalmente esta-
ran marcadas por la urgencia y la incertidumbre.
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Definir los acontecimientos -potencialmente fac-
tores de desastres- que requieren nuestra aten-
cion implica seleccionar, y para ello previamente
debemos definir los criterios con los cuales hare-
mos esa seleccién; las dos dimensiones principales
(pero no unicas) de evaluacién son: a) la proba-
bilidad de ocurrencia, y b) el impacto esperado.
Estos son los dos criterios principales sugeridos
para la evaluacién de las amenazas. Para ponerlos
en practica se indican los siguientes pasos:

Compartir los antecedentes de desastres que ha-
yan impactado en el lugar en las ultimas décadas.
Revisar registros y escuchar experiencias. {Qué
ocurrié exactamente? ¢Cuando? ¢{Dénde?

Calificar colectivamente a las amenazas (todas las po-
sibles) de acuerdo a su probabilidad de ocurrencia

La amenaza ya se ha materializa-
do en el lugar y con alta fre-
cuencia, o existen indicios muy
fuertes de su futura ocurrencia.

ALTA

La amenaza se ha manifesta-
do con mediana frecuencia, o
MEDIA si bien no se ha manifestado,
existen indicios importantes de
su futura ocurrencia.

La amenaza nunca se ha ma-
terializado o lo ha hecho muy
poco, y no existen indicios, o son
muy leves, que sefalen su futura
ocurrencia.

Calificar colectivamente a las amenazas (todas las
posibles) de acuerdo a su potencial impacto

Amenazas que podrian afec-
tar en gran medida (cantidad
SEVERO y gravedad) a la comunidad,

la infraestructura y el medio

ambiente del lugar.

Amenazas que podrian afectar
en mediana medida (cantidad
MODERADO y gravedad) a la comunidad,
la infraestructura y el medio
ambiente del lugar.

Amenazas de impacto res-
tringido, con escasa y débil
afectacién en la comunidad,
la infraestructura y el medio
ambiente.

Elaborar, con la informacién anterior, la matriz
de evaluacion del riesgo. Colectivamente se de-
cidird cudles son las amenazas prioritarias para
trabajar en este proceso. Asimismo, luego de este
ejercicio se remitird a otras instancias de plani-
ficacion del desarrollo (ordenamiento territorial,
vivienda, vialidad, etc.) las sugerencias de lineas
de accién que permitan llevar los riesgos a niveles
mas aceptables.

IMPACTO

LEVE MODERADO SEVERO

Riesgo
Moderado

Riesgo Riesgo
MEDIA Tolerable Moderado -
Riesgo Riesgo
ALTA - Tolerable Moderado

PROBABILIDAD

2. ldentificar las vulnerabilidades

Los factores que hacen a una comunidad suscep-
tible de ser afectada por las amenazas son innu-
merables y de distintos niveles. En este punto es
donde surge mas claramente la relacién entre los
conceptos de “gestion de riesgos de desastre” y
de “desarrollo local”, en su mutua afectacién.

Los limites y problemas del desarrollo aumentan
la vulnerabilidad de la comunidad. A su vez, la
ocurrencia de los desastres afectard negativa-
mente el desarrollo y, en un circulo vicioso, au-
mentara la vulnerabilidad futura. Es por ello que
ambos (desarrollo y gestion del riesgo) deben
pensarse juntos, para romper esa tradgica trampa
en la que suelen sumergirse las comunidades.

Pero si bien la vulnerabilidad alude al desarrollo,
en toda su complejidad, es posible tomar algu-
nas interrogantes basicas como guia general de
un proceso de deliberacion colectiva. A ellas de-
bemos incorporarle otras dimensiones particula-
res del lugar (por ejemplo, habitos de conducta
que puedan ser relevantes en esa comunidad), y
algunas que adquieren importancia a partir de
las amenazas priorizadas (por ejemplo, el tipo de
suelo en zonas inundables).

Vulnerabilidad en la respuesta

/ N\
Preguntas Orientadoras

e (Esta instalado y funcionando el
CECOED?

* (Se retne periédicamente el Comité
Departamental de Emergencias?

* ¢Existen planes de contingencia
aprobados, actualizados y conocidos?

» (Existen recursos humanos y materiales
locales para enfrentar situaciones de
emergencia?

Vulnerabilidad social, cultural y econémica
N

Preguntas Orientadoras

» (Las personas conocen las amenazas a
las que estan expuestas?

» (Saben qué hacer si ocurren?

e (Cudl es la situaciéon socioecondmica de
la poblacion del lugar?

{Existen grupos excluidos o personas en
situacién de calle?

iExisten grupos especialmente

vulnerables?
g J

Vulnerabilidad social, cultural y econémica

4 N\
Preguntas Orientadoras

* (Las construcciones cumplen los
requisitos técnicos para soportar las
amenazas identificadas?

* (El saneamiento y alcantarillado
resistiran los eventos adversos?

* ¢y los servicios publicos esenciales
(agua, luz, teléfono?

* (Hay zonas aisladas?
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3. Elaborar escenarios de riesgo

Construir un escenario de riesgo es conjugar las
amenazas y vulnerabilidades identificadas en una
hipoétesis concreta de ocurrencia del evento. La
situaciéon simulada es descrita en detalle como si
fuera un dato real, tanto en impacto, severidad

y localizacion geografica. Es necesario elaborar
escenarios para cada una de las amenazas priori-
zadas. El siguiente cuadro debe ser acompanado
de los mapas del lugar referenciando la amenaza
y las zonas de impacto.

AMENAZA (descripcién detallada del evento probable)

ZONA DE OCURRENCIA (anexar mapa)

AREA O GRUPO FORMAS DE NUMERO PROBABLE ,
, : ) DESCRIPCION
AFECTADO AFECTACION (si amerita)
Fallecidos
Heridos

Desaparecidos

Poblacién Evacuados

Medios de Vida afectados

Grupos vulnerables
especialmente afectados

Viviendas

Edificios estratégicos
(hospitales, escuelas, etc.)

Infraestructura Infraestructura vial (rutas,

y Servicios caminos, puentes, etc.)

Servicios publicos esencia-
les (luz, agua, energia, re-

coleccién de residuos, etc.)

4. Definir sistemas de informacién y alerta temprana

Més alld de lo altisonante que pueda resultar la
expresion, y de la real complejidad que pueda
alcanzar el sistema de informacién y de alerta
temprana al nivel local, en el proceso de planifi-
cacion es necesario definir las formas en las que
es posible monitorear la evolucion de los facto-
res que determinan las amenazas identificadas
(por ejemplo, las lluvias registradas en las esta-
ciones meteoroldgicas ubicadas en la cuenca de

un rio cuya crecida genera inundaciones) y definir
aquellos valores o eventos que activan la accién (si-

guiendo el ejemplo anterior, la altura del rio critica
para activar alarmas, iniciar evacuaciones, etc.).

Existen formas de seguimiento que son muy sim-
ples, pero que orientan el trabajo a partir de
identificar fendmenos naturales ciclicos (tempo-
radas de lluvia, de calor, de tormentas, etc.) y de
fenédmenos antrépicos (fechas de mayor turismo,
festivales, transporte de producciéon zafral, etc.);
esto es el modo mas simple de seguimiento de
las amenazas, que permite activar fases de pre-
paracion y respuesta.

derados en la planificacion local.

Al nivel nacional, en Uruguay existen formas de Sistemas de Alerta Temprana respecto a Fe-
némenos Meteoroldgicos, Incendios Forestales (Sistema de Alerta y Monitoreo de Incendios
Forestales), Epidemiolégicos (Dengue) y de Sanidad Animal y Vegetal, que pueden ser consi-

Direccion Nacional de Meteorologia

Nivel de riesgo meteorologico Hoy (lunes): . Nivel de riesgo meteorologico Maiiana (martes): .

@ No existe riesgo Riesgo para actividades concretas () Riesgo imp

® Riesgo

Descripcion

Noroeste

Noreste @ u 9°C l 21°C
Centro-Sur @ Jac | t6c

Este @ uﬁ"C l 16°C

Nuboso a cubierto.Precipitaciones y probables tormentas.
Nuboso a cubierto.Precipitaciones aisladas.

Nuboso a cubierto.Precipitaciones y probables tormentas.
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OTRAS AFECTACIONES QUE CONSIDERE RELEVANTES (medioambientales, productivas, etc.) Montevideo ‘C} ﬂeﬂc l 14°C
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5. ldentificar la capacidad institucional

La identificacion de la capacidad institucional
esta relacionada estrechamente a los siguientes
pasos de la planificacién, en tanto es un insumo
fundamental de diagndstico de todo aquello que
se encuentra disponible al nivel local en recursos
humanos, técnicos, legales, organizacionales,

etc. para responder durante las emergencias.

La clave de una buena planificacion consistira,
precisamente, en orientar de forma eficiente esos
recursos (asi como en adoptar acciones para am-
pliarlos y mejorarlos) hacia acciones coordinadas
de preparacion y respuesta.

El primer paso para la identificacion de la capa-
cidad institucional es la elaboracién de un inven-

tario, lo mas detallado posible, de los recursos
disponibles. Este inventario serd una herramienta
de consulta continua, por lo que debe ser actua-
lizado periédicamente por medio de consultas a
todas las organizaciones publicas o privadas que
cuenten con algun tipo de recurso potencialmen-
te atil en caso de emergencia.

El segundo paso implica un esfuerzo analitico
mayor, pensando colectivamente en la real ca-
pacidad (mas alla de la simple suma de recursos
parciales) para responder a las emergencias en
areas especificas. Esta evaluacion es la que nos
permitird, en el siguiente paso de la planifica-
cién, organizar los grupos de trabajo para maxi-
mizar la utilidad de los recursos disponibles.

2. Disposicion de Vehiculos

Inventario de Recursos para Contingencias

Cada instituciéon completard, con el maximo detalle posible, el siguiente cuadro con los recur-
sos disponibles en su institucion para ser utilizados en caso de que ocurra un desastre.

INSTITUCION:
LLENADO POR:

1. Disposiciéon de Recursos Humanos

R RSO ANOS (e]. doctores, apoyo ad ativo, cond ores, e A DYAYD

PO D O A DAD ADO

3. Equipos de Asistencia, Rescate o Combate de Incendios

QUIPOS DE A A, R A O DIO A DAD ADO
4. Equipo de Telecomunicaciones

QUIPO D 0 ACIO ANTIDAD ADO

5. Recursos para la Atencién de Personas Afectadas

D RSO DARA A O D PERSONA DYAYD,
6. Otros Recursos que Considere Relevantes

D RIPCIO A DAD ADO
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Cuadro: Identificacién de Capacidades Institucionales

AREAS FUNCIONALES

COORDINACION INSTITUCIONAL:

Disponibilidad de ambitos legales de articulacién inte-
rinstitucional (Ley de Creacion del SINAE) y su efectivo
funcionamiento; nivel de participacién y articulacién de
los grupos sociales, canales de informacién, solicitudes
de apoyo en caso de superacion de las capacidades lo-
cales, etc

CAPACIDAD INSTITUCIONAL (detallar)

SALVAMENTO:
Recursos para el aislamiento, busqueda, rescate y evacua-
cién de la poblacion potencialmente afectada

SALUD:
Capacidad para la atencién y traslado de heridos, pre-
vencion de epidemias, controles médicos

HABITAT Y SUSTENTO:

Disponibilidad de alojamientos temporales, disponibili-
dad y capacidad de distribucién de alimentos, agua,
abrigos, etc.

SOCIAL COMUNITARIA:

Disponibilidad de equipos de atencién psicosocial, de
evaluacién de daios y andlisis de necesidades canales de
informacién a la comunidad, etc

INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS:

Capacidad para mantener, rehabilitar, (cortar en caso de
necesidad), los servicios esenciales, mantenimiento de
las zonas de acceso y evacuacion, remociéon de escom-
bros, etc.

De acuerdo a la Ley 18.621, el Comité Depar-
tamental de Emergencias (CDE) es el 6rgano
responsable de la formulacion en el ambito de
sus competencias -y en consonancia con las po-
liticas globales del Sistema Nacional de Emer-
gencias- de las politicas y estrategias al nivel
departamental. El Centro Coordinador de Emer-
gencias Departamentales (CECOED) es la instan-
cia de coordinacién operativa y técnica al nivel
departamental.

Como complemento, ya sea en ese mismo nivel
departamental o al nivel municipal, es posible
organizar instancias de trabajo que faciliten la
coordinacion y que favorezcan una participa-
cién mas eficiente.

Estos grupos de trabajo se dividen en dos tipos,
correspondientes a dos momentos particulares:
durante la fase de normalidad funciona la “Or-
ganizacién para la Gestiéon Integral del Riesgo”,
y durante la fase del impacto del fenémeno ad-
verso se activa la “Organizacién para las Emer-
gencias”.

En la Organizacién para la Gestién Integral del
Riesgo se definen los grupos de tarea usualmen-

te correspondientes a los trabajos técnico, ope-
rativo y educativo. Para cada una de esas areas
se convocara a todas las instituciones y grupos
sociales que resulten pertinentes.

Estos grupos de trabajo habilitan la posibilidad
de que participen también representantes de
instituciones y grupos sociales que se encuen-
tran, en primera instancia, lejos de la respuesta
a las emergencias, pero que pueden tener un
rol importante en la Gestion del Riesgo, como
las direcciones de Ordenamiento Territorial, las
Instituciones Educativas, etc.

En la Organizaciéon para las Emergencias se
definen los grupos de trabajo de acuerdo a las
areas funcionales que se evaluaron en el paso
anterior, con el liderazgo explicito de una insti-
tucién en cada una.

En algunos casos, como la Salud, es clara la re-
levancia y liderazgo del Ministerio de Salud Pu-
blica; en otras, como Infraestructura y Servicios,
qgue incluye un conjunto mas heterogéneo de ac-
ciones, la concurrencia interinstitucional es mas
amplia y, por tanto, requiere un mayor esfuerzo
de articulacion.
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7 .Definir los planes de contingencia

Existen diversos formatos de planes de contin-
gencia; podemos encontrar planes de contingen-
cia estructurados con conceptos militares, otros
matizados por expresiones de la cooperacion in-
ternacional, otros llenos de conceptos técnicos
especializados, etc..

También difieren en las amenazas: es muy dife-
rente un plan de contingencia para un accidente
carretero con multiples heridos que el correspon-
diente a una inundacién que afecta a 6.000 per-
sonas.

En primera instancia, ninguno es mejor que otro
mientras logren satisfacer ciertos niveles de in-
formacién y coordinacién. A continuacion se pre-
sentan algunos contenidos basicos de un plan de
contingencia.

A. Amenaza

Definir la amenaza de la que tratara el plan de
contingencia, delimitando aproximadamente su
impacto.

B. Monitoreo y Activacion de la Respuesta,
Cadena de Llamados

Definicién de los mecanismos basicos de segui-
miento y los valores de alerta, alarma y activa-
cién de la respuesta institucional. Deben incluir-
se los enlaces institucionales con sus datos de
contacto, asi como las instrucciones e interpre-
taciones respecto a la alerta y alarma que seran
empleadas para cada caso. La cadena de llama-
dos debe ser explicita, con responsables claros y
con mecanismos de reaseguramiento.

C.Evaluaciéon de Danos y Andlisis de Necesidades
Establecer la forma, el procedimiento y los res-
ponsables de efectuar la Evaluacion de Dafos y
Analisis de Necesidades (EDAN).

D. Acciones de Contingencia Sugeridas para la
Comunidad Afectada

Los planes de contingencia elaborados en el mar-
co del CECOED deben incluir un minimo de reco-
mendaciones dirigidas a la comunidad.

En primer lugar, se debe establecer cudles serian
las acciones mas seguras y pertinentes a poner
en practica por la comunidad ante el impacto de
la amenazas.

Una vez definidas estas acciones, se deben dar
a conocer ampliamente a todos los sectores de
la poblacién, evaluando periédicamente su apli-
cacion mediante simulacros programados y/o si-
mulaciones.

E. Procedimientos de Contingencia

Esta es la parte central del plan de contingencia,
y a la vez la mas disimil de acuerdo a cada ame-
naza y cada localidad. Debe plantearse, directa y
claramente, qué procedimientos se deben adop-
tar en cada caso particular que pueda presentar
la ocurrencia de la amenaza. Esto incluye meca-
nismos generales de consulta y toma de decisio-
nes frente a situaciones imprevistas.

F. Responsables y Coordinacion
Los planes deben establecer quienes seran los
responsables de dirigir, coordinar, desarrollar y

apoyar los diferentes procedimientos de contin-
gencia que deban ser implementados frente a
cada amenaza en particular.

Para esto se sugiere que las diferentes institu-
ciones acuerden formalmente entre si de cuéles
procedimientos o acciones especificas se haran
cargo, los responsables de las areas y procedi-
mientos a desarrollar estableciendo cémo se
efectuard la coordinacion interinstitucional en el
sitio de la emergencia, y cudl serd el conducto
regular para el manejo de la situacién. Es impor-
tante que los compromisos adquiridos institu-
cionalmente para cada evento en el manejo de
la emergencia sean registrados en cada plan de
contingencia respectivo.

G. Implementacioén Logistica

Cada plan debe establecer cémo se dispondran
de forma eficiente los recursos, insumos y equi-
pos disponibles, e igualmente cudles seran ne-
cesarios gestionar para garantizar la adecuada
contingencia del evento.

Determinar y gestionar las necesidades logisticas
estableciendo para cada plan de contingencia los
recursos existentes, las necesidades mas relevan-
tes y el mecanismo de apoyo entre las diferentes
instituciones operativas para disponer de los re-
cursos.

0O
)
e
=
(=
©
=
(@]
w
L.
@
—t
@
w
Ee)
o
w
©
w
o
)
o
)
o
S
=5
o
[
Q,
o
S
o
@
o
)
o)
W
ie)
c
@
w
—t
QL




Capitulo III.

Algunos conceptos fundamentales




Capitulo III.

Algunos conceptos fundamentales

Antes de iniciar la planificaciéon es necesario so-
cializar algunas ideas que nos permitan iniciar un
didlogo informado. Aqui subrayamos sélo algu-
nos datos basicos sobre el riesgo de desastres y la
gestiéon integral del riesgo, con algunos apuntes
sobre el marco institucional de las emergencias
en el pais.

¢Qué Significa “Riesgo de Desastres”?
El Riesgo de Desastres “es la probabilidad que se
presente un nivel de consecuencias econémicas,
sociales o ambientales en un sitio particular y du-
rante un tiempo definido. Se obtiene de relacio-
nar la amenaza con las vulnerabilidades de los
elementos expuestos”.

RIESGO = AMENAZA * VULNERABILIDAD

1

La Amenaza es “un fendmeno, sustancia, activi-
dad humana o condiciéon peligrosa que pueden
ocasionar la muerte, lesiones u otros impactos a
la salud, al igual que danos a la propiedad, pérdi-
da de medios de sustento y de servicios, trastor-

nos sociales y econémicos, o danos ambientales”.

La Vulnerabilidad “corresponde a la manifestaciéon
de una predisposicion o susceptibilidad fisica,
econdmica, politica o social que tiene una comu-
nidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos
en caso que se presente un fenémeno o peligro de
origen natural o causado por el hombre”.

Notemos que la expresion “riesgo de desastre” se
plantea en sentido amplio: no alude solamente

a los impactos de un fenémeno subito y de di-
mensiones catastroficas, que es la primera ima-
gen que suele asociarse con la expresion, sino
qgue incluye también a aquellos eventos de menor
magnitud o de ocurrencia progresiva, que tienen
consecuencias negativas sobre una comunidad
sin la capacidad de responder o recuperarse.

Una sucesién de heladas puede poner en riesgo
los medios de sobrevivencia de familias que no
tienen la capacidad de sobreponerse a esa situa-
ciéon, con un impacto esperado mayor que una
tormenta muy severa en un barrio residencial.

Esto nos lleva a diferenciar entre “desastre” vy
“emergencia”, ambos incluidos en el sentido am-
plio de la expresién “gestién del riesgo de de-
sastres”:

ESTADO DE DESASTRE: “Es el estado ex-
cepcional colectivo provocado por un
acontecimiento que pone en peligro a
las personas, afectando su salud, vida,
habitat, medios de subsistencia y medio
ambiente, imponiendo la toma de deci-
siones y el empleo de recursos” (art. 4).

El estado de desastre sera declarado por el
Poder Ejecutivo, actuando el Presidente de
la Republica en acuerdo con los Ministros
competentes por razén de materia, o en
Consejo de Ministros (art. 18).
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DESASTRE: “Es toda situaciéon que causa altera-
ciones intensas en los componentes sociales, fisi-
cos, ecoldgicos, econdmicos y culturales de una
sociedad, poniendo en peligro inminente la vida
humana, los bienes de significacién y el medio
ambiente, sobrepasando la capacidad normal de
respuesta local y eficaz ante sus consecuencias”.

EMERGENCIA: “Estado caracterizado por la alte-
racién o interrupcién intensa y grave de las condi-
ciones normales de funcionamiento u operacién
de una comunidad, causada por una reaccién in-
mediata y exige la atencién o preocupacion de
las instituciones del Estado, de los medios de co-
municaciéon y de la comunidad en general”

¢Qué es la Gestion Integral del Riesgo
de Desastres?

Definida de forma genérica, la Gestién del Riesgo
de Desastre se refiere a un proceso social com-
plejo, cuyo fin Ultimo es la reduccién o la previ-
sion y control permanente del riesgo de desastre
en la sociedad, en consonancia e integrada al
logro de pautas de desarrollo humano, econémi-
co, ambiental y territorial, sostenibles. Admite,
en principio, distintos niveles de coordinacién e
intervencién que van desde lo global, integral, lo
sectorial y lo macro-territorial hasta lo local, lo
comunitario y lo familiar.

N

Pr_eyenc_ién y Preparacion
Mitigacién

Rehabilitacién Atencién

y Recuperacién (Respuesta)

e

ALERTA: “Es el estado declarado por la
autoridad competente con el fin de to-
mar precauciones especificas debido a
la probable y cercana ocurrencia de un
evento” (art. 4).

Al nivel nacional, la autoridad competen-
te es el Sistema Nacional de Emergencias
Al nivel departamental, es el Comité De-
partamental de Emergencias

PREVENCION: “Medidas y acciones, de caracter
técnico y legal, dispuestas con anticipacidon con
el fin de evitar o impedir que se presente un
fenémeno peligroso o para evitar o reducir su
incidencia sobre la poblacion, los bienes, los
servicios y el ambiente” (art. 4).

MITIGACION: “Planificacion y ejecucion de me-
didas de intervencion dirigidas a reducir o dis-
minuir el riesgo. La mitigacién es el resultado
de la aceptacién de que no es posible controlar
el riesgo totalmente; es decir, que en muchos
casos no es posible impedir o evitar totalmente
los dafos y consecuencias y s6lo es posible ate-
nuarlas” (art. 4).

PREPARACION: “Son las actividades de caracter
organizativo orientadas a asegurar la disponi-
bilidad de los recursos y la efectividad de los
procedimientos necesarios para enfrentar una
situacion de desastre” (art. 4).

ATENCION DE DESASTRES: “Es el conjunto de
acciones preventivas y de respuesta dirigidas a
la adecuada proteccién de la poblacién, de los

bienes y de medio ambiente, frente a la ocurren-
cia de un evento determinado” (art. 4).

REHABILITACION: “Es la puesta en funciona-
miento en el mas breve tiempo posible de los ser-
vicios basicos en el area afectada por el desastre
y la adopcién de medidas inmediatas dirigidas a
la poblacién afectada que hagan posible las otras
actividades de recuperacion que pudieran corres-
ponder” (art. 4).

RECUPERACION: “Es el conjunto de acciones pos-
teriores al evento catastréfico para el restableci-
miento de condiciones adecuadas y sostenibles
de vida mediante la rehabilitacién, reparaciéon o
reconstruccion del area afectada, de los bienes 'y
de los servicios interrumpidos o deteriorados y la
reactivacion o impulso del desarrollo econémico
y social de la comunidad” (art. 4).

¢Cual es Marco Institucional de la
Gestion de Riesgos en Uruguay?

La principal referencia legal de la Gestion de
Riesgos de Desastres en Uruguay es la Ley 18.621
de Creacién del Sistema Nacional de Emergencias
(SINAE).

En esta guia atendemos sdélo dos fases
de la gestion de riesgos: la preparacion
y la respuesta a las emergencias.

No son ni las mas ni las menos importan-
tes; son dos fases necesarias, como las
otras, que estan en estrecha correlacion
con ellas y, por tanto, debemos tenerlas
siempre presentes, como un todo integral.

El Sistema Nacional de Emergencias que se pro-
pone “es un sistema publico de caracter per-
manente, cuya finalidad es la proteccion de las
personas, los bienes de significacion y el medio
ambiente, ante el acaecimiento eventual o real
de situaciones de desastre, mediante la coordi-
nacion conjunta del Estado con el adecuado uso
de los recursos publicos y privados disponibles,
de modo de propiciar las condiciones para el de-
sarrollo nacional sostenible”.

Es, por tanto, un ambito de articulacion interins-
titucional para que cada organismo del Estado
actue en forma eficiente y coordinada en las dis-
tintas fases de la Gestién del Riesgo.

El SINAE se encuentra integrado, en sus aspectos
organicos, por:

A) El Poder Ejecutivo.

B) La Direcciéon Nacional de Emergencias.

C) Comisiéon Asesora Nacional para Reduc-
cion de Riesgo y Atencion de Desastres.

D) Ministerios, entes autobnomos y servicios
descentralizados.

E) Comités Departamentales de Emergen-
cias. Las dos principales instancias departa-
mentales de gestién del riesgo son el CDE y
el CECOED.

Los Comités Departamentales de Emergencias
(CDE) “son los érganos responsables de la for-
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Guia para la Planificacion Local

mulacién en el &mbito de sus competencias y, en
consonancia con las politicas globales del Siste-
ma Nacional de Emergencias, de politicas y estra-
tegias a nivel local”.

El Centro Coordinador de Emergencias (CECOED)
“es un ambito de coordinacién, comunicacién y
capacitacion al nivel departamental. Es coordi-
nado por un funcionario de la maxima jerarquia
designado por el Intendente, con amplios cono-
cimientos en el tema de la gestién de riesgos”.

Organigrama del Sinae

Los “Subsistemas de Emergencias Departa-
mentales” son las instancias de coordina-
cion y ejecucion descentralizada y primaria
de actividades de prevencion, mitigacion,
atencidn, rehabilitacién y recuperacion,
ante el acaecimiento eventual o real de
situaciones de desastre con impacto local,
y en el marco de las politicas publicas de
descentralizacién consagradas en nuestra
legislacion nacional”.

Poder Ejecutivo
Direccion Superior

Ministerios y

Direccion Nacional de Emergencias Organismos del

Comision Asesora
Nacional para la
Reducciéon de Riesgo y
Atencion de Desastres

Area
Técnica

Estado

Area
Operativa

Comités Departamentales de Emergencias

Centros Coordinadores de Emergencias Departamentales (CECOED)

Capitulo IV.
Descripcion del Proceso de Planificacion de la
Preparacion y Respuesta a las Emergencias



Capitulo IV.

Descripcion del Proceso de Planificacion

de la Preparacion y Respuesta a las
Emergencias
- 00000000

Descripcion

Proceso participativo de elaboracién de PLANES
LOCALES DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIAS al
nivel departamental. Consta de ocho sesiones,
incluyendo un taller de coordinacion entre de-
partamentos de una misma region.

Objetivo General

Elaborar y acordar un plan de preparaciéon y res-
puesta para enfrentar emergencias o desastres
en el departamento

Objetivos Especificos

® Socializar un conjunto de conceptos y miradas
comunes sobre gestién de emergencias y desas-
tres entre los actores locales.

® Analizar las amenazas del departamento.

® Analizar la vulnerabilidad frente a emergen-
cias y desastres del departamento.

® Analizar las capacidades para la preparacion y
la respuesta en el departamento.

® Formular una propuesta organizativa para la
gestion de las emergencias y desastres.

® Formular planes de contingencia en relacién a
las amenazas identificadas.

® Socializar los planes entre los departamentos
vecinos.

Diagrama: Contenido de Sesiones

Sesion 4
Sesion 3 - Definicién de
Sesion 2 - Analisis de Escenarios de
Sesion 1 - Anélisis de Vulnerabilidad jfif Riesgo

Amenazas - Analisis
Organizacional

- Compromiso
Colectivo

- Nociones
Basicas

- Propuesta de Planes

- Elaboracion

Sesion 8
Sesion 7 - Socializacion
Sesion 6 - Ajustes de Regional

- Elaboracion Ay ) “é'iiiﬁaﬂicién
Protocolos

- Evaluacion

Sesion 5
Organizacional

de Protocolos
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Formato de las Plantilla utilizadas durante el proceso de elavoracién de los PLEC's

SESION 1 SESION 2

Comprometer a los actores en el proceso de planificacién Identificacion de las amenazas al nivel de departamento y localidad

Socializar el glosario y el marco legal e institucional

. - Evaluacion y priorizacion de las amenazas
Socializar y acordar el plan de trabajo y resultados esperados

Presentaciéon y objetivos de la Sesion (10°) Presentaciéon, sumario de sesién anterior y objetivos (15)

Presentacién de los participantes (10') Presentacién de los participantes (5')

Presentacién del proceso de planificacién (40')

Establecimiento de acuerdo sobre el plan de trabajo, identificacion de Identificacion de las amenazas al nivel de departamento y localidad (60°)

antecedentes e insumos disponibles (30') Evaluacién y priorizacién de las amenazas (30°)

P i I gl i I legal e instituci I ! L S .
resentacion del glosario y del marco legal e institucional (50°) Geo-referenciacion y descripcién de las amenazas priorizadas (55°)

Comentarios sobre glosario y marco legal e institucional (25’)

Cierre - Resumen - Convocatoria y contenido de siguiente reunién (15°) Cierre - Resumen - Convocatoria y contenido de siguiente reunién (15’)

CDE ampliado: CDE ampliado:

Guia para la Planificacién Local

Lista de Comprobacién Previa

Lista de Comprobacion Previa

Nota formal de invitaciéon a las autoridades departamentales y/o municipales informan-

Confirmacion de asistencia y lugar
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do del proceso

Confirmacién de asistencia y lugar

Lista de asistencia

Lista de asistencia

Carpetas con: a) agenda, b) PPT’s del dia, c) guia de sesién, d) copia de ley 18.621 Carpetas con: a) agenda, b) PPT’s del dia, c) guia de sesion

Camara de fotos Camara de fotos
Laptop + Proyector

Laptop + Proyector

Lista de Comprobacion Posterior

Correo electrénico enviado a autoridades y asistentes con: a) PPT’s, b) lista de asisten- Lista de Comprobacion Posterior

tes, c) siguiente convocatoria, d) material de apoyo (Gestion local del riesgo + Ley), e) Correo electrénico enviado a autoridades y asistentes con: a) PPT’s, b) lista de asisten-

recordatorio de tarea: identificar desastres y emergencias ocurridos en el departamento tes, c) siguiente convocatoria

Gacetilla de prensa sobre acuerdo para inicio de trabajo enviada . . ..
P P J Archivo de los documentos generados (lista de participantes, fotos, etc.)

Archivo de los documentos generados (lista de participantes, fotos, etc.)

Comentarios / Pendientes / Evaluacion Comentarios / Pendientes / Evaluacion




SESION 3 SESION 4

Identificacién y cuantificacién de la vulnerabilidad Definicion de los escenarios de riesgo

- ., N Diagnodstico de las capacidades organizacionales para la respuesta
Identificacion de recursos institucionales 9 P 9 P P

Presentacién conceptual sobre disefo institucional

Presentacién, sumario de sesién anterior y objetivos (15') Presentacion, sumario de sesién anterior y objetivos (15°)

Identificacion de la vulnerabilidad (50") Presentacion de los escenarios de riesgo (30")

Intercambio y ajuste de los escenarios de riesgo (40°)

Evaluacion de la vulnerabilidad (60°)

Diagnéstico de las capacidades institucionales (a partir de andalisis de

Identificacion de recursos institucionales para la respuesta (40') la vulnerabilidad institucional de la sesién anterior) (40°)

Cierre - Resumen - Convocatoria y contenido de siguiente reunién (15’) Presentacion sobre disefios institucionales y protocolos (40’)

Cierre - Resumen - Convocatoria y contenido de siguiente reunién (15’)

CDE ampliado: CDE ampliado:

Guia para la Planificacién Local

Lista de Comprobacién Previa Lista de Comprobacion Previa
Confirmacién de asistencia y lugar - Confirmacién de asistencia y lugar

Confirmacién de transporte y alojamiento

Lista de asistencia

Carpetas con: a) agenda, b) PPT’s del dia, c) guia de sesién,

Lista de asistencia

Camara de fotos

Carpetas con: a) agenda, b) PPT’'s del dia, c¢) guia de sesioén,

Laptop + Proyector

Camara de fotos

Lista de Comprobacién Posterior Laptop + Proyector

Correo electrénico enviado a autoridades y asistentes con: a) PPT's, b) lista de asistentes, c)

Lista de Comprobacion Posterior

siguiente convocatoria y recordatorio de tareas pendientes para la siguiente sesién

. - - . Correo electrénico enviado a autoridades y asistentes con: a) PPT's, b) lista de asistentes, c)
Seguimiento a la elaboracion de los escenarios de riesgo

siguiente convocatoria y recordatorio de tareas pendientes para la siguiente sesién

Archivo de los documentos generados (lista de participantes, fotos, etc.)

Archivo de los documentos generados (lista de participantes, fotos, etc.)

Comentarios / Pendientes / Evaluacion Comentarios / Pendientes / Evaluacion
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SESION 6

SESION 5

Definicién del diseno organizacional Definicién de los grupos de trabajo de los planes de contingencia

Definicién de los protocolos de accién Definicién del borrador de los planes de contingencia

Presentacién, sumario de sesién anterior y objetivos (15) Presentacion, sumario de sesidon anterior y objetivos (15°)

Definicion de la organizacion para la respuesta (60°) Avances del equipo redactor (20°)

Presentacién, adecuacién y ajuste de formato de protocolos (60°) Presentacion sobre el contenido de los planes de contingencia (20°)

Presentacion del formato de redaccién del PLEC (15) Definicion de los grupos de trabajo, responsables y plan de trabajo (20°)

Definicién del equipo redactor del PLEC (15") Dinamica de grupos: borrador de planes (60°)

Cierre - Resumen - Convocatoria y contenido de siguiente reunién (15’) Discusion plenaria sobre borradores de planes (30°)

Cierre - Resumen - Convocatoria y contenido de siguiente reunién (15°)

CDE ampliado:

CDE ampliado:

Guia para la Planificacién Local

Lista de Comprobacién Previa

Lista de Comprobacién Previa

Confirmacién de asistencia y lugar

Confirmacion de asistencia y lugar

Lista de asistencia Lista de asistencia

Carpetas con: a) agenda, b) PPT's del dia, c) guia de sesion, Carpetas con: a) agenda, b) PPT’s del dia, c) guia de sesién,
Camara de fotos Camara de fotos

Laptop + Proyector Laptop + Proyector

Lista de Comprobacién Posterior Lista de Comprobacién Posterior

Correo electrénico enviado a autoridades y asistentes con: a) PPT's, b) lista de asistentes, c) con-

Correo electrénico enviado a autoridades y asistentes con: a) PPT's, b) lista de asistentes, c)

N . . . - ., formacién de los equipos de trabajo para los planes de contingencia, d) siguiente convocatoria
siguiente convocatoria y recordatorio de tareas pendientes para la siguiente sesién

y recordatorio de tareas pendientes para la siguiente sesion

Seguimiento a la redaccion del PLEC con el equipo responsable

Seguimiento a la redaccion del PLEC con el equipo responsable

Archivo de los documentos generados (lista de participantes, fotos, etc.)

Archivo de los documentos generados (lista de participantes, fotos, etc.)

Comentarios / Pendientes / Evaluacion Comentarios / Pendientes / Evaluacion
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SESION 7

Guia para la Planificacién Local

Definicién de los planes de contingencia

| Objetvos |
Presentaciéon, sumario de sesidon anterior y objetivos (15)
Dindmica de grupos: planes de contingencia (90)
Socializaciéon y ajuste de los planes de contingencia (40°')
Avances del equipo redactor (20°)
Cierre - Resumen - Convocatoria y contenido de siguiente reunién (15’)

CDE ampliado:

Lista de Comprobacién Previa

Confirmacién de asistencia y lugar

Lista de asistencia

Carpetas con: a) agenda, b) PPT's del dia, c) guia de sesién,

Cémara de fotos

Laptop + Proyector

Lista de Comprobacién Posterior

Correo electrénico enviado a autoridades y asistentes con: a) PPT's, b) lista de asistentes, c)
plan de trabajo para la redaccion final

Gacetilla de prensa

Seguimiento a la redaccion final del PLEC con el equipo responsable (que incluye reunio-
nes presenciales) y por intercambios de correo electrénico con todos los participantes

Archivo de los documentos generados (lista de participantes, fotos, etc.)

Comentarios / Pendientes / Evaluacion

SESION 8

Socializacién de los planes de respuesta

Identificacién de lineas de cooperacién regionales

Evaluacion conjunta del proceso de planificacion

Presentacion y objetivos (10°)

Presentacion de participantes (10')

Presentacion de plan departamental 1 (30°)

Presentacion de plan departamental 2 (30)

Presentacion de plan departamental 3 (30°)

Debate sobre linea de cooperacién de la regién y lecciones
aprendidas (50°)

Cierre - Pasos a seguir (20°)

CDE ampliado:

Lista de Comprobacion Previa

Confirmaciéon de asistencia y lugar

Confirmacién de presentaciones de planes con cada responsable

Lista de asistencia

Carpetas con: a) agenda, b) PPT’s del dia, c¢) guia de sesién,

Papelégrafo (papeles y marcadores)

Camara de fotos

Laptop + Proyector

Lista de Comprobacién Posterior

Correo electrénico enviado a autoridades y asistentes con: a) PPT's, b) lista de asistentes, c)
planes locales, d) principales conclusiones y pasos a seguir

Gacetilla de prensa

Archivo de los documentos generados (lista de participantes, fotos, etc.)

Comentarios / Pendientes / Evaluacion
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Capitulo V.

Formato del Plan Local de Emergencia
y Contingencias

Este documento consigna las actividades coordinadas que se llevaran adelante durante la fase de pre-
paracion y respuesta a las emergencias en el territorio del departamento.

Es una referencia de accién y organizacién que tiene el objeto de minimizar los dafos e impactos ne-
gativos de los eventos naturales y antropicos, facilitando la posterior recuperacion de las comunidades
afectadas.

Periodo de Elaboracién: Periodo de vigencia:

2 afos a partir de su aprobacion por el Comité Departamental de Emergencias (CDE). Previo al cumpli-
miento de ese plazo, el CDE solicitara al Centro Coordinador de Emergencias (CECOED) una propuesta
de actualizacion del Plan.

r Pagina de Firmas |
Aprobaciéon por el Comité Departamental de Emergencias

Intendente Departamental Fecha
Jefe de Policia Departamental Fecha
Jefe de Destacamento de Bomberos Fecha
Representante del Ministerio de Defensa Nacional Fecha
Representante del Ministerio de Desarrollo Social Fecha
Representante del Ministerio de Salud Publica Fecha

(@)
=
—_—\
e8]
o
QO
=
jeb]
o
)
jeb)
-}
=
(@]
o]
Q,
O
=}
—
o
(@]
2




Incluir: ubicacion del departamento y los principales centros urbanos (coordenadas geograficas
y geo-referenciadas), informacion basica sobre infraestructura, instituciones, clima y geografia y
una breve descripcion demografica, social y econémica.

Extension: 1 carilla

Incluir: el registro de los principales eventos adversos que han afectado al departamento, espe-
cialmente en los ultimos diez afos, consignando un breve resumen sobre el origen y el impacto
de cada uno.

El PLEC es una guia conceptual, organizacional y operativa, elaborada participativamente, para
coordinar las actividades de preparacién y respuesta de las autoridades y la comunidad frente a
posibles emergencias y desastres. Significa pensar colectivamente coémo organizar a las perso-
nas, los recursos y los esfuerzos publicos, privados y comunitarios en los momentos previos y
cuando ocurra una emergencia.

Se enmarca en los requerimientos de la Ley 18.621, del Sistema Nacional de Emergencias, que
sefala en el articulo 3: “Planificacién: el establecimiento de planes para la reduccién de riesgos y
la atencion de desastres constituyen deberes de las autoridades, y en su caso de los particulares,

y su inclusién en la planificacion del desarrollo nacional y departamental, en el ordenamiento
territorial, en el desarrollo sostenible y en las condiciones para las inversiones publica o privada”

Describir el proceso, sefalando el periodo de tiempo, los participantes y una breve mencién de
la metodologia.

Extension: media carilla

Este Plan Local de Emergencias y Contingencias serd entregado a todas las autoridades y lideres
de la comunidad que estén involucrados en las tareas de preparaciéon y respuesta a las emergen-
cias en el departamento. Esta entrega serd consignada formalmente, y el original, con las cons-
tancias firmadas y selladas de entrega, quedara a cargo del coordinador del CECOED. Asimismo
se buscara la difusiéon publica del Plan por los medios disponibles, para garantizar su mas amplia
socializacion.

El Plan tiene una vigencia de dos anos a partir de su aprobacién por el Comité Departamental
de Emergencias. Antes del cumplimiento de ese plazo, el Comité Departamental de Emergencias
deberd solicitar al CECOED para su consideraciéon una propuesta de actualizacién, que revise
posibles cambios en las amenazas y vulnerabilidades, asi como, y especialmente, asegure la per-
tinencia y actualidad de los planes de contingencia.



Capitulo 2. Andlisis de Amenazas y Vulnerabilidad

Amenaza es un fenédmeno, sustancia, actividad humana o condicién peligrosa que puede ocasionar la
muerte, lesiones u otros impactos a la salud, al igual que dafnos a la propiedad, pérdida de medios de
sustento y de servicios, trastornos sociales y econémicos, o dafios ambientales.

( N

2.1. AMENAZAS PRIORIZADAS Con el cruce de estas dos variables, se construyé un conjunto de escenarios que permite clasifi-

car las amenazas y, por tanto, evaluarlas y priorizarlas. El siguiente cuadro es el resultado de la

En el taller plenario se clasificaron las amenazas de acuerdo a su potencial impacto y su probabi- reunién plenaria, en la que los participantes asignaron en grupos pequefios los valores estimados
lidad de ocurrencia. La probabilidad se definié de acuerdo al siguiente cuadro: de impacto potencial y probabilidad de las amenazas al nivel departamental, y luego se socializé

y consensud al nivel de todo el colectivo. Se clasificaron las amenazas que corresponden al nivel
Cuadro: Niveles de probabilidad de riesgo moderado, importante e inaceptable.

_ Figura: Priorizacion de Amenazas
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Riesgo Riesgo Riesgo
Aceptable Tolerable Moderado

De acuerdo a lo anterior, se propone la priorizacidon de las siguientes amenazas para el departa-

El potencial impacto se definié de acuerdo al siguiente cuadro:

Cuadro: Niveles de impacto

uEmsEEes ___emnam e

SEVERO Amenazas que podrian afectar en gran medida (cantidad y gravedad) a N
la comunidad, la infraestructura y el medio ambiente del lugar.
[ J
Amenazas que podrian afectar en mediana medida (cantidad y grave-
MODERADO . . . .
dad) a la comunidad, la infraestructura y el medio ambiente del lugar.
[ J
LEVE Amenazas de impacto restringido, con escasa y débil afectacién en la
comunidad, la infraestructura y el medio ambiente. .
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2.2 . Descripcion de las amenazas priorizadas

A continuacién, se realiza una breve mencién de las principales caracteristicas de las amenazas
priorizadas:

(Completar la siguiente tabla con un cuadro por cada amenaza priorizada)

AMENAZA PRIORIZADA:

ZONA DE POSIBLE OCURRENCIA:

DURACION ESTIMADA DEL EVENTO:

ESTACIONALIDAD (SI EXISTE UNA EPOCA DEL ANO DE MAS PROBABLE OCURRENCIA):

EXTENSION DE LA POSIBLE AREA AFECTADA:

OTRAS AMENAZAS ASOCIADAS AL EVENTO:

CAUSAS PROBABLES DE OCURRENCIA:

7

\.

2.3 Analisis de vulnerabilidad

Vulnerabilidad es la manifestacion de una predisposicion o susceptibilidad fisica, econémica,
politica o social que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos en caso de
que se presente un fenédmeno o peligro de origen natural o causado por el hombre.

Realizar una descripcién de la vulnerabilidad por sectores (marco institucional, infraes-
tructura, situacion socioecondémica, etc.), por zonas especificas y frente a las amenazas
priorizadas

_Extension: 1 carilla J

ANEXO: Mapa de vulnerabilidad y amenazas

Anexar mapas referenciando las amenazas priorizadas y las localidades mas vulnerables
Extensién: sin determinar
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Capitulo 3 Escenarios de Riesgo Capitulo 4. Organizacién para la Emergencia

Elaborar un escenario de riesgo implica conjugar las amenazas y vulnerabilidades identificadas ante- (4_1_ Organigrama local para la atencion de las emergencias )
riormente en una hipétesis concreta de ocurrencia del evento. La situacion simulada es descrita en de-
talle como si fuera un dato real, tanto en impacto, severidad (que serd alta) y localizaciéon geografica. Comité Departamental de Emergencias (CDE)
- N El Comité Departamental de Emergencias es el érgano responsable de la formulacion en el
3.1 Descripcion de los escenarios de riesgo ambito de sus competencias y en consonancia con las politicas globales del Sistema Nacional
de Emergencias, de las politicas y estrategias al nivel local. De acuerdo a lo previsto en la Ley
(Completar un cuadro por cada amenaza priorizada) 18.621, sus cometidos son:

AMENAZA (descripcion detallada del evento probable)
A) Aprobar politicas, estrategias, normas, planes y programas departamentales sobre reducciéon

ZONA DE OCURRENCIA (anexar mapa) de riesgos y manejo de emergencias y desastres, formulados por la respectiva Intendencia.

AREA O GRUPO FORMAS DE UMERO PROBABLE

: : : DESCRIPCION . . L
AFECTADO AFECTACION (si amerita) B) Declarar la situacion de alerta departamental en parte del territorio o todo el departamento,

comunicandola a la Direccién Nacional del Sistema.

Fallecidos
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Heridos C) Solicitar a la Direccion Nacional la declaratoria de situacién de desastre en parte del territo-
rio o todo el departamento, cuando corresponda.

Desaparecidos

Poblacién Evacuados D) Establecer las comisiones asesoras en temas especializados que se crean necesarias para el
funcionamiento de su subsistema departamental.

Medios de Vida
afectados

E) Promover y articular que cada entidad, nacional o departamental, que opere en el respectivo
Grupos vulnerables
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especialmente departamento cumpla con lo establecido en la presente ley, en su drea de competencia.
afectados
Viviendas El Comité Departamental de Emergencias estd formado por los siguientes miembros permanentes:
Edificios estratégicos Intendente Departamental/Representante
(hospitales, escuelas, etc.) Jefe de Policia Departamental
Infraestructura Infra_estructura vial (rutas, Jefe de Destacamento de Bomberos
y Servicios caminos, puentes, etc.) .. . .
= — Representante del Ministerio de Defensa Nacional
Servicios publicos .. . "
esenciales (luz, agua, Representante del Ministerio de Desarrollo Social
energia, recoleccion de Representante del Ministerio de Salud Publica

residuos, etc.)

OTRAS AFECTACIONES Lo integran también los siguientes miembros no-permanentes:

ANEXO: Mapas de riesgo

Incluir una georeferenciacién de cada escenario de riesgo identificado




Centro Coordinador de Emergencias Departamentales (CECOED)

El Centro Coordinador de Emergencias Departamentales es la instancia de coordinaciéon opera-

tiva y técnica. Los cometidos establecidos por ley son los siguientes: Describir las comisiones de trabajo que desarrollaran sus actividades durante la fase de
normalidad para la Gestién Integral del Riesgo definiendo sus responsabilidades, funciones,

Promover un ambito de coordinacidon para las acciones que deben ejecutar las diferentes integrantes y dindmica de reuniones.

instituciones en: prevenciéon, mitigacién, atencion de desastres y rehabilitacién que correspon-

den al Sistema Nacional de Emergencias, en tanto los fendmenos que determinan las mismas Extensién: 2 carillas

permanecieran circunscriptos al territorio departamental, y de acuerdo con los recursos a su dis-

posicién y los mandatos del Comité Departamental; e incentivando la formulacién participativa

de planes de emergencia y de contingencia frente a cada tipo de amenaza.

Recibir, sistematizar y trasmitir a su Comité Departamental de Emergencias y a la Direccién

Nacional de Emergencias del Sistema la informacion necesaria para la identificacién de feno- Incluir una definicion de un protocolo general de activacion y coordinacion de la respuesta,

menos que pudieran determinar la activacién operativa del mismo y, segln el caso, efectuar el atendiendo a los flujos de informaciéon y de comunicacién interna y externa. Organizacién

seguimiento de los mismos para las emergencias, incluyendo la definicién de las areas funcionales, con sus integrantes
y funciones. Definicién de protocolos generales por areas funcionales. Mecanismo de tran-

Organizar actividades de capacitaciéon y formacién a nivel departamental en coordinaciéon sicion a las fases de rehabilitacion y recuperacion.

con la Direccion Nacional de Emergencias, la Comisién Asesora Nacional para Reduccién de

Riesgos y Atencion de Desastres, y los Comités Departamentales de Emergencias. Extension 4 carillas

Establecer reuniones periédicamente y de manera extraordinaria en situaciones de emer-
gencia; las mismas serdn convocadas por el Intendente Municipal respectivo o el funcionario
designado por el mismo.

Incluir un listado de todos los recursos fisicos y técnicos estratégicos disponibles en caso

El Centro Coordinador de Emergencias Departamentales esta conformado por: de emergencia, con el mayor nivel de precisién posible (transporte, telecomunicaciones,
atencién médica, etc.)

Extensién 2 carillas

' Se considera la organizacién al nivel departamental, que deberé ajustarse si el Plan es de nivel municipal.



Incluir un plan de contingencia por cada evento

Se debe considerar que los planes de contingencia deben ser adecuados, en forma y contenido,
a larealidad local y las amenazas especificas. Esto no hace recomendable un protocolo general y
rigido y abre un discreto abanico de posibilidades, pero siempre dentro de los margenes de una
propuesta con informacién clara y orientadora de acciones concretas. En definitiva, mas alla de
sus caracteristicas particulares, el plan de contingencia debe permitir a todos los involucrados,
tanto los responsables institucionales de la respuesta como a las comunidades afectadas, saber
en poco tiempo qué esperar de los demas y qué esperan los demas de cada uno. Esto incluye
acciones definidas secuencialmente, recursos disponibles, canales de comunicacién y articula-
cion y todas las dimensiones que deban activarse en la fase de respuesta, dada la contingencia
ocurrida. Los capitulos que cada plan necesita incorporar indefectiblemente son:

Evento o amenaza

Acciones y fuentes de monitoreo

Activacion de la respuesta, cadena de llamados

Evaluacion de danos y necesidades

Acciones de contingencia sugeridas para la comunidad afectada
Procedimientos de contingencia

Responsables y coordinacién

Implementacién logistica

Extensién de 2 a 5 carillas por evento



