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Capitulo1

1Introduccion

Los planes de gestién de riesgos se constituyen como herramientas dindmi-
cas que requieren una actualizacién permanente y continua debido a la natu-
raleza misma de su centro de atencién: los riesgos. Cambios en la probabilidad
e impacto de las peligrosidades como consecuencia de transformaciones so-
ciales y el cambio climadtico, irrupcion de nuevas amenazas, modificaciones de
la institucionalidad y marcos normativos, aprendizajes construidos con base
en las experiencias de gestion, desarrollo e incorporaciéon de nuevas tecno-
logias, son algunos de los elementos que obligan a realizar una pausa para
repensar los esquemas de trabajo y reordenar las acciones de preparacion, res-
puesta, mitigacién y evaluacion. Canelones se ha propuesto actualizar el Plan
Departamental de GIDR cada dos anos, frecuencia que se estima oportuna para
incorporar los cambios relativamente significativos que se suceden en este
ambito. La emergencia sanitaria que atravesé Uruguay a partir de 2020 con-
centr6 practicamente todos los esfuerzos del CECOED en contener la situa-
cion, desplegar respuestas para reducir los contagios y colaborar activamente
en el plan de vacunacion con el objetivo de lograr la mayor cobertura posible.
Esta situacion dificulté la actualizacion del Plan, trabajo que impostergable-
mente se propuso la direcciéon del CECOED para 2022.

No solo cambios en los planes de actuacion y desplazamientos de las peli-
grosidades son objeto de un proceso de actualizacion del Plan, también con-
centran la atencion del CECOED la integraciéon de nuevos enfoques que permi-
tan generar saltos de calidad en este &mbito, logrando una mayor integralidad
de las acciones y derribando barreras generadas por las inequidades existentes
que configuran mapas de vulnerabilidades preocupantes. Por eso el objeto de
este plan va mads alld de una actualizacién «inercial» y se constituye como una
apuesta politica para abordar decididamente dos elementos centrales y estra-
tégicos para la gestion de riesgos que, como se menciond anteriormente, cons-
tituyen senas de identidad: la descentralizacién y el enfoque interseccional.

Por lo tanto, el objetivo del proceso que da lugar a este documento consiste
en actualizar el Plan de GIDR de Canelones incorporando nuevos ele-
mentos de la dindmica departamental y el desarrollo de los territorios,
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en sintonia con los lineamientos del SINAE, con especial énfasis en la
profundizacion de la descentralizacién a nivel municipal y la transversa-
lizacion de las acciones desde un enfoque interseccional que visibilice y
aborde las inequidades existentes.

Objetivos especificos:

« Reordenar la matriz actual de priorizacion de peligrosidades departamen-
tales e identificar los posibles movimientos a corto y mediano plazo para el
desarrollo de acciones de prevencién y respuesta ante su ocurrencia.

« Analizar las capacidades existentes a nivel local para la gestién del riesgo
y elaborar planes de trabajo para la consolidacién y fortalecimiento de los
CEM en clave descentralizadora.

» Desarrollar un analisis interseccional que visibilice las inequidades exis-
tentes y el impacto diferencial de las poblaciones canarias vulneradas ante
la ocurrencia de eventos adversos, con el objetivo de desplegar acciones
concretas para su abordaje.

« Actualizar los planes de actuacién integrando a nuevos actores con capaci-
dades y recursos para incidir en las estrategias de respuestas, dotando a es-
tas acciones de un orden que favorezca una articulacién adecuada y un uso
eficiente y eficaz de los recursos disponibles en situaciones de emergencia.

1.1La Gestion Integral del Riesgo (GIDR)

Las nuevas dindmicas poblacionales, la expansion de las ciudades vinculada
a la creciente urbanizacién, el aumento exponencial de las actividades pro-
ductivas y su correspondiente uso de recursos, el avance del cambio climatico,
entre otros fendmenos socio-naturales, imponen nuevos desafios a las socie-
dades contemporaneas. Estas dindmicas combinadas con fenémenos sociales y
econdmicos, como la exclusion y la segregacién territorial, dan lugar a nuevos
mapas de riesgos que requieren un foco central de atencién para una adecuada
gestion que permita prevenir y minimizar los impactos asociados a eventos
extremos. La Teoria Social del Riesgo abarca una serie de dimensiones que
trascienden los aspectos fisicos naturales desencadenantes de las catastrofes,
para dar lugar a una consideracién compleja que considera al riesgo como una
construccion social (Lavell, 2014).

Por lo tanto, el riesgo no es un fendmeno natural sino una construccion
dada por la forma de interrelacion de la actividad humana con la naturaleza, lo
cual habilita a afirmar que a partir de la gestién de riesgos se puede contribuir
a la deconstruccion de estos.

El conocimiento sobre el riesgo y los desastres ha evolucionado de for-
ma radical en poco tiempo. Uno de los saltos mas importantes ha sido el
cambio de énfasis de una vision bajo el predominio del fenémeno fisico
como causante de los desastres a una basada en la construccién social del
riesgo. (UNDRR, 2021:14)
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De acuerdo a estas consideraciones, el riesgo contempla, segiin Natenzon
(1995), los siguientes aspectos de forma interrelacionada entre si:
Peligrosidad o amenaza: un fendmeno, sustancia, actividad humana o
condicién peligrosa que puede ocasionar la muerte, lesiones u otros impactos
a la salud, al igual que danos a la propiedad, la pérdida de medios de sustento
y de servicios, trastornos sociales y econémicos, o danos ambientales (UNDRR,

2009).
Grupo Subgrupo Definicion Tipo de evento
Peligros por procesos terrestres
internos, tales como terremotos,
actividades y emisiones volcanicas,
. rocesos geofisicos afines como .
Geolégico ¥ Procesos g Sismos
movimientos de masas, aludes, des-
prendimientos de rocas, derrumbes
en la superficie y
corriente de barro o escombros
. L Epidemia
Peligro causado por la exposicién a
organismos vivos y sus sustan- . .
s e - . . Accidente animal
Biolégico cias toxicas (ej. veneno) o enfer-
medades que portan a través de In 6n de i
vectores nfestacion de insec-
tos
Natural Peligro causado por procesos
Climatolégico | atmosféricos de larga duraciéony de Sequia
micro a meso-escala
Inundacién
Extremos de tempe-
Peligro causado por condiciones ratura
atmosféricas, climaticas e hidrol6-
Hidrometeo- gicas de corta duracién, ocurrencia, Tormenta
rolégico movimiento y distribucion de agua
dulce y salada a nivel superficial y Tornado
sub-superficial
Vientos fuertes
Lluvias
Un peligro que ocurre cuando la ac-
. tividad humana incrementa la ocu-
Antropol6- - .
. . ; rrencia de las amenazas de origen 3
Socio-natural gico social Incendios
natural. En general por los suelos y
natural .
los recursos ambientales explotados
en exceso o degradados.
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Grupo

Antropicos o
tecnologicos

Subgrupo Definicion Tipo de evento
Concentraciones ma-
sivas

Un peligro que se origina a raiz de Contaminacion in-
las condiciones tecnoldgicas o in- dustrial
Antropogé- dustriales, lo que incluye accidentes,
nico procedimientos peligrosos, fallas en Explosiones
la infraestructura o actividades hu-
manas especificas. Derrames quimicos
Accidentes de trans-
porte

Fuente: MIRA - SINAE.
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Vulnerabilidad: manifestaciéon de una predisposicion o susceptibilidad fi-
sica, econdémica, politica o social que tiene una comunidad de sufrir efectos
negativos en caso de presentarse un fenémeno o peligro de origen natural o
causado por las personas (Introduccién a la GIDR con enfoque de género, 2020).

Exposicion: refiere a la distribucion de aquello potencialmente afectable
por la ocurrencia de un evento, sea tanto la poblacién, bienes materiales o
recursos naturales expuestos a este. La exposiciéon surge como consecuencia
de la interrelacién entre peligrosidad y vulnerabilidad, y se expresa territorial-
mente como construccion histdrica que entrelaza los procesos naturales y las
relaciones socioeconémicas.

Incertidumbre: se relaciona con las limitaciones en el estado del conoci-
miento —incertidumbre técnica—, y las indeterminaciones en cuanto a compe-
tencias institucionales y normativas —incertidumbre social- que impiden el
manejo de la totalidad de las variables involucradas.

De ]'untarsej

Vulnerabilidad.J e \Y[o) manejadoﬁ DESASTRE
¥

| Escenario de riesgo |

Fuente: Vilela y Galiano, 2013.



La definicion del riesgo entendido como la conjuncion de estos factores, los
cuales trascienden la dimension estrictamente natural de los fendmenos, pone
énfasis en este como una construccién social. Al respecto Lavell plantea que
«los desastres son problemas no resueltos del desarrollo, y el riesgo asociado a
estos eventos viene del desarrollo mal logrado. La gestion del riesgo tiene que
estar integrada al desarrollo».!

El riesgo como una construccion social

|

Capitulo 1

IMPACTOS

|

!

PROCESOS

IR SOCIOECONOMICOS
Variabilidad Peligros Exposicién Trayectorias

natural socioecondmicas
Cambio Medidas de
climatico adaptacion y
antrop6geno mitigacion
Vulnerabilidad Gobernanza
1 EMISIONES

y cambio de uso del suelo

Riesgo como producto de una construccion social

Relacionado con lo anterior, y desde las ciencias sociales, se introduce a la
gestion del riesgo un concepto fundamental que, desde su incorporacion a las
directrices internacionales a comienzos de los 2000, se ha vuelto base para la
generacion de politicas: la resiliencia social. Este concepto proviene del cam-
po de la ecologia y surge en la década de 1970, donde se lo entiende como «la
capacidad de un ecosistema para absorber cambios y persistir en el tiempo» (Ho-
lling, 1973). Mas recientemente se lo define como un proceso vinculado con las
capacidades de adaptacién de un sistema para recuperarse de una conmocion,
mitigar los efectos de los desastres, reorganizarse ante los cambios y generar
aprendizajes. La resiliencia, por tanto, es un concepto que puede atribuirse a
personas y otros seres vivos, a individuos y colectivos, a comunidades, ciuda-
des, regiones y ecosistemas (Mercociudades, 2022).

1 Palabras de Alan Lavell en el webinar «Amenazas multiples y riesgo sistémico: enfrentando los desas-
tres relacionados con el clima en tiempos de COVID-19», organizado por UNDRR (2020).
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Interpretacion de la resiliencia

Rendimiento Evento B
del sistema (P) disruptivo , ..
3 Pérdida A
p de rendimiento
0

Resiliencia

.

t t t Tiempo (t)

Preparacion Respuesta Recuperacion

Interpretacion grdfica de la Resiliencia para el caso

de un evento disruptivo de origen natural.

Eje X: tiempo.

Eje Y: funcionalidad o desempeno del sistema.

La linea A representa el retorno a la misma situacién previa al evento.
La linea B representa una recuperacion resiliente.

La linea C representa la decadencia del sistema.

Fuente de figura: Koren, Kilar & Rus (2017)

La Red de Ciudades Resilientes (R-Cities) define a la resiliencia urbana como
«la capacidad de los sistemas, negocios, instituciones, comunidades e indivi-
duos de una ciudad para sobrevivir, adaptarse y crecer, mas alla de las tensio-
nes crénicas y los impactos agudos que experimenten».? Esta definicion incor-
pora el concepto de tension cronica, definida como situaciones o condiciones
que debilitan la estructura de una ciudad diariamente o de forma ciclica. Por su
parte, los impactos agudos son eventos repentinos y bruscos que amenazan o
afectan a una ciudad. Estos conceptos se asocian estrechamente a las nociones
de riesgo extensivo, aquel de poca gravedad, «invisible», que podria tener un
impacto periddico en la poblacion, y riesgo intensivo que es el de grandes
proporciones, visible y evidente, que podria impactar en un lugar puntual o
concentrado.

2 <https://resilientcitiesnetwork.org/what-is-resilience/>.
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Riesgo intensivo

El riesgo asociado con la exposicion de grandes concentraciones poblacionales y
actividades econémicas a intensos eventos relativos a las amenazas existentes,
que pueden conducir al surgimiento de impactos potencialmente catastréficos.
Es primordialmente una caracteristica de las grandes ciudades o de zonas densa-
mente pobladas que no solo estdn expuestas a amenazas intensas, sino que tam-
bién presentan altos niveles de vulnerabilidad frente a estas amenazas.

Riesgo extensivo

Es un riesgo generalizado que se relaciona con la exposicién de poblaciones
dispersas a condiciones reiteradas o persistentes con una intensidad baja o mo-
derada, a menudo de naturaleza altamente localizada, lo cual puede conducir a
un impacto acumulativo muy debilitante de los desastres. El riesgo extensivo es
primordialmente una caracteristica de las zonas rurales y los margenes urbanos
en los que las comunidades estan expuestas y son vulnerables a inundaciones,
asociado a situaciones de pobreza, urbanizaciéon y degradaciéon ambiental.

Fuente: UNDRR, 2009.

Algunos ejemplos de impactos agudos y tensiones crénicas

Tensiones cronicas
(stresses)

Impactos agudos

« Infraestructura deteriorada
 Pérdida de biodiversidad

« Baja calidad del aire

« Escasa regulacion sobre danos

» Brote epidémico
» Sequia
» Ola de frio

ambientales
» Ola de calor . .
.  Desigualdades econémicas y so-
« Incendio ciales

« Falla de infraestructura
» Inundacién

» Tornado

» Explosién

 Desigualdad de género

» Deterioro urbano

« Sistema sanitario inadecuado
* Desempleo

e Inseguridad hidrica

Fuente: 100RC (2017).

Asi como el riesgo es una construccion social, la resiliencia, en tanto capa-
cidad para afrontar situaciones de cambio, también se cimenta en procesos de
construcciéon socio-comunitarios que se suceden a nivel individual y colectivo.
Sobre la dimension colectiva del desarrollo de la resiliencia es donde el Marco
de Resiliencia de Ciudades pone énfasis, e integra una serie de impulsores cla-
ves para la construccion de las capacidades de los territorios de afrontar las si-
tuaciones de riesgo. Los impulsores, que se presentan a continuacion, ofrecen
un marco desde el cual estructurar planes de acciones y trabajo localizados,
tendientes a abordar los riesgos desde un enfoque proactivo:

Capitulo 1
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Empodera una extensa
gama de partes interesadas ‘

Promueve el liderazgo

y movibilidad confiables

Satisface las necesidades basicas

Fomenta la planificacién 5 Apoya los medios de
integrada y a largo plazo subsistencia y empleo

| Asegura la salud publica

Promueve comunidades

<X

y la gestién eficaz cohesivas y comprometidas

PrOpOI‘Ciona comunicacién . ‘ Avala la estabilidad SOCial,

la seguridad y la justicia

Garantiza la continuidad Cultiva la prosperidad
de servicios esenciales econdémica
Mantiene, crea y mejora
bienes naturales y hechos
por el hombre

Fuente: Mercociudades, 2022.

Seglin Hewitt (1997), ante situaciones peligrosas se es vulnerable cuando
hay una falta de resiliencia, es decir, una capacidad limitada o inexistente
para evitar los efectos de un desastre, unida a una falta de poder politico para
influir sobre medidas de seguridad o adquirir medios de proteccién. En este
sentido, la vulnerabilidad aumenta en relacion directa con la incapacidad del
grupo humano para adaptarse al cambio, por lo que determina la intensidad
de los danos que este puede producir (Calvo Garcia-Tornel, 1983). Es funda-
mental abordar enérgicamente la resiliencia de las ciudades, dado que seglin
estimaciones del Banco Mundial, si no se realizan importantes inversiones en
infraestructura para potenciar la resiliencia de las ciudades, para el ano 2030
unos 77 millones de personas caeran en la pobreza, debiendo destinar mds de
300.000 millones de doélares cada ano para responder a los danos de origen
natural (Mercociudades, 2022).

1.2 Los enfoques de gestion del riesgo

La Gestion del Riesgo se define como «el proceso planificado, concertado,
participativo e integral de reduccién de las condiciones de riesgo de desastres
de una comunidad, una regién o un pais. Implica la complementariedad de
capacidades y recursos locales, regionales y nacionales y esta intimamente li-
gada a la basqueda del desarrollo sostenible» (Chuquisengo, 2011:11).

Siguiendo los aportes realizados por este autor, la GIDR puede abordarse
desde tres enfoques sinérgicos y complementarios a la vez, que se centran no
solo en la preparacion para la respuesta sino también en la prevencién y la
planificacion estratégica para evitar nuevos riesgos. Estos tres enfoques estan
dados por:

Gestion prospectiva: implica planificar el desarrollo desde una perspecti-
va que evite la emergencia de nuevas condiciones de riesgo, realizandose en



funcién de posibles riesgos futuros. Esta linea implica desarrollar una vision
de futuro entre los diferentes actores institucionales, a fin de lograr un com-
promiso acorde a esa vision. Ejemplos de acciones vinculadas a este enfoque
son los planes de ordenamiento territorial, las regulaciones a las inversiones,
las exigencias de estudios de impacto ambiental para la toma de decisiones
informadas, la gestién de cuencas, entre otros.

Gestion correctiva: implica la aceptacion de los riesgos existentes y la
adopcién de medidas anticipadas para reducir y mitigar sus potenciales im-
pactos, por lo cual demanda realizar un analisis de los riesgos desde una pers-
pectiva histérica. En este sentido, las acciones tendientes a la recuperacion de
cuencas, la adaptacion de edificaciones, los realojos, entre otras, son medidas
de gestion correctiva del riesgo.

Gestion compensatoria o reactiva: refiere a las acciones de preparacion
para la respuesta ante la emergencia, de forma tal que la comunidad esté pre-
parada ante la materializacién de un determinado riesgo. Este enfoque apues-
ta a fortalecer la resiliencia de las comunidades implicadas en los desastres,
como forma de minimizar los impactos negativos. Los planes de contingen-
cias, las simulaciones y simulacros, el desarrollo de Sistemas de Alerta Tem-
prana (SAT) constituyen acciones vinculadas a este enfoque.

La gestion de riesgo

¥

Es el proceso de adopcion de politicas, estrategias y practicas orientadas
a evitar y reducir los riesgos de desastres o minimizar sus efectos.

¥ ¥ ¥
La gestidn prospectiva: La gestion correctiva: La gestion reactiva:
No generar nuevas Reducir los riesgos La preparacion para la
condiciones de riesgo existentes respuesta a emergencias
¥ ¥ A4
Planificacion y nuevas Control de erosion
inversiones incorporan y de los cauces, Simulaciones,
evaluaciones y medidas reforzamiento simulacros, planes
de RRD. Gestion de y proteccion de de emergencia
cuencas, seguridad construcciones y contingencia, SAT,
alimentaria, cambios y sistemas, gestion humanitaria
de uso de suelo. trasferencia de riesgos

Fuente: pdrs-gtz/dgpm-mef (2009) en Chuquisengo, 2011.
Tipos de enfoque GIDR

El marco conceptual referente a la reduccién del riesgo de desastres se com-
pone de los siguientes campos de accion, segtin lo descrito en la publicacién de
la Estrategia Internacional para la Reduccién de los Desastres (EIRD) Vivir con
el riesgo: informe mundial sobre iniciativas de reduccion de desastres (Ginebra
2002:23).

« Evaluacién del riesgo, incluyendo andlisis de vulnerabilidad, asi como ana-
lisis y monitoreo de amenazas
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» Concientizacién para modificar el comportamiento

« Desarrollo del conocimiento, incluyendo informacion, educacién y capaci-
tacion e investigacién

« Compromiso politico y estructuras institucionales, incluyendo organiza-
cion, politica, legislacién y accién comunitaria

» Aplicacion de medidas, incluyendo gestién ambiental, practicas para el de-
sarrollo social y econémico, medidas fisicas y tecnoldgicas, ordenamiento
territorial y urbano, proteccién de servicios vitales y formacion de redes y
alianzas

« Sistemas de deteccién y alerta temprana, incluyendo prondstico, predic-
cion, difusion de alertas, medidas de preparacién y capacidad de enfrentarlo

De esta manera se abre un campo para el desarrollo de politicas publicas
tendientes a gestionar los riesgos desde una perspectiva articuladora de los
actores y recursos locales, con el fin de minimizar su ocurrencia y reducir el
impacto negativo de las amenazas que enfrentan las sociedades.

El riesgo solamente puede existir al concurrir tanto una amenaza, como
determinadas condiciones de vulnerabilidad. El riesgo se crea en la inte-
raccion de amenaza y vulnerabilidad, en un espacio y tiempo particular.
De hecho, amenazas y vulnerabilidades son mutuamente condicionadas o
creadas. No puede existir una amenaza sin la existencia de una sociedad
vulnerable, y viceversa. Un evento fisico de la magnitud o intensidad que
sea no puede causar un dano social si no hay elementos de la sociedad
expuestos a sus efectos. De la misma manera, hablar de la existencia de
vulnerabilidad o condiciones inseguras de existencia es solamente posi-
ble con referencia a la presencia de una amenaza particular. La magnitud
del riesgo siempre estd en funcion de la magnitud de las amenazas y las
vulnerabilidades, las cuales, de igual manera que el riesgo, constituyen
condiciones latentes en la sociedad. O sea, la amenaza es la posibilidad de
ocurrencia de un evento, no el evento en si, y la vulnerabilidad es la pro-
pensidn de sufrir dano, no el dano en si. Todas las categorias se refieren a
una potencialidad o condicién futura, aunque su existencia es real como
condicion latente. (Lavell, 2001:3)

1.3 Los riesgos y las personas:
una mirada interseccional

La ocurrencia de eventos adversos no afecta a todos los grupos de poblacién
por igual. La magnitud y naturaleza de sus impactos estan directamente rela-
cionados con las inequidades existentes en la sociedad (CIGIDEN, 2021). Las
vulnerabilidades y capacidades ante los riesgos no son condiciones inherentes
a las personas sino que son construidas socialmente y no se encuentran dis-
tribuidas de forma igualitaria en la poblacion. Existen personas y grupos de
poblacién que manifiestan vulnerabilidades especificas frente al riesgo, y lo
mismo ocurre con las capacidades para prevenir, prepararse, enfrentar y recu-
perarse ante su ocurrencia.



El género, la edad, la condicion de discapacidad, la raza, la condicién de
migrante, el lugar de residencia, etc., se combinan para generar experiencias y
trayectorias especificas con relacién a los riesgos y a las amenazas o peligro-
sidades concretas. En este sentido, la interseccionalidad adquiere un lugar de
relevancia para comprender y abordar la diversidad de realidades de la pobla-
cion canaria y sus vinculos con los riesgos que afectan al departamento.

La interseccionalidad es una herramienta analitica para entender y respon-
der a las maneras en que el género se cruza con otras identidades y variables y
cémo a partir de estas intersecciones se construyen experiencias de vida par-
ticulares atravesadas por multiples ejes de opresion y privilegio (AWID, 2004).
Este enfoque cuestiona la tendencia a abordar las discriminaciones multiples
como si fueran compuestas por factores separables, integrando situaciones
que conducen a experiencias de discriminacién especificas y mas complejas
que las que ofrece un analisis parcializado (La Barbera et al., 2020).

éPor qué pensar la GIDR desde la interseccionalidad?

Identificar y analizar las diversas realidades de las personas y dise-
nar estrategias acordes a estas

Evitar que la gestion reproduzca o profundice las desigualdades so-
! ciales, y por el contrario lograr que contribuya a su disminucion

a Obtener mayores niveles de eficacia y eficiencia en el uso de los re-
cursos para promover la mejora en la calidad de vida de las personas

Fuente: elaboracion propia.

1.4 La GIDR Yy el fortalecimiento
de las capacidades locales

Las comunidades y los gobiernos locales, como actores centrales del desa-
rrollo, tienen directa responsabilidad sobre la construccién de escenarios de
riesgo, y por ende tienen un rol sustantivo en la generacion de opciones para
gestionarlo (PNUD, 2012). En palabras de Lavell, «la gestion se impulsa mejor
desde los lugares en que el problema se siente y se sufre y la conciencia del
riesgo se plasma» (Lavell, 2003:40).

La reduccion de los riesgos se encuentra estrechamente relacionada con las
capacidades existentes a nivel local como activos que resultan claves en el
diseno de soluciones a problemas que se manifiestan territorialmente (PNUD,
2012).

Relacionado con el apartado precedente, una GIDR que apueste a fortale-
cer las capacidades de los actores territoriales y en la que las instituciones y
organizaciones locales adquieran cada vez mayor protagonismo, tiene la po-
tencialidad de generar y aplicar conocimientos y saberes especificos sobre las
diversas realidades presentes en las comunidades.

Capitulo 1
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La complejidad de la GIDR y la multiplicidad de esfuerzos sociales e institu-
cionales requeridos en torno a sus diferentes fases demanda el trabajo articu-
lado de actores provenientes de multiples niveles y escalas. En esta linea, «el
municipio se perfila como una opcién real de engranaje dada su importancia
en la promocion del desarrollo local, en la consolidacion de la descentraliza-
ciéon, la negociacién y articulacion de otros actores sociales, y por sus faculta-
des normativas y de control» (Lavell, 2003: 33).

Canelones presenta una ventaja sustancial para abordar la GIDR desde un
enfoque local: la completa municipalizacion del territorio. Cada municipio se
constituye como una unidad territorial con una identidad que vincula a cen-
tros poblados con zonas rurales, facilitando la organizacion del trabajo a nivel
de unidades localizadas. Especificamente el trabajo que se ha llevado adelante
en Canelones para potenciar a los CEM como espacios centrales en la GIDR
cobra especial relevancia, asi como su intensificaciéon para un reforzamiento
de las capacidades locales vinculadas al manejo de los riesgos.
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2. La institucionalidad para la gestion
del riesgo en Uruguay y Canelones

Antecedentes del desarrollo institucional

La GIDR, tal como ha sido definida, implica desarrollar mecanismos de ar-
ticulacion entre los diferentes actores del sistema con capacidades para des-
plegar acciones que permitan promover una actitud proactiva ante el riesgo a
nivel local, regional y nacional. En Uruguay la construcciéon de un marco insti-
tucional para el abordaje de la gestion del riesgo es producto de una evolucién
histérica que puede desagregarse en al menos 4 etapas®:

| | | |
! ! ! }
¥ ¥ ¥ ¥

Construyendo Consolidacion y El inicio del Nuevos modelos
la percepcién transicion del cambio, en el en un contexto
dominante enfoque reactivo en contexto del regional y global
sobre el riesgo | | el marco del Decenio | |Marco de Accién| | orientado por el
Internacional para la de Hyogo Marco de Sendai

Reduccion de los
Desastres Naturales
(DIRDN)

El imaginario de un “Uruguay sin riesgos” que se conformé durante la se-
gunda mitad del siglo XIX y primera del XX. En esta etapa el riesgo era in-
visibilizado como un constructo social, y esta concepciéon ain mantiene su
presencia en la actualidad. Producto del impacto de algunos eventos externos
y el mayor acceso a las tecnologias, comienza paulatinamente un proceso de
cambios en la percepcion del riesgo que da lugar a las subsiguientes fases.

3 Esta presentacion es una sintesis de antecedentes extraida del Decreto 66/020.
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La segunda etapa, que se extiende entre la década del 90 del siglo pasado
y el ano 2004, se caracteriza por consolidar un enfoque reactivo frente a los
desastres naturales. El SINAE se crea por Decreto N° 103/995 y se modifica
por el Decreto N° 371/995 con el objetivo de «planificar, coordinar, ejecutar,
conducir, evaluar y entender en la prevencién y en las acciones necesarias en
todas las situaciones de emergencia, crisis y desastres excepcionales o situa-
ciones similares, que ocurran o sean inminentes...» Este incipiente marco ins-
titucional de caracteristicas reactivas sienta las bases para dar un salto en la
siguiente etapa.

El inicio de un cambio cualitativo en materia institucional se produce en el
ano 2005, a raiz de un ciclon extra tropical ocurrido en el mes de agosto que
sacudio la modorra de toda la ciudadania y de las autoridades, y produjo danos
devastadores. Esta tercera etapa se extiende hasta el 2014, y durante este lapso
otros eventos meteoroldgicos significativos condujeron a un proceso de deba-
te y construccion en torno a la gestion del riesgo que impulsaron la aprobacion
en el ano 2009 de la Ley 18.621 que consagra al SINAE. Uruguay se adhirio al
acuerdo del Marco de Accién de Hyogo para la implementacion de la reduccion
del riesgo de desastres en el periodo 2005-2015, enviando una senal politica de
la voluntad de avanzar en esta area.

A partir del afio 2015 se instrument6 la Direccién Nacional de Emergencias,
dotando al sistema de una estructura fundamental para alcanzar sus cometi-
dos. La puesta en marcha de este organismo condujo a una reforma de la ley de
creacion del SINAE, a través de la Ley N° 19.355, que crea la Junta Nacional de
Emergencias y Reduccion de Riesgos. También en este periodo se avanza en la
descentralizacion del sistema y se inicia un proceso de planificacion regional
orientado por los nuevos modelos que ofrece el Marco Sendai. A partir de estos
procesos organizacionales y de trabajo para la implementacion del SINAE se
reglamenta la Ley N° 18.621 por Decreto 65/020 y se crea la Politica Nacional
de Gestion Integral del Riesgo de Emergencias y Desastres por Decreto 66/020.

La declaracion de la emergencia sanitaria en marzo del ano 2020 a raiz de la
deteccion de los primeros casos de COVID-19 en Uruguay representd un he-
cho histérico y sin precedentes modernos en términos de gestién de riesgos,
que condujo a reconceptualizar y poner en el centro del debate la necesidad
de contar con mecanismos de articulacién para el abordaje integral de emer-
gencias. La imagen de un pais donde «nada pasa» se vio tenida de un momento
al otro, y el concepto de emergencia permea en toda la sociedad, ocupando la
primera plana de atencion durante varios meses donde las variables contagio/
muertes mantuvieron en vilo a toda la poblacién. E1 SINAE cobr6 un prota-
gonismo particular, los CDE y CECOED a nivel departamental se convirtieron
en actores de referencia y los CEM se conformaron y/o consolidaron como el
organismo de referencia inmediata para el desarrollo de acciones.



2.1 El Sistema Nacional de Emergencias

El SINAE se constituye como la instancia especifica y permanente que coor-
dina las acciones de las instituciones publicas con relacion a la gestion inte-
gral del riesgo. Creado por la Ley N° 18.621 en octubre de 2009, reglamentada
por el Decreto N° 65/020, se concibe al SINAE como:

un sistema publico de cardcter permanente, cuya finalidad es la protec-
cion de las personas, l1os bienes de significacion y el medio ambiente, ante
el acaecimiento eventual o real de situaciones de desastre,* mediante la
coordinacién conjunta del Estado con el adecuado uso de los recursos pu-
blicos y privados disponibles, de modo de propiciar las condiciones para
el desarrollo nacional sostenible (Art. 1).

El sistema se conforma como un ambito de coordinacién orientado por los
siguientes principios (Art. 3):

a. Proteccién de la vida, de los bienes de significaciéon y del ambiente

b. Subordinacién de los agentes del Sistema a las exigencias del interés ge-
neral

c. Responsabilidad compartida y diferenciada entre entidades publicas, insti-
tuciones privadas o individuos

d. Descentralizacion de la gestion y subsidiariedad en las acciones

e. Integralidad contemplando la prevencién, mitigacion, atencién, prepara-

cion, intervencion, rehabilitacion y recuperacion en situaciones de desas-

tres

Planificacion

Formacién y capacitacion

Orden publico

Solidaridad

Equilibrio dindmico

Informacion

e~

Tal como establece el inciso d) del Articulo 3 de la Ley, la gestion del riesgo
a nivel nacional se trabaja de forma descentralizada bajo el principio de sub-
sidiariedad entre los diferentes subsistemas que componen el sistema global.
Por lo tanto, corresponde a los subsistemas locales y departamentales el apor-
te de sus capacidades técnicas y recursos para la atencién de eventos emer-
gentes, sin perjuicio de las acciones que corresponda tomar a nivel nacional
cuando la situacién lo requiera.

4 De origen natural, socionatural o antrépico.
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Principio de subsidiariedad de la respuesta

| Estado
Respuesta

I de desastre
| nacional Responsable:
Respuesta Responsable:  poder Ejecutivo
departamental Comando de
L Respuesta Responsable: Respuesta
primaria CEDOED/CDE Nacional
Responsable:

Autoridad idonea

Fuente: Protocolo de Coordinacién General de SINAE.

De esta forma, la institucionalidad para la atencién a la emergencia en Uru-
guay se compone de una instancia superior de coordinacién y decisién del SI-
NAE que radica en el Poder Ejecutivo a través de la Junta Nacional de Emer-
gencias y Reduccién de Riesgos, y los diferentes subsistemas departamentales.
La Direccién Técnica de Presidencia de la Republica permite la coordinacion
nacional de la gestién del riesgo y la Direccién Operativa facilita la coordina-
cion logistica durante las emergencias. A nivel territorial el SINAE se desplie-
ga a través de los subsistemas departamentales conformados por:

Los Comités Departamentales de Emergencias (CDE) son 6rganos res-
ponsables de la formulacién de politicas y estrategias a nivel local en con-
sonancia con los lineamientos nacionales para la gestion de riesgos. Segin
establece la ley, sus cometidos son:

a. Aprobar politicas, estrategias, normas, planes y programas departamenta-
les sobre reduccion de riesgos y manejo de emergencias y desastres, formu-
lados por la respectiva intendencia.

b. Declarar la situacion de alerta departamental en parte del territorio o todo
el departamento, comunicandose a la Direcciéon Nacional del Sistema.

c. Solicitar a la Direccién Nacional la declaratoria de situacion de desastre en
todo el departamento o parte de este, cuando corresponda.

d. Establecer las comisiones asesoras en temas especializados que se crean
necesarias para el funcionamiento de su subsistema departamental.

e. Promover y articular que cada entidad nacional o departamental que opere
en el respectivo departamento, cumpla con lo establecido en la ley en su
area de competencia.



El CDE es presidido por el intendente departamental y en Canelones
actualmente esta conformado por los siguientes representantes:

Conformacién actual del Comité Departamental de Emergencia

Miembros permanentes

Intendente/a Departamental

Jefatura de Policia Departamental

Jefatura de Destacamento de la Direcciéon Nacional de Bomberos/as

Representante del Ministerio de Defensa Nacional

Representante del Ministerio de Desarrollo Social

Representante del Ministerio de Salud Publica

Presidente/a de la Junta Departamental o edil/a que deba sustituirlo

Alcaldes/sas o integrantes del concejo que las alcaldias designen, de los munici-
pios que se vean afectados por una situacién de emergencia declarada

Fiscalia General de la Nacion

Instituto del Nino y el Adolescente del Uruguay

Miembros no permanentes

Representantes de los ministerios integrantes de la Junta Nacional de Emergen-
cias y Reduccion de Riesgos

Representantes de entes autdnomos y servicios descentralizados

Fuente: elaboracion propia.

Los Centros Coordinadores de Emergencias Departamentales (CECOED)
son los &mbitos de coordinacién operativa y logistica, a nivel departamental,
que se encuentran bajo la direccion de los CDE y cuyos cometidos son (Art 15):

a. Promover un ambito de coordinacién para las acciones que deben ejecutar
las diferentes instituciones en: prevencion, mitigacion, atencion de desas-
tres y rehabilitacién que corresponden al SINAE.

b. Recibir, sistematizar y transmitir a su CDE y a la DNE del Sistema la infor-
macién necesaria para la identificacion de fendmenos que pudieran deter-
minar la activacidén operativa y, segiin el caso, efectuar su seguimiento.

c. Organizar actividades de capacitacion y formacién a nivel departamental
en coordinacion con la DNE, la Comisién Asesora Nacional para Reduccién
de Riesgos y Atencién de Desastres, y los CDE.

Capitulo 2
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d. Establecer reuniones periédicamente y de manera extraordinaria en situa-
ciones de emergencia, que seran convocadas por el intendente municipal
respectivo o el funcionario designado por este.

La coordinaciéon del CECOED ha sido asignada por el intendente al director
de Gestion Ambiental, y actualmente su composicion es la siguiente:

Integracion del CECOED:

« BOMBEROS

« JEFATURA DE POLICIA DE CANELONES
« CENTRO DE COMANDO UNIFICADO (911)
« POLICIA NACIONAL DE TRANSITO

« EJERCITO

« FUERZA AEREA

« PREFECTURA NACIONAL NAVAL

« MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

« MIDES

« INUMET

« INDA

« OSE

« UTE

« MGAP

« ASSE

e COE AIC/ Puerta del Sur SA

« GASODUCTO CRUZ DEL SUR

« DIRECCION DEPARTAMENTAL DE INAU CANELONES
+ DINAMA

« MTOP

« FISCALIA
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A continuacion se presenta un flujograma sobre la respuesta ante situacio-
nes de emergencia, que muestra el alcance de la respuesta departamental.

Flujograma de coordinacion departamental
durante la respuesta a emergencias y desastres sbitos

-------------- [[] Accién primaria

DiaEGn E Apoyo E [ Respuesta departamental
técnica ! it ! [[] Respuesta nacional
SINAE ! !

Direccién : Apoyo :

operativa . operativo 0
SINAE : :

Coordina ¢ Declara fin
CDE - CECOED plan de A de respuesta
y respuesta g

Responsable
de atencién
primaria Atencién
(bomberos, primaria
policia,

municipios)

Fuente: Protocolo de Coordinacién General del SINAE.

La Ley N° 18.567 de «Descentralizacion politica y participacién ciudadana»
crea los municipios como tercer nivel de gobierno y administracion, dando
espacio a un nuevo actor territorial que cumple una funcién trascendental en
la gestion del riesgo y cada una de sus fases, desde la planificaciéon hasta la
evaluacion de eventos. La ley establece dentro de los cometidos de los muni-
cipios el «adoptar las medidas urgentes necesarias en el marco de sus facul-
tades, coordinando y colaborando con las autoridades nacionales respectivas,
en caso de accidentes, incendios, inundaciones y demds catastrofes naturales,
comunicandolas de inmediato al Intendente, estando a lo que este disponga»
(Art. 13). Si bien los municipios no son considerados en la ley del SINAE, dado
que fue promulgada con anterioridad a la creacion del tercer nivel de gobierno,
estos si son reconocidos en el Decreto 66/020 que aprueba la «Politica Na-
cional de Gestién Integral del Riesgo de Emergencias y Desastres en Uruguay
2019-2030». En el decreto (Cap. 5) se establece que:

El SINAE esta organizado a partir de las siguientes instancias: el Poder
Ejecutivo, la Direccion Superior, la Junta Nacional y la Direccion Nacional
-a nivel central- y los CDE, CECOED, e instancias Municipales a nivel
subnacional.
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Para Canelones este nivel subnacional, que se expresa a través de la organi-
zacion municipal, es fundamental dadas las diversas caracteristicas y las he-
terogeneidades territoriales existentes, que le confieren singularidades a cada
zona del departamento que exigen ser abordadas de formas especificas. Por es-
tas razones, la apuesta a la descentralizacién como sena de identidad del Plan
también esta en sintonia con la necesidad de reforzar estos dmbitos locales
para la gestion del riesgo, permeando hacia el nivel territorial y las comunida-
des un trabajo que se complemente con las instancias departamentales y na-
cionales. Desde el ano 2016 los municipios canarios se encuentran trabajando
para la implementacién de Comités de Emergencia Municipales, con distintos
grados de avances y logros. El proceso de actualizacién del presente Plan im-
plic6 desarrollar un trabajo de analisis de las capacidades locales y establecer
lineas de accion tendientes a posicionar a los gobiernos locales como actores
estratégicos en la gestion del riesgo y lideres de la coordinacién de los CEM.
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3. Contexto departamental

El departamento de Canelones est4 ubicado en la zona sur de la Reptblica
Oriental del Uruguay, tiene una superficie de 4.536 km? y aproximadamen-
te 610.000 habitantes, segin estimaciones realizadas con base en la Encuesta
Continua de Hogares 2021, siendo el segundo mas poblado del pais, represen-
tando el 17,2% de la poblacién total.

El departamento debe su nombre a dos importantes arroyos, el Canelén Chi-
co y el Canelon Grande, en cuyos margenes abunda el drbol nativo «canelén»
(Myrsine laetevirens). El nombre del departamento proviene del arbol indigena
canelon, que era el grupo arbéreo principal en los arroyos de la zona. De ahi
salen también los nombres de los arroyos Canelén Grande y Canelén Chico.

Principales indicadores del departamento de Canelones

Indicador Base Fuente

o . INE-Censo Observatorio Territo-
90,7% de su poblacion es urbana 2011 rio Uruguay (OPP)
8% de bersonas €n ho§ares e s1- INE-ECH Observatorio Territo-
tuacién de pobreza (8% de los varo- 2020 rio Uruguay (OPP)
nesy 8,1% de las mujeres) guay
33,5% de la poblacién tiene al me- INE-Censo Observatorio Territo-
nos una NBI 2011 rio Uruguay (OPP)

La tasa de desempleo a mayo de
2022 es de 10,2%, por encima de la
media nacional de 8,1%. En el caso
de varones asciende a 6,9% y 9,5% INE-ECH INE
para mujeres. Para personas jovenes
de 14 a 24 anos asciende a 24,7%, y
12% de 25 a 29 anos.
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La tasa de informalidad es de
22,8%, también por encima de la

media nacional 20,5%, siendo del INE-ECH INE
22% en varones y 18,7% en mujeres
(mayo 2022).

;s . .. INE-ECH Observatorio Territo-
0,361 indice de desigualdad de Gini 2020 rio Uruguay (OPP)
109 asentamientos irregulares PMB-MVOT- | Observatorio Territo-

gu MA 2018 rio Uruguay (OPP)
6,9% de personas con dificultades
permanentez para caminar c()’ subir OPP-OTU INE—Censo 2011
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Canelones es el segundo departamento mas poblado del Uruguay, dando lu-
gar, junto a Montevideo y San José, al conglomerado metropolitano mas im-
portante del pais. Esta condicion, en relacién con su funcionalidad en el marco

metropolitano, posiciona a muchas de sus ciudades como «dormitorio» para

aquellas personas que desarrollan su actividad laboral o formativa en Monte-

rrollo comercial, productivo e industrial.

video, lo que en los Gltimos anos comenzd a cambiar con un importante desa-




Asimismo, Canelones se caracteriza por la heterogeneidad existente entre
sus unidades menores, los 30 municipios que conforman las ocho microrre-
giones establecidas por el Plan Estratégico Canario (PEC), que se presentan
como «unidades espaciales cimentadas desde un tejido social, asentadas en
una base de recursos naturales articulada por sus instituciones y formas de
organizacion» (PEC II, 2010:19), agrupadas en funcién de las vocaciones his-
torico-productivas de los territorios.

Canelones en la zona metropolitana

La dindmica demografica, que posiciona a Canelones como el segundo de-
partamento mas poblado del pais, debe entenderse en el marco de una légica
histérica metropolitana. Como se analiza en el Libro Blanco del Area Metropoli-
tana (2007), Montevideo y su drea inmediata siguen una forma de crecimiento
tentacular, donde se observa que los procesos de expansion urbana y conurba-
cion se dan en torno a los ejes de las principales rutas, y las ciudades ubicadas
sobre estas actian como receptoras de este crecimiento. Esto se observa en
La Paz, Las Piedras y Progreso sobre el eje de Ruta 5, Barros Blancos y Pando
sobre Ruta 8, Ciudad de la Costa en Giannattasio e Interbalnearia y Ciudad del
Plata en Ruta 1. Esta modalidad de expansion da lugar a un territorio configu-
rado por ejes concentradores de flujos y servicios, en cuyos intersticios quedan
«atrapadas» porciones de suelo rural que lentamente se van incorporando a
la mancha urbana, aunque no cuenten con las caracteristicas necesarias con
relacion a la infraestructura basica y los servicios (Libro Blanco AMM, 2007). El
desarrollo logrado en los dltimos anos en materia de ordenamiento territorial
comenzo a revertir estos fendmenos, definiendo actividades y uso del territo-
rio para cada zona del departamento.

De esta forma Canelones experimenta un importante crecimiento demo-
grafico desde mediados del siglo XX que se extiende hasta la actualidad, por
encima de la media nacional, captando fundamentalmente la poblaciéon que
abandona Montevideo. A modo de ejemplo, lo que fueron balnearios y hoy
se encuentran consolidados como barrios de Ciudad de la Costa se presen-
tan como puntos atractivos para una clase media que busca un cambio en su
calidad de vida a través del mayor contacto con la naturaleza que ofrece una
«ciudad jardin» préxima a la capital nacional.

Esta tendencia vinculada al crecimiento poblacional en Canelones se espera
que contintde en los préximos anos, y segin las proyecciones del INE, hacia
2025 la poblacion del departamento superara las 640.000 personas.

En el siguiente grafico se aprecia que la tasa de crecimiento poblacional en
periodos intercensales es superior para Canelones respecto de la media nacio-
nal, siendo para el dltimo periodo cinco veces mas rapida.
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Tasa de crecimiento poblacional en periodos intercensales
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Como se observa en el grafico, el crecimiento de la poblacién canaria es-
tard concentrado fundamentalmente en las localidades urbanas mayores a
5000 habitantes, aumentando levemente la poblacién en localidades menores
y manteniéndose estable la poblacion rural. Esta forma de crecimiento, pro-
ducto de las dindmicas migratorias, supondra nuevos desafios urbanos. Uno
de los principales desafios desatados a partir del rapido crecimiento de los
principales centros urbanos del departamento esta vinculado a la segregacion
territorial. Las dinamicas migratorias observadas en el departamento pueden
categorizarse en cuatro tipos segtin Schelotto et 4l. (2007):

» Personas migrantes de recursos altos y medios altos que se instalan en zo-
nas conectadas a los servicios completos y predios espaciosos.



» Personas que se instalan en localizaciones periféricas de programas de vi-
vienda publica donde predomina el criterio de mayor nimero de unidades
en predios de bajo costo relativo.

» Aquellos ubicados en fraccionamientos formales autorizados pero que no
cuentan con servicios formales, ampliando en exceso la oferta.

» Ocupantes de fraccionamientos informales generalmente en espacios de
interfaz urbano forestal carentes de servicios y asociados a negocios de
compraventa clandestinos.

Vinculados a esta ultima modalidad, se registran asentamientos informales
en la periferia del departamento de Montevideo que dan lugar a nuevos desa-
fios urbanos y sociales, por sus implantaciones en zonas de riesgo. Estas situa-
ciones, generadoras de nuevas configuraciones de vulnerabilidad, demandan
acciones desde una perspectiva integral para la gestion de esos riesgos.

Los fendmenos de expansién del area metropolitana, fundamentalmente en
las arterias observadas que atraviesan el departamento de Canelones, acom-
panadas por una débil tradicion planificadora con relacién al ordenamiento
territorial que comienza a revertirse en los ultimos anos, han dado lugar a
una realidad caracterizada por una fragmentacion urbana y una segregaciéon
socio-espacial que implica un fuerte desafio para las politicas de gestién de
riesgo.

De esta forma, y a pesar de los esfuerzos realizados por frenar y revertir esta
situacién a través del trabajo de planificacién, materializado en planes de or-
denamiento territorial enmarcados en la Ley 18.308, se configura un mapa de
vulnerabilidad desigual, que demanda acciones de corto y mediano plazo para
atender los emergentes mas preocupantes, asi como los cambios estructurales
de largo aliento para modificar esta realidad.

Capitulo 3

41






Capitulo 4






Capitulo 4

4. Antecedentes de planificacion
en la GIDR. El acumulado que permite
elevar la mirada

La gestion integral del riesgo ha sido un eje de trabajo estructurante en
Canelones durante los ultimos anos que ha concentrado esfuerzos publicos,
privados y sociales en pos de su desarrollo. La complejidad del segundo te-
rritorio mas poblado luego de la capital, que forma parte del conglomerado
metropolitano mas importante del pais, y que cumple una funcion estratégica
en la estructura productiva nacional concentrando gran parte de la produccién
de alimentos para el abastecimiento nacional y las exportaciones, exige con-
tar con planes detallados de prevencién, respuesta y mitigaciéon de impactos
potenciales de las peligrosidades existentes y/o latentes en el departamento.

Por esto Canelones ha venido trabajando insistentemente, a través del Co-
mité Departamental de Emergencias y el Centro Coordinador de Emergencias
Departamentales, en coordinacion con la Direcciéon Nacional del SINAE, en el
desarrollo de capacidades locales y la articulacion para el diseno de estrategias
de accién de GIDR. Fruto de este trabajo, se present6 el primer Plan Departa-
mental de Gestion Integral de Riesgos en el ano 2016, que represent6 un hito
simbdlico como antecedente en la tematica. Para el ano 2019 se profundizé el
proceso de trabajo a través de diversas instancias participativas que tuvieron
como eje actualizar el Plan Departamental desde un enfoque prospectivo que
permitiera establecer el Canelones deseado en términos de GIDR y en sintonia
con el Plan Estratégico Canario, delineando acciones a corto, mediano y largo
plazo.

Asimismo, en el ano 2021 Canelones present6 la Estrategia Canaria de Ac-
cién Climatica, una herramienta que analiza la evolucion del cambio climatico
en el territorio departamental y sus impactos, con el fin de aunar esfuerzos
para mitigar su avance y adaptarse a los embates asociados a este fendmeno.
Esta herramienta presenta los lineamientos estratégicos que guian la accion
climdtica para el departamento, como una estrategia consensuada a nivel so-
cial que requiere una apuesta decidida por parte de todos los actores.
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Estos precedentes dan cuenta del trabajo realizado en articulacion con los
diversos actores del sistema de emergencias a nivel departamental y local, que
ha permitido crear y consolidar redes de trabajo colaborativas y canales de in-
tercambio de informacién y recursos generadores de sinergias para el abordaje
de emergentes. Por lo tanto, estos antecedentes en materia de planificacion
y trabajo conjunto constituyen un acumulado que habilita a avanzar en los
nuevos desafios que demanda la integralidad de la gestién de riesgos. La eva-
luacién realizada sobre los anteriores marcos de trabajo indica la necesidad
de avanzar en la localizacion del trabajo con los municipios canarios, proceso
iniciado en 2016 con los CEM, e incorporar un enfoque de complejidad que
permita desplegar acciones capaces de reconocer el impacto diferencial de las
peligrosidades en los diversos segmentos poblacionales.

4.1 La actualizacion permanente
como condicion inherente al Plan

La emergencia sanitaria declarada por COVID-19 que sacudi6 el globo, y de
la cual nuestro pais no fue la excepcion, cambié notoriamente la percepcion
social del riesgo y la importancia de trabajar en su gestion. El creciente interés
y el posicionamiento en la agenda publica de la «emergencia» como cuestién
de debate conforman un dmbito fértil para trabajar en la consolidacién de una
cultura proactiva ante las peligrosidades que pueden acaecer en los territorios.
La vertiginosidad de los cambios ocurridos desde entonces obliga a repensar
los esquemas de abordaje de las situaciones de emergencia, preparando a las
sociedades para nuevos eventos latentes e incluso inexistentes en la actuali-
dad. Asimismo, la aceleracion del cambio climatico y la agresividad de los fe-
némenos meteoroldgicos demanda construir estrategias en clave del trinomio
prevencion-respuesta-mitigacion eficientes y efectivas, capaces de disminuir
los potenciales danos y sus secuelas transitorias y permanentes.

Mas alla de los antecedentes de planificacion de Canelones en esta area, el
departamento no esta exento de nuevas amenazas.” Ademas, la mutacién que
las peligrosidades existentes experimentan en términos de probabilidad e im-
pactos, la emergencia de nuevas situaciones de vulnerabilidad que dan lugar
a nuevos mapas de riesgos, las reconfiguraciones institucionales que cambian
el rol de los actores publicos en el abordaje de las emergencias y el creciente
protagonismo de las organizaciones y gobiernos locales, entre otros factores,
imponen la necesidad de revisar continuamente las estrategias de accién y los
protocolos de respuesta que constituyen el centro de este Plan. Por lo tanto, la
actualizacién y revision permanente de los planes de GIDR es casi una condi-
cién sine qua non, y asi lo establecen los documentos anteriores que proponen
una revision bianual de estas herramientas.

5 Prueba de ello es la aparicion del COVID-19 en 2020, o la afectacion de las palmeras canarias por el
picudo colorado en 2022, ambas no previstas en la Gltima actualizacion del Plan.



La emergencia sanitaria absorbi6 gran parte de los recursos institucionales
durante el ano 2021, por lo cual la actualizacion del Plan se postergé para el
presente ano. Esta actualizacién también apuesta, como se mencioné ante-
riormente, a incorporar un enfoque descentralizador reconociendo el rol que
los actores locales deben asumir en la gestion integral del riesgo, y una mirada
de género y generaciones que permita encauzar los esfuerzos hacia la reduc-
cion de las inequidades existentes en este ambito. Por lo tanto, este proceso
de actualizacion no se despliega como una tarea rutinaria que tiene como ob-
jetivo completar el casillero de items a revisar, sino que se constituye como
una apuesta politica que se sustenta en una profunda razén de ser: desarrollar
las capacidades para la gestion local del riesgo introduciendo un enfoque de
interseccionalidad que integre al género y las generaciones como ejes trans-
versales. Con esa meta en el horizonte es que el CECOED se embarca en este
proceso de actualizacién del Plan, buscando posicionar la gestion del riesgo
como un ambito de trabajo permanente, articulado y necesario.
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5. Andlisis prospectivo

El proceso de construccién del Plan en 2019 tuvo como foco el andlisis pros-
pectivo de la gestion de riesgos, a efectos de enriquecer la planificacién en la
materia y orientar sus acciones. En el presente documento se retoma el pro-
ceso desarrollado en el afio 2019 que contintia vigente, en tanto ofrece una
mirada de mediano y largo plazo sobre la gestiéon departamental de riesgos. El
analisis prospectivo permite identificar distintos escenarios de futuro, para su
utilizacién como insumo en la toma de decisiones sobre las acciones a realizar
en la gestion (prospectiva, correctiva y compensatoria).

El andlisis prospectivo constituye una herramienta para realizar transfor-
maciones, en este caso, brindarle mayor integralidad y cohesién a la gestion
de riesgos. Uno de sus ejercicios fundamentales consiste en la construccién de
escenarios alcanzables y lineas estratégicas que apunten a su realizacién: «Un
escenario es un conjunto formado por la descripciéon de una situacién futura y
por la serie de hechos que permiten pasar de la situacién original a la situacion
futura» (Godet & Durance, 2011:35).

La realizacion del ejercicio no apunta a predecir un futuro ideal, sino que
analiza las rupturas y conexiones posibles para alcanzar un sistema en el cual
se combinan determinados factores en torno a cuatro ejes que componen la
imagen de futuro construida colectivamente, y permite la preparaciéon nece-
saria frente a los cambios previstos. El objetivo es anticiparse a los hechos y
generar acciones posibles.

La planificacion concebida en el presente Plan se basa en un concepto en
el cual se concibe un futuro deseado y se identifican los medios reales para
alcanzarlo (Ackoff, 1973).

Uno de los hitos a nivel de la planificacion departamental canaria esta mar-
cado por la aprobacion del Plan Estratégico Canario IV, presentado en 2019.
En 2007 se cre6 el primer PEC, en 2008 se desarrollaron los principios estra-
tégicos departamentales, en 2014 fue presentado el tercero, y el mas reciente
incorpora la prospectiva presentando escenarios de futuro para Canelones en
2040. A través de consultas a especialistas en las tematicas a abordar, entre-
vistas y talleres, se definieron cuatro dimensiones: Socio-Cultural, Econémi-
ca-Productiva, Territorial-Ambiental, y Politico-Institucional. En el proceso
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de actualizacién de las lineas estratégicas propuestas en el ano 2010, se en-
marcaron los escenarios en funcién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) para generar una nueva estrategia que permita impulsar los proyectos
y programas necesarios para alcanzar el futuro deseado. El proceso se resume
en la siguiente figura:

Esquema general del proceso del PEC IV

Lineas estratégicas Canelones Canelones Canelones Canelones Somos
(2010) Territorio Sustentable Democratico Integrado Canarios
Escenarios Deseados
Socio cultural - Econémico productivo - Territorial Ambiental - Politico institucional
Ejercicio
prospectivo

| Vision 2040 |

Nuevas lineas

SOSTENIBLE INTEGRADO DEMOCRATICO
Y PRODUCTIVO Y ARTICULADO Y PARTICIPATIVO

(2018)
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Canelones 2040 - Agenda estratégica

Proyectos
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Programas y proyectos

Fuente: Plan Estratégico Canario IV (2019).

Las lineas estratégicas presentadas en el PEC IV son:

Canelones Inclusivo y Equitativo.
Canelones Sostenible y Productivo.
Canelones Integrado y Articulado.
Canelones Democratico y Participativo.

El ejercicio prospectivo realizado para la elaboracion de los escenarios que
son propuestos en el presente Plan estuvo guiado por los escenarios plantea-
dos en el PEC, asi como por los ODS —ambos como lineas macro en las cuales
desarrollar las actuaciones departamentales en la gestion integral de riesgo-.



Los ODS vinculados a la gestion de riesgos son el 11 (Ciudades y comunida-
des sostenibles) y el 13 (Accion por el clima):

ODS asociados a la gestion de riesgos

Meta

11.b

De aqui a 2020, aumentar conside-
rablemente el nimero de ciudades
y asentamientos humanos que
adoptan e implementan politicas
y planes integrados para promover
la inclusion, el uso eficiente de los
recursos, la mitigacion del cambio
climatico y la adaptacién a él y la
resiliencia ante los desastres, y
desarrollar y poner en practica, en
consonancia con el Marco de Sen-
dai para la Reduccién del Riesgo

Indicador

11.b.1

Proporcion de gobiernos lo-
cales que adoptan y aplican
estrategias de reduccion del
riesgo de desastres a nivel local
en consonancia con el Marco
de Sendai para la Reduccion
del Riesgo de Desastres 2015-
2030.

11.b.2

Numero de paises que cuentan
con estrategias de reduccion
del riesgo de desastres a nivel

1 ACCION
POREL CLIMA

3 2

de Desastres 2015-2030, la gestion | nacional y local.
integral de los riesgos de desastre

a todos los niveles.

13.1 13.1.1

Fortalecer la resiliencia y la capa-
cidad de adaptacién a los riesgos
relacionados con el clima y los
desastres naturales en todos los
paises.

Numero de paises que cuentan
con estrategias de reduccion
del riesgo de desastres a nivel
nacional y local.

13.1.2

Numero de muertes, personas
desaparecidas y afectados por
desastres por cada 100.000 per-
sonas.

Fuente: elaboracion propia a partir de los ODS - Agenda 2030.

5.1 Construccion de escenarios

De forma previa al primer taller prospectivo se definieron cuatro ejes cons-
titutivos de la gestion integral de riesgo, a saber: infraestructura, institucio-
nalidad, participacién y pautas culturales. También se defini6 para cada eje un
escenario meta —posible y deseado- situado en el afno 2040 (ano de referencia
del PEC), asi como un escenario posible y no deseado para cada eje.

En el taller participaron mas de 30 personas representando a distintas orga-
nizaciones e instituciones publicas.® Luego de presentados los cuatro escena-
rios meta, se dividi6 a las personas participantes en cuatro grupos; cada uno

6 Las instituciones representadas durante el proceso se detallan en los anexos.
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trabajo sobre un escenario meta correspondiente a un eje, discutiendo sobre
su composicién, contenido y redaccién. Posteriormente, cada grupo identificd
hechos, circunstancias y acontecimientos posibles que pudieran a futuro esti-
mular o frenar la consecucion del escenario acordado, y que a su vez, pudieran
incidir sobre la realizacion del escenario no deseado.

A continuacion se presentan los siguientes resultados:

» Escenario meta general sobre la GIDR
« Escenario deseado y escenario no deseado para cada eje
« Estimulos y frenos para la consecucion del escenario deseado de cada eje

Escenario meta general

Escenario meta general: gestion integral colaborativa del riesgo.
Departamento de Canelones, aino 2040.

Las condiciones socioeconémicas del departamento y del pais permiten
la construccion de infraestructuras desde una Optica de sostenibilidad y
resiliencia, asi como la adecuacion de las infraestructuras existentes. Esto
es apoyado por un intenso flujo de informacién entre las instituciones, y
entre estas y la poblacion, que permite la generacion y difusién de cono-
cimiento de calidad y que es utilizado como insumo para la toma de deci-
siones.

El ordenamiento territorial compatibiliza de forma efectiva las funcio-
nes productivas y residenciales del departamento; y rige, a través de los
planes nacionales y departamentales —y de la aplicacién de estos—, la cons-
truccion de infraestructuras.

Los marcos regulatorios que definen la construccién y mantenimiento
de infraestructuras son respetados tanto por las instituciones y organi-
zaciones del ambito publico y privado, como por la poblaciéon en general.
Ademads, promueven la articulacion interinstitucional en la gestién del
riesgo, lo que es reforzado por voluntades politicas a favor de este proce-
S0 y por una cultura prospectiva y colaborativa consolidada en torno a la
gestion.

La articulacién se efectila mediante ambitos permanentes de colabo-
racion institucional multinivel, las organizaciones de la sociedad civil, el
sector productivo, la academia y la poblacién en general. Esto tiene como
corolario una gestion eficiente y eficaz a través de la cual se incide de for-
ma determinada sobre los riesgos.

Las caracteristicas mencionadas se encuentran arraigadas en una per-
cepcion social del riesgo, en la cual los y las habitantes del departamento
asumen una actitud consciente respecto a este, teniendo un comporta-
miento responsable en su vida cotidiana y ejerciendo una fuerte cultura de
la participacion.

Las diversas caracteristicas, identidades, intereses y necesidades de la
poblacién canaria respecto del riesgo son contempladas en todos los com-
ponentes de la gestion integral del riesgo como elementos centrales para
la definicién y ejecucion de acciones.



Institucionalidad

Escenario deseado

En Canelones existen marcos regulatorios que fortalecen la sostenibilidad
de los procesos a través de la articulacion interinstitucional y multinivel, da-
das por condiciones internas de cada institucién que permiten una articula-
cion eficiente, promoviendo la reduccién de riesgos y la adaptacion al cambio
climatico. La institucionalidad contempla dentro de su estructura y accionar la
diversidad de caracteristicas de la poblacién.

Escenario no deseado

La relacidén entre las instituciones y los marcos regulatorios se genera sin
articulacion ni didlogo, predominando la ineficiencia e ineficacia en la realiza-
cién de acciones sobre el riesgo y el cambio climético. Predomina la existencia
de instituciones generizadas y que no atienden a las diferentes necesidades e
intereses de la poblacion.

Estimulos para la consecucion del escenario deseado

» Dotacién acorde de recursos humanos capacitados y recursos econémicos dis-
ponibles

» Extension de la ley del SINAE a la dimensién local, contemplando al érgano
municipal

» Simulacros y simulaciones en casos puntuales

» CECOED como espacio legitimado para trabajar la gestioén de riesgos departa-
mental e interdepartamental

« Planes institucionalizados

 Articulacién de planes nacionales, departamentales y locales

« Linea de atencién y respuesta comin

« Sistemas de informacién interinstitucionales

« Practicas de articulacién interinstitucional

» Transversalizacion del trabajo sobre el cambio climdtico

» Transversalizacion de la perspectiva interseccional en toda la gestion

Frenos para la consecucion del escenario deseado

» Simulacros no representan una prioridad

» Cambio radical de orientacién politica

» Reforzamiento de practicas institucionales que alienten los compartimentos
estancos

 Ejecuciéon inadecuada de la planificacién en la gestion prospectiva del riesgo.
Debilidades de los planes de accién

« Insuficiencia de recursos econémicos y humanos para destinar a la articulaciéon

« Diferentes niveles de informacién

» Alta rotacion de mandos altos en las instituciones dificulta la coordinacion

» Escasos niveles de sensibilizacion respecto a la importancia de la interseccio-
nalidad como herramienta para la gestion de riesgos
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Infraestructura

Escenario deseado

Canelones cuenta con infraestructuras resilientes adecuadas a la variabili-
dad y el cambio climdtico, u otras amenazas de origen antrépico, que se cons-
truyen siguiendo las lineas estratégicas del ordenamiento territorial.

Escenario no deseado

No se desarrolla infraestructura acorde a cada entorno o peligrosidad a la
que se tenga que afrontar, debido a que la informacién disponible no permite
conocer como se acentua la variabilidad climatica en los territorios, sumado
a que los recursos y prioridades politicas no estan destinados a esta drea en
materia de gestion de riesgos.

Estimulos para la consecucion del escenario deseado

» Mayor énfasis en el trabajo sobre las reglamentaciones y habilitaciones

« Trabajo articulado entre el Estado y la poblacién para la construccion de in-
fraestructuras

« Trabajo interinstitucional para la generacion de informacién adecuada y que
recoja la diversidad de necesidades de la poblacién

Frenos para la consecucion del escenario deseado

» Profundizacién de la brecha sociocultural

» No intervenir activamente en la proyeccién vial y habitacional
» No contar con los recursos necesarios

» Precariedad de las viviendas

Participacion

Escenario deseado

Existe una red en cada municipio para la gestion integral del riesgo. Existen
ambitos institucionalizados y permanentes de participacién, promovidos des-
de las redes, a través de los cuales la poblacion forma parte activa de la gestion
integral del riesgo. Las instancias de participacién son representativas de la
poblacién canaria y la diversidad reflejada en esta es utilizada como un activo
para una gestion mas eficaz e inclusiva.

Escenario no deseado

La participacion no es una linea prioritaria para las instituciones compe-
tentes en la gestion del riesgo. Los espacios de participacién son escasos, no
tienen incidencia en las distintas etapas de la gestion y se desarrollan de forma
ad hoc como respuesta a las emergencias.



La planificacion carece de sostenibilidad, debido a que la poblacién es objeto
de esta y no se generan capacidades comunitarias para el abordaje del riesgo.

Los espacios de participacion son apropiados por los actores sociales con
mayor poder de decision en la sociedad y no reflejan la diversidad de la pobla-
cion.

Estimulos para la consecucion del escenario deseado

» Obtener beneficios visibles de la participacién en el corto plazo

» Planificacion colaborativa, incluir a la poblacion en la fase de diagnostico y de
definicién de prioridades. Inclusion de las necesidades e intereses de conjuntos
diversos de personas. Incidencia de la participacién

 Ciudades inteligentes y manejo de los espacios publicos

» Educacién en la participacion

e Incluir a la GIDR vy la participacion en los programas curriculares de ensefan-
za. Formacién y capacitacion. La difusion y uso del conocimiento para sensi-
bilizar y aumentar la disposicién a participar. Conocimiento atendiendo las
particularidades territoriales y sociales

» Equipo de trabajo interinstitucional y multitematico para la prevencién de
riesgos —superar la atencion sobre la emergencia—

» Avance en lo cuantificable, posibilidad de mostrar datos

» Acciones en el plano material fomentan la apropiacién y la participacion

« Distribucion de mapas de riesgos actualizados

 Realizacion frecuente de talleres

» Mecanismos de denuncias ambientales mas agiles y efectivos

» Comunicacién fluida con actores locales

Frenos para la consecucion del escenario deseado

» Factor habitacional: tiempo de residencia en los territorios

» Aumento de los niveles de exclusion y vulnerabilidad socioeconémica

 Participacion espuria

« Falta de recursos humanos y econémicos para llevar adelante los resultados de
la participacién, de las decisiones tomadas con base en esta

» Enfoque reactivo en la gestion de riesgos, estimulado por la falta de sensibili-
zacién

» Abordaje educativo dependiente de cada docente e institucion

Pautas culturales

Escenario deseado

La percepcion social del riesgo de la poblacién canaria genera una actitud
responsable, consciente y proactiva respecto a este, acompanada de practicas
sostenibles en su quehacer cotidiano, compatibles con la gestién integral del
riesgo.
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Escenario no deseado

El riesgo no es visualizado por la poblacién canaria como una construccion
social, y se entiende a los desastres meramente como naturales y sobre los
cuales el ser humano no puede incidir. Hay una subvaloracion social de la im-
portancia de los fendmenos, que deviene en una actitud pasiva ante el riesgo.

Estimulos para la consecucion del escenario deseado

« Planificacion, ordenamiento territorial y presupuesto pensado desde la gestion
integral de riesgo Responsabilidades y tareas claras con relacion a recursos de
respuesta a emergencias

» Abordaje de la tematica GIDR en dmbitos de educacién formal y no formal

« Ajuste, control y sancién de acuerdo a la normativa existente

» Campanas comunicacionales

« Informacién unificada

* Cultura de la GIDR basada en lo social, y no dependiente de la voluntad politi-
ca ni de los sistemas de gestion

Frenos para la consecucion del escenario deseado

» Rotacion de responsabilidades vinculadas a la GIDR

« Diferentes unidades y jurisdicciones entre instituciones en el mismo territorio
» Desconocimiento sobre planes, normas y procedimientos existentes
 Percepcién social del riesgo como un fenémeno natural

« Falta de compromiso y seriedad con relacién a la temética
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6. Andlisis de riesgos en Canelones

6.1Matriz de andlisis de peligrosidades

La matriz de andlisis de peligrosidades constituye una valiosa herramien-
ta para visualizar desde una perspectiva integral y comparada el conjunto de
amenazas que potencialmente podrian afectar al territorio, sus habitantes,
los bienes y el ambiente. La ponderacion de peligrosidades, en funcién de los
criterios probabilidad de ocurrencia e impacto, brinda una orientaciéon para
direccionar los recursos y esfuerzos institucionales hacia aquellas amenazas
mas significativas (categorizadas como inaceptables e importantes) ante las
cuales se encuentra expuesto el departamento. Esta ordenacién no habilita a
minimizar y/o subestimar la ocurrencia de otros eventos que en términos de la
combinacién probabilidad/impacto se encuentren en una categoria de menor
relevancia para su abordaje, sino que la herramienta permite focalizar los re-
cursos ordenando el trabajo a realizar en los actores del sistema.

Este ejercicio de priorizacion de amenazas se realizé desde una mirada de-
partamental con el CECOED, y desde un enfoque localizado con los CEM en
instancias especificas de trabajo para la territorializaciéon de la gestion del
riesgo. Se consideraron tres categorias de probabilidad y de impacto definidas
de acuerdo a los siguientes criterios, que permiten categorizar los riesgos de
la siguiente forma:
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Peligrosida-
des de efecto
limitado, baja
potencialidad o
area de afecta-
cién pequena,
que por sus
caracteristicas

Peligrosidades
que por sus ca-
racteristicas aso-
ciadas a eventos
desencadenantes
primarios, puedan
potenciar mayores
afectaciones en el

Peligrosidades que
por su potencia-
lidad, cobertura
territorial, com-
portamiento his-
térico conocido y
condiciones en las
que se presentaria

solo produci- departamento. actualmente, pue-
ran afectacio- den afectar en gran
nes parciales o medida la salud de
temporales en las personas, la in-
la poblacién e fraestructura o las
infraestructura. redes de servicio.

La peligrosidad ya Riesgo Riesgo Riesgo inaceptable

se ha materializado moderado importante

y con alta frecuen-

cia, o existen indi-

cios muy fuertes de

su futura ocurren-

cia.

La peligrosidad Riesgo Riesgo moderado Riesgo importante

se ha manifestado tolerable

con frecuencia me-

dia, o nunca se ha

manifestado pero

existen indicios

importantes de su

futura probable

ocurrencia.

La peligrosidad Riesgo Riesgo tolerable Riesgo moderado

nunca se ha ma- aceptable

terializado o lo ha
hecho con muy baja
frecuencia, y no
existen indicios, o
son muy leves, que
senalen su futura
ocurrencia.
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Peligrosidades de riesgo inaceptable

Siniestros de transito

Durante el ano 2021, 90 personas fallecieron en Canelones a causa de si-
niestros de transito y 3345 resultaron lesionadas, de las cuales 477 lo fueron
de gravedad. Con una tasa de lesividad de 547,4, y una tasa de mortalidad de
14,7 cada 100.000 habitantes (SINAE, 2021), con una afectacion principal en
la poblacion joven, los siniestros de transito se constituyen en una fuente de
preocupacion clave por su alta incidencia e impacto, que posicionan a esta
amenaza en el casillero de riesgo inaceptable. Si bien es preciso establecer que
la activacion de la respuesta departamental por este tipo de episodios es poco
frecuente, el posicionamiento de esta amenaza como un riesgo inaceptable
responde a la necesidad de reforzar acciones preventivas de forma coordinada
entre los actores del sistema, que atiendan a una realidad preocupante con el
objetivo de reducir su incidencia.

Inundaciones por desborde

Canelones no ha estado ajeno a los efectos del cambio climatico que, entre
otras consecuencias, ha modificado la frecuencia e intensidad de las lluvias,
ocasionando episodios de inundaciones severas que afectan principalmente
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a miles de personas que habitan los margenes de cursos de agua, en general
de hogares de los estratos socioecondmicos mas bajos. Tal como expresa la
Estrategia Canaria de Accién Climatica, «las inundaciones por desbordes de
cursos de agua aparecen como un asunto relevante en un escenario futuro de
mayores regimenes de lluvia» (ECAC, 2021:90). Los registros de los altimos 15
anos indican que en Canelones se produjeron 32 eventos de inundaciéon que
ocasionaron unas 2039 evacuaciones (DINAGUA, 2022). Asimismo las proyec-
ciones sobre las precipitaciones presentan una gran variabilidad tanto para el
corto como para el largo plazo, mostrando una tendencia gradual positiva con
un incremento en la ocurrencia de eventos extremos.

Las inundaciones de ciudades costeras se combinan con el efecto de inunda-
cion fluvial, multiplicando los problemas de inundacién y erosion (Estrategia
Canaria de Accién Climatica, 2021). Asimismo, el Atlas Nacional de Inundacio-
nes y Drenaje pluvial urbano (DINAGUA, 2021) elabora el Indice de Riesgo de
Inundacién de Ciudades (IRC),” identificando 10 ciudades canarias con riesgos
medio, alto y muy alto:

Santa Lucia 0,65 Muy alto
Paso Carrasco 0,63 Muy alto
Canelones 0,57 Alto

Las Piedras 0,48 Medio
San Ramon 0,47 Medio
Toledo 0,46 Medio
Progreso 0,41 Medio
Barros Blanco 0,36 Medio
La Paz 0,30 Medio
Aguas Corrientes 0,28 Medio

Independientemente del cuadro de DINAGUA, cabe aclarar que particular-
mente en Paso Carrasco, debido a realojos de mas de 300 familias que vivian
en zonas inundables, cambio el escenario significativamente.

Esta cantidad de localidades potencialmente afectadas por eventos de inun-
dacion, sumada a los registros histéricos recientes y las proyecciones futuras
vinculadas a la mayor intensidad de lluvias, conducen a la consideracién de la

7  Este indice integra las dimensiones exposicién de personas e infraestructuras, vulnerabilidad social,
jerarquia de la ciudad en el sistema urbano y percepcion de los actores locales



amenaza como de un riesgo inaceptable que exige revisar las situaciones mas
criticas y avanzar rapidamente en planes de prevencion y medidas de mitiga-
cién ante la ocurrencia de estos eventos.

Fenomenos meteoroldgicos extremos

La intensidad de algunos eventos, principalmente hidro-meteorolégicos,
en confluencia con situaciones de vulnerabilidades socio-econdmicas de los
hogares, hace que el pais sea especialmente vulnerable al cambio climatico.
En el periodo 2001-2009 se cuenta con registros de 10 eventos meteorolégi-
cos extremos, principalmente ciclones extratropicales, tormentas y tornados;
mientras que en el periodo agosto 2017 octubre 2021 el SIREC se activd 138
veces por eventos meteorologicos extremos de distinta escala e intensidad que
afectaron distintas zonas del departamentos.

La produccién agropecuaria del departamento y el turismo de la costa son
sectores productivos que se ven fuertemente afectados por estos eventos, que
han incrementado su frecuencia e intensidad. Asimismo, estos eventos generan
pérdidas materiales significativas a nivel tanto urbano como rural, y afectan es-
pecialmente a los ecosistemas costeros por pérdida de arena en playas, pérdida
de banados interdunares por movilidad de médanos, humidificaciéon de playa
por falta de arena, erosién, zonas de carcavas y retroceso de barrancas.

En el estudio de multiamenazas climaticas para la ciudad de Canelones
(Factor CO, , 2020), se relevaron los cambios en las rachas de vientos para el
periodo de 1995 - 2018 en base a datos de Inumet y se identificé una tendencia
al aumento del nimero de eventos anuales de vientos moderados e intensos.
Esta amenaza, de caracteristicas intensivas de acuerdo a la magnitud de los
impactos en consideracion con eventos anteriores, asi como la probabilidad
alta de su ocurrencia que senalan los estudios realizados sobre los efectos del
cambio climdtico, senalan la necesidad de mantener un alerta continua para
abordar la ocurrencia de estos eventos.

Incendios de interfaz

El territorio canario ha sido especialmente afectado por episodios de in-
cendios de interfaz urbano forestal. En la retina de la sociedad perduran los
episodios acaecidos en el verano de 2022, donde diversos focos de incendio
afectaron la faja costera del departamento, ocasionando danos de gran mag-
nitud. El aumento de la temperatura media que se ha registrado en las tltimas
décadas y que, segin los modelos de estimacion proyectados se extendera en
el tiempo, sumado a las variaciones en el régimen hidrico y situaciones de al-
tas temperaturas y vientos, incrementa significativamente el riesgo de incen-
dios. En los ultimos anos se han registrado diversos episodios de incendio de
interfaz en la zona costera del departamento, que resulta mas propensa a estos
eventos debido a las caracteristicas de la vegetacion exética (pinos, acacias y
eucaliptos) y la mayor confluencia de personas por actividades vinculadas al
turismo en la época estival.
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Incendios de interfaz en los Gltimos afos en Canelones

Incendios Has
deinterfaz® afectadas

Temporada

Parque del Plata, Colinas
2018-2019 5 66 de Solymar, Salinas Norte,
Barros Blancos.

Las Vegas, Guazuvira,
Santa Lucia del Este, E1
Pinar, Remanso de Neptu-
nia, Altos de Araminda.

2019-2020 6 184

Colinas de Solymar, La
Floresta, La Montanesa,
Villa Argentina, Médanos
de Solymar, Las Vegas
Norte, El Pinar, Jauregui-
berry, Parque del Plata,
Estacion la Floresta,
Guazuvira Nuevo

2020-2021 12 65°

El Fortin, Villa Argentina,
Remanso de Neptunia,
2021-2022 6 239 Salinas Norte, El Pinar,
Atlantida Norte, Camino
Los Horneros

Las multiples afectaciones de estos eventos, a nivel econ6mico y social, re-
gistradas en los tultimos anos, conllevan a posicionar a los incendios de inter-
faz como una amenaza inaceptable dada su frecuente ocurrencia y sus signifi-
cativos impactos.

Epidemias y pandemias

La pandemia de COVID-19, que paraliz6 al mundo entero por varios meses
y se cobr6 millones de vidas, cambi6 la percepcion del riesgo, dejando en evi-
dencia multiples elementos que configuran las vulnerabilidades actuales de
las sociedades ante este tipo de fenémenos. Estos eventos ejercen una fuerte
presion sobre las sociedades y afectan intensamente la vida de las personas,
generando desconcierto y desorden social (Eslava, ].C., 2020). La actividad eco-
ndémica se ve especialmente impactada por estos eventos —basta con analizar
la caida en el PBI mundial y de los paises durante la emergencia por COVID-,
afectando directamente el nivel de vida de las personas.

La necesidad de reforzar mecanismos de prevencién, y principalmente de
respuesta y atencion pos eventos de epidemias y pandemias, proviene de es-

8 Solo se contabilizan aquellos por los cuales se emiti6 una prealerta y/o requirieron apoyo del CECOED.

9 Representan datos de 2 de los 12 episodios registrados.



timaciones que indican que la probabilidad de nuevos brotes aumentara de
forma estrechamente relacionada al cambio climdtico y la creciente interco-
nexion mundial. Asimismo, las condiciones productivas desarrolladas por el
agronegocio con el fin de incrementar la eficiencia de las actividades contri-
buye a la propagacién de enfermedades infecciosas, permitiendo entender por
qué las granjas industriales favorecen el desarrollo de virus mas patégenos y
eficaces en su modo de transmision, que a través de las redes comerciales co-
nectadas globalmente se exportan a todo el mundo (Eslava, ].C., 2020).

Canelones no fue ajeno a la pandemia de COVID-19, segtiin datos del MSP
que se detallan a continuacién:

Por otra parte, también ha estado alerta por situaciones vinculadas al Aedes
aegyptiy otras enfermedades. Siendo el departamento del interior mas pobla-
do del pais, ocupando una gran proporcién de la zona metropolitana, con den-
sas tramas urbanas conectadas directamente con la capital, y representando
una puerta de entrada al pais a través del aeropuerto internacional, abordar el

Evolucion de Casos confirmados de COVID-19
Departamento de Canelones - afios 2020-2021-2022
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10000
0

2876

Total ano 2020 Total ano 2021 Total afio 2022
(hasta el 25 de mayo)

riesgo ante nuevos sucesos de este tipo se vuelve imperante. La priorizacion
de estos eventos como riesgo inaceptable responde a la demanda por posi-
cionar en la agenda de trabajo departamental el desarrollo de acciones coor-
dinadas con las instituciones competentes, orientadas a prepararse para las
epidemias existentes y/o venideras que impacten directamente sobre la salud
de la poblacion.

Olas de frio

La coyuntura econdémica internacional pos pandemia, caracterizada por una
alta incertidumbre e inflaciéon que desestimulan la inversién y por lo tanto la
generacion de empleos, ha tenido profundos impactos a nivel pais. El merca-
do laboral se recupera muy lentamente y recientes informes dan cuenta de la
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evolucion de la pobreza, a la cual Canelones no es ajeno. El Instituto Cuesta
Duarte estima que en el Gltimo ano hay 66.000 nuevas personas pobres, espe-
cialmente ninos, ninas y adolescentes, hogares con jefaturas femeninas y tam-
bién de personas afro. El evento de olas de frio tiene especial incidencia en los
hogares mds pobres, que tienen menores posibilidades de satisfacer sus nece-
sidades de calefaccién, asociado también al incremento en los costos energéti-
cos experimentados en los ultimos anos. Con este escenario econémico-social
de fondo, la ocurrencia de eventos vinculados a olas de frio se ha vuelto una
preocupacion fundamental. Canelones ha implementado el Plan Invierno para
paliar la situacion de vulnerabilidad a la que se ven expuestas principalmente
las personas en situacién de calle, poniendo en funcionamiento dos centros
de contingencia durante el ano 2022 y ampliando la cobertura de un centro
diurno para satisfacer la creciente demanda. Por estos motivos, que vinculan
una probabilidad alta de ocurrencia de estos eventos con su alto impacto en
lo que respecta a la afectacion de personas en situacién de calle y hogares
mas empobrecidos, registrando incluso algunas muertes por estas causas en el
territorio departamental, es que se posiciona a esta amenaza como de riesgo
inaceptable. Esta categorizacién también busca visibilizar la necesidad de des-
plegar mecanismos para abordar una amenaza cuyo impacto alto se enraiza en
cuestiones profundamente sociales vinculadas a la desigualdad.

En el marco del Plan Invierno 2022, se abrieron dos Centros de Contingen-
cia ubicados en Salinas «La Montafiesa» , con un cupo para 15 usuarios/as, y
en Las Piedras, en la «Liga de Baby Futbol», con un cupo para 30 usuarios/as,
con un periodo de funcionamiento desde principios del mes de mayo hasta los
primeros dias de octubre. En el marco del invierno, desde la Direcciéon General
de Desarrollo Humano se amplia la cobertura desde el Centro La Otra Esquina,
dispositivo diurno. Se habilita la atencién de demandas de vecinos/as a través
del WhatsApp y de teleatencién ciudadana, brindando respuestas a las distin-
tas denuncias de personas pernoctando a la intemperie.

Posibles movimientos

Es preciso reconocer que las dinamicas cambiantes de los factores que in-
ciden en la probabilidad e impacto de las peligrosidades matrizadas pueden
conducir a modificaciones significativas en su categorizacion en el corto y me-
diano plazo. Basta como ejemplo recordar lo ocurrido con la irrupcion de la
COVID-19 en la escena departamental, una amenaza inexistente cuando se
elabord la dltima versién del Plan y que a los pocos meses ocupd el centro de
atencion de la gestion de riesgos por un extenso periodo. Por lo tanto, ademas
de presentar la matriz y con el objetivo de focalizar la atencion hacia el futuro,
el CECOED estuvo trazando los movimientos probables que pueden sucederse
en el corto y mediano plazo, considerando factores actuales o potenciales que
podrian cambiar la ocurrencia y/o impacto de los eventos. En tal sentido, la
tendencia general es que las amenazas se desplacen hacia cuadrantes de ma-
yor ponderacion para la GIDR, salvo excepciones. El cambio mas significativo
probablemente esté vinculado a accidentes ferroviarios, dado lo que implica la
puesta en funcionamiento del nuevo trazado del ferrocarril central, que si bien



esta sujeto a estrictos protocolos de funcionamiento, el alto flujo de trenes
por las vias departamentales incrementara significativamente la probabilidad
de accidentes y su impacto, dado que los transportes de sustancias peligrosas
también pueden verse agravados. En contraposicion, los accidentes carreteros
con sustancias peligrosas es factible que disminuyan en términos de proba-
bilidad de ocurrencia debido a que gran parte de su operativa sera canalizada
a través de las vias férreas. Tres amenazas categorizadas como de riesgo im-
portante, tales como déficit hidrico, inundacién por saturacion de pluviales y
especies exoéticas invasoras, podrian pasar al cuadrante inaceptable al modifi-
carse su impacto, vinculado este cambio estrechamente con el cambio clima-
tico y la mayor agresividad prevista en la manifestacion de algunos eventos,
combinados con escenarios de mayores desigualdades y vulnerabilidades. En
la misma linea, se prevé que las granizadas también puedan aumentar su pro-
babilidad de ocurrencia debido a algunos indicios meteorolégicos analizados.
La mayor actividad econémica de Canelones, asi como el desgaste temporal
de algunas infraestructuras quimicas y depdsitos, podra conducir en el corto
plazo, segin la vision de los integrantes del CECOED, a que la probabilidad de
ocurrencia de accidentes en estas instalaciones aumente a media, posicionan-
do esta peligrosidad como de riesgo importante.

6.2 Matriz de vulnerabilidades y capacidades

En consonancia con las reflexiones expuestas en el inicio del presente plan,
y en el entendido de que el riesgo como fendémeno social se encuentra estre-
chamente relacionado con vulnerabilidades y capacidades especificas de los
diferentes grupos de poblacion, uno de los componentes centrales de la actua-
lizacion del presente Plan fue el trabajo sobre esta perspectiva.

En esta linea, las y los integrantes del CECOED identificaron grupos espe-
cificos de poblacion y reflexionaron sobre aquellos factores que determinan
una mayor vulnerabilidad y mayores capacidades relativas respecto a amena-
zas concretas y respecto a los riesgos en general. Para la realizacién de este
ejercicio se adapt6 la matriz de analisis de capacidades y vulnerabilidades de
Anderson y Woodrow (1989). De acuerdo a esta clasificacién, las vulnerabili-
dades y capacidades pueden ser: materiales/fisicas, sociales/organizativas, de
motivaciones/actitudes.

En la realizacion del ejercicio se procur6 identificar aspectos y factores rela-
cionados con los tres tipos.

Es preciso aclarar que la matriz presentada a continuacién no es exhaustiva,
siendo una herramienta de trabajo que debe ser revisada y actualizada de for-
ma constante a efectos de enriquecer la complejidad de la informacién para la
toma de decisiones en la gestion integral del riesgo.

Asimismo, debe senalarse que los grupos de poblacién identificados son
presentados como grupos separados a efectos de facilitar la reflexién y el ana-
lisis; no obstante, las personas pueden pertenecer a mas de un grupo. En este
sentido, desde una mirada interseccional debe tomarse en cuenta que las ca-
tegorias de género y generaciones atraviesan a todos los grupos como ejes que
configuran y estructuran multiples desigualdades.

Capitulo 6
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Poblacion

Varones

Vulnerabilidades

Menor percepcién del riesgo

Capacidades

Mayor poder de deci-
sién publica y politica
Mayor acceso y uso de
recursos

Jovenes rurales

Moto como medio de transporte
Pérdida de medios de vida
Accesibilidad a centros de estu-
dio y al trabajo

Participacién en co-
misiones de fomento
rural

Interiorizacion sobre
el cambio climatico y
sus efectos

Jovenes

de barrios
de contextos
vulnerables

Moto como medio de transporte
Desvinculacién educativa
Mayores cargas de cuidado

Jovenes de
Zzonas costeras

Interiorizacién sobre
el cambio climatico y
sus efectos

Mujeres

Relegacion del trabajo remune-
rado y sobrecarga de trabajo no
remunerado

Menor nivel de ingresos
Coincidencia de la unidad pro-
ductiva y el hogar

Movilidad

Maternidad joven

Sensibilidad para actuar por los
demas

Violencia basada en género
Mayor exposicion a factores
medioambientales y territoria-
les. Mujeres en situacion de vul-
nerabilidad (ejemplo, zoonosis)
Menor accesibilidad a servicios
de salud y educacién (mujeres
en situacién de vulnerabilidad y
jovenes)

Capacidad de orga-
nizacién y conoci-
miento del territorio,
sus recursos, y de la
comunidad
Sensibilidad para ac-
tuar por los demas
Mayor nivel educativo
Participacién en redes
comunitarias
Habilidades sociales
Resiliencia

calle

Personas en
situacion de

Menor resguardo ante eventos
climaticos

Accidentes (ejemplo, por que-
maduras al calefaccionarse)
Falta de redes familiares

Uso de recursos por
voluntad propia
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Poblacion

Personas
mayores

Vulnerabilidades

Riesgo asociado a la institucio-
nalizacién en ELEPEM
Calefaccion insegura
Situaciones de soledad (requeri-
mientos de asistencia y escasez
de redes)

Alimentacién y medicina (en
centros de evacuacién)
Menores ingresos

Menor acceso y manejo de la
tecnologia y campanas de infor-
macion

Mayor aislamiento en el caso del
medio rural

Capacidades

Capacidad de organi-
zacion y redes con-
solidadas (ejemplo,
AJUPEN)
Conocimiento del
territorio

Saberes tradicionales
para enfrentar las
amenazas

Memoria histérica
Adaptacioén a las di-
versas circunstancias

Personas trans
y disidencias

Acceso a servicios de salud
Mayor exposicién a ETS
Instalaciones inadecuadas en
los refugios

Menor integracion en redes de
participacion local
Discriminacién

Situacién socioecondmica des-
favorable

Menor contencién social, infor-
malidad

Falta de informacién y datos
(profundidad en zonas rurales)

Organizacion social
Resiliencia

Empatia y solidaridad
Conocimiento de su
comunidad

Jovenes

Mayor propension al riesgo (en
lo preventivo)

Situacién econémica mas desfa-
vorable

Conectividad
Organizacion social y
contacto con pares
Organizacion para las
respuestas (acciona
como motivante a
otras poblaciones)
Voluntariado

Interés por factores
medioambientales
para minimizar ame-
nazas

Capitulo 6
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Poblacion

Infancias

y adolescencias

Vulnerabilidades

Nivel socioeconémico de sus
familias

Menor autonomia progresiva en
el riesgo

Distancia territorial de los cen-
tros de referencia

Poder de decision

Relegacion

Altos indices de pobreza
Accesibilidad y movilidad
Impacto emocional de eventos
adversos, traumas

Espacios en centros de refugio

Capacidades

Acceso a los centros
educativos, clubes de
ninos/as. Redes de
contencién

Manejo de la tecnolo-
gia e informacién
Adaptacion
Empoderamiento e
interés en cuestiones
ambientales y de ries-
gos

Logro de cambios

de conducta a largo
plazo

Personas
en situacion

de discapacidad

Accesibilidad y movilidad redu-
cida

Distancia de los recursos (ejem-
plo, LSU)

Dependencia de cuidados
Complejidad de situaciones
Comunicacién con otras perso-
nas

Escasa contencién emocional
Evacuacion y refugio

Comunicacién con
otras personas

Migrantes

Indocumentacion e informali-
dad

Mayor propension a situaciones
de explotacién

Diferencias culturales
Desconocimiento del territorio y
la institucionalidad

Adaptacioén a la alimentacion
(en centros de evacuacién)
Hacinamiento en residencias
Integracion en comunidades
propias

Niveles educativos
altos

Adaptacion, experiencia
en desastres y resiliencia
Integracién en comuni-
dades propias

A partir de los resultados presentados en la matriz anterior se definieron las
siguientes lineas de accién, a efectos de delinear alternativas para dar respues-
ta a la diversidad de realidades de los grupos de poblacién.
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Lineas de accion para la incorporacion del enfoque interseccional
enla GIDR

Lineas de accion Roles y tareas

Se conformara un equipo de
capacitacién permanente coor-
dinado desde el CECOED

1. Capacitacion y sensibilizacién de los equi-
pos vinculados a la GIDR

Se articulara con las areas de
2. Acciones vinculadas al cuidado de los Salud Laboral de las diferentes
equipos instituciones un trabajo per-

manente en esta linea

Se incluira en los mapas de
riesgos y vulnerabilidades las
perspectivas incorporadas en el
presente plan

3. Mapas de riesgos y vulnerabilidades

Se incluye una recomendacién
en el plan con el objetivo de
involucrar la presencia de mu-
jeres en todos los niveles de

4. Fomento de una mayor presencia de muje-
res en la GIDR y espacios de decision

trabajo en la GIDR
5. Mayor presencia de actores del area social Se jerarquiza el subgrupo per-
en todas las etapas de la GIDR manente de trabajo Transversal

Se creara un grupo de logistica
que articulara con todas las
instituciones y organismos
especializados

6. Adaptacion de los recursos y equipamien-
tos de acuerdo a las diferentes necesidades
de las poblaciones afectadas

La Coord. del CECOED articu-
lara con los equipos de trabajo

7. Fomentar la desagregacion de datos en el correspondientes para la in-
MIRA y el SIREC corporacion de datos desagre-
gados en las herramientas de
informacion

Adaptacién de los recursos y equipamientos de acuerdo a las diferentes ne-
cesidades de las poblaciones afectadas.
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7. Subgrupos de trabajo permanente

En el &mbito del CECOED se conformaron ocho subgrupos. A continuacién
se presentan los subgrupos y sus respectivos planes de actuacién. Seguidamen-
te, se especifican los objetivos de cada subgrupo, las acciones de preparacion
conjunta y las instituciones que lo componen. Las acciones de preparacion
conjunta componen la estrategia a seguir de los subgrupos para atender los
frenos y estimulos en el corto plazo, a modo de contribuir en la construccion
del escenario meta general.

S.G.
Vulnerabilidad

Sistemas de informacién

Eventos |,
meteoroldégicos
L Accidentes
Transito en aeronaves

Epidemias | | Biodiversidad | [Sustancias
y pandemias EEI peligrosas

Zona de riesgo - Poblacion Vulnerable - Prevencion - Respuesta -
Recursos - Normativa - Planes - Protocolos

' Y ! ; '

Incendios

A4
'

Comités de Emergencia Municipales

Participacion Ciudadana
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Subgrupos de trabajo y sus planes de actuacion

SUBGRUPOS PLANES DE ACTUACION

78

Vulnerabilidad

Componente transversal

SG 1a. Tormentas intensas
SG 1b. Ola de frio

SG 1c. Ola de calor

SG 1d. Déficit hidrico

PAO1-Eventos meteoroldgicos
extremos

PAO1 a. Tormentas intensas
PAO1 b. Ola de frio

PAO1 c. Ola de calor

PAO1 d. Déficit hidrico

SG2 Transito

PAO2-Siniestros de transito

SG 3a. Incendios de interfaz
SG 3b. Incendios de grandes estructuras
SG 3c. Incendios domiciliarios

PAQ3-Incendios

PAOQ3 a. Incendios de interfaz
PAO3 b. Incendios de grandes
estructuras

PAOQ3 c. Incendios domicilia-

rios

SG 4a. Aedes aegypti
SG 4b. SARS Cov-2

PAO4-Epidemias y Pandemias
PAO4 a. Aedes aegypti
PAO4 b. SARS Cov-2

SG5 Biodiversidad EEI

PAO5-Especies exdticas inva-
soras

SG 6a. Accidentes carreteros
SG 6b. Accidentes en instalaciones industria-
les, quimicas o depdsitos

PA06-Accidentes con sustan-
cias peligrosas

PAO06 a. Accidentes carreteros
PA06 b. Accidentes en instala-
ciones industriales, quimicas o
depésitos

SG 7a. Accidentes con aeronaves dentro del
predio aeroportuario

SG 7b. Accidentes con aeronaves fuera del
predio aeroportuario

PAQ7-Accidentes con aerona-
ves

PAQ7 a. Accidentes con aero-
naves dentro del predio aero-
portuario

PAQ7 b. Accidentes con aero-
naves fuera del predio aero-
portuario

Fuente: elaboracién propia.
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Vulnerabilidad

Objetivos del subgrupo

Desarrollar un analisis interseccional que visibilice las inequidades existen-
tes y el impacto diferencial de las poblaciones canarias vulneradas ante la ocu-
rrencia de eventos adversos, con el objetivo de desplegar acciones concretas
para su abordaje.

Acciones de preparacion conjunta

« Realiza mapas de zonas y grupos de la poblaciéon departamental mas vul-
nerados.

» Realiza matriz de vulnerabilidades y capacidades especificas para distintos
grupos de poblacién.

» Genera estrategias para involucrar a los grupos de poblacién mas vulnera-
dos en Sistemas de Alerta Temprana participativos.

» Gestiona los recursos para cumplir los objetivos mencionados.

« Provee insumos para la toma de decisiones.

e Articula con los subgrupos identificados en el presente Plan para abordar
las tematicas vinculadas a la poblacion mas vulnerada.

« Analiza las capacidades de los centros de evacuados en cada uno de los mu-
nicipios, monitorea la seguridad y la convivencia en estos centros.

Instituciones que lo componen

Direccion General de Desarrollo Humano IC
Direccién de Género y Equidad de la IC
MIDES

Comités de Emergencia Municipales

Eventos climaticos extremos

Objetivos del subgrupo

Los eventos vinculados al trabajo de este subgrupo son: altos niveles de pre-
cipitaciones, vientos, granizos, tormentas eléctricas, disminucién o aumento
de las temperaturas extremas y déficit hidrico.

Es el responsable de identificar las zonas vulnerables en el territorio, asi
como las tareas de organizacion, prevencion y respuesta.

Acciones de preparacion conjunta
» Realiza mapas de zonas inundables, zonas mds afectadas y vulnerables; in-

cluyendo en estos mapas los recursos disponibles en el territorio para utili-
zarse en situaciones de emergencia.
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Define un Sistema de Alerta Temprana con participacion de vecinos y veci-
nas para la activacion inmediata de los recursos y fomenta la autogestion
de las comunidades afectadas.

Incorpora informacion sobre los cursos de agua a través de drones, identifi-
cando puntos criticos para ensanche.

Releva las cuencas e identifica obstrucciones y puntos criticos.

Gestiona los recursos para la intervencién en los cauces.

Provee insumos para la toma de decisiones.

Desarrolla estrategias interinstitucionales para disminuir vulnerabilidad
ante los eventos climaticos extremos.

Elabora planes de seguridad en las zonas afectadas.

Georreferencia la ubicacién de las familias afectadas por estos eventos.
Actualiza las bases de datos para la coordinacién de respuestas.

Realiza evaluacion de danos causados e identifica materiales necesarios
para reposicién, y analiza las capacidades de las familias para su utiliza-
cién'® —si el dano es mayor, se requiere informe de la Direcciéon Nacional de
Bomberos/as-.

Gestiona los recursos para ser mas eficaces y eficientes en la respuesta.
Promueve la difusién de buenas practicas para el uso apropiado del agua en
el medio rural.

Instituciones que lo componen

Direccién General de Gestion Fuerza Aérea

Ambiental IC Organizaciones (como voluntarios)
Direccién de Juridica IC Ministerio del Interior (policia,
Direccién General de Desarrollo policia comunitaria, policia de
Humano IC transito y bomberos)

Direccién General de Obras IC MVOTMA-DINAGUA

Intendencia de Montevideo
Comités de Emergencia Municipales
MIDES

UTE

OSE

MSP

MTOP

Direccién de Vivienda de 1a IC
Direccién de Transito de la IC
Agencia de Desarrollo Rural IC
Ejército

MGAP

INAU

Plan de actuacion: PAO1 Eventos meteoroldgicos extremos

* PAO1 a. Temporales

» PAO1 b. Ola de frio

» PAO1 c. Ola de calor

» PAO1 d. Déficit hidrico

10 Esta accion es realizada en conjunto con el subgrupo Vulnerabilidad social.




Transito

Objetivos del subgrupo

Define y proyecta las articulaciones del CECOED y de los CME que han defi-
nido prioritariamente la temdtica, con las instituciones nacionales, y en con-
cordancia con las politicas de prevencion de siniestralidad vial.

Acciones de preparacion conjunta

» Define zonas de riesgo en coordinacién con el tercer nivel de gobierno y las
instituciones competentes.

» Propone campanas de prevencion y sensibilizacion

» Actualiza el inventario de recursos existentes

» Define los protocolos de asistencia para el caso de victimas multiples

* Genera controles y simulacros

* Recomienda la carteleria y senalética necesarias

Instituciones que lo componen

Direccién General de Transito IC

Direccién Nacional de Policia de Transito
Comités de Emergencia Municipales—-ULOSEV
MSP, Direcciéon Departamental de Salud
UNASEV

DNB

Policia

Plan de actuacion: PAQ2 Siniestros de transito

Incendios

Objetivos del subgrupo

Identifica zonas de riesgo y ajusta los recursos con el objetivo de prevenir,
preparar y avanzar en la respuesta ante situaciones de incendio en distintas
zonas del departamento.

Acciones de preparacion conjunta

« Realiza mapas de riesgos e identifica otras amenazas asociadas.

 Identifica ecosistemas vulnerables y sectores de la poblacién vinculada.

» Define un Sistema de Alerta Temprana participativo para la activacion inme-
diata de los recursos y fomenta la autogestion de las comunidades afectadas.

« Gestiona los recursos para una mayor eficacia y eficiencia en la respuesta.

« Provee insumos para la toma de decisiones.

Capitulo 7
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Evaltia danos causados e identifica materiales necesarios para su reposi-
cion, y analiza las capacidades de las familias para su utilizacion.!!
Promueve acciones preventivas —identificacion, tareas de limpieza y corta-
fuegos-y de capacitacion.

Promueve capacitaciones para el personal que apoya las tareas de bomberos.!?
Asesora sobre estrategias de involucramiento a propietarios de predios en
zonas de riesgo.

Realiza un mapeo de recursos para la atencion de la emergencia y lo actua-
liza de forma permanente.

Analiza los recursos disponibles para atender las situaciones de las perso-
nas damnificadas por incendios.!®

Revisa los recursos disponibles de las instituciones de apoyo y se comunica
con los equipos de trabajo que sean necesarios.

Instituciones que lo componen

Direccién Nacional de Bomberos/as MTOP

Direccién General de Obras IC Comités de Emergencia Municipales
Direccién General de Gestion Ambien- | Policia Nacional

tal IC Unidad de Drones de la GR
Direccién General de Contralor IC Fuerza Aérea Uruguaya.

OSE MIDES

Direccién de Juridica IC UTE

MGAP-Direccién Forestal MSP

Direccién de Transito-IC INAU

Policia de Transito Ejército

Plan de actuacion: PAO3 incendios

PAO3 a. Incendios de interfaz
PAO3 b. Incendios de grandes estructuras
PAOQ3 c. Incendios domiciliarios

Epidemias y pandemias

Objetivos del subgrupo

Este subgrupo trabaja de forma permanente durante la etapa pre-epidémica

(fase 0). Es liderado por la Direcciéon Departamental de Salud, dependiente del
Ministerio de Salud Publica y la Direccién de Salud de la IC, involucrando a
actores publicos y privados de la salud

Actualmente su trabajo se concentra fundamentalmente en la pandemia

generada por la COVID-19 y en las enfermedades transmitidas por el Aedes
aegypti, debido a su fuerte presencia en los territorios.

11 Esta accidn es realizada en conjunto con el subgrupo Vulnerabilidad social.

12 Magquinistas, equipos municipales de apoyo a las tareas del funcionariado de bomberos, SAE, OSE, etc.

13 Esta accidn es realizada en conjunto con el subgrupo Vulnerabilidad social.
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Acciones de preparacion conjunta

» Genera las coordinaciones necesarias para el abordaje permanente de la
temadtica

« Implementa estrategia de descacharres en municipios urbanos con presen-
cia del vector en estado adulto detectado y confirmado.

« Desarrolla campanas de difusiéon y concientizacion.

« Identifica puntos criticos en coordinaciéon con los municipios.

» Realiza encuesta larvaria en localidades y zonas de riesgo.

« Define estrategia de aplicacion de larvicidas, métodos mecanicos o méto-
dos biologicos.

» Brinda informacién actualizada y periddica a las instituciones de salud y tra-
bajadores médicos y no médicos sobre la situacion entomologica del depar-
tamento.

« Lleva a cabo talleres de capacitacion en manejo del paciente con dengue,
con la participacion de trabajadores médicos y no médicos del sector salud.

Instituciones que lo componen

MSP

DDS

Direccién General de Gestién Ambiental IC
Direccién General de Desarrollo Humano IC
Direccién General de Contralor IC

Ejército

Comités de Emergencia Municipales

Plan de actuacion: PAO4 Epidemias y Pandemias
* PAO04 a. Aedes aegypti
e PAO4 b. SARS Cov-2

Biodiversidad EEI

Objetivos del subgrupo

Constituir un instrumento operativo para detectar, investigar y gestionar
los casos de EEI, a efectos de evitar la propagacion de la bioinvasion en el te-
rritorio nacional.

Acciones de preparacion conjunta

« Promueve acciones estratégicas para prevenir la introduccion de potencia-
les especies exdticas invasoras.

« Realiza controles en los puntos criticos identificados en el departamento
como medida primaria de prevencién

« Realiza controles sobre lugares de comercializacion de organismos vivos
(tiendas de mascotas, acuarios y viveros), para evitar la diseminacién de
especies con potencial invasor conocido.
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Detecta e informa de manera temprana una especie invasora o potencial-
mente invasora, lo cual permite una respuesta rapida.
Promueve la difusién y concientizacion sobre las especies invasoras y sus

problematicas.

Instituciones que lo componen

CEEI

MSP

MGAP

Municipios

Direccién General de Gestion Ambiental IC

Plan de actuacion: PAO5 Especies exéticas invasoras

Sustancias peligrosas

Objetivos del subgrupo

Identifica factores de riesgo, tanto en lo vinculado a las instalaciones como
al transporte de sustancias peligrosas y radioactivas, gestionando los recursos
con el objetivo de prevenir, preparar y avanzar en la respuesta ante posibles
situaciones de emergencia en distintas zonas del departamento.

Acciones de Preparacion Conjunta

« Realiza mapas de riesgo.

Identifica instalaciones y vias de transporte de sustancias peligrosas.
Define un Sistema de Alerta Temprana participativo para la activacion in-
mediata de los recursos.

Gestiona los recursos para ser mas eficaces y eficientes en el control y la
respuesta.

Provee insumos para la toma de decisiones.

Promueve la difusion de informacion en comunidades que interactiian con
las industrias y las rutas por las que circulan sustancias peligrosas.

Instituciones que lo componen

Direccién Nacional de Bomberos
Direccién General de Gestion Territorial IC
Direccién General de Transito IC
Direccién General de Contralor IC

MTOP

MIEM

Plan de actuacion: PA06 Accidentes con sustancias peligrosas
PAOQ6 a. Accidentes carreteros
« PAO06 b. Accidentes en instalaciones industriales, quimicas o depdsitos
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Accidentes aeroportuarios

Objetivos del subgrupo

Gestiona el riesgo ante eventuales accidentes dentro del Aeropuerto Interna-
cional de Carrasco y su area de responsabilidad. Tiene como funciones coordinar
activamente los planes de emergencia con todos los integrantes del subgrupo y
elaborar planes de respuesta ante eventuales accidentes ocurridos fuera del area
de responsabilidad del aeropuerto.

Acciones de Preparacion Conjunta

« Identifica los riesgos en su area, proponiendo planes de preparacion y respuesta.

« Elaboray actualiza los planes y protocolos, e identifica los recursos.

« Propone vias de acceso y evacuacién al AIC, y los lugares indicados de cortes de
rutas y avenidas para casos de emergencias.

Instituciones que lo componen

Centro de Operaciones de Direcciéon Nacional de Bomberos/as
Emergencia—Puerta del Sur SA MSP - DDS

DINACIA CECOED Montevideo

Direccién General de Transito IC Comités de Emergencia Municipales
Direccién Nacional de Policia de de Paso Carrasco, Ciudad de la Costa
Transito y Nicolich.

Plan de actuacion: PAO7 Accidentes con aeronaves
« PAOQ7 a. Accidentes con aeronaves dentro del predio aeroportuario
« PAOQ7 b. Accidentes con aeronaves fuera del predio aeroportuario
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8. Andlisis de las capacidades locales
para la gestion del riesgo

La actualizaciéon del Plan Departamental se plantea un desafio fundamental
por delante: sostener, y en lo posible profundizar, el proceso participativo que
dio lugar al anterior documento, y en el que radica una de sus principales for-
talezas para lograr la apropiacion de las acciones alli propuestas por parte de
los actores integrantes del sistema departamental de gestién del riesgo. Con
esta meta en el horizonte, el equipo de trabajo reviso el proceso desarrollado
en el ano 2019 y buscé nuevas estrategias para dar continuidad al trabajo im-
pulsado desde el CECOED en los ultimos anos, tomando como referencias las
senas de identidad propuestas en esta actualizacion: la descentralizacion y el
enfoque de género y generaciones. De esta forma se identificaron dos lineas de
reflexién y abordaje que estructuraron el proceso participativo para la actua-
lizacion del Plan.

Una abocada al analisis de las capacidades locales para la gestion del ries-
go, y en concreto de los Comités de Emergencia Municipales (CEM), con una
orientacion hacia la definicion de lineas de accién que guien el trabajo de los
proximos anos para su consolidacion y fortalecimiento. Desde este enfoque
local también se identificaron las amenazas inaceptables en cada municipio,
reconociendo que la diversidad del territorio canario exige desarrollar miradas
especificas de cada porcién del departamento, en tanto las probabilidades de
ocurrencia e impactos de los distintos eventos tienen implicancias diferencia-
les en cada localidad. Este abordaje busca propiciar un mayor involucramiento
de los actores locales en la gestion del riesgo, y principalmente identificar las
oportunidades y capacidades existentes para construir sinergias con las es-
trategias departamentales y nacionales, bajo el principio de la subsidiariedad.
Como corolario de este trabajo, los CEM avanzaron en la identificaciéon de ac-
ciones para el abordaje de las peligrosidades priorizadas desde un enfoque in-
tegral en las fases de prevencion, respuesta y post-evento, construyendo hojas
de rutas para impulsar el trabajo a nivel local y con los actores del territorio.

Otra linea estd orientada a la transversalizacién del enfoque de género y
generaciones en las acciones para la gestion integral de riesgo, con el objetivo
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de visualizar las capacidades y vulnerabilidades socialmente construidas que
atraviesan a los diversos sectores de la poblacién y los posicionan en desiguales
situaciones respecto al riesgo. Este trabajo complejiza el analisis de la gestion
del riesgo, interpela a los actores sobre las practicas cominmente emplea-
das en esta area, e impone la necesidad de repensar las interseccionalidades
que se cruzan para dar lugar a situaciones muy diversas que generalmente se
desdibujan en un abordaje generalista. Una vez matrizadas esas capacidades
y vulnerabilidades, ejercicio que resulta sumamente valioso en si mismo para
visibilizar las diferentes situaciones que se vivencian frente al riesgo, se traba-
ja conjuntamente con las diversas dreas institucionales en la identificacion de
lineas de accion en curso o con potencial de ser desarrolladas tendientes a su
abordaje, con el fin de no quedarse solo con la fotografia de la situacién actual
sino de encauzar esfuerzos para mitigar esas inequidades.

Capacidades locales
para la gestion del riesgo

La completa municipalizacion del territorio canario constituye una valio-
sa oportunidad para abordar la GIDR desde un enfoque descentralizado que
cuente con los gobiernos locales como aliados estratégicos para la organiza-
cion de la prevencion, la respuesta y la evaluacion de la ocurrencia de eventos.
Asimismo, resulta ineludible reconocer la heterogeneidad que caracteriza a los
30 municipios, sus idiosincrasias y sus trayectorias de trabajo y organizacion
local en torno al tema. Por esto, la apuesta a la descentralizacién de la gestiéon
del riesgo exige comenzar con un andlisis de las capacidades locales para su
abordaje, con el objetivo de conocer el estado de situacién en cada municipio,
sus antecedentes y desafios.

Para realizar este ejercicio, en el marco del proceso de actualizacién del
Plan se construy6 un indice de capacidades locales para la gestion del riesgo
que convoca a los actores locales a la autoevaluacién del Comité de Emergen-
cias Municipal. Esta propuesta, mas que construir un indice paramétrico, tuvo
como objetivo analizar fortalezas y debilidades del trabajo local en la temdtica
como disparador para la construccion de planes de accién tendientes a forta-
lecer y consolidar la institucionalidad local. En esta linea se evaluaron cinco
dimensiones claves de los CEM:

« Participacion: capta la valoracion sobre la integracion del CEM por parte de
actores locales, la frecuencia de reuniones, la estabilidad y caracteristicas
de la participacion.

» Articulacion: releva la percepcién sobre la articulacion local y multinivel
para la gestion de riesgos.

» Planificacién: indaga sobre el trabajo de planificacion local a través de la
construccion de planes de respuestas, la construccion de mapas de riesgos
y capacidades de abordar esta drea desde una vision estratégica.



« Reconocimiento: se centra en la vision de los integrantes del CEM respecto
al reconocimiento de la comunidad local y la identificaciéon de esta institu-
cionalidad como parte del sistema de gestion de riesgos.

» Efectividad: evalda la percepcién sobre la efectividad del CEM para antici-
parse y responder a eventos adversos de acuerdo a las capacidades existen-
tes y el alcance de este ambito de trabajo.

A través de un formulario de autoevaluacion aplicado durante los talleres de
actualizacién del Plan, los actores integrantes de los CEM reportaron sus vi-
siones sobre las capacidades locales para la gestién del riesgo. Estas respuestas
fueron sistematizadas y traducidas a un indice de capacidades del CEM que fue
utilizado para visualizar dimensiones claves a trabajar en los proximos afnos y
para definir estrategias que permitan un mayor involucramiento de los CEM
en las acciones definidas en el presente Plan. El indice se construye como una
sumatoria simple de las subdimensiones que integran cada componente y va-
ria en una escala de 0 a 14, donde el menor valor implica menores capacidades
autoevaluadas para la gestion local del riesgo y el mayor, por el contrario, un
desarrollo pleno de estas. Ademas, para favorecer la lectura desagregada del
indice se presenta una parametrizacién de cada dimension en una escalade 0 a
1, que permite visualizar en qué dimensiones se detectan mayores capacidades
para la gestion del riesgo y en cudles los actores del CEM identifican falencias.

Es preciso destacar que este indice no es comparativo entre CEM, en tanto
es una construccion cimentada en la valoracién que cada uno de los actores
integrantes de este ambito realizé con base en su realidad, experiencia y tra-
yectoria de trabajo especifica, no comparada con el resto. Asimismo, el ejerci-
cio de parametrizar las respuestas tuvo como objetivo devolver una fotografia
de la autopercepcion ofrecida a través del formulario aplicado, que sirva como
base para la reflexion sobre fortalezas y debilidades.

Participacion
1,0

Efectividad Articulacion

Reconocimiento Planificacion
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Con base en esas respuestas, en el siguiente encuentro quienes integran los
CEM identificaron posibles acciones a desarrollar para abordar las debilidades
de la institucionalidad local y potenciar las fortalezas. Este trabajo se realizd
con relacién a cada una de las dimensiones de andlisis, con el objetivo de con-
solidar estos ambitos de cercania en la gestion de riesgos desde un enfoque
integral de las capacidades organizacionales que considere todos los elemen-
tos en juego. De esta forma se avanzo6 en el analisis y construccion de estrate-
gias diversas que reconocen las trayectorias de trabajo local, las experiencias
y acumulados, sustentando en estas variables las acciones propuestas para
desarrollar procesos descentralizadores en la GIDR. Estas acciones propues-
tas representan un valioso insumo para que tanto los CEM como el CECOED
impulsen lineas de trabajo especificas orientadas a consolidar las capacidades
locales, desde un enfoque centrado en las actuales limitantes y oportunida-
des. El trabajo en los préximos anos deberd focalizarse en traducir algunas de
las siguientes «acciones posibles» en «acciones realizadas», fortaleciendo a los
entramados locales para la GIDR y reforzando el compromiso de Canelones
con la descentralizacion.

Presentacion de sintesis de acciones propuestas

Participacion
100%
75%
50%

Efectividad Articulacion

Reconocimiento Planificacién

La sintesis ilustra una agregacion de las respuestas de 18 CEM que realiza-
ron el ejercicio de autoevaluacion. Si bien las respuestas no pueden ser com-
paradas entre si, se presenta esta sintesis ilustrativa que refleja la necesidad
de trabajar en los ambitos locales para la gestion de riesgos, fortaleciendo cada
una de las dimensiones con mayor énfasis en el reconocimiento y la planifi-
cacion, elementos identificados como los mas débiles por parte de los actores
locales. El margen de mejora es ain amplio, debido a que el trabajo en gestién
de riesgos a nivel local es relativamente incipiente en varios municipios y la
madurez de estos ambitos locales requiere de tiempos para ajustar las dinami-
cas y sinergias de articulacion.



Fortalecimiento CEM

Campanas de comunicacién con énfasis en el cambio cli-
matico

Participacion Aumento de frecuencia de reuniones del CEM

Involucrar a las instituciones locales y la comunidad (co-
misiones de barrio, vecinos/as organizados/as, etc.)

Convocar a referentes locales
Articulacion Mantener una comunicacion fluida con el CECOED y au-
mentar la periodicidad de las reuniones de articulacion

Realizar mapeos de riesgos
Planificacion Incorporar protocolos para la respuesta a la emergencia
Planificar mas alla de las respuestas puntuales

Fortalecer la comunicacion en redes
Reconocimiento Divulgar qué es el CEM y quiénes lo integran, realizar
presentaciones publicas

Consolidar recursos locales para la respuesta
Efectividad Identificar los lugares del municipio con mayor exposi-
cion al riesgo

Priorizacion de amenazas a nivel local

La revision de la matriz de amenazas, realizada por el CECOED en el marco
de la actualizacién del presente Plan, constituye un ejercicio de suma rele-
vancia para dimensionar los esfuerzos y recursos y canalizarlos hacia aquellas
amenazas categorizadas como inaceptables e importantes en Canelones. Aun
asi, este ejercicio realizado desde una Optica departamental reconoce que la
diversidad del territorio canario y sus habitantes conduce a que las peligrosi-
dades, en funcién de su ocurrencia o impacto, puedan priorizarse de diferente
forma en cada rincén del departamento. Por estos motivos, un proceso ten-
diente a la descentralizacion de la GIDR debe trazarse como meta la construc-
cion de mapas que reconozcan esas especificidades socio-naturales existentes
a nivel local y ordenen el trabajo necesario para sus abordajes. En este proceso
de actualizacion del Plan se avanzé en una fase inicial que aborde las peligro-
sidades inaceptables a nivel municipal. A través de esta herramienta los par-
ticipantes del CEM priorizaron, en funciéon de su conocimiento sobre las es-
pecificidades locales, las principales peligrosidades de cada territorio segin la
probabilidad de ocurrencia y el impacto de un listado primario que presentaba
el conjunto de las amenazas relevantes para Canelones. Con los resultados a la
vista se puede observar que, si bien cada territorio presenta sus especificidades
en términos de riesgos, existen varios puntos de contacto, que en su mayoria
condicen con el ejercicio realizado desde el enfoque departamental y que con-
jugan las preocupaciones de los actores locales.
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Inundaciones
Incendios

Déficit hidrico

Fenémenos
meteoroldgicos
extremos

Siniestros de transito

0 5 10 15

Cantidad de menciones

La priorizacion de las inundaciones como un riesgo inaceptable es una cons-
tante que se observa en aquellos municipios atravesados por la cuenca de rios
y arroyos con importantes niveles de crecida, y en donde se conjugan diversas
situaciones de vulnerabilidad que han conducido al asentamiento de familias
en zonas con riesgo de inundacién por desborde. Episodios que de acuerdo a
los escenarios de cambio climatico se podrian dar de forma cada vez mas fre-
cuente ante la ocurrencia de eventos meteorolégicos extremos como lluvias
intensas, lo que lleva a que las inundaciones por desborde y por saturacién de
pluviales sean posicionadas como un riesgo latente que requiere de respuestas
locales.

La mencién a incendios, principalmente de interfaz urbano forestal, ha sido
priorizada con mayor incidencia en los municipios costeros del departamento.
En estos municipios el paisaje boscoso se entremezcla con los asentamientos
humanos y productivos, constituyendo una amenaza que se materializa con
mayor frecuencia e intensidad en la época estival, cuando las condiciones cli-
maticas y la creciente actividad humana producto del turismo se combinan,
potenciando la probabilidad de ocurrencia e impacto de este tipo de eventos.

El déficit hidrico también es un evento asociado estrechamente a condi-
ciones climaticas que se evidencian con mayor intensidad en la época esti-
val, pero sus impactos se hacen mas visibles en las actividades productivas. Es
preciso destacar que ante la ocurrencia de eventos de déficit hidrico en varios
puntos del departamento, se hace necesario brindar asistencia de agua pota-
ble a familias que no tienen acceso a la red de OSE, por lo cual esta situacién
ha conducido a que en varios municipios esta peligrosidad ocupe un lugar de
relevancia.

Los fendmenos meteorolégicos extremos representan un riesgo latente en
todo el territorio, que se ha materializado en varios puntos de Canelones sin
distincion. La escasa previsibilidad de estos eventos, asi como la necesidad de
reforzar las capacidades para su ocurrencia, representan algunos de los argu-
mentos por los cuales esta peligrosidad se entiende debe ser priorizada en la
construccion de estrategias locales para su abordaje.
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Por otro lado, los siniestros de transito, que también han sido priorizados
por el CECOED como una peligrosidad inaceptable, vuelven a ser posicionados
por los municipios en la posicién de amenazas inaceptables. Aunque con mati-
ces, vinculados a las especificidades de los territorios y su movilidad (siniestros
en ruta, en motocicleta, por animales sueltos, por mayor trafico de camiones,
entre otras), los siniestros de transito constituyen una preocupacion sentida
por parte de los actores locales. Si bien es preciso destacar que una proporcion
muy menor de estos eventos requiere el despliegue de recursos departamen-
tales y la activacion de una emergencia, su recurrencia enciende una luz de
alerta que exige abordajes articulados entre el nivel local y departamental.

Planes locales de trabajo
para el abordaje de amenazas prioritarias

Una vez matrizadas las peligrosidades prioritarias en cada territorio, los
CEM trabajaron en la identificaciéon de lineas de accién que sustentaran sus
planes de trabajo para el abordaje de esas amenazas persistentes en sus terri-
torios. Cada CEM identificé las posibles acciones a desarrollar para el abordaje
de las amenazas priorizadas en tres fases:

» Prevencién: contempla aquellas acciones preventivas que se podrian des-
plegar a nivel local para reducir la probabilidad de ocurrencia de un evento
o minimizar sus potenciales impactos.

» Respuesta: considera las acciones que se pueden desplegar en la fase de
respuesta ante la ocurrencia de un evento, considerando la competencia
de quienes responden y las posibilidades de accién de los actores locales
reforzando y/o complementando las respuestas.

» Post-evento: una vez materializada la amenaza, esta fase recoge las accio-
nes que se pueden desarrollar desde el nivel local para mitigar los impactos
ocurridos y promover la reparacién de danos sociales, emocionales, mate-
riales y/o ambientales ocasionados.

Este ejercicio se complementa con el andlisis de las capacidades de los CEM
y tiene como objetivo visualizar los margenes de accion existentes a nivel lo-
cal desde un enfoque integral que trascienda la respuesta, dando también lu-
gar a acciones en clave preventiva y recuperativa, en las cuales los actores
locales probablemente tengan mayores capacidades de incidencia. Este es un
paso fundamental para el avance hacia una verdadera descentralizacién en la
tematica, que posiciona a las organizaciones locales como actores protagoni-
cos para desarrollar un trabajo sostenido en la consolidacién de una cultura
ciudadana de GIDR.

A continuacién se presenta una sintesis de los resultados de este ejercicio
que ilustra las principales acciones identificadas por los CEM para el abordaje
de las amenazas prioritarias, las cuales deberdn contar con el apoyo depar-
tamental para su implementacion a través de la articulacion con el CECOED,
generando las sinergias necesarias para su mayor impacto.

Capitulo 8
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Inundaciones Realizacion sistematica Los municipios, en Agrupar los insu-
de la limpieza de cana- el marco del CEM mos que el CEM
das y cauces existentes correspondiente, tiene a disposicion
en todo el territorio, enmarcaran la res- para estos eventos,
coordinacién con DGO puesta segtn lo ejemplo: colchones,
y DGGA. estipulado en los mantas, articulos de
Promover la realizacion planes de actuacién limpieza, materiales
de nuevas canalizacio- del presente Plan como chapas, palos,
nes. etc., en coordina-
Evaluar la problematica cién con DGDH 'y
de pluviales y articular MIDES.
limpieza de cunetas Articular la entrega
para minimizar inunda- de insumos de lim-
ciones por saturacion. pieza.

Busqueda de antece- Generar un segui-
dentes de inundaciones miento de las per-
para la elaboracién de sonas afectadas.
memoria descriptiva
sobre fenémenos loca-
lizados.
Divulgar por redes so-
ciales, grupos de wp
y referentes barriales,
las alertas emitidas por
INUMET
Incendios Coordinar limpieza de Los municipios, en Poner los recursos

espacios publicos.
Promover acciones para
concientizar a vecinos/
as para que limpien su
terreno.

Comunicar con mayor
énfasis los alcances de
la Ley 436/07.
Actualizacién de mapeo
de zonas de riesgo
Promover instancias de
concientizacion de la
sociedad civil y gestion
de los espacios publi-
cos.

Coordinacién con UTE
para educar en el uso
de los productos eléc-
tricos.

Planificacién; crear
cortafuegos antes del
verano.

Intimar a duenos de
terrenos para mante-
nerlos limpios

el marco del CEM
correspondiente,
enmarcaran la res-
puesta segtn lo
estipulado en los
planes de actuacién
del presente Plan

del municipio a
disposicion de las
acciones de repara-
cion de dafos.
Articulacién de ac-
ciones para la refo-
restacion de zonas
afectadas.
Colaborar en la
identificacién de
causas de incendios
y en la evaluacién
de danos, poniendo
a disposicién los
recursos locales.
Contencién de
damnificados/as;
organizar las cola-
boraciones perti-
nentes.

Evaluacién y anali-
sis del evento para
generar insumos.
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Amenaza Prevencion Respuesta Post-evento
Déficit hidrico Trabajar con vecinos/ Los municipios, en Comunicar a las
as que padecen este el marco del CEM autoridades com-
fenémeno, para la iden- | correspondiente, petentes el estado
tificacion de mecanis- enmarcaran la res- de situacién para
mos de acceso al agua puesta segtn lo emprender acciones
potable estipulado en los de recuperacion.
Concientizar sobre el planes de actuacién
valor del recurso y tra- del presente Plan
bajar para prepararse
mejor para los eventos
de sequia. Ejemplo,
compra de insumos
como tanques
Fenomenos Advertir mas enérgica- Los municipios, en Difundir los espa-
meteorolégicos | mente de los prondsti- el marco del CEM cios para la recep-
S TR cos a la poblacién. correspondiente, cién de donaciones
Concientizar sobre el enmarcaran la res- y recibir elementos.
cambio climatico. puesta segtn lo Elaborar informe
Redoblar esfuerzos en estipulado en los para evaluar, con-
el cuidado ambiental. planes de actuacion cientizar y prevenir
Coordinar podas para del presente Plan futuros eventos.
evitar caida de arboles.
Siniestros Coordinar acciones de Los municipios, en

de transito

concientizacion (simu-
lacros) con la DGTT.
Articular presenciay
fiscalizacién de inspec-
tores de transito
Identificar puntos

de mayor riesgo para
tomar algun tipo de
medida

el marco del CEM
correspondiente,
enmarcaran la res-
puesta segtn lo
estipulado en los
planes de actuacion
del presente Plan
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Matriz de responsabilidades

La siguiente tabla indica, para cada peligrosidad, cudles son las instituciones responsables
en la actuacién respecto a su ocurrencia, cuales son las instituciones que deben actuar en ta-

reas de apoyo en la respuesta y cudles podrian apoyar en circunstancias puntuales.
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9. Planes de Actuacion

Eventos meteoroldégicos extremos—PAO1

1 Estructura organizativa

Equipos de trabajo

|
‘ ! ! ! ! ! 1)
Arbolado Tgndiglo BeraraTeEs Asist.a Drenaje || Rutas || Seguimiento fle
| elec‘lcrlco | damnlflclados/as plluv1ales clortadas zonasI productivas
| Unidades Operativas |
v v ¥ ¥ v v v
*Gestién  ||*Alumbrado||-Gestion ‘Desarrollo |[-Obras ||-Policia | °Ag.de
Ambiental|| pablico IC || Ambiental || Humano IC || IC Caminera || Desarrollo
IC ‘UTE IC ‘MIDES ‘MTOP ||-Transito Rural
*Municipio ||-Bomberos |[-Desarrollo ||-Vivienda IC ||-Ejército || IC ‘MGAP
(CEM) *Municipio || Humano IC ||<INDA (Ing.) ||-Policia *Municipio
-Bomberos || (CEM) +Obras IC ‘MSP-DDS (CEM)
MTOP ‘MTOP -Bomberos ||*Municipio *Género IC
-Ejército *ANTEL -Policia (CEM)
(SAE) Comunitaria|[-Género IC
‘Municipio ||-Policia/
(CEM) Policia
Género IC || Comunitaria
‘Prefectura ||-Ejército
‘Fuerza (SAE)
Aérea
-Ejército
(SAE)

Los equipos de trabajo se sumaran de acuerdo a la evaluacién de necesida-

des realizada por el CECOED y el CEM.

La institucion referente de cada Equipo de Trabajo definira las Unidades
Operativas necesarias para cumplir con los objetivos en funcién del nivel de

complejidad del evento.




2 Equipos de Trabajo

2.1 Arbolado

Referente: Direccion General de Gestion Ambiental IC

Integracién: Direccién General de Gestion Ambiental, Municipio (en el mar-
co del CEM), DNB, MTOP, Ejército a través del Servicio de Atencién a Emergen-

cias (SAE)

Instituciones

Gestion
Ambiental IC
Institucion
referente

Acciones

Corte en altura de arboles en
riesgo de caida

Recursos

Elevador para traba-
jos en altura hasta
25 metros

Personal especiali-
zado

Vehiculos
Motosierras e insu-
mos

Municipio

Corte de arboles en riesgo de
caida, en altura hasta 15 metros

Personal especiali-
zado

Elevador para traba
jos en altura hasta
15 metros
Vehiculos
Motosierras e insu-
mos

DNB

Cortes de arboles en situaciones
de riesgo inminente para la vida

Personal especiali-
zado

» Vehiculos

Motosierras

MTOP

Cortes de arboles en riesgo o
caidos en rutas nacionales

Personal especiali-
zado

Elevador para traba
jos en altura

» Vehiculos

Motosierras e insu-
mos
Balizas, conos

Ejército (SAE)

Corte de arboles caidos o en
riesgo que no requieran trabajos
en altura

Personal especiali-
zado

» Vehiculos

Motosierras e insu-
mos

Capitulo 1
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2.2 Tendido eléctrico
Referente: Alumbrado publico IC

Integracién: Alumbrado Publico IC, UTE, Bomberos, Municipio (en el marco

del CEM), MTOP, ANTEL.

Instituciones

Alumbrado
publico IC
Institucion
referente

Acciones

 Deselectrifica el tendido eléctrico
caido
 Repara tendido eléctrico aéreo

Recursos

» Personal
especializado

» Vehiculos
livianos

« Elevador para
trabajos en
altura

« Balizas

UTE

 Deselectrifica el tendido aéreo caido
 Repara la infraestructura danada

» Personal
especializado

« Elevador para
trabajos en
altura

» Vehiculos

DNB

» Coordina zona de exclusién
« Solicita a UTE o Alumbrado publico
la deselectrificacion

» Personal
especializado

» Vehiculos

» Cinta amarilla
para vallado

Municipios

» Restablece funcionamiento de sema-
foros en avenidas

» Personal
especializado

» Balizas

e Conos

MTOP

 Deselectrifica y repara el tendido de
alumbrado publico en rutas y cami-
nos nacionales

» Restablece semaforos en rutas y
caminos nacionales

» Personal
especializado

« Elevador para
trabajos en
altura

 Vehiculos

« Balizas

e Conos

ANTEL

» Repara la red danada

» Personal
especializado

« Elevador para
trabajos en
altura

 Vehiculos
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2.3 Evacuaciones

Referente: Gestion Ambiental y Desarrollo Humano IC

Integracién: Gestion Ambiental IC, Desarrollo Humano IC, Direccion de
Obras IC, Unidad de locomociones IC, DNB, Policia/Policia Comunitaria, Mu-
nicipio (en el marco del CEM), Género IC, Prefectura, Fuerza Aérea, Ejército
(SAE).

Acciones Recursos

Instituciones

Gestion
Ambiental

Desarrollo
Humano IC
Instituciones
referentes

» Coordina la evacuacion con informa-
cién del SIREC y el Mira

« Define el Centro de Evacuacién acor-
de al perfil de las personas damnifica-
das (género, generaciones, etc.)

« Traslada a las personas hacia los Cen-
tros de Evacuacion

« Traslada los bienes materiales

» Personal
especializado
Vehiculos
livianos, pe-
sados y chofe-
res/as y ope-
rarios/as para
el traslado
Camionetas
adaptadas
para personas
con discapa-
cidad

Direccion de

« Traslada a las personas hacia los Cen-
tros de Evacuacion
 Traslada los bienes materiales

Vehiculos li-
vianos y cho-
feres/as
Camionesy
personal para

Obras IC el traslado de
bienes mate-
riales hacia
los depésitos

Unidad de lo-  Traslada a las personas hacia los Cen- » Vehiculos y

. tros de Evacuacion choferes/as
comociones IC

Bomberos « Realiza operaciones de btisqueda y » Personal

rescate especializado
» Vehiculos
* Botey
materiales

Policia/Policia  Traslada a las personas hacia los Cen- » Personal

Comunitaria tros de Evacuacion * Vehiculos

Municipio en » Traslada a las personas hacia los Cen- * Vehiculos

el marco del tros de Evacuacion livianos, cho-

CEM « Traslada los bienes materiales hacia feres/as y per-

los depdsitos sonal
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Instituciones Acciones Recursos
Género IC  Obtiene informacién desagregada, » Personal espe-
evalta necesidades cializado
Prefectura » Realiza operaciones de btisqueda y  Personal espe-
rescate cializado
» Traslada a las personas hacia los Cen- » Gomoén/bote
tros de Evacuacién
Fuerza Aérea » Apoya en operativos de busqueda y » Personal espe-
rescate cializado
» Medios aéreos
Ejército (SAE) * Apoyos  Personal espe-

» Traslada los bienes materiales hacia
los depdsitos

cializado

» Vehiculos li-
vianos

« Vehiculos pe-
sados 4x4




2.4 Atencion a personas damnificadas
Referente: Desarrollo Humano IC y MIDES

Integracién: Desarrollo Humano IC, MIDES, Vivienda IC, INDA, MSP-DDS,

Municipio (CEM), Género IC, Policia/Policia Comunitaria, Ejército (SAE)

Instituciones Acciones Recursos

Desarrollo « Define si corresponde o no el apoyo » Personal espe-

Humano IC social a la familia en funcién del cializado
informe técnico » Vehiculos livia-

MIDES » Apoya a las familias damnificadas nos

 Gestiona los Centros de Evacuados » Suministros
o » Apoya con alimentaci6n a los cen- (ver lista de re-

Instituciones tros de evacuados CUrsos, anexo)

referentes

Vivienda IC « Evalia los danos en las viviendas » Personal espe-
y define los materiales necesarios cializado
para la reconstrucciéon » Vehiculos

e Suministros
varios

INDA » Proporciona alimentos a los centros » Personal
de evacuados * Viveres

MSP-DDS » Coordina rondas médicas en Centros | e« Personal espe-
de Evacuacion y en areas afectadas cializado
a través de prestadores publicos y » Vehiculos
privados

Municipio » Apoya en los Centros de Evacuacién « Personal

(CEM) con personal (administracién, lim-
pieza, etc.)

Género IC  Obtiene informacién desagregada, « Personal espe-
evaliia necesidades vinculadas al cializado
género y generaciones.

Policia/Policia » Apoya en prevencion y deteccion de « Personal espe-

Comunitaria situaciones de violencia. cializado

Ejército (SAE) » Apoya en la elaboracion de alimen- » Personal espe-
tos cializado

« Ollas térmicas
* Vehiculos

Capitulo 1
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2.5 Drenaje de pluviales

Referente: Direccion de Obras IC
Integracién: Obras IC, MTOP, Ejército (Ing.)

Instituciones Acciones Recursos
Obras IC  Desobstruye sistema de drenaje » Retroexcavadora
de pluviales y microcanales. sobre neumaticos
T oreiim « Coloca vallado en avenidas y » Retroexcavadora
calles cortadas por anegacion o sobre banda
referente - .
crecida de cursos de agua » Camiones
* Vehiculos
« Vallas, conos
» Personal especia-
lizado
MTOP  Desobstruye sistema de drenaje » Retroexcavadora
de pluviales y microcanales en sobre neumaticos
rutas nacionales » Retroexcavadora
« Senaliza el corte de rutas por sobre banda
crecida de cursos de agua o » Camiones
anegaciones » Vehiculos
« Evaltia el impacto de la crecida « Vallas, conos
en la estabilidad estructural de » Personal especia-
puentes lizado
Ejército » Desobstruye sistemas de drena- » Retroexcavadora
je de pluviales y microcanales. sobre neumaticos
» Apoya en la creacién de drena- » Retroexcavadora
jes de emergencia sobre banda
» Camiones
» Vehiculos
» Personal especia-
lizado

2.6 Rutas y calles cortadas
Referente: Transito IC
Integracién: Transito IC, Policia Caminera, Policia, Municipio (CEM)

Instituciones

Acciones

Recursos

Transito IC

 Canaliza y ordena el transito

cia en centros urbanos

« Personal especiali-

Institucion en zonas de operaciones zado
referente « Realiza cortes, desvios y va- » Vehiculos
llados « Balizas
« Escolta vehiculos de emergen- » Conos
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Instituciones Acciones Recursos
Policia  Canaliza y ordena el transito « Personal especiali-
Caminera en zonas de operaciones zado
« Realiza cortes, desvios y va- » Vehiculos
llados « Balizas
« Escolta vehiculos de emergen- » Conos
cia
Policia  Canaliza y ordena el transito « Personal especiali-

en zonas de operaciones

« Realiza cortes, desvios y va-
llados

« Escolta vehiculos de emergen-
cia

zado
» Vehiculos
» Balizas
« Conos

Municipio en
el marco del
CEM

e Apoya al grupo

» Vehiculos
» Balizas

« Conos

» Personal

2.7 Seguimiento de zonas productivas

Referente: Agencia de Desarrollo Rural IC
Integracion: Desarrollo Rural IC, MGAP, CEM, Género IC

Instituciones

Agencia de
Desarrollo
Rural IC

MGAP

Institucion
referente

Acciones

 Realizan el relevamiento del
impacto del fenémeno ad-
verso en el sector productivo
rural

« Se vinculan con los producto-
res organizados

Recursos

» Personal
especializado
» Vehiculos

Municipio en
el marco del
CEM

e Apoya a las instituciones re-
ferentes
* Proporciona informacién

« Personal especiali-
zado
* Vehiculos

Género IC

« Obtiene informacién desagre-
gada, evaliia necesidades

» Personal especiali-
zado

Capitulo1
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3 SAT-Sistemas de Alerta Temprana

A los efectos de implementar Sistemas de Alerta Temprana, se cuenta con
informacién proporcionada por:

a. Avisos internos y alertas meteorologicas emitidas por el INUMET. Una vez
recibidos por la coordinacién del CECOED, son enviados a los distintos
grupos de trabajo y Unidades Operativas.

b. Sistema de reglas instaladas en distintas localidades en acuerdo con los
planes de trabajo definidos por cada Comité de Emergencia Municipal.

c. Sistemas de boyas automaticas donde existan.

d. Informes elaborados por DINAGUA donde apliquen.

Este sistema se desarrollard de acuerdo a los siguientes pasos o etapas:

En presencia de lluvias en la cuenca, o si existe una Advertencia meteoro-
l6gica en curso, comienza el flujo de informacién entre la coordinacién del
CECOED, el CEM vy los referentes de los barrios que puedan ser afectados por
la inundacion.

1. Monitoreo: se realiza el seguimiento de los datos pluviométricos (en caso
de contar con sensores automadticos o reglas, se incorpora esta informa-
cion) por parte del CEM, Coordinacién CECOED y vecinos. Esta informa-
cion serd compartida a través de grupos de WhatsApp locales.

2. Aviso: Registro de precipitaciones—informacion INUMET/CECOED.
Seguimiento de los niveles del rio/arroyo-informaciéon SIREC DINAGUA/
CECOED/CEM

3. Alerta: Los niveles se aproximan a la cota de seguridad definida por CE-
COED-CEM

4. Emergencia: ya hay afectaciones

La siguiente planilla fue desarrollada con el objetivo de contar con datos
vinculados al comportamiento de cursos de agua que puedan generar inunda-
ciones, para disponer de informacion que nos permita anticiparnos y articular
la respuesta en tiempo y forma.

Cada valor tendra un color que lo vincula a un nivel de atencién/alerta inde-
pendiente, y la interpretacién del conjunto permite aproximarnos a un Siste-
ma de Alerta Temprana participativo en su primera fase.

Para una situacién que amerite atencién/alerta, no necesariamente estaran
en naranja/rojo todos los valores. A modo de ejemplo, podemos tener un nivel
en rojo por altura, o por informe de actores locales, y al mismo tiempo verde
por curso de agua estabilizado o la ausencia de lluvias o alertas meteoroldgicas.

Esta matriz se podra ajustar en cada localidad de acuerdo a los criterios y
lineamientos del Comité de Emergencia Municipal correspondiente.



Hora (de registro de planilla):

- En fase de monitoreo frecuencia diaria
- A partir de la activacién, una vez por hora

Fuente
de datos

Alerta me-
teorologica
por lluvias
(INUMET)

Informe
DINAGUA

Precipita-
cion en la
cuenca ulti-
mas 24 hs.

Puntos de
control

Sensor
automatico

Regla

Regla 1

Regla 2

Regla 3

Velocidad
de crecida

Monitoreo

Activacion

Nivel ama-
rillo

Alerta

Emergencia

Nivel na-
ranja

En aumento

entre 30y 45
mm

entre 45y
60 mm

El nivel esta
a 4 metros
de la cota de
seguridad

El nivel
estaa 2
metros
menos que
la cota de
seguridad

Hasta 3 cm x
hora

mas de 5

Capitulo1
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4 Monitoreo y evaluacion en tiempo real
durante el evento

La evolucién del evento se lleva adelante mediante el andlisis de la inten-
sidad del fendmeno, y de la magnitud del impacto, informacién base para la
toma de decisiones.

Fenémeno

a.1 Informes meteoroldgicos emitidos por la institucion oficial, INUMET

a.2 Registro de variables meteoroldgicas, especialmente intensidad de vien-
tos y precipitacion, obtenidos de la red de seis telepluviometros y dos estacio-
nes meteorolégicas automaticas del INUMET instaladas en el departamento
(Convenio IC INUMET).

Impacto

Informacion del Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de Canelo-
nes (SIREC) y Monitor Integral de Riesgo y Afectaciones (MIRA):

b.1 Datos de solicitudes recibidas

b.2 Informacion del Centro de Comando Unificado consolidada en el SIREC

b.3 Informe de los municipios, en el marco de los Comités de Emergencia
Municipales

b.4 Informe de los referentes de los equipos de respuesta

b.5 Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones

5 Evaluacion en tiempo real
de pérdidas y daios

La tarea de evaluacion de danos y analisis de necesidades se realizara a tra-
vés del Mirador Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) del Sistema Nacio-
nal de Emergencias (de acuerdo a definicién en guia 12, anexo)

La evaluacion en tiempo real de Equipos técnicos que realizan la Eva-
luacién de Danos y Andlisis de Necesidades (EDAN) en las primeras horas/
dias (12, 24, 48, 72 hs.) de ocurrencia del evento adverso, y que reportan
los requerimientos que van surgiendo del lugar del incidente, emergencia
o desastre, en tiempo casi real. Se trata de equipos de personas entrena-
dos con metodologia y criterios unificados. En el caso de Uruguay, la in-
formacién que estos equipos proporciona puede ser cargada directamente
al Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) y gestionada para la
toma de decisiones desde alli. De esta forma, en Uruguay, el EDAN que se
utiliza en muchas partes del mundo es el MIRA. (Herramienta 12, Sistema
Nacional de Emergencias)
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6 Sistema de informacion (SIREC, MIRA)

6.1 Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones

El Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de Canelones (SIREC) es
una herramienta a través de la cual se centralizan todas las solicitudes de asis-
tencia en el departamento de Canelones durante situaciones de emergencia.
La plataforma del SIREC permite identificar la zona de ocurrencia y el proble-
ma en cuestion georreferenciando cada caso, asi como realizar un seguimiento
en tiempo real del trabajo de cada equipo desplegado en el territorio. En este
sentido, es una herramienta fundamental para el despliegue de la respues-
ta durante los eventos, que permite optimizar la utilizacion de los recursos y
ofrecer el tratamiento correspondiente de cada situacion hasta su resolucion.

Para acceder a la plataforma SIREC, la ciudadania puede solicitar asistencia
a través de las siguientes vias:

« Llamando al 0800 2022 (Telegestiones de la Intendencia de Canelones), que
estd habilitado las 24 horas durante emergencias activas de impacto masivo.
« A través de la aplicacién SIREC Canelones (disponible para cualquier dis-
positivo Android e iOS, tanto en las tiendas de Play Store como App Store).
« A través del teléfono 911 (Emergencias del Ministerio del Interior).

A través del SIREC se pueden ingresar reclamos y también seguir el estado
de atencion de este, observando el mapa de situacion de todo el departamento.
Esto permite identificar puntos criticos durante la ocurrencia de eventos, o las
zonas mas impactadas para ordenar la respuesta estableciendo una prioriza-
cion segdn cantidad de afectaciones.

El sistema ofrece dos funcionalidades esenciales: brinda informacion para
delegar tareas vinculadas a la atencién de emergentes y gestiona los datos in-
gresados para su seguimiento y posterior evaluacion.

Protocolo de uso del SIREC

» Alertas (INUMET o DNB)

» Activaciéon (CECOED)

» Notificacion de la activacion

» Desarrollo de la emergencia

« Ingreso de las solicitudes (App, 0800 2022)
« Seguimiento de las solicitudes

» Respuesta del equipo de trabajo

* Resolucion

» Desactivacién

APP Emergencia Canelones

Con el objetivo de facilitar la comunicacion de vecinas y vecinos afectados
por una emergencia y mejorar los niveles de respuesta de los equipos des-
plegados en el territorio, ampliando la informacién disponible para realizar
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el seguimiento de los problemas generados durante la ocurrencia de eventos
adversos, se puso a disposicion de la poblacion la APP SIREC Ciudadano/a.
La aplicacion disponible permite gestionar reclamos en un contexto de emer-
gencia climatica desde cualquier Smartphone, aprovechando el potencial que
ofrecen las TIC para canalizar respuestas de forma instantanea.

La APP Emergencia Canelones ofrece la funcionalidad de ingreso de solicitu-
des de atencion y el seguimiento sobre la evolucion de los reclamos ingresados
en relacion a su respuesta, a través de un mapa de situacion departamental.

Esta herramienta permite utilizar la tecnologia para mejorar la respuesta y
acercar el trabajo de las instituciones que integran el CECOED-SINAE a los y
las vecinas de Canelones.

6.2 Monitor integral de riesgos y afectaciones (MIRA)

Es el Sistema de Informacion del SINAE, con alcance nacional. Tiene como
objetivo integrar toda la informacién referida a los eventos adversos, generan-
do estadisticas.

El sistema proporciona informacion detallada de las personas afectadas asi
como de su contexto socioecondmico, generando un registro histérico que
permite identificar a las poblaciones mas afectadas y desarrollar acciones pre-
ventivas y compensatorias en este sentido.

El MIRA ofrece las siguientes funcionalidades:

* Motor de informacion geografica.

» Gestor de alertas.

* Reportes e informes automaticos.

» Integracion de los relevamientos realizados con drones -curvas de inunda-
cion-.

« Integracion con otro tipo de informacion geo-espacial.

« Envio de mensajes SMS a la poblacién de un area particular.

« Andlisis e integracion con redes sociales.

Utiliza como fuente de informacidn:

« CECOED | Registro de eventos, afectaciones personales y materiales

« INUMET | Alertas y avisos meteorolégicos

« Direccién Nacional de Transito | Rutas cortadas

e DNIC | Informacidén de la Cédula de Identidad de los afectados

« MIDES | Informacién de poblacién vulnerable socialmente. Nicleo familiar.

« INE | Censo de Poblacién y Viviendas 2011. Poblacién y viviendas en las
areas afectadas e informacion de contexto socioecondmico.

* Ministerio del Interior | Sistema de Gestion de Seguridad Publica [SGSP],
Incidencias en las que interviene la policia, bomberos y 911

« DINAGUA | Curvas de inundacién y caracteristicas de las inundaciones

Informacion disponible en el MIRA:

Tipo de evento
Fecha de inicio y fin
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+ Area geogréfica -poligono- afectada

» Personas afectadas discriminadas por:

* Sexo

« Edad

» Nacionalidad

» Zona geografica

» Discapacidad

» Condicién de embarazo

« Composiciéon nicleo familiar con relaciones de parentesco

« Grado de afectacién de la vivienda -segtin declaracién de las personas afec-
tadas-.

« Reincidencia de las afectaciones.

» Duracién de las afectaciones -se tiene fecha de salida y de retorno al hogar-.

« Informacion de contexto econdmico y social de las personas afectadas.

7 Tabla de recursos

Humanos y materiales de cada institucion. Georreferenciados
(Mapa de recursos)

Unidad Recursos Descripcion Disponibilidad

Operativa

Arbolado

Tendido Eléctrico

Evacuaciones

Atencion a personas
damnificadas

Evacuaciones

Drenaje de pluviales

Rutas y calles cor-
tadas

Seguimiento de zo-
nas productivas

Los recursos seran coordinados por los referentes de cada unidad operativa,
y en caso de necesitarse para otra tarea sera la coordinacion del CECOED quien
lo articule.

115



Plan de Gestion Integral de Riesgos

8 Flujograma del proceso de activacion
de recursos

______________ ] Accién primaria

iaaeiEn E Apoyo E M Respuesta departamental
técnica ! A ! [ Respuesta nacional
SINAE : !

Direcci6n : Apoyo :

operativa . operativo [* 0
SINAE : :

Coordina Declara fin [@Evaluacion

CDE - CECOED : plan de ¢ EXC de respuesta dela
y respuesta g departamental | respuesta

Responsable
de atencién
primaria Atencion
(bomberos, primaria
policia,

municipios)

9 Intervencion y respuesta

La intervencién estara basada en el principio de subsidiariedad para la res-
puesta, en el marco de la Ley 18621/09 que establece que la atencién primaria
serd dirigida por la autoridad competente, segin las caracteristicas del evento
adverso, y estara orientada por los planes elaborados por esa institucion.

Estado
Respuesta de desastre
| nacional Responsable:
Respuesta Responsable:  poder Ejecutivo
departamental  Comando de
L Respuesta Responsable: Respuesta
primaria CEDOED/CDE Nacional
Responsable:

Autoridad idénea
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En el momento en que son superadas las capacidades de dicha institucion,
a solicitud de la autoridad responsable se activa la respuesta departamen-
tal, instalando el formato de «Direccién Unificada» (Anexo I del Decreto N°
332/003), quien conduce la respuesta aplicando los planes departamentales
previamente establecidos en el Plan Departamental de GIDR, donde el Comité
Departamental de Emergencia (CDE) es responsable de dirigir la Respuesta.
(Referencia: protocolo de coordinacién general del Sistema Nacional de Emer-
gencias)

Plan de Actuacion PAOI1A-Eventos climéaticos extremos — Tormen-
tas intensas, Inundacion por desbordes, Inundacién por satura-
cion del sistema de drenaje de pluviales y granizadas.

Nivel de priorizacion en matriz

Fenomen ; ;
SHOIISIS de peligrosidades
Tormentas Intensas Riesgo Inaceptable
Inundacién por desbordes Riesgo Inaceptable

Inundacion por saturacion del

sistema de drenaje de pluviales Riesgo Importante

Granizadas Riesgo Importante

Funciones Acciones esperadas en cada institucion

Activacion Las advertencias meteorolégicas y los pre-avisos emitidos por INUMET
son el primer llamado de alerta para la preparacion de los recursos.

En las localidades en las que se ha instalado un Sistema de Alerta Tem-
prana con participacién ciudadana (Santa Lucia, Canelones, San Ramoén,
Paso Carrasco y Las Piedras), los referentes barriales responsables de los
pluviémetros y reglas se preparan para la toma de datos, al igual que el
seguimiento y difusion obtenidos a través de equipos automaticos como
sensores y boyas.

Verificacion y La coordinacién de CECOED analiza en detalle la evolucion del evento

Evaluaciéon en curso, evaluando la informacién proporcionada por INUMET en fun-

cién de su alcance territorial, nivel de complejidad y posible impacto en

el territorio. Paralelamente, y una vez el evento entra en curso, se ajusta

esta evaluacion con informacién obtenida de:

» SIREC

» Equipos de trabajo desplegados en el territorio

« Instituciones y organizaciones integrantes del CECOED con responsa-
bilidad en el territorio.

« Alcaldes y referentes de los municipios, en el marco de los Comités de
Emergencia Municipales

Inicial
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Funciones Acciones esperadas en cada institucion

Movilizaciéon Con la evaluacion inicial de la coordinacion del CECOED, se movilizan
los recursos de los actores definidos por el diagrama a continuacién:
Equipos de trabajo
I
{ 1 i ) ! i
Al Te’ndi.do Baand e A_s@st. a Drer_laie Rutas || Seguimiento .de
eléctrico damnificados/as| |pluviales| |cortadas| |zonas productivas|
I I I I I I I
Unidades Operativas |
3 3 I ! ! ! 3
Gestiéon  ||-Alumbrado||Gestion ‘Desarrollo |[-Obras ||-Policia | °Ag.de
Ambiental|| ptblico IC || Ambiental || Humano IC || IC Caminera || Desarrollo
IC ‘UTE IC ‘MIDES *MTOP ||-Transito || Rural
‘Municipio ||-Bomberos ||-Desarrollo ||-Vivienda IC | |-Ejército || IC ‘MGAP
(CEM) *Municipio || Humano IC |[-INDA (Ing.) ||-Policia ‘Municipio
-Bomberos || (CEM) +Obras IC ‘MSP-DDS (CEM)
‘MTOP *‘MTOP -Bomberos ||*Municipio *Género IC
-Ejército *ANTEL -Policia (CEM)
(SAE) Comunitaria||[-Género IC
*Municipio ||-Policia/
(CEM) Policia
*Género IC || Comunitaria
Prefectura |[-Ejército
‘Fuerza (SAE)
Aérea
-Ejército
(SAE)
A medida que el SIREC comienza a recibir y procesar informacion, se
despliegan los equipos de trabajo de acuerdo a los problemas generados
por la incidencia del evento en cada zona del territorio.
Respuesta En concordancia con lo que se desarrolla en el capitulo Comunicaciones,

los afectados pueden solicitar asistencia a través de las siguientes vias:

1. Llamando al 0800 2022 (Telegestiones de Canelones) 24 hs. durante
emergencias activas.

2. A través de la aplicacion SIREC Canelones (disponible para cualquier
dispositivo Android e i0OS, tanto en las tiendas de Play Store como
App Store).

3. A través del teléfono 911 (Emergencias del Ministerio del Interior).

Los Comités de Emergencia Municipales que asi lo definan contaran con

un referente que incorporara las solicitudes que reciban al SIREC.

Cada equipo de trabajo recibe en su tablet en la aplicacién del SIREC, la

solicitud de asistencia especifica de acuerdo a sus capacidades y zona de

trabajo, debiendo proceder a su resolucién indicando en el Sistema los
pasos en Proceso y Finalizado.

Al inicio de la respuesta y una vez desplegados los recursos solicitados,

la autoridad competente y la coordinacién del CECOED deben elaborar

un informe publico preliminar sobre el evento, sus consecuencias y la
respuesta en curso.




Funciones Acciones esperadas en cada institucion
Resolucion ; 3 .
94 Se efectia a través del SIREC, una vez que se dan por finalizadas todas
y Evaluacién - . . .
final las solicitudes de asistencia de las zonas afectadas por los temporales.
na
Cierre La coordinacién del CECOED, a medida que las tareas de los equipos
Operacional culminan, realiza los cierres operacionales y desmoviliza los recursos,
manteniéndose el apoyo en territorio a los sectores mas vulnerables con
equipos de la direccion de vivienda, desarrollo humano y del MIDES.
Cierre e, . . 3 -
Administra- La coordinacién del CECOED elabora un informe primario a partir de la
" informacion brindada por las plataformas MIRA y SIREC.
ivo

Nombre: Plan de Actuacion PAOIB -Eventos climaticos extremos — Olas
de Frio

Fenémeno

Ola de frio

Nivel de priorizacion en matriz de peligrosidades

Riesgo Importante

Funciones

Acciones esperadas en cada institucion

Activacion Las advertencias meteoroldgicas y los pre-avisos emitidos por el INU-
MET son el primer llamado de alerta para la preparacion de los recursos.
Verificacion La coordinaciéon de CECOED analiza en detalle la evolucién del evento
y Evaluacién en curso, evaluando la informacién proporcionada por INUMET en fun-
el cién de su alcance territorial, nivel de complejidad y posible impacto en

el territorio. Paralelamente, y una vez el evento entra en curso, se ajusta

esta evaluacion con informacién obtenida de:

» Equipos de trabajo desplegados en el territorio (Desarrollo Humano IC,
MIDES, MSP y los municipios correspondientes en el marco del CEM).

» 0800 2022 — SIREC-MIRA

» Teléfono de atencidn a personas en situacién de calle del MIDES:
0800- 8798
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Funciones Acciones esperadas en cada institucion

Movilizacion Con la evaluacién inicial de la coordinacion del CECOED en conjunto
con los equipos sociales (MIDES y Desarrollo Humano IC), se movilizan
los recursos de las Unidades Operativas definidos por el diagrama pre-
sentado a continuacion:

Equipos de trabajo
I
! ! 1
Asist. a Centros fisicos ||Logistica de transporte de personas,
damnificados/as|| de evacuacién materiales de bodega y alimento
[ [ [

Unidades Operativas

i i {
*MIDES + MIDES +Equipos técnicos del MIDES
+Desarrollo Humano IC | | - Desarrollo +MSP
- Ejército Humano IC | |+ Desarrollo Humano IC

- Ejército (SAE)

A medida que el SIREC y las demas vias de comunicaciéon comienzan a
recibir y procesar informacion, se despliegan los equipos de trabajo de
acuerdo a los problemas generados por el evento en curso en cada zona
del territorio.

Respuesta Ante la constatacion de vecinos afectados por el frio o situacién de calle,

los ciudadanos podran solicitar asistencia a través de las siguientes vias:

1. Llamando al 0800 2022 (Telegestiones de Canelones) las 24 horas du-
rante emergencias activas

2. A través de la aplicacion SIREC Canelones (disponible para cualquier
dispositivo Android e iOS, tanto en las tiendas de Play Store como
App Store).

3. A través del teléfono 911 (Emergencias del Ministerio del Interior).

4. A través del teléfono de atencidn a personas en situacion de calle del
MIDES: 0800- 8798

5. A través del teléfono de la linea azul de INAU en caso de haber nifios
en situacion de calle:

6. 0800-5050

Los Comités de Emergencia Municipales que asi lo definan contaran con

un referente que incorporara las solicitudes que reciban al SIREC.

Mientras dura el evento, se realiza un relevamiento permanente de las

personas en situacion de calle, invitandolas a un refugio donde se les

otorga ropa y alimentos, y mientras dura el frio, los equipos refuerzan

la alimentacién en zonas de mayor vulnerabilidad social. Al inicio de la

respuesta, y una vez desplegados los recursos solicitados, la autoridad

competente y la coordinacién del CECOED deben elaborar un informe

publico preliminar sobre el evento, sus consecuencias y la respuesta en

curso.




Funciones Acciones esperadas en cada institucion
Resolucion Una vez que el INUMET informa el cese de la alerta por ola de frio se
y Evaluacién mantienen los apoyos a sectores vulnerables y, evaluacion mediante, se
inal pasa a la etapa de cierre operacional vinculado a los recursos desplega-

dos para el evento.

Cierre
. La coordinacion del CECOED con las instituciones competentes define
Operacional 3 .
desactivar la emergencia.
Cierre
Administra- La coordinacién del CECOED elabora un informe primario a partir de la
tivo informacién brindada por el SIREC y el MIRA.

Nombre: Plan de Actuacion PAOIC—-Eventos climaticos extremos - Ola
de calor

Fenémeno Nivel de priorizacion en matriz de peligrosidades

Ola de Calor Riesgo Importante

Dado que es un evento que basicamente afecta la salud, cuando se presente un evento
de estas caracteristicas la autoridad competente MSP y Direccién de Salud IC trabajaran
con la poblacién de acuerdo a los lineamientos establecidos por OPS y SINAE:

* https://www.paho.org/hg/index.php?option=com_content&view=article &i-
d=15130:heatwave &Itemid=4206 &lang=es

« https://www.gub.uy/sistema-nacional-emergencias/comunicacion/publicaciones/re-
comendaciones-ante-ola-frio

Capitulo 9

121



Plan de Gestion Integral de Riesgos

Nombre: Plan de Actuacion PA.0O1D-Eventos climéticos extremos - Déficit
Hidrico

Fenémeno Nivel de priorizacion en matriz de peligrosidades
Déficit Hidrico Riesgo Importante
Funciones Acciones esperadas en cada Institucion
Activacion El CECOED vy el CDE declaran la emergencia por déficit hidrico con base

en la informacién disponible y la consulta a las instituciones competen-
tes, especialmente las integrantes del subgrupo déficit hidrico:
* MGAP

« INUMET, perspectivas climaticas

« INIA, tendencias y estado de suelos

« Sociedades de Fomento Rural

« OSE/Ejército, responsables logistica para abastecimiento agua
para consumo humano

Verificacion La coordinacion del CECOED activa el Sistema de Evaluacién Técnica 'y
y Evaluacién Social, donde un equipo técnico integrado por la Direccién General de
Imicial Desarrollo Humano y el MIDES, la Agencia de desarrollo Rural y la Coor-

dinacién del CECOED visitan el domicilio del solicitante y se obtienen
los siguientes datos:
Coordenadas geograficas para la georreferenciacion,

« integracién de nudcleo familiar,

estado y tipo de depdsito para recibir el agua potable,
accesibilidad al depésito,

ancho y estado del camino de acceso.

si existe vulnerabilidad social que justifique brindar asistencia,
se elabora un informe social.
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Movilizacion

Cuando el Subgrupo consolida informacién suficiente para caracterizar
una situacion de déficit hidrico, se pone en practica el siguiente procedi-
miento de respuesta:

« Las solicitudes de asistencia de agua potable se canalizardn a través de
Teleatencion Ciudadana de la Comuna, por el nimero 1828.

« El receptor de las solicitudes las enviard en forma de comunica-
cion prioritaria a la coordinacién del CECOED.

« La coordinacion del CECOED se pone en contacto con su referente de
OSE informando de la situacién y proporcionando los datos del o las
personas damnificadas y los relevamientos previos.

» OSE se encarga de entregar agua potable a las personas damnificadas,
en coordinacion con el Ejército segtn la zona.

» OSE/Ejército informan a la coordinacién del CECOED si se realiz6
abastecimiento de agua al damnificado con normalidad.

» La Coordinacién del CECOED en conjunto con OSE registra la informa-
cién.

| Equipos de trabajo |
|

! I

| Evaluacién social | |Evaluacién técnica| | Asistencia |
| | |

| Unidades Operativas |

v i i
+Desarrollo + Ag. Desarrollo Rural | | - OSE
Humano IC *MGAP - Ejército
* MIDES

10 Comunicaciones

Se dividen en 2 vias:

1. Comunicacién Interna (de los actores responsables de orientar la respuesta)
Las comunicaciones operativas internas entre los integrantes del CECOED se
realizan a través de los siguientes medios:

a. llamadas telefénicas a través de la red de telefonia celular de las diversas
companias, o red fija de Antel.

grupos de WhatsApp especificos para responder ante la emergencia, creados
previamente para tal fin. La Aplicacién Telegram serd la via alterna ante la
eventual caida de WhatsApp, al igual que los SMS.

a través de radiofrecuencia (VHF y UHF), considerando la interoperabilidad
entre las distintas instituciones y las respectivas codificaciones, para lo cual
cada institucion definird un referente de comunicaciones, los cuales estaran
en contacto presencial en los respectivos centros de mando definidos a nivel
departamental (CECOED-CDE) o municipal (CEM). Este medio de comuni-

b.
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cacion funcionara como contingencia ante la caida de las comunicaciones
habituales, con el apoyo de organizaciones de radioaficionados voluntarios
en el marco de los acuerdos de cooperacion celebrados.

2. Comunicacion Externa (medios de comunicacion, poblacion especifica, po-
blacion en general, etc.)

a. Comunicacién de la poblacién afectada por la emergencia al CECOED.
Una vez ocurrido un evento adverso, la poblacién afectada puede notificar
sobre este a través de cuatro canales de comunicacion:

I. llamando al CCU (Centro de Comando Unificado)

I1. llamando a Teleatencion Ciudadana 0800 2022

I11. a través de la aplicacion Emergencias Canelones

I'V. mediante los municipios en el marco de los CEM, donde una vez reci-
bidas las solicitudes, el referente de comunicaciones las ingresara en el
SIREC

La informacién recabada mediante el teléfono 0800 2022 y la aplicacion es
recibida directamente por el CECOED, a través del SIREC cuando este se acti-
va. En tanto el CCU y los destacamentos de bomberos/as pueden comunicar-
se directamente con la coordinacion del CECOED o través del teléfono 1828
cuando no hay emergencias activas, o al 0800 2022 cuando hay emergencias
activas en el departamento o una Alerta que implique el posible despliegue
inminente de los recursos.

El siguiente esquema muestra el mecanismo a través del cual se activa el
trabajo del CECOED en una situacion de emergencia.

Coordinacién Equipo de
del CECOED trabajo
T

Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones (SIREC)

0800 2022

APP emergericia CCU 911 Comités d(? Emergencia
Canelones Municipales

! 1 |

| Poblacién afectada |

b. Los comunicados del CECOED y el CDE a la poblacién a través de los medios
de prensa.

Area comunicacién y redes sociales. Se debe definir una voz tnica en los
comunicados, que podra ser el/a intendente/a, la autoridad coordinadora del
CECOED o la jefatura de prensa o autoridad maxima de la institucién con com-
petencia en la emergencia.



Capitulo 9

El comunicado se emitira dos veces al dia o cuando la situacién lo amerite,
en forma coordinada con los Municipios en el marco de los CEM, quienes ten-
dran el vinculo con los medios de prensa locales.

Recomendaciones SINAE para comunicados de prensa: Ver link

11 Plan de Continuidad de actividades criticas
y servicios esenciales

Se consideran servicios esenciales el agua potable, el transporte, la energia,
las comunicaciones, la gestion de residuos, la alimentacion, los servicios de
salud, de seguridad publica y la gestién de cadaveres.

Institucion Servicios

MTOP Transporte Policia Caminera
IC
MVOT
IC Vivienda
SUNCA

Abastecimiento de agua De UTE (electricidad para
OSE .

potable sistemas de bombeo)
UTE Energia eléctrica IC Alumbrado Publico
ANTEL Comunicaciones

Direccién salud IC
MSP Salud ASSE
Efectores privados

M. Interior Seguridad

MSP

IC Gestion de cadaveres Necrépolis IC
M. INT.
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12 Registro de gastos e inversiones

13 Voluntariado

Canelones en los Gltimos anos ha desarrollado vinculos con diversos movi-
mientos de voluntariado con presencia en el departamento, atendiendo todas
las etapas de la Gestion Integral de Riesgos.

En lo que respecta a prevencion y preparacion, se han desarrollado diversas
actividades de capacitacion en primeros auxilios, organizacién barrial, medidas
de autoproteccién ante eventos adversos, comunicacion y sensibilizacién a tra-
vés de folleteria, carteleria, manuales de GIDR, monitoreo, control y vigilancia.



En lo referido a la respuesta, se han generado vinculos con organizaciones
que desarrollan diversas tareas, entre las que se destacan:

a. apoyo en tareas de busqueda y rescate, quienes se vincularan a la autoridad
competente (DNB) y a las Unidades Operativas que respondan ante even-
tos que requieran estas tareas,

b. atencién a personas damnificadas en Centros de Evacuados/as y gestion de
donaciones; en caso de ser necesario se sumaran a las tareas en el marco
del Protocolo de Evacuacion y Gestion de Centros de Evacuados,

c. apoyo en comunicaciones alternas en caso de caida de red; se vincularan
directamente con la coordinacién del CECOED a los efectos de asegurar las
comunicaciones ante un escenario de estas caracteristicas.

En forma posterior al evento y en el marco del Plan de Continuidad de acti-
vidades criticas y servicios esenciales, se podran vincular con organizaciones
de voluntarios que ya han trabajado en el departamento, en particular en ta-
reas de reconstruccion de viviendas afectadas y apoyo psico social.

14 Evaluacion de la respuesta

Luego de que se activaran los recursos departamentales en la respuesta y
después del cierre administrativo, siguiendo los procedimientos y protocolos
acordados en el presente plan, cada institucién y Unidad Operativa participan-
te evaluara la respuesta completando la planilla incluida en anexo. Una vez
completada, sera procesada por la coordinaciéon del CECOED y sera un insumo
clave para las actualizaciones del PDGIR de Canelones.

Capitulo 9

127



Plan de Gestion Integral de Riesgos

128

Capitulo Contingencia
Plan de actuacion Siniestros de Transito PA02

1 Estructura organizativa

| Equipos de trabajo |
|

Il
|Asist.adamniﬁcados| ‘Trénsito ‘ |Maquinaria pesada| |Tendido eléctrico| ‘Arbolado‘
| |

| Actores |
{ { { v y
- MSP - ASSE - - Policia 'IC *Alumbrado| | D.G.G
Prestadores Caminera *MTOP Publico ambiental
Privados -D.G. - Ejército -UTE . D.NB .
- MIDES Transito IC + ANTEL - Ejército
« Desarrollo . Policia *Bomberos
Humano IC
- DNB

Los equipos de trabajo se sumaran de acuerdo a la evaluacién de necesida-
des realizada por la autoridad competente (MI) y la coordinacién del CECOED.

La institucion referente de cada equipo de trabajo definird las Unidades
Operativas necesarias para cumplir con los objetivos en funcién del nivel de
complejidad.

2 Equipos de Trabajo

2.1 Transito
Referente: Transito IC y Policia Caminera
Integracién: Transito IC, Policia Caminera, Policia, CEM

Instituciones Acciones Recursos
Transito IC . (. « Personal
o  Canaliza y ordena el transito en zonas especiali-

y Pol.1c1a de operaciones zago
Caminera « Realiza cortes, desvios y vallados .

Ny , ) » Vehiculos
Institucion « Escolta vehiculos de emergencia en . Balizas
referente centros urbanos y rutas « Conos




Instituciones

Policia

Acciones

 Colabora en la canalizacién y orden
del transito en zonas de operaciones

 Realiza cortes, desvios y vallados

« Escolta vehiculos de emergencia

Recursos

» Personal
especiali-
zado

» Vehiculos

» Balizas

» Conos

Municipio en el
marco del CEM

» Apoya al grupo

» Vehiculos
« Balizas
* Conos

2.2 Asistencia a personas damnificadas
Referente: MSP
Integracién: Desarrollo Humano IC, Vivienda IC, CEM, Mides, MSP, INDA,
Policia Comunitaria, Ejército.

Instituciones Acciones Recursos
MSP b |
Institucién « Coordina apoyos de personal médico a ‘ pggglrilsagcs)-
referente través de efectores publicos y privados « Vehiculos
« Define si corresponde o no el apoyo : g:g;{;ﬁ;gg_
Desarrollo Hu- soc1a} a !a familia en funcién del infor- « Vehiculos
D 1TE me técnico livianos
» Apoya a las familias damnificadas . Suministros
» Gestiona los Centros de Evacuados (ver (ver lista de
MIDES capitulo Centro de Evacuados)
. . recursos,
» Apoya con alimentacion a los centros anexo)
de evacuados
« Personal es-
« Evalda los dafnos en las viviendas y de- pecializado
Vivienda IC fine los materiales necesarios para la  Vehiculos
reconstruccion e Suministros
varios
Municipio » Apoya la Gestion de: Centros de Eva- » Personal
en el marco cuados, Depésitos de bienes materiales especiali-
de las familias damnificadas zado
del CEM
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Instituciones Acciones Recursos
.y .y * P 1
« Apoya en prevencion y deteccion de eserse(glzﬁi—
CEM situaciones de violencia, especialmente zago
vinculadas al género y generaciones
Policia » Apoya en prevencion y deteccion de  Personal
C itari situaciones de violencia, especialmente especiali-
omunitaria vinculadas al género y generaciones zado
2.3 Arbolado

Referente: Direccién General de Gestion Ambiental IC

Integracién: Gestion Ambiental IC, Direcciéon Nacional de Bomberos, Muni-
cipio (en el marco del CEM), MTOP

El equipo de arbolado coordina activamente con:

- el equipo de tendido eléctrico

- equipo de rutas cortadas

Instituciones

Gestion Am-
biental IC
Institucion
referente

Acciones

Corte de arboles caidos
como consecuencia del
impacto

Recursos

« Elevador para trabajos en altu-
ra hasta 25 metros

» Vehiculos

* Motosierras

DNB

Cortes de arboles en
situaciones de riesgo
inminente para la vida

 Personal especializado
« Vehiculos
* Motosierras

Municipio

Corte de arboles en
riesgo o caidos, en al-
tura hasta 15 metros

 Personal especializado

« Elevador para trabajos en altu-
ra hasta 15 metros

« Vehiculos

¢ Motosierras

MTOP

Cortes de arboles en
riesgo o caidos

 Personal especializado

¢ Elevador para trabajos en al-
tura

« Vehiculos

* Motosierras

« Balizas, conos
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2.4 Tendido eléctrico
Referente: Alumbrado publico IC

Integracién: Alumbrado Publico IC, DNB, UTE, ANTEL, MTOP (Direccién
Nacional de Vialidad, Divisiéon Seguridad en el Transito, Depto. de Ilumina-

cién), Municipios (en el marco del CEM)

Instituciones Acciones Recursos
A{umbrado * Deselectrifica el tendido eléctri- | « Personal
publico IC co caido como consecuencia del especializado
Y UTE impacto * Vehiculos livianos
Institucion » Reemplaza columnas caidas ¢ Elevador para tra-
referente ¢ Asegura el suministro en la bajo en altura
zona del accidente « Balizas
« Personal
» Coordina zona de exclusién especializado
DNB « Solicita a UTE o Alumbrado pt-  Vehiculos
blico la deselectrificacién  Cinta amarilla
para vallado
« Personal
especializado
Antel » Repara la red eléctrica danada « Elevador para
trabajos en altura
* Vehiculos
« Personal
» Deselectrifica y repara el ten- especializado
dido de alumbrado publico en « Elevador para
MTOP rutas y caminos nacionales trabajos en altura
» Restablece semaforos en rutas * Vehiculos
y caminos nacionales « Balizas
e Conos
* Personal
... » Restablece funcionamiento de especializado
Municipios ! - . .
semaforos danados en avenidas « Balizas
e Conos
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2.5 Apoyo de maquinaria pesada
Integracién: Obras IC (Referente), MTOP, Ejército

Instituciones Acciones Recursos
Obras IC , . « Personal especializado
e s » Mueve vehiculos siniestrados .
Institucion . . » Maquinaria pesada
que obstaculizan avenidas
referente
» Mueve vehiculos siniestra- : Ef;sz?ségzpe:;:gzado
MTOP dos que obstaculizan rutas . Cin(za amarillfa ara
nacionales vallado p
» Mueve vehiculos siniestra- « Personal especializado
Ejército dos que obstaculizan rutas . Ma uinariap esada
nacionales q p

3 Evaluacion en tiempo real de pérdidas
y danos

La tarea de evaluacion de danos y analisis de necesidades se realizara a tra-
vés del Mirador Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) del Sistema Nacio-
nal de Emergencias (De acuerdo a definicion en guia 12, anexo)

Evaluacién en tiempo real de Equipos técnicos que realizan la Evalua-
cion de Danos y Andlisis de Necesidades (EDAN) en las primeras horas/
dias (12, 24, 48, 72 hs.) de ocurrencia del evento adverso, y que reportan
los requerimientos que van surgiendo del lugar del incidente, emergencia
o desastre, en tiempo casi real. Se trata de equipos de personas entre-
nados con metodologia y criterios unificados. En el caso de Uruguay, la
informacion que estos equipos proporcionan puede ser cargada directa-
mente al Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) y gestionada
para la toma de decisiones desde alli. De esta forma, en Uruguay, el EDAN
que se utiliza en muchas partes del mundo es el MIRA.

4 Sistema de informacién (SIREC, MIRA)

4.1 Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones

El Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de Canelones (SIREC) es
una herramienta a través de la cual se centralizan todas las solicitudes de asis-
tencia en el departamento de Canelones durante situaciones de emergencia.
La plataforma del SIREC permite identificar la zona de ocurrencia y el proble-
ma en cuestion georreferenciando cada caso, asi como realizar un seguimiento



en tiempo real del trabajo de cada equipo desplegado en el territorio. En este
sentido, es una herramienta fundamental para el despliegue de la respues-
ta durante los eventos, que permite optimizar la utilizacion de los recursos y
ofrecer el tratamiento correspondiente de cada situacion hasta su resolucién.

Para acceder a la plataforma SIREC, la ciudadania puede solicitar asistencia
a través de las siguientes vias:

» Llamando al 0800 2022 (Telegestiones de la Intendencia de Canelones),
que esta habilitado las 24 horas durante emergencias activas de impacto
masivo.

» A través de la aplicacion SIREC Canelones (disponible para cualquier dis-
positivo Android e i0S, tanto en las tiendas de Play Store como App Store)

» A través del teléfono 911 (Emergencia del Ministerio del Interior).

A través del SIREC se pueden ingresar reclamos y también seguir el estado
de atencion de este, observando el mapa de situacion de todo el departamento.
Esto permite identificar puntos criticos durante la ocurrencia de eventos, o las
zonas mas impactadas para ordenar la respuesta estableciendo una prioriza-
cion segdn cantidad de afectaciones.

El sistema ofrece dos funcionalidades esenciales: brinda informacion para
delegar tareas vinculadas a la atencién de emergencias y gestiona los datos
ingresados para su seguimiento y posterior evaluacion.

Protocolo de uso del SIREC

« Alertas (INUMET o DNB)

» Activaciéon (CECOED)

» Notificacién de la activaciéon

» Desarrollo de la emergencia

» Ingreso de las solicitudes (App 1828)
« Seguimiento de las solicitudes

« Respuesta del equipo de trabajo

» Resolucién

» Desactivacion

APP Emergencia Canelones

Con el objetivo de facilitar la comunicacién de vecinas y vecinos afectados
por una emergencia y mejorar los niveles de respuesta de los equipos des-
plegados en el territorio, ampliando la informacién disponible para realizar
el seguimiento de los problemas generados durante la ocurrencia de eventos
adversos, se puso a disposicion de la poblacion la APP SIREC Ciudadano/a.
La aplicacion disponible permite gestionar reclamos en un contexto de emer-
gencia climatica desde cualquier smartphone, aprovechando el potencial que
ofrecen las TIC para canalizar respuestas de forma instantanea.

La APP Emergencia Canelones ofrece la funcionalidad de ingreso de solicitu-
des de atencion y el seguimiento sobre la evolucion de los reclamos ingresados
en relacion a su respuesta, a través de un mapa de situacién departamental.

Esta herramienta permite utilizar la tecnologia para mejorar la respuesta y
acercar el trabajo de las instituciones que integran el CECOED-SINAE a los y
las vecinas de Canelones.
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4.2 Monitor integral de riesgos y afectaciones (MIRA)

Es el Sistema de Informacion del SINAE, con alcance nacional. Tiene como
objetivo integrar toda la informacién referida a los eventos adversos, generan-
do estadisticas.

El sistema proporciona informacion detallada de las personas afectadas asi
como de su contexto socioecondmico, generando un registro histérico que
permite identificar a las poblaciones mas afectadas y desarrollar acciones pre-
ventivas y compensatorias en este sentido.

El MIRA ofrece las siguientes funcionalidades:

» Motor de informacion geografica.

» Gestor de alertas.

* Reportes e informes automaticos.

» Integracion de los relevamientos realizados con drones -curvas de inunda-
cion-.

» Integracion con otro tipo de informacion geo-espacial.

« Envio de mensajes SMS a la poblacién de un area particular.

» Andlisis e integracion con redes sociales.

Utiliza como fuente de informacidn:

« CECOED | Registro de eventos, afectaciones personales y materiales

« INUMET | Alertas y avisos meteorolégicos

« Direccién Nacional de Transito | Rutas cortadas

e DNIC | Informacidén de la Cédula de Identidad de los afectados

« MIDES | Informacién de poblacién vulnerable socialmente. Nicleo familiar.

« INE | Censo de Poblacién y Viviendas 2011. Poblacién y viviendas en las
areas afectadas e informacion de contexto socioeconémico

* Ministerio del Interior | Sistema de Gestion de Seguridad Publica [SGSP].
Incidencias en las que interviene la policia, bomberos y 911

« DINAGUA | Curvas de inundacién y caracteristicas de las inundaciones

Informacion disponible en el MIRA:

» Tipo de evento

« Fecha de inicioy fin

+ Area geografica -poligono- afectada

+ Personas afectadas discriminadas por:

¢ Sexo

« Edad

» Nacionalidad

» Zona geografica

» Discapacidad

» Condicion de embarazo

« Composicion nucleo familiar con relaciones de parentesco

» Grado de afectacion de la vivienda -segun declaracion de las personas afec-
tadas-.

» Reincidencia de las afectaciones.



« Duracién de las afectaciones -se tiene fecha de salida y de retorno al hogar-.

« Informacion de contexto econdmico y social de las personas afectadas.

5 Tabla de recursos

Humanos y materiales de cada institucion. Georreferenciados
(Mapa de recursos)

Unidad Descrip-

Recursos Disponibilidad

cion

Operativa

Arbolado

Tendido Eléctrico

Evacuaciones

Atencion
a personas
damnificadas

Evacuaciones

Drenaje de pluviales

Rutas y calles
cortadas

Seguimiento de
zonas productivas

Los recursos seran coordinados por los referentes de cada unidad operati-
va y en caso de necesitarse para otra tarea, serd la coordinacion del CECOED
quien lo articule.
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6 Flujograma del proceso de activacion
de recursos

-------------- [[] Accién primaria

DiaEGn E Apoyo E [ Respuesta departamental
técnica ! it ! [[] Respuesta nacional
SINAE ! !

Direccién : Apoyo :

operativa . operativo 0
SINAE : :

Coordina Declara fin Evaluacion

CDE - CECOED plan de ¢ EXC de respuesta dela
y respuesta g departamental @8 respuesta

Responsable
de atencién
primaria Atencién
(bomberos, primaria
policia,

municipios)

7 Intervencion y respuesta

La intervencion estara basada en el principio de subsidiariedad para la res-
puesta, en el marco de la Ley 18621/09 que establece que la atencion primaria
serd dirigida por la autoridad competente segln las caracteristicas del evento
adverso, y estara orientada por los planes elaborados por esa institucion.

Estado
Respuesta de desastre
nacional Responsable:
Respuesta Responsable:  poder Ejecutivo
departamental Comando de
L Respuesta  Responsable: Respuesta
primaria CEDOED/CDE Nacional

Responsable:
Autoridad idénea
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En el momento en que son superadas las capacidades de dicha institucion,
a solicitud de la autoridad responsable se activa la respuesta departamen-
tal, instalando el formato de «Direccién Unificada» (Anexo I del Decreto N°
332/003), quien conduce la respuesta aplicando los planes departamentales
previamente establecidos en el Plan Departamental de GIR, donde el Comité
Departamental de Emergencia (CDE) es responsable de dirigir la Respuesta.
(Referencia: protocolo de coordinacién general del Sistema Nacional de Emer-
gencias)

Nombre del Protocolo de contingencia: Plan de Contingencia PC02
- Siniestros de transito

Nivel de priorizacion en matriz

Fenomeno de peligrosidades

Siniestros de Transito Riesgo inaceptable

Funciones Acciones esperadas en cada Institucion

El CCU recibe la notificacion de un accidente que requiere interven-
cién de multiples actores y contacta a la coordinacion del CECOED,
la cual contacta a las instituciones que forman parte del subgrupo
Transito.

Activacion

El oficial a cargo en el lugar evalda la situacién en el accidente —per-
Verificacion y sonas en situacion de riesgo, problemas asociados, como derrames
Evaluacion Inicial | de sustancias peligrosas, alteraciones del transito, riesgos ambienta-
les, etc.— y a partir de esto solicita a la coordinacién del CECOED los
recursos necesarios para responder ante el evento.

De acuerdo al informe enviado por el oficial a cargo del evento, se
movilizan los recursos necesarios para atender la respuesta.

| Equipos de trabajo |

! ! ! T 1
Movilizacion |Asist. a damnificados/as| | Transito | Maquinaria pesadal|Tendido eléctrico| | Arbolado |
T [ I ;
| Actores |
{ 1 1 T T
- D.G. Desarrollo - Policfa :1C *Alumbrado *D.G.G.
Humano IC Caminera *MTOP Ptblico ambiental
- MIDES STDLE. -Ejército| | +UTE S
- MSP Transito + ANTEL «Ejército
+ INDA « Policia -Bomberos
+ Ejército
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Respuesta

El o la oficial a cargo de la respuesta (DNB), en coordinacién con el
CECOED, despliega los recursos dando respuesta a las situaciones
generadas a partir del evento en curso —heridos y posible triage,
personas atrapadas, derrames, alteraciones en el arbolado, transito,
tendido eléctrico, etcétera—.

Al inicio de la respuesta, y una vez desplegados los recursos solicita-
dos, la autoridad competente y la coordinacion del CECOED elabo-
rara un informe publico preliminar sobre el evento, sus consecuen-
cias y la respuesta en curso.

Resolucion y
Evaluacion final

Una vez atendidos y derivados la totalidad de los afectados, elimina-
dos los riesgos vinculados al evento y liberadas las vias de transito
afectadas, el o la oficial a cargo de la autoridad competente en con-
junto con el CECOED realizan una evaluacion final de forma previa
al cierre operacional.

Operacional

A partir de la evaluacidn final que indica la resolucién del evento, el
o la oficial a cargo de la autoridad competente y en conjunto con la

coordinacién del CECOED procede al cierre operacional, desmovili-
zando los recursos departamentales utilizados para la respuesta.

Administrativo COED, elabora un informe primario en las primeras 24 horas poste-

La autoridad competente, en conjunto con la coordinacién del CE-

riores a la ocurrencia del evento, y carga los datos en el MIRA

8 Comunicaciones

Se dividen en 2 vias:

Comunicacién Interna (de los actores responsables de orientar la respuesta)
Las comunicaciones operativas internas entre los integrantes del CECOED
se realizan a través de los siguientes medios:

Llamadas telefénicas a través de la red de telefonia celular de las diversas
companias, o red fija de Antel.

Grupos de WhatsApp especificos para responder ante la emergencia, crea-
dos previamente para tal fin. La Aplicaciéon Telegram sera la via alterna
ante la eventual caida de WhatsApp, al igual que los SMS.

A través de radiofrecuencia (VHF y UHF), considerando la interoperabili-
dad entre las distintas instituciones y las respectivas codificaciones, para
lo cual cada institucion definird un referente de comunicaciones, los cuales
estaran en contacto presencial en los respectivos centros de mando defini-
dos a nivel departamental (CECOED-CDE) o municipal (CEM). Este medio
de comunicacion funcionard como contingencia ante la caida de las comu-
nicaciones habituales, con el apoyo de organizaciones de radioaficionados
voluntarios en el marco de los acuerdos de cooperacion celebrados.



2. Comunicacién Externa (medios de comunicacion, poblacion especifica, po-
blacién en general, etc.)

a. Comunicacion de la poblacién afectada por la emergencia al CECOED
Una vez ocurrido un evento adverso, la poblacién afectada puede notificar
sobre este a través de cuatro canales de comunicacion:

I. llamando al CCU (Centro de Comando Unificado)

I1. llamando a Teleatencion Ciudadana 0800 2022

I11. a través de la aplicacion Emergencias Canelones

I'V. mediante los Municipios en el marco de los CEM, donde una vez reci-
bidas las solicitudes, el referente de comunicaciones las ingresard en el
SIREC

La informacién recabada mediante el teléfono 0800 2022 y la aplicacién es
recibida directamente por el CECOED a través del SIREC cuando este se activa.
En tanto el CCU y los destacamentos de bomberos/as pueden comunicarse di-
rectamente con la coordinacién del CECOED o través del teléfono 1828 cuan-
do no hay emergencias activas, o al 0800 2022 cuando hay emergencias activas
en el departamento o una Alerta que implique el posible despliegue inminente
de los recursos.

El siguiente esquema muestra el mecanismo a través del cual se activa el
trabajo del CECOED en una situacién de emergencia.

Coordinacion Equipo de
del CECOED trabajo
T

Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones (SIREC)

0800 2022

APP emergen*cia CCU911 Comités dg Emergencia
Canelones Municipales

| | 1

| Poblacién afectada |

b. Los comunicados del CECOED y el CDE a la poblacién a través de los medios
de prensa.

Area comunicacién y redes sociales. Se debe definir una voz dnica en los
comunicados, que podra ser el/la intendente/a, la persona coordinadora del
CECOED o la jefatura de prensa o autoridad maxima de la institucién con com-
petencia en la emergencia.

El comunicado se emitira dos veces al dia o cuando la situacion lo amerite,
en forma coordinada con los Municipios en el marco de los CEM, quienes ten-
dran el vinculo con los medios de prensa locales.

Recomendaciones SINAE para comunicados de prensa: Ver link
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9 Plan de Continuidad de actividades criticas
y servicios esenciales

Se consideran servicios esenciales el agua potable, el transporte, la energia,
las comunicaciones, la gestion de residuos, la alimentacion, los servicios de
salud, de seguridad publica y la gestion de cadaveres.

Institucion Servicios Apoyos
MTOP Transporte Policia Caminera
IC
MVOT
IC Vivienda
SUNCA
Abastecimiento de agua UTE (electricidad para siste-
OSE
potable mas de bombeo)
UTE Energia eléctrica IC Alumbrado Publico
ANTEL Comunicaciones

Direccién Salud IC
MSP Salud ASSE
Efectores privados

M. Interior Seguridad

MSP

IC Gestion de cadaveres Necrépolis IC
M. INT.
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10 Registro de gastos e inversiones

11 Voluntariado

Canelones en los tltimos afnos ha desarrollado vinculos con diversos movi-
mientos de voluntariado con presencia en el departamento, atendiendo todas
las etapas de la Gestion Integral de Riesgos.

En lo que respecta a prevencion y preparacion, se han desarrollado diversas
actividades de capacitacion en primeros auxilios, organizacion barrial, medi-
das de auto proteccién ante eventos adversos, comunicacion y sensibilizacion
a través de folleteria, carteleria, manuales de GIR, monitoreo, control y vigi-
lancia.

141



Plan de Gestion Integral de Riesgos

142

En lo referido a la respuesta, se han generado vinculos con organizaciones
que desarrollan diversas tareas entre las que se destacan:

« apoyo en tareas de buisqueda y rescate, quienes se vincularan a la autoridad
competente (DNB) y a las Unidades Operativas que respondan ante eventos
que requieran estas tareas,

« atencion a personas damnificadas en Centros de Evacuados/as y gestion de
donaciones; en caso de ser necesario se sumaran a las tareas en el marco del
Protocolo de Evacuacién y Gestién de Centros de Evacuados,

« apoyo en comunicaciones alternas en caso de caida de red; se vincularan
directamente con la coordinacién del CECOED a los efectos de asegurar las
comunicaciones ante un escenario de estas caracteristicas.

En forma posterior al evento y en el marco del Plan de Continuidad de acti-
vidades criticas y servicios esenciales, se podran vincular con organizaciones
de voluntarios que ya han trabajado en el departamento, en particular en ta-
reas de reconstruccion de viviendas afectadas y apoyo psico social.

12 Evaluacion de la respuesta

Luego de que se activaran los recursos departamentales en la respuesta y
después del cierre administrativo, siguiendo los procedimientos y protocolos
acordados en el presente plan, cada institucién y Unidad Operativa participan-
te evaluara la respuesta completando la planilla incluida en anexo. Una vez
completada, serd procesada por la coordinaciéon del CECOED y sera un insumo
clave para las actualizaciones del PDGIR de Canelones.



Capitulo Contingencia
Plan de Actuacion Incendios: PA.03

1 Estructura organizativa

| Equipos de trabajo |
I

|Evacuacién| |Control del siniestro| |Trénsito| |Apoyo logistico|
| | | |

Apoyo a
damnificados/as

Unidades Operativas

il i 1 i {
-Bomberos *Bomberos - Policia *Obras IC *MIDES
- Policia - Direccién Caminera -OSE -INDA
+DG obras IC de obras - Transito -CME *MSP
*DGGA IC +G. Amb. IC IDC +Ejército
+Ejército + Ejército (SAE)
» Municipio (SAE) -Vivienda IC

CME »Municipio
CME

Los equipos de trabajo se sumaran de acuerdo a la evaluacién de necesida-
des realizada por el CECOED y el CEM.
La institucion referente de cada equipo de trabajo definird las Unidades
Operativas necesarias para cumplir con los objetivos en funcién del nivel de
complejidad del evento.

2 Equipos de Trabajo

2.1 Evacuacion
Referente: Direccion Nacional de Bomberos
Integracién: DNB, Policia, Obras IC, Gestion Ambiental IC, Ejército, Munici-
pio en el marco del CEM

Instituciones Acciones Recursos
Toma la decisién de evacuar a 1.
. » Personal especiali-
DNB personas o bienes, define el pun- sado
to de encuentro seguro
Apovya en el proceso * Personal
Policia POy P  Vehiculos
de evacuacion
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Instituciones Acciones Recursos
Obras IC Traslado de personas o bienes » Personal

hacia Centros de Evacuados » Vehiculos
Gestion Traslado de personas o bienes » Personal
Ambiental IC hacia Centros de Evacuados  Vehiculos
Ejército Traslado de personas o bienes
(SAE) hacia Centros de Evacuados » Personal

Apoya en el proceso de evacua-  Vehiculos

cién

» Activa los Centros
de evacuados en la
localidad

Municipio en
el marco del » Apoya las tareas de evacuacién
CEM

2.2 Control del Siniestro
Referente: DNB
Integracién: DNB, Obras IC, Gestion Ambiental IC, Ejército (SAE), CEM

Instituciones Acciones Recursos
DNB + Combate al incendio : I;S(riional especiali-
Institucién » Operaciones de bisqueda 'y - Autobombas-tanque
referente rescate « Cisterna

» Equipo de rescate

 Realiza fajas cortafuegos
« Tareas de remocién con ma-
quinaria pesada

e Maquinaria pesada
e Camiones

Obras IC S e Cisternas
* Apoyo hidrico ,
.  Vehiculos
» Transporte de equipos y per-
sonal
 Realiza fajas cortafuegos ¢ Maquinaria pesada
 Tareas de remocién con MP e Camiones
Gestion Am-  Apoyo hidrico e Cisternas
biental IC » Transporte de equipos y per- « Vehiculos
sonal * Motobombas

o Tareas de enfriamiento
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Instituciones

Ejército SAE

Acciones

» Combate al incendio (Campo,
Forestal e interfaz)

» Tareas de remocion

» Tareas de enfriamiento con
bombas mochilas

Recursos

 Batefuegos

« Palas

» Bombas mochila
» Vehiculos

Municipios en
el marco del
CEM

» Apoyo en fajas cortafuegos con
tractor con pala cargadora

« Traslados de personal y equipo

» Apoyo hidrico

» Apoyo en tareas de enfria-
miento

« Tractor con pala
cargadora (Segtn el
municipio)

 Vehiculos

e Tanques

» Motobombas

2.3 Transito

Referente: Transito IC
Integracién: Transito IC, Policia Caminera, Policia, CEM

Instituciones

Transito IC

Acciones

 Canaliza y ordena el transito en
zonas de operaciones

Recursos

« Personal especiali-
zado

dos
« Escolta vehiculos de emergencia

Institucion « Realiza cortes, desvios y vallados » Vehiculos
referente « Escolta vehiculos de emergencia | e Balizas
en centros urbanos « Conos
« Canaliza y ordena el transito en e Personal especiali-
Policia zonas de operaciones zad(?
Cami  Realiza cortes, desvios y valla- » Vehiculos
aminera dos « Balizas
« Escolta vehiculos de emergencia » Conos
 Canaliza y ordena el transito en e Personal especiali-
zonas de operaciones zado
Policia « Realiza cortes, desvios y valla- « Vehiculos

» Balizas
* Conos

Municipio en
el marco del
CEM

» Apoya al grupo

» Vehiculos
» Balizas
* Conos
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2.4 Apoyo a personas damnificadas
Referente: Desarrollo Humano IC y MIDES
Integracién: Desarrollo Humano IC, Vivienda IC, CEM, Mides, MSP, INDA,

Policia Comunitaria, Ejército.

Instituciones Acciones Recursos
Desarrollo .
H IC Define si corresponde o no el apo- Personal especiali-
umano yo social a la familia en funcién zado P
del informe técnico Vehiculos livianos
MIDES Apoya a las familias damnificadas Suministros
Gestiona los Centros de Evacuados (ver lista de recursos
Instituciones (ver capitulo Centro de Evacuados) anexo) ’
referentes Apoya con alimentacién a los cen-
tros de evacuados
Personal especiali-
Evalta los danos en las viviendas zado
Vivienda IC y define los materiales necesarios Vehiculos

para la reconstruccién

Suministros varios

Municipio en
el marco CEM

Apoya la Gestion de:

Centros de Evacuados—Depésitos
de bienes materiales de las fami-
lias damnificadas

Personal especiali-
zado

Depdsitos de bienes
materiales de las
personas afectadas

Bodegas Depdsitos de sumi-
nistros
Coordina rondas médicas en Cen- Personal
MSP tros de evacuados y en areas afec- especializado
tadas a través de efectores publi- Vehiculos
cos y privados
Proporciona alimentos a los cen- Personal
INDA ,
tros de evacuados Viveres
Apoya en prevencion y deteccién
lici : . . . Personal
Policia de situaciones de violencia, espe- . .
e . ; . . especializado
Comunitaria cialmente vinculadas al género y
generaciones
Personal
V2ot Apoya en la elaboracidon, coccion especializado
Ejército

de alimentos

Ollas térmicas
Vehiculos




2.5 Apoyo logistico
Integracién: Obras IC (Referente), OSE, Municipio en el marco del CEM

Instituciones Acciones Recursos
Obras IC s Personal especializado
er s Apoyo hidrico L
Institucion L Maquinaria pesada
Apoyo de maquinaria .

referente Cisternas

OSE Apoyo hidrico Camiones Cisterna
‘s Cisternas

CEM Apoyo hidrico Motobombas

3 SAT-Sistemas de Alerta Temprana

A los efectos de implementar Sistemas de Alerta Temprana, se cuenta con
informacién proporcionada por:

INUMET: Emisién diaria del Indice de Riesgo de Incendios Forestales (IRIF)
durante la temporada estival, que es difundido a redes de vecinas y vecinos
organizados por medio de grupos WhatsApp y redes a través de los municipios
en el marco del Comité de Emergencia Municipal.

4 Monitoreo y evaluacion en tiempo real

La evolucion del evento se lleva adelante mediante Informacién brindada
por la institucién competente a la Coordinacién del CECOED.

5 Evaluacion en tiempo real
de pérdidas y darfios

La tarea de evaluacion de danos y analisis de necesidades se realizara a tra-
vés del Mirador Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) del Sistema Nacio-
nal de Emergencias (Acorde a definiciéon en guia 12, anexo)

Evaluacién en tiempo real de Equipos técnicos que realizan la Evalua-
cion de Danos y Andlisis de Necesidades (EDAN) en las primeras horas/
dias (12, 24, 48, 72 hs.) de ocurrencia del evento adverso, y que reportan
los requerimientos que van surgiendo del lugar del incidente o emergen-
cia o desastre, en tiempo casi real. Se trata de equipos de personas entre-
nados con metodologia y criterios unificados. En el caso de Uruguay, la
informacién que estos equipos proporcionan puede ser cargada directa-
mente al Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) y gestionada
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para la toma de decisiones desde alli. De esta forma, en Uruguay, el EDAN
que se utiliza en muchas partes del mundo es el MIRA.

6 Sistema de informacion (SIREC, MIRA)

6.1 Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones

El Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de Canelones (SIREC) es
una herramienta a través de la cual se centralizan todas las solicitudes de asis-
tencia en el departamento de Canelones durante situaciones de emergencia.
La plataforma del SIREC permite identificar la zona de ocurrencia y el proble-
ma en cuestion georreferenciando cada caso, asi como realizar un seguimiento
en tiempo real del trabajo de cada equipo desplegado en el territorio. En este
sentido, es una herramienta fundamental para el despliegue de la respues-
ta durante los eventos, que permite optimizar la utilizacion de los recursos y
ofrecer el tratamiento correspondiente de cada situacion hasta su resolucion.

Para acceder a la plataforma SIREC, la ciudadania puede solicitar asistencia
a través de las siguientes vias:

» Llamando al 0800 2022 (Telegestiones de la Intendencia de Canelones), que
estd habilitado las 24 horas durante emergencias activas de impacto masivo.
« A través de la aplicacion SIREC Canelones (disponible para cualquier dis-
positivo Android e iOS, tanto en las tiendas de Play Store como App Store)
» A través del teléfono 911 (Emergencia del Ministerio del Interior).

A través del SIREC se pueden ingresar reclamos y también seguir el estado
de atencidén, observando el mapa de situacion de todo el departamento. Esto
permite identificar puntos criticos durante la ocurrencia de eventos, o las zo-
nas mas impactadas para ordenar la respuesta estableciendo una priorizacion
seglin cantidad de afectaciones.

El sistema ofrece dos funcionalidades esenciales: brinda informacion para
delegar tareas vinculadas a la atencién de emergentes y gestiona los datos in-
gresados para su seguimiento y posterior evaluacion.

Protocolo de uso del SIREC

¢ Alertas (INUMET o Bomberos)

» Activaciéon (CECOED)

» Notificacién de la activacion

« Desarrollo de la emergencia

« Ingreso de las solicitudes (App 1828)
» Seguimiento de las solicitudes

« Respuesta del equipo de trabajo

« Resolucion

» Desactivaciéon



APP Emergencia Canelones

Con el objetivo de facilitar 1a comunicacién de vecinas y vecinos afectados
por una emergencia y mejorar los niveles de respuesta de los equipos des-
plegados en el territorio, ampliando la informacién disponible para realizar
el seguimiento de los problemas generados durante la ocurrencia de eventos
adversos, se puso a disposicion de la poblaciéon la APP SIREC Ciudadano/a.
La aplicacion disponible permite gestionar reclamos en un contexto de emer-
gencia climatica desde cualquier smartphone, aprovechando el potencial que
ofrecen las TIC para canalizar respuestas de forma instantdnea.

La APP Emergencia Canelones ofrece la funcionalidad de ingreso de solicitu-
des de atencion y el seguimiento sobre la evolucion de los reclamos ingresados
en relacion a su respuesta, a través de un mapa de situacion departamental.

Esta herramienta permite utilizar la tecnologia para mejorar la respuesta y
acercar el trabajo de las instituciones que integran el CECOED-SINAE a los y
las vecinas de Canelones.

6.2 Monitor integral de riesgos y afectaciones (MIRA)

Es el Sistema de Informacion del SINAE, con alcance nacional. Tiene como
objetivo integrar toda la informacién referida a los eventos adversos, generan-
do estadisticas.

El sistema proporciona informacion detallada de las personas afectadas asi
como de su contexto socioeconémico, generando un registro histérico que
permite identificar a las poblaciones més afectadas y desarrollar acciones pre-
ventivas y compensatorias en este sentido.

El MIRA ofrece las siguientes funcionalidades:

» Motor de informacién geografica.

« Gestor de alertas.

» Reportes e informes automaticos.

» Integracion de los relevamientos realizados con drones —curvas de inun-
dacion-.

» Integracion con otro tipo de informacién geo-espacial.

» Envio de mensajes SMS a la poblacion de un area particular.

« Andlisis e integracion con redes sociales.

Utiliza como fuente de informacion:

» CECOED | Registro de eventos, afectaciones personales y materiales

« INUMET | Alertas y avisos meteoroldgicos

e Direccion Nacional de Transito | Rutas cortadas

* DNIC | Informacién de la Cédula de Identidad de los afectados

« MIDES | Informacién de poblacién vulnerable socialmente. Nicleo familiar.

« INE | Censo de Poblacién y Viviendas 2011. Poblacién y viviendas en las
areas afectadas e informacién de contexto socioeconémico.

* Ministerio del Interior | Sistema de Gestiéon de Seguridad Publica [SGSP],
incidencias en las que interviene la policia, DNB y 911

« DINAGUA | Curvas de inundacién y caracteristicas de las inundaciones
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Informacion disponible en el MIRA:

« Tipo de evento

» Fecha de inicioy fin

« Area geografica —poligono- afectada

« Personas afectadas discriminadas por:

e Sexo

« Edad

» Nacionalidad

e Zona geogréafica

» Discapacidad

« Condicién de embarazo

« Composicion nucleo familiar con relaciones de parentesco

« Grado de afectacion de la vivienda —segun declaracion de las personas afec-
tadas-.

» Reincidencia de las afectaciones.

» Duracién de las afectaciones —se tiene fecha de salida y de retorno al ho-
gar—.

« Informacion de contexto econdmico y social de las personas afectadas.

7 Tabla de recursos

Humanos y materiales de cada institucién. Georreferenciados (Mapa de re-
Cursos)

Unidad Operativa Recursos Descripcion Disponibilidad

Arbolado

Tendido Eléctrico

Evacuaciones

Atencion a
personas
damnificadas

Evacuaciones

Drenaje de pluviales

Rutas y calles
cortadas

Seguimiento de
zonas productivas
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Los recursos seran coordinados por los referentes de cada unidad operativa
y en caso de necesitarse para otra tarea sera la coordinacion del CECOED quien
lo articule.

8 Flujograma del proceso de activacion
de recursos

.............. [[] Accién primaria

DG E Apoyo E [ Respuesta departamental
técnica ! técnico ! [ Respuesta nacional
SINAE : :

Direccién : Apoyo :

operativa . operativo 0
SINAE ! :

Coordina { Declara fin
CDE - CECOED plan de : de respuesta
y respuesta y departamental | respuesta

Responsable
de atencién
primaria Atencién
(bomberos, primaria
policia,

municipios)

9 Intervencion y Respuesta

La intervencion estara basada en el principio de subsidiariedad para la res-
puesta, en el marco de la Ley 18621/09 que establece que la atencién primaria
sera dirigida por la autoridad competente segtn las caracteristicas del evento
adverso, y estara orientada por los planes elaborados por esa institucion.

Estado
Respuesta de desastre
nacional Responsable:
Respuesta Responsable:  poder Ejecutivo
departamental  Comando de
L Respuesta Responsable: Respuesta
primaria CEDOED/CDE Nacional

Responsable:
Autoridad idonea 151
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En el momento en que son superadas las capacidades de dicha institucion,
a solicitud de la autoridad responsable se activa la respuesta departamen-
tal, instalando el formato de «Direcciéon Unificada» (Anexo I del Decreto N°
332/003), quien conduce la respuesta aplicando los planes departamentales
previamente establecidos en el Plan Departamental de GIR, donde el Comité
Departamental de Emergencia (CDE) es responsable de dirigir la Respuesta.
(Referencia: protocolo de coordinacién general del Sistema Nacional de Emer-
gencias)

Nombre del Protocolo de contingencia: Plan de Actuacion — PAO3A - Incen-
dios — Incendios de Interfaz Urbano Forestal

Nivel de priorizacion en matriz de

Fenomeno peligrosidades

Incendios de Interfaz urbano-Forestal Riesgo inaceptable

Funciones Acciones Esperadas en cada Institucion

A partir de la deteccion y alerta realizada por la Direccién Nacional de
Bomberos (autoridad competente en la materia), por personal de las
instituciones que integran el CECOED o por integrantes de las Redes 'y
Comisiones de vecinos y vecinas, se procede a realizar la Cadena de lla-
mados Pre aviso ante la ocurrencia de un incendio forestal, de interfaz
urbano-forestal o de campo.

El/la superior de la DNB que se encuentra a cargo del operativo de res-
puesta, de forma directa, a través del CCU o del destacamento corres-
pondiente, alertara a la coordinacion del CECOED de la situacion.

La coordinacién del CECOED Canelones activa los contactos institucio-
nales que pueden ser requeridos si las capacidades del destacamento lo-
cal se ven superadas, y mantiene informados a referentes y autoridades
locales de la situacién, muy especialmente si el siniestro se encuentra
Activacion ubicado dentro o préximo al drea delimitada como «Areas de Riesgo de
Incendios», si el siniestro se desarrolla en cualquier punto del departa-
mento y ha tomado dimensiones o la jefatura de operaciones estima que
lo har4, si la vegetacion, los accesos, las condiciones meteoroldgicas o la
topografia son desfavorables para el control, si se encuentra en vigencia
el decreto 436/007 o el Indice de Riesgo es medio o alto.

Si el incendio supera las capacidades de la Direccién Nacional de Bom-
beros/as, es el superior de la DNB que se encuentra a cargo del operativo
quien solicita a la Coordinacién del CECOED los apoyos que considere
necesarios, con excepcion del apoyo aéreo que sera coordinado direc-
tamente por la DNB ante la fuerza aérea. La coordinacién del CECOED
activara el despliegue de los recursos a la brevedad posible, en el lugar
acordado y siguiendo la estrategia del oficial de Direccién Nacional de
Bomberos a cargo.
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Verificacion y
Evaluacion
Inicial

Un equipo integrado por el superior de la DNB que se encuentra a cargo
del operativo, el Comité Municipal de Emergencias y la Coordinacién

del CECOED en primera instancia determinaran si corresponde la acti-
vacién del subgrupo evacuacion o subgrupo vulnerabilidad. El equipo de
coordinacién del CECOED se hara presente en la zona afectada, y hara de
enlace entre el superior de la DNB que se encuentra a cargo y todos los
recursos activados por el CECOED.

Si las capacidades departamentales se ven superadas, la Coordinacién
del CECOED informa a la Direccién Nacional del SINAE y solicita apoyo
a la Direccion Operativa.

Movilizacion

A partir de la Verificacién y Evaluacion Inicial, de los avances en la res-
puesta logrado por la Brigada de la DNB que lleg6 inicialmente al incen-
dio, asi como de las caracteristicas del territorio y los riesgos asociados
al incendio, se podran movilizar los siguientes recursos:

Equipos de trabajo

|
L 2 L2 L2 k2 L2

Atencién a Control Apoyo
damnificados/as del siniestro logistico
|

Evacuacion Transito

Actores

|
!

i

i

i

i

+Bomberos

+Policia

+DG obras IC

*DGGA IC

+ Ejército

+ Municipio
CME

*MSP - ASSE

*Humano IC

Desarrollo

MIDES

+Bomberos
*G.Amb. IC
- Obras
+Ejército

* Municipio

*Fuerza

SAE
(CEM)

Aérea

- Policia

- Policia
+ Transito

Caminera

IDC

+Obras IC
+OSE
- Municipio

CME

Respuesta

El combate al incendio y la direccién del operativo estardn a cargo de la
DNB, con sus medios disponibles y procedimientos que tienen como ob-
jetivo preservar la vida, los bienes y el ambiente.
En primera instancia los medios materiales y humanos de la DNB, a los
que se sumaran las siguientes instituciones y sus recursos gestionados
por el CECOED vy a solicitud de la DNB acorde al protocolo de coordina-

cién general:

« Intendencia de Canelones, maquinaria pesada, cuadrillas, apoyo hidri-
co y canalizacién del transito en zonas urbanas.

» OSE, apoyo hidrico

» Medios del equipo de evacuacién

« Policia Caminera (Gestionado por la DNB o el CECOED)

« Ejército (SAE), personal de apoyo a las tareas de extincion.

» Apoyo aéreo (Gestionado directamente por la DNB)

e Prefectura

Capitulo 9
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Resolucion y
Evaluacion
final

Acciones Esperadas en cada Institucion

El mando superior de la DNB que se encuentra a cargo del operativo son
los responsables del combate del fuego, acorde a sus planes y la legisla-
cioén vigente. Los equipos que se sumen tendran como responsable al re-
ferente de la institucién coordinadora, y el CECOED sera el enlace entre
los diversos equipos y la DNB. Los recursos activados por la coordinacién
del CECOED seran replegados una vez que la jefatura de las Operaciones
de la DNB del operativo considere que ya no son necesarios e informe a
la coordinacién del CECOED.

Cierre
Operacional

Se procede al cierre operacional una vez lograda la extincion del fuego y
el control de riesgos asociados.

El o la jefe del operativo definira la frecuencia de las recorridas preventi-
vas, el control de cenizas y puntos calientes para evitar un posible reini-
cio, especialmente en grandes areas afectadas.

Cierre
Administra-
tivo

En los incendios donde se activo la respuesta departamental, una vez

finalizado, se debe contar con informes detallados del evento, incluyen-

do, si corresponde, pericias que determinen el origen. Este informe serd

entregado a la Policia para investigar las responsabilidades del caso.

Responsables de los informes:

» DNB (informe de pericias, detalle de drea afectada y recursos desplega-
dos)

e CECOED (informe final)

« MIRA

Nombre del Protocolo de contingencia: Plan de Actuacion PAO3B - Incendios
- Incendios de grandes estructuras

Nivel de priorizacion en matriz de

Fenomeno peligrosidades

Incendios de Grandes Estructuras Riesgo importante

Funciones Acciones Esperadas en cada Institucion
El superior de la DNB que se encuentra a cargo informa a la coordinacién
Activacion del CECOED de la situacion y los posibles recursos que pueden ser re-
queridos.
Verificacion y El superior de la DNB asignado al siniestro sera el responsable de reali-
Evaluacion zar la verificacion y evaluacion inicial, a los efectos de proceder a movili-
Inicial zar los recursos necesarios para lograr controlar el evento.




Funciones

Movilizacion

Acciones Esperadas en cada Institucion

En primera instancia los medios materiales y humanos de la DNB, a los
que se sumaran las siguientes instituciones y sus recursos gestionados
por el CECOED vy a solicitud de la DNB.

Equipos de trabajo

|
L2 L2 L2 L2 12

Atencidn a Control L. Apoyo
damnificados/as del siniestro RIS logistico
1

Evacuacion

Actores
! ! ! ! !

-Bomberos *MSP - ASSE - Bomberos « Policia +Obras IC

+Policia -Fuerza Caminera -OSE

-DG obras IC Aérea + Policia + Municipio

-DGGA IC « Transito CME

- Ejército IDC

+Municipio
CME

Respuesta

La direccion del operativo, el control del incendio, rescate de victimas y
las definiciones vinculadas a una eventual evacuacion de la estructura 'y
areas adyacentes estaran a cargo de la DNB, con sus medios disponibles
y procedimientos que tienen como objetivo preservar la vida, los bienes
y el ambiente.

Resolucion
y Evaluacion
final

El superior de la DNB que se encuentra a cargo del operativo es el res-
ponsable de determinar la magnitud y evolucion de la situacion, acorde
a sus planes y la legislacion vigente. Los equipos que se sumen tendran
como responsable al referente de la institucién coordinadora, y el CE-
COED ser4 el enlace entre los diversos equipos y la DNB, especialmente
al momento de definir si se liberan los apoyos.

Cierre
Operacional

Se procede al cierre operacional una vez lograda la extincion del fuego y
el control de riesgos asociados, definido por el oficial de la DNB a cargo
del operativo.

Cierre
Administra-
tivo

En los incendios donde se activé la respuesta departamental, una vez

finalizado, se debe contar con informes detallados del evento, incluyen-

do, si corresponde, pericias que determinen el origen. Este informe sera

entregado a la Policia para investigar las responsabilidades del caso.

Responsables de los informes:

» Bomberos (detallando area afectada, recursos desplegados e informe
de pericias)

» CECOED (detallando recursos desplegados en apoyo)

» MIRA y SIREC (detallando afectados y geolocalizacion)
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Nombre del Protocolo de contingencia: Plan de Actuacion — PAO3C -
Incendios - Incendios domiciliarios

Nivel de priorizacion en matriz

Fenémeno

de peligrosidades

Incendios domiciliarios Riesgo importante

Funciones Acciones Esperadas en cada Institucion

El superior de la DNB que se encuentra a cargo informa a la coordina-
cién del CECOED de la situacién y los posibles recursos que pueden ser
requeridos.

Activacion

Verificacion y
Evaluaciéon
Inicial

El superior de la DNB asignado al siniestro sera el responsable de reali-
zar la verificacién y evaluacion inicial, a los efectos de proceder con la
solicitud de los recursos necesarios para lograr controlar el evento.

En primera instancia los medios materiales y humanos de la DNB, a los
que se sumaran las siguientes instituciones y sus recursos gestionados
por el CECOED vy a solicitud de la DNB.

Equipos de trabajo

|
L2 2 L2 L2 12

Atencién a Control Apoyo
damnificados/as del siniestro logistico
|

Movilizacion . L.
Evacuacion Transito

| Actores |
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¥

!

i

¥

i

-Bomberos
+Policia

-DG obras IC
*DGGA IC

*MSP - ASSE
+Desarrollo

Humano IC
MIDES

-Bomberos

- Policia

« Policia
« Transito

Caminera

+Obras IC
-OSE
+Municipio

CME

+Ejército IDC
+ Municipio
CME

Respuesta

La direccién del operativo, el control del incendio, rescate de victimas y
las definiciones vinculadas a una eventual evacuacion de la estructura y
areas adyacentes estaran a cargo de la DNB, con sus medios disponibles
y procedimientos que tienen como objetivo preservar la vida, los bienes
y el ambiente.

Resolucion
y Evaluacion
final

El superior de la DNB que se encuentra a cargo del operativo es el res-
ponsable de evaluar la magnitud y evolucién de la situacion, acorde a
sus planes y la legislacién vigente. Los equipos que se sumen tendran
como responsable al referente de la institucién referente, y el CECOED
sera el enlace entre los diversos equipos y la DNB al momento de defi-
nir si se liberan los apoyos.




Cierre
Operacional

Se procede al cierre operacional una vez lograda la extincién del fuego
y el control de riesgos asociados, definido por el oficial a cargo de la
DNB

En los incendios donde se activé la respuesta departamental, una vez
finalizados se debe contar con informes detallados del evento, inclu-
yendo, si corresponde, pericias que determinen el origen. Este informe
sera entregado a la Policia como insumo para investigar las responsabi-

Cierre lidades del caso.
Administrativo Responsables de los informes:

pericias)

y0)
+ MIRA y SIREC (detallando personas afectadas)

» DNB (detallando area afectada, recursos desplegados e informe de

» CECOED (detallando recursos departamentales desplegados en apo-

10 Comunicaciones

1.

Se dividen en 2 vias:

Comunicacién Interna (de los actores responsables de orientar la respuesta)
Las comunicaciones operativas internas entre los integrantes del CECOED

se realizan a través de los siguientes medios:

a.

b.

a.

Llamadas telefénicas a través de la red de telefonia celular de las diversas
companias, o red fija de Antel.

Grupos de WhatsApp especificos para responder ante la emergencia, crea-
dos previamente para tal fin. La Aplicaciéon Telegram sera la via alterna
ante la eventual caida de WhatsApp, al igual que los SMS.

A través de radiofrecuencia (VHF y UHF), considerando la interoperabili-
dad entre las distintas instituciones y las respectivas codificaciones, para
lo cual cada institucion definird un referente de comunicaciones, los cuales
estaran en contacto presencial en los respectivos centros de mando defini-
dos a nivel departamental (CECOED-CDE) o municipal (CEM). Este medio
de comunicacion funcionard como contingencia ante la caida de las comu-
nicaciones habituales, con el apoyo de organizaciones de radioaficionados
voluntarios en el marco de los acuerdos de cooperacion celebrados.

Comunicacién Externa (medios de comunicacion, poblacion especifica, po-
blacion en general, etc.)

Comunicacién de la poblacién afectada por la emergencia al CECOED
Una vez ocurrido un evento adverso, la poblacion afectada puede notificar

sobre este a través de cuatro canales de comunicacién:

I. llamando al CCU (Centro de Comando Unificado)

Capitulo 9
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I1. llamando a Teleatencion Ciudadana 0800 2022
I11. a través de la aplicacion Emergencias Canelones
I'V. mediante los municipios en el marco de los CEM, donde una vez reci-

bidas las solicitudes el referente de comunicaciones las ingresara en el
SIREC

La informacién recabada mediante el teléfono 0800 2022 y la aplicacion es
recibida directamente por el CECOED, a través del SIREC cuando este se ac-
tiva. En tanto el CCU y los destacamentos de bomberos pueden comunicar-
se directamente con la coordinacion del CECOED o través del teléfono 1828
cuando no hay emergencias activas, o al 0800 2022 cuando hay emergencias
activas en el departamento o una Alerta que implique el posible despliegue
inminente de los recursos.

El siguiente esquema muestra el mecanismo a través del cual se activa el
trabajo del CECOED en una situacién de emergencia.

Coordinacién Equipo de
del CECOED trabajo
1

Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones (SIREC)

0800 2022

APP emergencia Comités de Emergencia
Canelones* Gageid Municipales

| 1 1

| Poblacion afectada |

b. Los comunicados del CECOED y el CDE a la poblacién a través de los medios
de prensa.

Area comunicacién y redes sociales. Se debe definir una voz tnica en los
comunicados, que podra ser el/la intendente/a, la persona coordinadora del
CECOED o la jefatura de prensa o la autoridad maxima de la instituciéon con
competencia en la emergencia.

El comunicado se emitira dos veces al dia o cuando la situacién lo amerite,
en forma coordinada con los municipios en el marco de los CEM, quienes ten-
dran el vinculo con los medios de prensa locales.

Recomendaciones SINAE para comunicados de prensa: Ver link


https://www.gub.uy/sistema-nacional-emergencias/node/472

Capitulo 9

11 Plan de Continuidad de actividades criticas
y servicios esenciales

Se consideran servicios esenciales el agua potable, el transporte, la energia,
las comunicaciones, la gestion de residuos, la alimentacion, los servicios de
salud, de seguridad publica y la gestion de cadaveres.

Institucion Servicios Apoyos

MTOP
Transporte Policia Caminera
IC
MVOT
IC Vivienda
SUNCA
Abastecimiento de agua De UT.E (electricidad
OSE para sistemas de
potable bombeo)
UTE Energia eléctrica IC Alumbrado Publico
ANTEL Comunicaciones

Direccién salud IC
MSP Salud ASSE
Efectores privados

M. Interior Seguridad

MSP

IC Gestion de cadaveres Necroépolis IC
M. INT.
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12 Registro de gastos e inversiones

13 Voluntariado

Canelones en los tltimos anos ha desarrollado vinculos con diversos movi-
mientos de voluntariado con presencia en el departamento, atendiendo todas
las etapas de la Gestion Integral de Riesgos.

En lo que respecta a prevencion y preparacion, se han desarrollado diversas
actividades de capacitacion en primeros auxilios, organizacion barrial, medi-
das de autoproteccion ante eventos adversos, comunicacién y sensibilizacion
a través de folleteria, carteleria, manuales de GIDR, monitoreo, control y vigi-
lancia.



En lo referido a la respuesta, se han generado vinculos con organizaciones
que desarrollan diversas tareas entre las que se destacan:

a. apoyo en tareas de busqueda y rescate, quienes se vincularan a la autoridad
competente (DNB) y a las Unidades Operativas que respondan ante even-
tos que requieran estas tareas,

b. atencién a personas damnificadas en Centros de Evacuados/as y gestion de
donaciones; en caso de ser necesario se sumaran a las tareas en el marco
del Protocolo de Evacuacion y Gestion de Centros de Evacuados,

c. apoyo en comunicaciones alternas en caso de caida de red; se vincularan
directamente con la coordinacién del CECOED a los efectos de asegurar las
comunicaciones ante un escenario de estas caracteristicas.

En forma posterior al evento y en el marco del Plan de Continuidad de acti-
vidades criticas y servicios esenciales, se podran vincular con organizaciones
de voluntarios que ya han trabajado en el departamento en particular en ta-
reas de reconstruccion de viviendas afectadas y apoyo psico social.

14 Evaluacion de la respuesta

Luego de que se activaran los recursos departamentales en la respuesta y
después del cierre administrativo, siguiendo los procedimientos y protocolos
acordados en el presente plan, cada institucién y Unidad Operativa participan-
te evaluara la respuesta completando la planilla incluida en anexo. Una vez
completada, sera procesada por la coordinaciéon del CECOED y sera un insumo
clave para las actualizaciones del PDGIR de Canelones.
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Capitulo Contingencia
Plan de actuacion: Epidemias -
Pandemias PA.04

1Estructura organizativa

Epidemias, vector Aedes aegypti

| Equipos de trabajo |
I

2 ¥ ¥
| Salud | |Apoyo salas de triage| |Contr01 de vectores| |Descacharre|
| | |

| Actores |
! i ! !
+ Ministerio de Salud +CME - Gestion
+Desarrollo Humano IC - Ejército (SAE) Ambiental IC
+Desarrollo Humano IC
+Salud IC

Los equipos de trabajo se sumaran de acuerdo a la evaluacién de necesida-
des realizada por el CECOED y el CEM.

La institucion referente de cada equipo de trabajo definird las Unidades
Operativas necesarias para cumplir con los objetivos en funcién del nivel de
complejidad.
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Equipos de Trabajo

2.1Salud

Referente: MSP-DDS
Integracién: MSP-DDS, Desarrollo Humano IC, Salud IC

Instituciones

MSP-DDS
Institucion refe-
rente

Acciones

Determina la fase de la epide-
mia

Declara la emergencia sanitaria
Coordina la realizacion del LI-
RAa

Recursos

Personal médico, no
médico y especializado

Apoyo con personal técnico en

Desarrollo ; .. . Personal técnico
. IC barrios y apoyo administrativo
umano en salas de triage
‘s Personal médico y no
Apoyo con personal médico, médico
Salud IC logistica, y apoyo administrati-

vo en salas de triage

Moévil Canario de Salud

2.2 Apoyo Salas de triage
Referentes: Desarrollo Humano IC, Salud IC
Integracién: Desarrollo Humano IC, Salud IC, Ejército (SAE), Municipio en

el marco del CEM
Instituciones Acciones Recursos
Desarrollo Hu- » Gestionan las salas de tria- o
mano IC, ge con personal médico y « Personal especializado
Salud IC no médico « Vehiculos livianos
e . » Suministros

Instituciones
referentes

 Personal especializado
Ejército (SAE) » Apoyo Logistico « Vehiculos

* Suministros varios
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Instituciones Acciones Recursos
 Personal
Municipio en el Apoyo logistico ‘ Vehi'cglo.s
CEM » Mobiliario
marco « Suministros no médi-
cos
2.3 Control de vectores y Descacharre

Referente: Gestion Ambiental IC
Integraciéon: Gestién Ambiental IC, Ejército (SAE)

Instituciones Acciones Recursos
Gesti.(')n Realiza las tareas de descacharre |
Ambiental IC en las zonas de mayor presencia ;

Y , Camiones
Institucion del vector (segin LIRAa) .
. .o Materiales
referente Realiza fumigaciones en zonas (aspersares)
definidas por el MSP-DDS p
Ejército (SAE) Apoyg en .tareas de descacharre Persgnal
y fumigaciones Camiones

Pandemia SARS Cov-2

El 13 de marzo del ano 2020, el escenario cambio fuertemente cuando nues-
tro pais pasa a ser parte de una pandemia generada por un virus, que surge
en el mes de diciembre de 2019 en China y causa serios impactos sanitarios,
afectando fundamentalmente el Sistema Respiratorio de un porcentaje impor-
tante de la poblacion.

La capacidad de propagacion de este virus y las caracteristicas de nuestra
sociedad, con fuertes niveles de interconexién global, posibilito la llegada del
Coronavirus SARS CoV2 (causante de la enfermedad COVID-19) a la totali-
dad de paises del mundo, transformandose en una pandemia con importantes
consecuencias sanitarias, que se acompanan de una fuerte problematica eco-
ndmica y social como consecuencia de las medidas de aislamiento o distancia-
miento social que se fueron tomando para evitar su propagacion.

Diversos estudios cientificos marcan con claridad que este coronavirus se
origina en especies animales que son desplazadas de su habitat y pasan a con-
vivir de diversas formas con los seres humanos, generando condiciones de
estrés en dichas especies y facilitando el pasaje del virus a los humanos que
conviven con ellos, lo que nos pauta la necesidad de revisar el vinculo que
mantenemos con los recursos naturales, y la importancia de ampliar las medi-
das de proteccion de areas naturales o silvestres.

Ante la presion creciente sobre el sistema sanitario y la agudizacién de los
problemas econdémicos y sociales, en el transcurso del segundo semestre del



2020 el Centro Coordinador de Emergencias Departamental se vio en la nece-
sidad de consolidar un nuevo diseno de trabajo que permitiera la implemen-
tacion de lineas de accion y medidas en torno a cuatro grandes ejes con tres
respectivos equipos de trabajo permanentes: Equipo de Abordaje Sanitario,
Equipo de Control de Actividades y Equipo de Atencion a la Vulnerabilidad.

3.1 Estructura organizativa

Comité Departamental de Emergencias (CDE)
Centro Coordinador de Emergencias Departamentales (CECOED)

Coordinacion Permanente CECOED-CEM

-
« 4-|<-
-

Subgrupo Control

Prefectura

Subgrupo Sanitario

Privados - UDELAR

: : Subgrupo
Coord. CECOED Coord. CECOED Vulnerabilidad
IC - MSP - F1s_c;.111a - IC - MSP - ASSE - Coord. CECOED -
MTOP - Policia - Prestadores IC - MIDES

Reuniones CECOED-CEM abiertas a la comunidad

-
« «
-
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3.2 Equipos de trabajo
Equipo referente: CECOED, IC, MSP-DDS

Instituciones Acciones Recursos
Subgrupo
control Control de aforos y uso de tapabocas
IC en espectaculos, eventos, restoranes, | Personal
comercios. especializado
MSP_],)DS Fiscalizacion de fiestas clandestinas. | Vehiculos
Fiscalia Clausura en irregularidades y even-
MTOP tual pase a la Justicia
Prefectura
Subgrupo
sanitario
IC . . . Personal
Define las medidas en materia sani- . o
MSP-DDS . 1d t to especializado
i taria en el departamen
privados
UDELAR
Subgrupo Apoyo a personas en situacion de Personal
vulnerabilidad vulnerabilidad, considerando géne- Vehiculos
ro, generaciones y discapacidades Mobiliario
IC Apoyo a comedores y ollas populares Suministros
MIDES no médicos

4 Evaluacion en tiempo real de pérdidas

y danos

La tarea de evaluacion de danos y analisis de necesidades se realizara a tra-
vés del Mirador Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) del Sistema Nacio-

nal de Emergencias (de acuerdo a definicién en guia 12, anexo)

Evaluacién en tiempo real de Equipos técnicos que realizan la Evalua-
cion de Danos y Andlisis de Necesidades (EDAN) en las primeras horas/
dias (12, 24, 48, 72 hs.) de ocurrencia del evento adverso, y que reportan
los requerimientos que van surgiendo del lugar del incidente, emergencia
o desastre, en tiempo casi real. Se trata de equipos de personas entre-
nados con metodologia y criterios unificados. En el caso de Uruguay, la
informacion que estos equipos proporcionan puede ser cargada directa-
mente al Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) y gestionada
para la toma de decisiones desde alli. De esta forma, en Uruguay, el EDAN

que se utiliza en muchas partes del mundo es el MIRA.
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5 Sistema de informacion (SIREC, MIRA)

5.1 Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de
Canelones

El Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de Canelones (SIREC) es
una herramienta a través de la cual se centralizan todas las solicitudes de asis-
tencia en el departamento de Canelones durante situaciones de emergencia.
La plataforma del SIREC permite identificar la zona de ocurrencia y el proble-
ma en cuestion georreferenciando cada caso, asi como realizar un seguimiento
en tiempo real del trabajo de cada equipo desplegado en el territorio. En este
sentido, es una herramienta fundamental para el despliegue de la respues-
ta durante los eventos, que permite optimizar la utilizacion de los recursos y
ofrecer el tratamiento correspondiente de cada situacion hasta su resolucién.

Para acceder a la plataforma SIREC, la ciudadania puede solicitar asistencia
a través de las siguientes vias:

« Llamando al 0800 2022 (Telegestiones de la Intendencia de Canelones), que
estd habilitado las 24 horas durante emergencias activas de impacto masivo.
« A través de la aplicacién SIREC Canelones (disponible para cualquier dis-
positivo Android e iOS, tanto en las tiendas de Play Store como App Store)
« A través del teléfono 911 (Emergencia del Ministerio del Interior).

A través del SIREC se pueden ingresar reclamos y también seguir el estado
de atencion, observando el mapa de situacion de todo el departamento. Esto
permite identificar puntos criticos durante la ocurrencia de eventos, o las zo-
nas mas impactadas para ordenar la respuesta estableciendo una priorizacion
segun cantidad de afectaciones.

El sistema ofrece dos funcionalidades esenciales: brinda informacioén para
delegar tareas vinculadas a la atencion de emergentes y gestiona los datos in-
gresados para su seguimiento y posterior evaluacion.

Protocolo de uso del SIREC

* Alertas (INUMET o DNB)

» Activaciéon (CECOED)

« Notificacién de la activacion

» Desarrollo de la emergencia

« Ingreso de las solicitudes (App 1828)
« Seguimiento de las solicitudes

* Respuesta del equipo de trabajo

¢ Resoluciéon

» Desactivacion

APP Emergencia Canelones

Con el objetivo de facilitar la comunicacion de vecinas y vecinos afectados
por una emergencia y mejorar los niveles de respuesta de los equipos des-
plegados en el territorio, ampliando la informacién disponible para realizar
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el seguimiento de los problemas generados durante la ocurrencia de eventos
adversos, se puso a disposicion de la poblacion la APP SIREC Ciudadano/a.
La aplicacion disponible permite gestionar reclamos en un contexto de emer-
gencia climatica desde cualquier smartphone, aprovechando el potencial que
ofrecen las TIC para canalizar respuestas de forma instantanea.

La APP Emergencia Canelones ofrece la funcionalidad de ingreso de solicitu-
des de atencion y el seguimiento sobre la evolucion de los reclamos ingresados
en relacion a su respuesta, a través de un mapa de situacion departamental.

Esta herramienta permite utilizar la tecnologia para mejorar la respuesta y
acercar el trabajo de las instituciones que integran el CECOED-SINAE a los y
las vecinas de Canelones.

5.2 Monitor integral de riesgos y afectaciones (MIRA)

Es el Sistema de Informacion del SINAE, con alcance nacional. Tiene como
objetivo integrar toda la informacién referida a los eventos adversos, generan-
do estadisticas.

El sistema proporciona informacion detallada de las personas afectadas asi
como de su contexto socioecondmico, generando un registro histérico que
permite identificar a las poblaciones mas afectadas y desarrollar acciones pre-
ventivas y compensatorias en este sentido.

El MIRA ofrece las siguientes funcionalidades:

* Motor de informacion geografica.

» Gestor de alertas.

* Reportes e informes automaticos.

» Integracion de los relevamientos realizados con drones —curvas de inunda-
cion-.

» Integracion con otro tipo de informacion geo-espacial.

« Envio de mensajes SMS a la poblacion de un area particular.

« Andlisis e integracién con redes sociales.

Utiliza como fuente de informacidn:

« CECOED | Registro de eventos, afectaciones personales y materiales

« INUMET | Alertas y avisos meteorolégicos

« Direccién Nacional de Transito | Rutas cortadas

e DNIC | Informacidén de la Cédula de Identidad de los afectados

« MIDES | Informacién de poblacién vulnerable socialmente. Nicleo familiar.

« INE | Censo de Poblacién y Viviendas 2011. Poblacién y viviendas en las
areas afectadas e informacion de contexto socioecondmico.

» Ministerio del Interior | Sistema de Gestion de Seguridad Publica [SGSP].
Incidencias en las que interviene la Policia, bomberos y 911

« DINAGUA | Curvas de inundacién y caracteristicas de las inundaciones

Informacion disponible en el MIRA:

Tipo de evento
Fecha de inicio y fin



+ Area geografica —poligono- afectada

» Personas afectadas discriminadas por:

* Sexo

« Edad

» Nacionalidad

» Zona geografica

» Discapacidad

» Condicién de embarazo

« Composiciéon nicleo familiar con relaciones de parentesco

« Grado de afectacion de la vivienda —segtn declaracion de las personas afec-
tadas-.

« Reincidencia de las afectaciones.

« Duracién de las afectaciones —se tiene fecha de salida y de retorno al ho-
gar—.

» Informacion de contexto econdmico y social de las personas afectadas.

6 Tabla de recursos

Humanos y materiales de cada institucién. Georreferenciados (Mapa de re-
cursos)

Unidad
Operativa

Recursos  Descripcion Disponibilidad

Salud

Apoyo a salas
de triage

Control de
vectores (Aedes)

Descacharre

Subgrupo control

Subgrupo
sanitario

Subgrupo
vulnerabilidad

Los recursos seran coordinados por los referentes de cada unidad operativa,
y en caso de necesitarse para otra tarea sera la coordinaciéon del CECOED quien
lo articule.
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7 Flujograma del proceso de activacion
de recursos

______________ [] Accién primaria

o, E Apoyo E M Respuesta departamental
técnica ! it ! [ Respuesta nacional
SINAE ! !

Direccion : Apoyo :

operativa i operativo i
SINAE ! !

Coordina § Declara fin
plan de . de respuesta
respuesta 7 departamental @8 respuesta

CDE - CECOED

Responsable
de atencién
primaria Atenci6én
(bomberos, primaria
policia,

municipios)

8 Intervencion y respuesta

La intervencion estara basada en el principio de subsidiariedad para la res-
puesta, en el marco de la Ley 18621/09 que establece que la atencion primaria
serd dirigida por la autoridad competente segln las caracteristicas del evento
adverso, y estara orientada por los planes elaborados por esa institucion.

Estado
Respuesta de desastre
nacional Responsable:
Respuesta Responsable:  poder Ejecutivo
departamental Comando de
L Respuesta Responsable: Respuesta
primaria CEDOED/CDE Nacional
Responsable:

Autoridad idonea
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En el momento en que son superadas las capacidades de dicha institucion,
a solicitud de la autoridad responsable se activa la respuesta departamen-
tal, instalando el formato de «Direccién Unificada» (Anexo I del Decreto N°
332/003), quien conduce la respuesta aplicando los planes departamentales
previamente establecidos en el Plan Departamental de GIDR, donde el Comité
Departamental de Emergencia (CDE) es responsable de dirigir la Respuesta.
(Referencia: protocolo de coordinacién general del Sistema Nacional de Emer-
gencias)

Nombre del Protocolo de contingencia: PAO4A-Epidemias — vector
Aedes aegypti (dengue, zika, chikungufia)

Nivel de priorizacion en matriz

Fenomeno de peligrosidades

Epidemias, vector Aedes
aegypti

Funciones Acciones Esperadas en cada Institucion

Cadena de llamados ante un brote epidémico: El MSP y la Direccién De-
partamental de Salud (DDS) declarard la alerta comunicandose a la coor-
Activacion dinacion del CECOED, quien alertara a todos los y las integrantes del
CECOED y a los Comités de Emergencia Municipales, quienes alertaran a
su vez al personal a su cargo. Es declarada la Fase 1 (Epidémica)

Riesgo inaceptable

Verificacién Se instalardn de forma inmediata equipos coordinados por el MSP-DDS
para identificar, cuantificar y caracterizar el desarrollo de la epidemia y
la poblacion de riesgo. E1 MSP-DDS informard inmediatamente al CE-
COED, al CDE y a los efectores de salud del departamento de la situaciéon
epidemiolégica.

y Evaluacion
Inicial
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Funciones Acciones Esperadas en cada Institucion

La Coordinacién del CECOED realizara los contactos y la convocatoria de
los responsables del equipo de respuesta para la eventual instalacion de
las salas de triage.

Para enfermedades relacionadas al vector Aedes aegypti (dengue, zika

y chikunguna), la Direccién General de Gestién Ambiental despliega el
Equipo de Control de Vectores en un radio de 500 metros en torno a los
casos positivos. Simultdneamente, en las zonas afectadas se realiza des-
cacharre con camiones de la IC y/o el ejército.

La difusion de medidas de proteccién y busqueda de casos febriles puer-
ta por puerta serd tarea del MSP- DDS con apoyo de la Direccién de De-
sarrollo Humano de la IC y el municipio en el marco del CEM:

Movilizacion

| Equipos de trabajo |
I

| Salud | |Apoyo salas de triage| |Contr01 de vectores| |Descacharre|
| | |

| Actores |
¥ i 1 ¥

+Ministerio de Salud +CME + Gestion

+Desarrollo Humano IC + Ejército (SAE) Ambiental IC

+Desarrollo Humano IC
+Salud IC

La misma sera dirigida por la autoridad sanitaria, a través de un trabajo
interinstitucional articulado con el Centro Coordinador de Emergencias
Departamentales. E1 MSP-DDS mantiene informada a la coordinacién
del CECOED sobre la posibilidad de saturacién de puertas de emergen-
cia, para desplegar recursos médicos y no médicos en el marco de la res-
puesta departamental. Los municipios adoptaran las medidas necesarias
en el marco de sus facultades, coordinando y colaborando con las autori-
dades respectivas.

Respuesta

Resolucion Las salas de triage ya no son necesarias ya que las entradas de emergen-
y Evaluaciéon cia no se encuentran desbordadas, por lo tanto son desmovilizados los
final recursos permaneciendo en alerta.

Cierre La epidemia ha sido controlada, no se detectan nuevos casos positivos.
Operacional Los centros de salud funcionan normalmente.

Cierre
Administra-
tivo

Se retoma la fase 0. E1 MSP-DDS realiza los informes en conjunto con la
coord. del CECOED
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Nombre del Protocolo de contingencia: PA04B -Pandemia COVID 19

Nivel de priorizacion en

Fenomeno matriz de peligrosidades

Pandemia por SARS-Cov-2 Riesgo inaceptable

Funciones

Activacion

Acciones Esperadas en cada institucion

Cadena de llamados ante un brote epidémico: el MSP y el Direccién De-
partamental de Salud (DDS) declarard la alerta comunicandose a la coor-
dinacién del CECOED, quien alertara a todos los y las integrantes del
CECOED vy a los Comités de Emergencia Municipales, quienes alertaran a
su vez al personal a su cargo.

Verificacion
y Evaluacion
Inicial

Se instalaran de forma inmediata equipos coordinados por la MSP-DDS
para identificar, cuantificar y caracterizar el desarrollo de la pandemia

y la poblacién de riesgo. El MSP-DDS informara inmediatamente al
CECOED, al CDE y a los efectores de salud del departamento de la situa-
cion.

Movilizacion

La Coordinacion del CECOED realizara los contactos y la convocatoria de
los responsables del equipo de respuesta.

La difusiéon de medidas de proteccién y prevencién sera tarea del MSP-
DDS con apoyo de la Direccion de Desarrollo Humano de la IC y el muni-
cipio en el marco del CEM.

Se instalan 3 subgrupos de acuerdo el siguiente organigrama:

Comité Departamental de Emergencias (CDE)
Centro Coordinador de Emergencias Departamentales (CECOED)

Coordinacion Permanente CECOED-CEM

-
« 4-|4-
-

Subgrupo Control Subgrupo Sanitario
Coord. CECOED - Coord. CECOED - s
IC - MSP - Fiscalia - IC - MSP - ASSE -
A Coord. CECOED -
MTOP - Policia - Prestadores IC - MIDES
Prefectura Privados - UDELAR

¥ ¥ ¥
PEr—

Reuniones CECOED-CEM abiertas a la comunidad
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La misma serd dirigida por la autoridad sanitaria, a través de un trabajo
interinstitucional articulado con el Centro Coordinador de Emergencias

Respuesta Departamentales. E1 MSP-DDS mantiene informada a la coordinacién
del CECOED sobre la situacion, para desplegar recursos médicos y no
médicos en el marco de la respuesta

Resolucion

y Evaluacion Ha quedado sin efecto la declaraciéon de Emergencia Sanitaria

final

Cierre La pandemia ha sido controlada. Los centros de salud funcionan normal-

Operacional mente.

Cierre . . .

Administra- Se retoma a la fase de normalidad, el MSP-DDS realiza los informes en

i conjunto con la coord. del CECOED

ivo

9 Comuhicaciones

1.

Se divide en 2 vias:

Comunicacién Interna (de los actores responsables de orientar la respuesta)

Las comunicaciones operativas internas entre los integrantes del CECOED

se realizan a través de los siguientes medios:

a.

b.

Llamadas telefdnicas a través de la red de telefonia celular de las diversas
companias, o red fija de Antel.

Grupos de WhatsApp especificos para responder ante la emergencia, crea-
dos previamente para tal fin. La Aplicacion Telegram serd la via alterna
ante la eventual caida de WhatsApp, al igual que los SMS.

A través de radiofrecuencia (VHF y UHF), considerando la interoperabili-
dad entre las distintas instituciones y las respectivas codificaciones, para
lo cual cada institucion definira un referente de comunicaciones, los cuales
estaran en contacto presencial en los respectivos centros de mando defini-
dos a nivel departamental (CECOED-CDE) o municipal (CEM). Este medio
de comunicacion funcionard como contingencia ante la caida de las comu-
nicaciones habituales, con el apoyo de organizaciones de radioaficionados
voluntarios en el marco de los acuerdos de cooperacién celebrados.

Comunicacién Externa (medios de comunicacién, poblacién especifica, po-
blacién en general, etc.)

Comunicacién de la poblacion afectada por la emergencia al CECOED
Una vez ocurrido un evento adverso, la poblacién afectada puede notificar
sobre este a través de cuatro canales de comunicacion:



I. llamando al CCU (Centro de Comando Unificado)

I1. llamando a Teleatencion Ciudadana 0800 2022

I11. a través de la aplicacion Emergencias Canelones

I'V. mediante los municipios en el marco de los CEM, donde una vez reci-

bidas las solicitudes, el referente de comunicaciones las ingresard en el
SIREC

La informacién recabada mediante el teléfono 0800 2022 y la aplicacion es
recibida directamente por el CECOED, a través del SIREC cuando este se acti-
va. En tanto el CCU y los destacamentos de bomberos/as pueden comunicar-
se directamente con la coordinacion del CECOED o través del teléfono 1828
cuando no hay emergencias activas, o al 0800 2022 cuando hay emergencias
activas en el departamento o una Alerta que implique el posible despliegue
inminente de los recursos.

El siguiente esquema muestra el mecanismo a través del cual se activa el
trabajo del CECOED en una situacién de emergencia.

Coordinacion Equipo de
del CECOED trabajo
|

Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones (SIREC)

0800 2022

APP emergencia Comités de Emergencial
Canelones* Gl Municipales

| 1 1

| Poblacién afectada |

b. Los comunicados del CECOED y el CDE a la poblacién a través de los medios
de prensa.

Area comunicacién y redes sociales. Se debe definir una voz tnica en los
comunicados, que podra ser el/la intendente/a, la autoridad coordinadora del
CECOED o la jefatura de prensa o autoridad maxima de la institucién con com-
petencia en la emergencia.

El comunicado se emitira dos veces al dia o cuando la situacion lo amerite,
en forma coordinada con los municipios en el marco de los CEM, quienes ten-
dran el vinculo con los medios de prensa locales.

Recomendaciones SINAE para comunicados de prensa: Ver link
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10 Plan de Continuidad de actividades criticas
y servicios esenciales

Se consideran servicios esenciales el agua potable, el transporte, la energia,
las comunicaciones, la gestion de residuos, la alimentacion, los servicios de
salud, de seguridad publica y la gestién de cadaveres.

Institucion Servicios Apoyos
i\;I:TOP Transporte Policia Caminera
MVOT
IC Vivienda
SUNCA
OSE Abastecimiento de agua UTE (electricidad para

potable sistemas de bombeo)
UTE Energia eléctrica IC Alumbrado Publico
ANTEL Comunicaciones

Direccién Salud IC
MSP Salud ASSE
Efectores privados

M. Interior Seguridad

MSP

IC Gestion de cadaveres Necrépolis IC
M. INT.

176



Capitulo 9

11 Registro de gastos e inversiones

COSTO DIRECTO DE ACTUACION EN SITUACION DE EMERGENCIA

Descripcion del evento:
Cargo (] hhivites @  hoxthib. @  ninhib. @ hnott @ costos
| | | | | 00|
| | | | | 000
| | | | | a0
| | | | | 000/
I I | | | 000
Subtotal 0.00
Tipo () km horas @ combust. titros combus@) Costo s
| ol ol of o 000/
| | ‘ 0| [ ooo|
| | ] 0| [ o.oo|
| | | ol | 000
| | | ol | 000
Subtotal 0.00
Articulo (G cantidad @ Costo s
| | | | | 000
| | [ [ | 000
| | | | | 000/
| | | | | 000
| | | | | 000
Subtotal 0.00
12 Voluntariado

Canelones en los Gltimos anos ha desarrollado vinculos con diversos movi-
mientos de voluntariado con presencia en el departamento, atendiendo todas
las etapas de la Gestion Integral de Riesgos.

En lo que respecta a prevencion y preparacion se han desarrollado diversas
actividades de capacitacion en primeros auxilios, organizacion barrial, medi-
das de auto proteccién ante eventos adversos, comunicacion y sensibilizacién
a través de folleteria, carteleria, manuales de GIR, monitoreo, control y vigi-
lancia.

En lo referido a la respuesta, se han generado vinculos con organizaciones
que desarrollan diversas tareas entre las que se destacan:

a. apoyo en tareas de busqueda y rescate, quienes se vinculardn a la autoridad
competente (DNB) y a las Unidades Operativas que respondan ante even-
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tos que requieran estas tareas,

b. atencién a personas damnificadas en Centros de Evacuados/as y gestion de
donaciones; en caso de ser necesario se sumaran a las tareas en el marco
del Protocolo de Evacuacion y Gestion de Centros de Evacuados,

c. apoyo en comunicaciones alternas en caso de caida de red; se vincularan
directamente con la coordinacién del CECOED a los efectos de asegurar las
comunicaciones ante un escenario de estas caracteristicas.

En forma posterior al evento y en el marco del Plan de Continuidad de acti-
vidades criticas y servicios esenciales, se podran vincular con organizaciones
de voluntarios que ya han trabajado en el departamento, en particular en ta-
reas de reconstruccion de viviendas afectadas y apoyo psico social.

13 Evaluacion de la respuesta

Luego de que se activaran los recursos departamentales en la respuesta y
después del cierre administrativo, siguiendo los procedimientos y protocolos
acordados en el presente plan, cada institucién y Unidad Operativa participan-
te evaluara la respuesta completando la planilla incluida en anexo. Una vez
completada, sera procesada por la coordinaciéon del CECOED y sera un insumo
clave para las actualizaciones del PDGIR de Canelones.

Capitulo Contingencia
Plan de Actuacion: Especies exéticas
invasoras PAO5

1 Estructura organizativa

| Equipos de trabajo |

| Control | | Difusién |
| |

| Unidades Operativas |

! !
+ CEEI DINAMA * Municipio
- MGAP (CEM)

+ Desarrollo Rural IC

+ Gestion Ambiental IC
+ MSP

* MVOT

* Ejército (SAE)
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Los equipos de trabajo se sumaran de acuerdo a la evaluacién de necesida-
des realizada por el CECOED en conjunto con el CEEI-DINAMA y el municipio
en el marco del CEM.

La institucion referente de cada equipo de trabajo definird las Unidades
Operativas necesarias para cumplir con los objetivos en funcién del nivel de
complejidad: sea bajo, medio o alto.

2 Equipos de Trabajo

2.1 Control

Referente: CEEI DINAMA

Integracién: CEEI DINAMA, MGAP, Gestion Ambiental IC, Desarrollo Rural
IC, MSP, MVOT, Ejército (SAE)

Instituciones Acciones Recursos

CEEI Declara la emergencia

Institucion Define los mecanismos » Personal especializado

referente de control

MGAP . Pers}onal especializado
» Vehiculos

Desarrollo » Personal especializado

Rural IC P

Gestion ..

Ambiental IC » Personal especializado

Ejército (SAE) » Personal especializado

» Motosierras

2.2 Difusion

Instituciones Acciones Recursos
CEM Realiza la difusion a través » Acuerdo con medios de
Ny de medios de comunicacion, prensa locales
Institucion . ., .
sobre la situacién y las reco- » Publicidad rodante
referente mendaciones.
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3 Monitoreo y evaluacion en tiempo real

La evolucion del evento se lleva adelante mediante Informacién brindada
por la Institucién competente

4 Evaluacion en tiempo real
de pérdidas y daios

La tarea de evaluacion de danos y analisis de necesidades se realizara a tra-
vés del Mirador Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) del Sistema Nacio-
nal de Emergencias. (Acorde a definicion en guia 12, anexo)

Evaluacién en tiempo real de Equipos técnicos que realizan la Evalua-
cion de Danos y Andlisis de Necesidades (EDAN) en las primeras horas/
dias (12, 24, 48, 72 hs.) de ocurrencia del evento adverso, y que reportan
los requerimientos que van surgiendo del lugar del incidente, emergencia
o desastre, en tiempo casi real. Se trata de equipos de personas entre-
nados con metodologia y criterios unificados. En el caso de Uruguay, la
informacién que estos equipos proporcionan puede ser cargada directa-
mente al Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) y gestionada
para la toma de decisiones desde alli. De esta forma, en Uruguay, el EDAN
que se utiliza en muchas partes del mundo es el MIRA.

5 Sistema de informacion (SIREC, MIRA)

5.1 Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones

El Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de Canelones (SIREC) es
una herramienta a través de la cual se centralizan todas las solicitudes de asis-
tencia en el departamento de Canelones durante situaciones de emergencia.
La plataforma del SIREC permite identificar la zona de ocurrencia y el proble-
ma en cuestion georreferenciando cada caso, asi como realizar un seguimiento
en tiempo real del trabajo de cada equipo desplegado en el territorio. En este
sentido, es una herramienta fundamental para el despliegue de la respues-
ta durante los eventos, que permite optimizar la utilizacion de los recursos y
ofrecer el tratamiento correspondiente de cada situacion hasta su resolucién.

Para acceder a la plataforma SIREC, la ciudadania puede solicitar asistencia
a través de las siguientes vias:

« Llamando al 0800 2022 (Telegestiones de la Intendencia de Canelones), que
estd habilitado las 24 horas durante emergencias activas de impacto masivo.
« A través de la aplicacién SIREC Canelones (disponible para cualquier dis-



positivo Android e iOS, tanto en las tiendas de Play Store como App Store).
» A través del teléfono 911 (Emergencia del Ministerio del Interior).

A través del SIREC se pueden ingresar reclamos y también seguir el estado
de atencion, observando el mapa de situacion de todo el departamento. Esto
permite identificar puntos criticos durante la ocurrencia de eventos, o las zo-
nas mas impactadas, para ordenar la respuesta estableciendo una priorizacion
segun cantidad de afectaciones.

El sistema ofrece dos funcionalidades esenciales: brinda informacién para
delegar tareas vinculadas a la atencion de emergentes y gestiona los datos in-
gresados para su seguimiento y posterior evaluacion.

Protocolo de uso del SIREC

» Alertas INUMET o Bomberos)

» Activacién (CECOED)

« Notificacién de la activacion

» Desarrollo de la emergencia

» Ingreso de las solicitudes (App 1828)
« Seguimiento de las solicitudes

» Respuesta del equipo de trabajo

* Resoluciéon

¢ Desactivacién

APP Emergencia Canelones

Con el objetivo de facilitar la comunicacion de vecinas y vecinos afectados
por una emergencia y mejorar los niveles de respuesta de los equipos des-
plegados en el territorio, ampliando la informacion disponible para realizar
el seguimiento de los problemas generados durante la ocurrencia de eventos
adversos, se puso a disposicion de la poblacién la APP SIREC Ciudadano/a.
La aplicacion disponible permite gestionar reclamos en un contexto de emer-
gencia climatica desde cualquier smartphone, aprovechando el potencial que
ofrecen las TIC para canalizar respuestas de forma instantdnea.

La APP Emergencia Canelones ofrece la funcionalidad de ingreso de solicitu-
des de atencion y el seguimiento sobre la evolucion de los reclamos ingresados
en relacion a su respuesta, a través de un mapa de situacion departamental.

Esta herramienta permite utilizar la tecnologia para mejorar la respuesta y
acercar el trabajo de las instituciones que integran el CECOED-SINAE a los y
las vecinas de Canelones.

5.2 Monitor integral de riesgos y afectaciones (MIRA)

Es el Sistema de Informacion del SINAE, con alcance nacional. Tiene como
objetivo integrar toda la informacién referida a los eventos adversos, generan-
do estadisticas.

El sistema proporciona informacion detallada de las personas afectadas asi
como de su contexto socioecondmico, generando un registro histérico que
permite identificar a las poblaciones mas afectadas y desarrollar acciones pre-
ventivas y compensatorias en este sentido.

El MIRA ofrece las siguientes funcionalidades:
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Motor de informacion geografica.

Gestor de alertas.

Reportes e informes automaticos.

Integracion de los relevamientos realizados con drones -curvas de inunda-
cion-.

Integracién con otro tipo de informacion geo-espacial.

Envio de mensajes SMS a la poblacién de un area particular.

Anédlisis e integracion con redes sociales.

Utiliza como fuente de informacidn:

CECOED | Registro de eventos, afectaciones personales y materiales
INUMET | Alertas y avisos meteorologicos

Direccion Nacional de Transito | Rutas cortadas

DNIC | Informacién de la cédula de identidad de los afectados

MIDES | Informacién de poblacién vulnerable socialmente. Ntcleo familiar.
INE | Censo de Poblacién y Viviendas 2011. Poblacion y viviendas en las
areas afectadas e informacion de contexto socioeconémico.

Ministerio del Interior | Sistema de Gestién de Seguridad Publica [SGSP]
Incidencias en las que interviene la policia, DNBy 911

DINAGUA | Curvas de inundacion y caracteristicas de las inundaciones

Informacion disponible en el MIRA:

Tipo de evento

Fecha de inicio y fin

Area geogréfica —poligono- afectada

Personas afectadas discriminadas por:

Sexo

Edad

Nacionalidad

Zona geografica

Discapacidad

Condicion de embarazo

Composicién nicleo familiar con relaciones de parentesco

Grado de afectacion de la vivienda —seguin declaracion de las personas afec-
tadas-.

Reincidencia de las afectaciones.

Duracién de las afectaciones —se tiene fecha de salida y de retorno al ho-
gar—.

Informacion de contexto econdmico y social de las personas afectadas.
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6 Tabla de recursos

Humanos y materiales de cada instituciéon. Georreferenciados (Mapa de re-
cursos)

Unidad
Operativa

Recursos  Descripcion Disponibilidad

Grupo control

Grupo difusion

Los recursos serdan coordinados por los referentes de cada unidad operativa
y en caso de necesitarse para otra tarea sera la coordinacion del CECOED quien
lo articule.

7 Flujograma del proceso de activacion
de recursos

pTTTTTTmommm [] Accién primaria
DG E Apoyo E [ Respuesta departamental
técnica ! téenico ! [ Respuesta nacional
SINAE : !
1 1
Direccién : Apoyo :
operativa ' | operativo [T
SINAE : :
1 1

______________

, Activa Coordina Declara fin [@Evaluacion
é

CDE - CECOED Departamental plan de : 3 de respuesta dela
y respuesta 7 departamental | respuesta

Responsable
de atencion
primaria Atencién
(bomberos, primaria
policia,

municipios)
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8 Intervencion y respuesta

La intervencién estara basada en el principio de subsidiariedad para la res-
puesta, en el marco de la Ley 18621/09 que establece que la atencién primaria
serd dirigida por la autoridad competente segin las caracteristicas del evento
adverso, y estara orientada por los planes elaborados por esa institucion.

‘ Estado
Respuesta

I de desastre
nacional Responsable:
Respuesta Responsable:  poder Ejecutivo
departamental  Comando de
L Respuesta Responsable: Respuesta
primaria CEDOED/CDE Nacional
Responsable:

Autoridad idonea

En el momento en que son superadas las capacidades de dicha institucion,
a solicitud de la autoridad responsable se activa la respuesta departamen-
tal, instalando el formato de «Direcciéon Unificada» (Anexo I del Decreto N°
332/003), quien conduce la respuesta aplicando los planes departamentales
previamente establecidos en el Plan Departamental de GIDR, donde el Comité
Departamental de Emergencia (CDE) es responsable de dirigir la Respuesta.
(Referencia: protocolo de coordinacién general del Sistema Nacional de Emer-
gencias)

Nombre: Plan de Actuacién PA.05 - Especies Exéticas Invasoras (EEI)

Nivel de priorizacion en matriz

Fenomeno de peligrosidades

Especies exoéticas Inva-

soras Riesgo inaceptable




Activacion

El CEEl y la autoridad responsable de la Atencién Primaria debera no-
tificar al coordinador del Centro Coordinador de Emergencias Departa-
mentales (CECOED) respectivo, en forma inmediata, cuando existan in-
dicios de una o mds de las siguientes situaciones: — Las capacidades de
respuesta fueron superadas, o es inminente que lo sean; — se requiere
el trabajo articulado de mas de una instituciéon durante la respuesta o
en instancias posteriores de rehabilitacién o recuperacién; — el impacto
del evento es significativo por su afectacion; — es alto el riesgo de am-
pliacién del evento adverso en curso o de otras amenazas relacionadas.

Verificacion
y Evaluacion
Inicial

Evaluacion de riesgos: Identificar el potencial de dano ambiental que
puede causar dicha especie, asi como el impacto que pudiese gene-

rar potencialmente a la salud publica o la economia. Si el evento se
encuentra dentro de la circunscripcién territorial de uno o mas mu-
nicipios, también se enviara la notificacion a los respectivos alcaldes.
Durante la fase de Atencién Primaria, los municipios adoptaran las me-
didas urgentes necesarias en el marco de sus facultades, coordinando y
colaborando con las autoridades respectivas.

Evaluacion rapida: una vez que una especie exética potencialmente
invasora ha sido detectada, se requiere tomar decisiones sobre si se de-
beria iniciar una respuesta o no. Este paso contempla a su vez subnive-
les: — Evaluacion de campo: Equipo multidisciplinario, que determinara
el nivel y el tipo de afectacidn que presente el sitio. - Contencion de la
incursion inicial: Limitar el crecimiento y dispersién de la poblacion
identificada.

Movilizacion

A partir del resultado de la Evaluacién Inicial, se procede a desplegar
recursos de las siguientes instituciones:

| Equipos de trabajo |

| Control | | Difusién |
| |

| Unidades Operativas |
i i

+ CEEI DINAMA * Municipio
* MGAP (CEM)

+ Desarrollo Rural IC

+ Gestion Ambiental IC
« Ejército (SAE)

Respuesta

La respuesta comprende tres (3) actividades: la contencidn, el control y
la erradicacion de la especie en el sitio; todo esto a partir de un Grupo
Técnico Especializado de Rapida Respuesta (GTERR), y considerando:
el entrenamiento permanente de sus integrantes, la practicidad y pro-
babilidad de éxito, el tipo y la duracion de las acciones de respuesta, el
costo/beneficio de estas acciones y el impacto que tendra la respuesta
(social, ambiental o econdmico).
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RS GIEIa Una vez contenida la amenaza, se realizard un recorrido posterior para
94 determinar la presencia de la especie en el sitio. Por otra parte, el CEEI
y Evaluacién . . . . D
evaluara las acciones realizadas y, en caso de requerirlas, realizara ade-
final cuaciones al protocolo para que este sea mas eficiente.
Cierre Desmovilizar los recursos dispuestos para controlar la especie, una vez
Operacional que esté controlada o erradicada.
Es de suma importancia realizar un reporte ejecutivo de las actividades
realizadas y divulgarlo, buscando de esta manera apoyar con la expe-
Cierre riencia vivida a otras zonas que pudiesen presentar el mismo problema.
. . . El reporte debera incluir cada uno de los pasos realizados y los actores
Administrativo involucrados en cada una de las etapas, asi como recomendaciones ge-
nerales para la atencién de futuras contingencias y un niimero/correo
de contacto.

9 Comuhicaciones

1.

Se dividen en 2 vias:

Comunicacion Interna (de los actores responsables de orientar la respuesta)
Las comunicaciones operativas internas entre los integrantes del CECOED

se realizan a través de los siguientes medios:

a.

b.

a.

Llamadas telefénicas a través de la red de telefonia celular de las diversas
companias, o red fija de Antel.

Grupos de WhatsApp especificos para responder ante la emergencia, crea-
dos previamente para tal fin. La Aplicaciéon Telegram sera la via alterna
ante la eventual caida de WhatsApp, al igual que los SMS.

A través de radiofrecuencia (VHF y UHF), considerando la interoperabili-
dad entre las distintas instituciones y las respectivas codificaciones, para
lo cual cada institucion definira un referente de comunicaciones los cuales
estaran en contacto presencial en los respectivos centros de mando defini-
dos a nivel departamental (CECOED-CDE) o municipal (CEM). Este medio
de comunicacion funcionard como contingencia ante la caida de las comu-
nicaciones habituales, con el apoyo de organizaciones de radioaficionados
voluntarios en el marco de los acuerdos de cooperacién celebrados.

Comunicacién Externa (medios de comunicacion, poblacion especifica, po-
blacién en general, etc.)

Comunicacién de la poblacion afectada por la emergencia al CECOED
Una vez ocurrido un evento adverso, la poblaciéon afectada puede notificar

sobre este a través de cuatro canales de comunicacion:




I. llamando al CCU (Centro de Comando Unificado)

I1. llamando a Teleatencion Ciudadana 0800 2022

I11. a través de la aplicacion Emergencias Canelones

I'V. mediante los municipios en el marco de los CEM, donde una vez reci-
bidas las solicitudes, el referente de comunicaciones las ingresard en el
SIREC

La informacion recabada mediante el teléfono 0800 2022 y la aplicacion es
recibida directamente por el CECOED a través del SIREC cuando este se activa.
En tanto el CCUy los destacamentos de bomberos pueden comunicarse direc-
tamente con la coordinaciéon del CECOED o través del teléfono 1828 cuando
no hay emergencias activas, o al 0800 2022 cuando hay emergencias activas en
el departamento o una alerta que implique el posible despliegue inminente de
los recursos.

El siguiente esquema muestra el mecanismo a través del cual se activa el
trabajo del CECOED en una situacién de emergencia.

Coordinacion Equipo de
del CECOED trabajo
T

Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones (SIREC)

0800 2022

APP emergericia CCU 911 Comités d(_e ]?mergencia
Canelones Municipales

T 1 |

| Poblacién afectada |

b. Los comunicados del CECOED y el CDE a la poblacién a través de los medios
de prensa.

Area comunicacién y redes sociales. Se debe definir una voz dnica en los
comunicados, que podra ser el/la intendente/a, la autoridad coordinadora del
CECOED o la jefatura de prensa o autoridad maxima de la institucién con com-
petencia en la emergencia.

El comunicado se emitira dos veces al dia o cuando la situacion lo amerite,
en forma coordinada con los municipios en el marco de los CEM, quienes ten-
dran el vinculo con los medios de prensa locales.

Recomendaciones SINAE para comunicados de prensa: Ver link

10 Plan de Continuidad de actividades criticas
y servicios esenciales

Se consideran servicios esenciales el agua potable, el transporte, la energia,
las comunicaciones, la gestion de residuos, la alimentacion, los servicios de
salud, de seguridad publica y la gestién de cadaveres.
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Institucion Servicios
MTOP Transporte Policia Caminera
IC
MVOT
IC Vivienda
SUNCA
. UTE (electricidad
OSE ﬁlbasteamlento de agua pota- para sistemas de
e
bombeo)
P IC Alumbrado
UTE Energia eléctrica Péblico
ANTEL Comunicaciones
Direccién Salud
IC
MSP Salud ASSE
Efectores priva-
dos
M. Interior Seguridad
MSP
IC Gestion de cadaveres Necrépolis IC
M. INT.

11 Registro de gastos e inversiones
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Tipo o km 0 horas o combust. litros < Costo §
l of of of of a0
l \ \ of \ 000
l \ \ of \ 000
l \ \ ol \ 000
l \ \ ol \ 000

Articulo 0 cantidad 0 Costo §
l | | \ \ 000
l \ | \ \ 000
l | | \ \ 000
l | | \ \ 000
l \ | \ | 000
Subtotal 0.00

12 Voluntariado

Canelones en los Gltimos anos ha desarrollado vinculos con diversos movi-
mientos de voluntariado con presencia en el departamento, atendiendo todas
las etapas de la Gestién Integral de Riesgos.

En lo que respecta a prevencién y preparacion, se han desarrollado diversas
actividades de capacitacion en primeros auxilios, organizacion barrial, medi-
das de autoproteccién ante eventos adversos, comunicacién y sensibilizacién
a través de folleteria, carteleria, manuales de GIDR, monitoreo, control y vigi-
lancia.

En lo referido a la respuesta, se han generado vinculos con organizaciones
que desarrollan diversas tareas entre las que se destacan:

a. apoyo en tareas de busqueda y rescate, quienes se vinculardn a la autoridad
competente (DNB) y a las Unidades Operativas que respondan ante even-
tos que requieran estas tareas,

b. atencién a personas damnificadas en Centros de Evacuados y gestion de
donaciones; en caso de ser necesario se sumaran a las tareas en el marco
del Protocolo de Evacuacion y Gestion de Centros de Evacuados,

c. apoyo en comunicaciones alternas en caso de caida de red; se vincularan
directamente con la coordinacién del CECOED a los efectos de asegurar las
comunicaciones ante un escenario de estas caracteristicas.

En forma posterior al evento y en el marco del Plan de Continuidad de acti-
vidades criticas y servicios esenciales, se podrdn vincular con organizaciones
de voluntarios/as que ya han trabajado en el departamento, en particular en
tareas de reconstruccion de viviendas afectadas y apoyo psico social.
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13 Evaluacion de la respuesta

Luego de que se activan los recursos departamentales en la respuesta, y
después del cierre administrativo y siguiendo los procedimientos y protocolos
acordados en el presente plan, cada institucion y Unidad Operativa participan-
te evaluara la respuesta completando la planilla incluida en anexo. Una vez
completada serd procesada por la coordinacién del CECOED y serd un insumo
clave para las actualizaciones del PDGIR de Canelones.

Capitulo Contingencia
Plan de Actuacion: Accidentes
con sustancias peligrosas PA06

1 Estructura organizativa

| Equipos de trabajo |

v
: = T S ; o Control
|A51st. a dammﬁcados/as” Transito HMaqumarla pesada| |Tend1do electr1co| dellSinicsto
I I I I I
| Actores
Humano IC Caminera -MTOP Publico
- MIDES .D.G. -Ejército UTE
- MSP Transito * ANTEL
- Policia - Bomberos
- Municipio *MTOP
(CEM)

Los equipos de trabajo se sumaran de acuerdo a la evaluacién de necesida-
des realizada por la autoridad competente, el CECOED y el CEM.

La institucion referente de cada equipo de trabajo definird las Unidades
Operativas necesarias para cumplir con los objetivos en funcién del nivel de
complejidad.



2 Equipos de Trabajo

2.1 Control del Siniestro
Referente: Direccién Nacional de Bomberos/as

Acciones

Instituciones

 Proteger la vida

Recursos

» Personal especializado

Institucion .
referente » Determinar zona de exclu- * Grupo HAZMAT
sion » Autobombas tanque
DNB » Controlar el derrame o fuga | < Equipamiento
2.2 Transito

Integracién: Transito IC, Policia Caminera, Policia, CEM

Instituciones Acciones

Policia  Canaliza y ordena el transito

Caminera en zonas de operaciones

y Trénsito IC « Realiza cortes, desvios y va-
. llados

Instituciones

« Escolta vehiculos de emer-

Recursos

« Personal especializado
« Vehiculos

« Balizas

e Conos

referentes gencia en centros urbanos
 Canaliza y ordena el transito
en zonas de operaciones « Personal especializado
oG « Realiza cortes, desvios y va- « Vehiculos
Policia .
llados « Balizas
« Escolta vehiculos de emer- » Conos
gencia

Municipio en el

marco del CEM * Apoya al grupo

e Vehiculos
o Balizas
» Conos
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2.3 Tendido eléctrico
Referente: Alumbrado publico IC

Integracién: Alumbrado Publico IC, DNB, UTE, ANTEL, MTOP (Direccién
Nacional de Vialidad, Divisiéon Seguridad en el Transito, Depto. de Ilumina-

cién), Municipios (en el marco del CEM)

Instituciones Acciones Recursos
Alurr.lbrado « Personal especializado
publico IC « Deselectrifica el tendido » Vehiculos livianos
Y UTE eléctrico afectado « Elevador para trabajo
Instituciones » Reemplaza columnas en altura
referentes * Balizas
» Coordina zona de exclusién » Personal especializado
DNB e Solicita a UTE o Alumbrado » Vehiculos
publico la deselectrifica- e Cinta amarilla para va-
cién llado
» Personal especializado
 Repara la red eléctrica da- « Elevador para trabajos
Antel ~
nada en altura
» Vehiculos
» Personal especializado
. « Elevador para trabajos
 Deselectrifica y repara el en altura
MTOP tendido de alumbrado ,
. » Vehiculos
» Restablece semaforos .
« Balizas
« Conos
s ..  Restablece funcionamiento ‘ Per;;onal especializado
Municipios » Balizas

de semaforos

» Conos




2.4 Apoyo a personas damnificadas

Referente: Desarrollo Humano IC

Integracién: Desarrollo Humano IC, Vivienda IC, CEM, Mides, MSP, INDA,

Policia Comunitaria, Ejército.

Instituciones Acciones Recursos
« Define si corresponde o no
Desarrollo el apoy(.)’soc1a1 a la famlh'a
en funcion del informe téc- -
Humano IC nico » Personal es'p(.emallzado
* Apoya a las familias damni- ‘ Vehlf:u.los livianos
MIDES ficadas ‘ Sum1p1stros
» Gestiona los Centros de ;\r’legxl(l)ita de recursos,
ISttt nes Evacuados (ver capitulo
Centro de Evacuados)
referentes . >
» Apoya con alimentacion a
los centros de evacuados
» Coordina apoyos de perso- » Personal especializado
MSP nal médico a través de efec- * Vehiculos
tores publicos y privados
« Evalda los danos en las » Personal especializado
Vivienda IC viviendas y define los ma- » Vehiculos
teriales necesarios para la * Suministros varios
reconstruccion
Apoya la Gestion de:

Municipio en
el marco CEM

» Centros de Evacuados

» Depositos de bienes mate-
riales de las familias damni-
ficadas

» Personal especializado

» Bodegas
» Proporciona alimentos a los » Personal
INDA ;
centros de evacuados  Viveres
» Apoya en prevencion y de-
Policia tgccmn'de situaciones de « Personal especializado
C itari violencia, especialmente
omunitaria vinculadas al género y ge-
neraciones.
. Apova en la elaboracién » Personal especializado
Ejército poy ’  Ollas térmicas

coccién de alimentos

« Vehiculos
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3 Monitoreo y evaluacion en tiempo real

La evolucion del evento se lleva adelante mediante Informacién brindada
por la Institucion competente

4 Evaluacion en tiempo real de pérdidas
y danos

La tarea de evaluacion de danos y andlisis de necesidades se realizara a tra-
vés del Mirador Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) del Sistema Nacio-
nal de Emergencias. (Acorde a definicién en guia 12, anexo)

Evaluacién en tiempo real de Equipos técnicos que realizan la Evalua-
cion de Danos y Analisis de Necesidades (EDAN) en las primeras horas/
dias (12, 24, 48, 72 hs.) de ocurrencia del evento adverso, y que reportan
los requerimientos que van surgiendo del lugar del incidente, emergencia
o desastre, en tiempo casi real. Se trata de equipos de personas entre-
nados con metodologia y criterios unificados. En el caso de Uruguay, la
informacién que estos equipos proporcionan puede ser cargada directa-
mente al Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) y gestionada
para la toma de decisiones desde alli. De esta forma, en Uruguay, el EDAN
que se utiliza en muchas partes del mundo, es el MIRA.

5 Sistema de informacion (SIREC, MIRA)

5.1 Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones

El Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de Canelones (SIREC) es
una herramienta a través de la cual se centralizan todas las solicitudes de asis-
tencia en el departamento de Canelones durante situaciones de emergencia.
La plataforma del SIREC permite identificar la zona de ocurrencia y el proble-
ma en cuestion georreferenciando cada caso, asi como realizar un seguimiento
en tiempo real del trabajo de cada equipo desplegado en el territorio. En este
sentido, es una herramienta fundamental para el despliegue de la respues-
ta durante los eventos que permite optimizar la utilizacion de los recursos y
ofrecer el tratamiento correspondiente de cada situacion hasta su resolucion.

Para acceder a la plataforma SIREC, la ciudadania puede solicitar asistencia
a través de las siguientes vias:

» Llamando al 0800 2022 (Telegestiones de la Intendencia de Canelones), que
estd habilitado las 24 horas durante emergencias activas de impacto masivo.
« A través de la aplicacion SIREC Canelones (disponible para cualquier dis-
positivo Android e iOS, tanto en las tiendas de Play Store como App Store)
» A través del teléfono 911 (Emergencia del Ministerio del Interior).



A través del SIREC se pueden ingresar reclamos y también seguir el estado
de atencion, observando el mapa de situacion de todo el departamento. Esto
permite identificar puntos criticos durante la ocurrencia de eventos, o las zo-
nas mas impactadas para ordenar la respuesta estableciendo una priorizacion
segun cantidad de afectaciones.

El sistema ofrece dos funcionalidades esenciales: brinda informacién para
delegar tareas vinculadas a la atencion de emergentes y gestiona los datos in-
gresados para su seguimiento y posterior evaluacion.

Protocolo de uso del SIREC

Alertas (INUMET o Bomberos)
Activacion (CECOED)
» Notificacion de la activacion

Desarrollo de la emergencia

» Ingreso de las solicitudes (App 1828)
« Seguimiento de las solicitudes

« Respuesta del equipo de trabajo

* Resolucion

» Desactivacion

APP Emergencia Canelones

Con el objetivo de facilitar la comunicacién de vecinas y vecinos afectados
por una emergencia y mejorar los niveles de respuesta de los equipos des-
plegados en el territorio, ampliando la informacién disponible para realizar
el seguimiento de los problemas generados durante la ocurrencia de eventos
adversos, se puso a disposicion de la poblacion la APP SIREC Ciudadano/a.
La aplicacion disponible permite gestionar reclamos en un contexto de emer-
gencia climatica desde cualquier smartphone, aprovechando el potencial que
ofrecen las TIC para canalizar respuestas de forma instantanea.

La APP Emergencia Canelones ofrece la funcionalidad de ingreso de solicitu-
des de atencion y el seguimiento sobre la evolucion de los reclamos ingresados
en relacion a su respuesta, a través de un mapa de situacién departamental.

Esta herramienta permite utilizar la tecnologia para mejorar la respuesta y
acercar el trabajo de las instituciones que integran el CECOED-SINAE a los y
las vecinas de Canelones.

5.2 Monitor integral de riesgos y afectaciones (MIRA)

Es el Sistema de Informacion del SINAE, con alcance nacional. Tiene como
objetivo integrar toda la informacion referida a los eventos adversos, generan-
do estadisticas.

El sistema proporciona informacién detallada de las personas afectadas asi
como de su contexto socioecondmico, generando un registro histérico que
permite identificar a las poblaciones mas afectadas y desarrollar acciones pre-
ventivas y compensatorias en este sentido.

El MIRA ofrece las siguientes funcionalidades:
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Motor de informacion geografica.

Gestor de alertas.

Reportes e informes automaticos.

Integracion de los relevamientos realizados con drones -curvas de inunda-
cion-.

Integracién con otro tipo de informacion geo-espacial.

Envio de mensajes SMS a la poblacién de un area particular.

Anédlisis e integracion con redes sociales.

Utiliza como fuente de informacidn:

CECOED | Registro de eventos, afectaciones personales y materiales
INUMET | Alertas y avisos meteorologicos

Direccién Nacional de Transito | Rutas cortadas

DNIC | Informacion de la cédula de identidad de las personas afectadas
MIDES | Informacién de poblacién vulnerable socialmente. Ntcleo familiar.
INE | Censo de Poblacién y Viviendas 2011. Poblacion y viviendas en las
areas afectadas e informacion de contexto socioeconémico.

Ministerio del Interior | Sistema de Gestién de Seguridad Publica [SGSP]
Incidencias en las que interviene la policia, DNBy 911

DINAGUA | Curvas de inundacion y caracteristicas de las inundaciones

Informacion disponible en el MIRA:

Tipo de evento

Fecha de inicio y fin

Area geogréfica —poligono- afectada

Personas afectadas discriminadas por:

Sexo

Edad

Nacionalidad

Zona geografica

Discapacidad

Condicion de embarazo

Composicién nicleo familiar con relaciones de parentesco

Grado de afectacion de la vivienda —seguin declaracion de las personas afec-
tadas-.

Reincidencia de las afectaciones.

Duracién de las afectaciones —se tiene fecha de salida y de retorno al hogar-.
Informacion de contexto econdmico y social de las personas afectadas.
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6 Tabla de recursos

Humanos y materiales de cada instituciéon. Georreferenciados (Mapa de re-
cursos)

Unidad
Operativa

Recursos Descripcion Disponibilidad

Control

Transito

Maquinaria Pesada

Tendido Eléctrico

Atencion a personas
damnificadas

Los recursos seran coordinados por los referentes de cada unidad operativa,
y en caso de necesitarse para otra tarea sera la coordinacion del CECOED quien
lo articule.

7 Flujograma del proceso de activacion
de recursos

pTTTTTmmTmmoe [] Accién primaria
Direccién : Apoyo : [ Respuesta departamental
técnica ! e ' [[] Respuesta nacional
SINAE ! !
1 1
Direccién : Apoyo :
operativa . operativo 0
SINAE ! !
1 1

______________

Coordina Declara fin [ Evaluacion

CDE - CECOED ’ - plan de EXC de respuesta dela
y respuesta ¢ departamental | respuesta

Responsable
de atencion
primaria Atencion
(bomberos, primaria
policia,

municipios)
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8 Intervencion y respuesta

La intervencién estara basada en el principio de subsidiariedad para la res-
puesta, en el marco de la Ley 18621/09 que establece que la atencion primaria
sera dirigida por la autoridad competente segin las caracteristicas del evento
adverso, y estard orientada por los planes elaborados por esa institucién.

‘ Estado
Respuesta

I de desastre
nacional Responsable:
Respuesta Responsable:  poder Ejecutivo
departamental Comando de
L Respuesta Responsable: Respuesta
primaria CEDOED/CDE Nacional
Responsable:

Autoridad idonea

En el momento en que son superadas las capacidades de dicha institucion,
a solicitud de la autoridad responsable se activa la respuesta departamen-
tal, instalando el formato de «Direcciéon Unificada» (Anexo I del Decreto N°
332/003), quien conduce la respuesta aplicando los planes departamentales
previamente establecidos en el Plan Departamental de GIDR, donde El Comité
Departamental de Emergencia (CDE) es responsable de dirigir la Respuesta.
(Referencia: protocolo de coordinacién general del Sistema Nacional de Emer-
gencias)

Nombre del Protocolo de contingencia: Plan de Actuacion PAO6A - Acci-
dentes con sustancias peligrosas—Accidentes Carreteros

Nivel de priorizacion en matriz

Fenomeno de peligrosidades

Accidentes Carreteros Riesgo moderado
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Funciones

Activacion

Acciones Esperadas en cada institucion

El Primer respondedor, ya sea el o la representante de Direccién Nacional
de Bomberos o el referente de Policia Caminera, informa al CECOED del
accidente y los posibles recursos que se puedan necesitar.

Verificacion
y Evaluacion
Inicial

Una vez que la evaluacion de la situacién ha sido finalizada, el personal
«in situ» remite la informacién al Centro de Comando Unificado (CCU) del
Ministerio del Interior, quien podra de acuerdo a las caracteristicas de la
emergencia solicitar la activacion de la respuesta departamental a cargo
del CECOED.

Movilizacion

En la eventualidad de ocurrir un derrame o fuga de sustancias peligrosas
durante su transporte, se movilizaran recursos que permitan la protecciéon
de la vida, la salud, el ambiente y los bienes afectados.

A solicitud del comandante del incidente o el CCU en coordinacién con el
CECOED podra accionar al lugar del incidente:

| Equipos de trabajo |

v
: : o P ST Control
|A51st. a dammﬁcados/as” Trénsito ||Maqu1nar1a pesada”Tendldo electr1co| del siniestro
| I | | |

| Actores |
{ i { 1] {

- D.G. Desarrollo - Policia -1C *Alumbrado *Bomberos
Humano IC Caminera *MTOP Pablico

- MIDES -D.G. - Ejército -UTE

+ MSP Transito +-ANTEL

. Policia *Bomberos

- Municipio *MTOP
(CEM)

Respuesta

La DNB como autoridad competente establecera:

» un area de exclusién en torno al lugar del accidente, evitando el ingreso
a dicha zona de personas ajenas al operativo que podrian entorpecerlo

» un Centro de Comando de Incidentes desde donde se conducird la res-
puesta

 un area de reunion y de clasificacion de las victimas a cargo de las au-
toridades de salud correspondientes. Una vez clasificadas, las victimas
seran trasladadas hasta los centros de salud previstos por el MSP DDS.

» de acuerdo a las caracteristicas del evento, el comandante del incidente
coordinard el trabajo de los equipos especializados ya movilizados en la
zona.

Resolucion
y Evaluacion
final

Una vez atendidas las victimas, controlado el derrame o fuga de sustan-
cias peligrosas asi como el posible impacto en el ambiente, y resueltos los
problemas generales vinculados al transito en la zona, el comandante del
incidente procedera a realizar una evaluacién final como paso previo al
cierre operativo y desmovilizacién de los recursos.
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Funciones

Acciones Esperadas en cada institucion

Se ha contenido el derrame o fuga de la sustancia peligrosa, no quedando

Cierre victimas en el lugar o pendientes de ser asistidas. Se considera que ya no

Operacional existe peligro para la vida, los bienes o el ambiente y no hay riesgo de que
se desencadenen otras amenazas asociadas al evento.

Cierre Informe del comandante del incidente de la DNB, con datos de pericias si

Administra- corresponde. Informe de la respuesta departamental a cargo de la Coordi-

tivo nacion del CECOED.

Nombre del Protocolo de contingencia: Plan de Actuacion PA.02B — Acci-
dentes con sustancias peligrosas—Accidentes en Instalaciones industria-
les, quimicas o depdsitos

Fenémeno

Accidentes en Instalaciones in-
dustriales, quimicas o depdsitos

Nivel de priorizacion en matriz

de peligrosidades

Riesgo moderado

Funciones

Activacion

Acciones Esperadas en cada institucion

El Primer respondedor, o la jefatura a cargo del operativo de Direccién
Nacional de Bomberos/as ya instalado en el lugar, informa al CCU, y desde
alli al CECOED con detalle del accidente y los posibles recursos que se
puedan necesitar.

Verificacion
y Evaluacion
Inicial

El/la oficial a cargo del incidente en coordinacién con el/la referente del
departamento de Materiales Peligrosos HAZMAT, evaluara la situacion
realizando las coordinaciones pertinentes, incorporando si fuese necesa-
rio la realizacion de acciones de contingencia para la comunidad afectada.




Funciones

Movilizacion

Acciones Esperadas en cada institucion

En la eventualidad de ocurrir un accidente en instalaciones, con derrame
o fuga de sustancias peligrosas, se movilizaran recursos que permitan la

proteccion de la vida, la salud, el ambiente y los bienes afectados.

A solicitud del comandante del incidente, el CCU en coordinacion con el
CECOED podra accionar en el lugar del incidente:

| Equipos de trabajo |

v
: . P N ; S Control
|A31st. a damn1f1cados/as| | Trénsito ||Maqu1nar1a pesada| |Tend1do electr1co| del siniestro
| | | I |

| Actores |
v v v 1] v

+D.G. Desarrollo - Policia e * Alumbrado *Bomberos

Humano IC Caminera - MTOP Publico
+ MIDES -D.G. - Ejército «UTE
- MSP Transito «ANTEL
- Policia -Bomberos
- Municipio *MTOP
(CEM)

Respuesta

La DNB establecera:

 un area de exclusion en torno al lugar del accidente, evitando el ingreso
a dicha zona de personas ajenas al operativo que podrian entorpecerlo

 un Centro de Comando de Incidentes desde donde se conducira la res-
puesta

e un area de reunion y de clasificacion de las victimas a cargo de las au-
toridades de salud correspondientes. Una vez clasificadas, las victimas
seran trasladadas hasta los centros de salud previstos por MSP-ASSE

» de acuerdo a las caracteristicas del evento, el comandante del incidente
en conjunto con la coordinacién del CECOED coordinard el trabajo de
los recursos departamentales movilizados en la zona.

Resolucion y
Evaluacion
final

Se ha contenido el derrame o fuga de la sustancia peligrosa, no quedando
victimas en el lugar o pendientes de ser asistidas. Se considera que ya no
existe peligro para la vida, los bienes o el ambiente y no hay riesgo de que
se desencadenen otras amenazas asociadas al evento.

Cierre
Operacional

Informe del/la comandante del incidente de la DNB, con datos de pericias
si corresponde. Informe de la respuesta departamental a cargo de la Coor-
dinacién del CECOED.

Cierre
Administra-
tivo

Informe de la DNB, con datos de pericias si corresponde.
Informe de la respuesta departamental a cargo de la Coordinacién CE-
COED.
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9 Comunicaciones

1.

Se dividen en 2 vias:

Comunicacién Interna (de los actores responsables de orientar la respuesta)
Las comunicaciones operativas internas entre los integrantes del CECOED

se realizan a través de los siguientes medios:

a.

b.

a.

Llamadas telefénicas a través de la red de telefonia celular de las diversas
companias, o red fija de Antel.

Grupos de WhatsApp especificos para responder ante la emergencia, crea-
dos previamente para tal fin. La Aplicaciéon Telegram sera la via alterna
ante la eventual caida de WhatsApp, al igual que los SMS.

A través de radiofrecuencia (VHF y UHF), considerando la interoperabili-
dad entre las distintas instituciones y las respectivas codificaciones, para
lo cual cada institucion definira un referente de comunicaciones los cuales
estaran en contacto presencial en los respectivos centros de mando defini-
dos a nivel departamental (CECOED-CDE) o municipal (CEM). Este medio
de comunicacion funcionard como contingencia ante la caida de las comu-
nicaciones habituales, con el apoyo de organizaciones de radioaficionados
voluntarios en el marco de los acuerdos de cooperacion celebrados.

. Comunicacién Externa (medios de comunicacion, poblacion especifica, po-

blacion en general, etc.)

Comunicacién de la poblacion afectada por la emergencia al CECOED
Una vez ocurrido un evento adverso, la poblacion afectada puede notificar

sobre este a través de cuatro canales de comunicacién:

I. llamando al CCU (Centro de Comando Unificado)

I1. llamando a Teleatencion Ciudadana 0800 2022

I11. a través de la aplicacion Emergencias Canelones

I'V. mediante los Municipios en el marco de los CEM, donde una vez reci-
bidas las solicitudes, el referente de comunicaciones las ingresara en el
SIREC

La informacion recabada mediante el teléfono 0800 2022 y la aplicacion es

recibida directamente por el CECOED, a través del SIREC cuando este se ac-
tiva. En tanto el CCU y los destacamentos de bomberos pueden comunicar-
se directamente con la coordinacién del CECOED o través del teléfono 1828
cuando no hay emergencias activas, o al 0800 2022 cuando hay emergencias
activas en el departamento o una alerta que implique el posible despliegue
inminente de los recursos.

El siguiente esquema muestra el mecanismo a través del cual se activa el

trabajo del CECOED en una situacién de emergencia.



Coordinacion Equipo de
del CECOED trabajo
T

Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones (SIREC)

0800 2022

APP emerger}kcia CCU 911 Comités dt_a Emergencia
Canelones Municipales

T 1 |

| Poblacion afectada |

b. Los comunicados del CECOED y el CDE a la poblacién a través de los medios
de prensa.

Area comunicacién y redes sociales. Se debe definir una voz tnica en los
comunicados, que podra ser el/la intendente/a, la autoridad coordinadora del
CECOED o la jefatura de prensa o autoridad maxima de la institucién con com-
petencia en la emergencia.

El comunicado se emitird dos veces al dia o cuando la situacién lo amerite,
en forma coordinada con los municipios en el marco de los CEM, quienes ten-
dran el vinculo con los medios de prensa locales.

Recomendaciones SINAE para comunicados de prensa: Ver link

10 Plan de Continuidad de actividades criticas
y servicios esenciales

Se consideran servicios esenciales el agua potable, el transporte, la energia,
las comunicaciones, la gestion de residuos, la alimentacion, los servicios de
salud, de seguridad publica y la gestion de cadaveres.

Institucion Servicios Apoyos
MTOP Transporte Policia Caminera
IC
MVOT
IC Vivienda
SUNCA
OSE Abastecimiento de agua po- UTE (electricidad para
table sistemas de bombeo)
UTE Energia eléctrica IC Alumbrado Publico
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Institucion Servicios
ANTEL Comunicaciones
Direccidn Salud IC
MSP Salud ASSE
Efectores privados
M. Interior Seguridad
MSP
IC Gestion de cadaveres Necrépolis IC
M. INT.

11 Registro de gastos e inversiones




12 Voluntariado

Canelones en los tltimos anos ha desarrollado vinculos con diversos movi-
mientos de voluntariado con presencia en el departamento, atendiendo todas
las etapas de la Gestion Integral de Riesgos.

En lo que respecta a prevencion y preparacion, se han desarrollado diversas
actividades de capacitacion en primeros auxilios, organizacion barrial, medi-
das de autoproteccién ante eventos adversos, comunicacién y sensibilizacién
a través de folleteria, carteleria, manuales de GIDR, monitoreo, control y vigi-
lancia.

En lo referido a la respuesta, se han generado vinculos con organizaciones
que desarrollan diversas tareas entre las que se destacan:

a. apoyo en tareas de busqueda y rescate, quienes se vincularan a la autoridad
competente (DNB) y a las Unidades Operativas que respondan ante even-
tos que requieran estas tareas,

b. atencién a personas damnificadas en Centros de Evacuados/as y gestion de
donaciones; en caso de ser necesario se sumaran a las tareas en el marco
del Protocolo de Evacuacion y Gestion de Centros de Evacuados,

c. apoyo en comunicaciones alternas en caso de caida de red; se vincularan
directamente con la coordinacién del CECOED a los efectos de asegurar las
comunicaciones ante un escenario de estas caracteristicas.

En forma posterior al evento y en el marco del Plan de Continuidad de acti-
vidades criticas y servicios esenciales, se podrdn vincular con organizaciones
de voluntarios y voluntarias que ya han trabajado en el departamento, en par-
ticular en tareas de reconstruccion de viviendas afectadas y apoyo psico social.

13 Evaluacion de la respuesta

Luego de que se activaran los recursos departamentales en la respuesta, y
después del cierre administrativo y siguiendo los procedimientos y protocolos
acordados en el presente plan, cada institucién y Unidad Operativa participan-
te evaluara la respuesta completando la planilla incluida en anexo. Una vez
completada, sera procesada por la coordinaciéon del CECOED y sera un insumo
clave para las actualizaciones del PDGIR de Canelones.
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Capitulo Contingencia
Plan de Actuacion: Accidentes
con aeronaves PAO7

1 Estructura organizativa

| Equipos de trabajo |

I .z
¢ ¥ ¥ Atencion a
|Evacuacion| |Contr01einformacion| | Transito | damnificados/as|
I I I I

| Unidades Operativas |

iy ¥ 1] v
- Bomberos -CEO AIC « Policia +MSP-DDS
-Fuerza Aérea +DINACIA Caminera +Desarrollo
+ Gestion . Transito IC Humano IC
Ambiental IC « Policia +MIDES
*Desarrollo * Municipio - Vivienda IC
Humano IC (CEM) -INDA
- Obras IC +Municipio
- Locomociones (CEM)
IC +Género IC
- Policia/Policia + Policia/Policia
Comunitaria Comunitaria
*Municipio
(CEM)
+Género IC
* Prefectura
+Ejército SAE

Los equipos de trabajo se sumaran de acuerdo a la evaluacién de necesida-
des realizada por la autoridad competente y el CECOED.

La institucion referente de cada equipo de trabajo definird las Unidades
Operativas necesarias para cumplir con los objetivos en funcién del nivel de
complejidad.

2 Equipos de Trabajo

2.1 Evacuacion

Referentes: Direccion Nacional de Bomberos/as

Integracién: Bomberos, Fuerza Aérea, Gestion Ambiental IC, Desarrollo Hu-
mano IC, Obras IC, Locomociones IC, Policia /Policia Comunitaria, Municipio
(CEM), Género IC, Prefectura y Ejército (SAE)



Instituciones Acciones Recursos
« Define y comunica las 4reas de opera-
ciones:
» Zona caliente -zona tibia fria -zona
fria -Puesto de comando -Zona de .o
. . ;.  Personal especializado
DNB clasificacion de victimas « Vehiculos
Ny » Area de espera A
Institucion . . , » Bomberos aeronduticos y
» Realiza operaciones de busqueday -

Referente rescate mate.rlal (solo dent}ro del
* En accidentes dentro del predio ae- predio aeroportuario)
roportuario, las definiciones las reali-
za en conjunto con el COE, acorde al
plan de Emergencias del Aerédromo

« Traslados aeromédicos hacia los cen-
tros de salud que cuentan con heli-

Fuerza Aérea pu.e.rtos (Hospital Policial, Hospital . Persgnal ?specializado
Militar, Hospital de ASSE) » Medios aéreos

» Operativos de biisqueda y rescate
 Control del trafico aéreo
Gestion ‘ Apoy:a en la evacuacién de las zonas « Personal especializado
) definidas por la DNB y el traslado « Vehicul
Ambiental hacia el area segura ehictrios
« Define el centro de evacuados en caso
de afectacién a fincas, acorde al perfil  Personal especializado
Desarrollo de la persona damnificada (género, « Vehiculos adaptados para
Humano IC generaciones, etc.) personas con movilidad
 Proporciona Primeros Auxilios Psi- reducida
co-emocionales
« Vehiculos livianos y cho-
« Traslada a las personas hacia los cen- feres
Direccion tros de evacuados « Camiones y personal
de Obras IC « Traslada los bienes materiales para el traslado de bienes
materiales hacia los de-
positos.
« Traslada a las personas hacia los cen- « Vehiculos y choferes
Unidad de lo- tros de evacuados

comociones IC

Apoya con el traslado de materiales y
equipos

Trabaja en el control del perimetro de

» Personal

Policia/Policia o, :
C tari las zonas de exclusion » Vehiculos
omunitaria » Apoya en tareas de evacuacion
« Traslada a las personas hacia los cen- » Vehiculos livianos, cho-
Municipio tros de evacuados feres y personal

» Vallado, conos
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Instituciones Acciones Recursos
Género IC . Obtlf_ne 1nf0¥mac10n desagregada, . Persopa!
evallia necesidades especializado
» Realiza operaciones de btisqueda y
rescate, especialmente en su jurisdic- « Personal especializado
cién en el marco del Plan SAR Mariti- , P
Prefectura . * Gomoén/bote
mo Nacional » Materiales
» Traslada a las personas hacia los cen-
tros de personas evacuadas
» Apoyos « Personal especializado
Ejército (SAE)  Vehiculos livianos
o Camiones 4x4

2.2 Atencion a Personas Damnificadas
Referente: MSP-DDS
Integracién: MSP-DDS, Desarrollo Humano IC, MIDES, Vivienda IC, INDA, Municipio
(CEM), Género IC, Policia/Policia Comunitaria

Instituciones Acciones Recursos
» Coordina los recursos médicos en
MSP-DDS conjunto con el CCU
Ny « Se encarga de la zona de triage -
Institucion , » Recursos médicos
» A través de los prestadores de salud,
Referente se ocupa de la atencién primaria y
traslado de las victimas
» Brinda Primeros Auxilios Psico-emo-
cionales
» Gestiona la atencién en los Centros « Personal especializado
Desarrollo de Evacuados. acorde al perfil de la  Vehiculos adaptados para
Humano IC persona damnificada (género, genera- personas con movilidad
ciones, etc.) reducida
» Proporciona Primeros Auxilios Psi-
co-emocionales
. » Personal
MIDES » Trabaja en los Centros de Evacuados ersona’
especializado
., . . » Personal
» Apoya en la reconstruccién de vivien- L
. . o ; g especializado
Vivienda IC das de familias en situacion de vulne- .
i * Materiales de
rabilidad 7
construcciéon
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Instituciones Acciones Recursos
INDA » Proporciona alimentos para ser pro- « Alimentos
cesados en los Centros de Evacuados
« Traslada a las personas hacia los cen- e Vehiculos livianos y cho-
Municipio CEM tros de evacuados feres
» Camiones y personal

Género IC  Personal especializado
Policia/Policia « Trabaja en el control del perimetro de . Personal

e . las zonas de exclusion ,
Comunitaria e Vehiculos

» Apoya en tareas de evacuacion

2.3 Transito

Referente: Transito IC
Integracién: Transito IC, Policia Caminera, Policia, Municipio en el marco

del CEM
Instituciones Acciones Recursos
Transito IC szaliza cortes de trépsito y escolta ve- » Autos
Yy hiculos de emergencia entre el lugar del |  Motos
Institucion - -
accidente y los centros de salud defini- » Cuerpo
Referente dos por el MSP-DDS y el CCU Inspectivo
Realiza cortes de transito y escolta ve- e Autos
Policia hiculos de emergencia entre el lugar del * Motos
Caminera accidente y los centros de salud defini-  Personal
dos por el MSP-DDS y el CCU « Conos
« Vehiculos
Policia Apoya en la canalizacion del transito  Personal
e Conos
 Vehiculos
Municipio Apoya en la canalizacion del transito * Personal
¢ Conos
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2.4 Control e Informacion
Integracién: COE AIC, DINACIA

Instituciones Acciones Recursos

« Define el nivel de Alerta: 203

« Informa al CECOED y al CCU de la
situacion

» Coordina la respuesta dentro del
predio aeroportuario

e Puesto de man-
do moévil

ECEES » Proporciona al CECOED informa- * Vehiculos
- A .  Personal espe-
cioén relacionada al vuelo en acci- g
. cializado
dentes fuera del predio aeroportua-
rio (nimero y caracteristica de los
pasajeros)
DINACIA Ef_ect'ua la 1nvest1g_a(:1_(2n de accidentes . Persopal.
e incidentes de aviacion especializado

3 Evaluacion en tiempo real de pérdidas
y danos

La tarea de evaluacién de danos y andlisis de necesidades se realizara a tra-
vés del Mirador Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) del Sistema Nacio-
nal de Emergencias. (Acorde a definicion en guia 12, anexo)

Evaluacién en tiempo real de Equipos técnicos que realizan la Evalua-
cion de Danos y Anadlisis de Necesidades (EDAN) en las primeras horas/
dias (12, 24, 48, 72 hs.) de ocurrencia del evento adverso, y que reportan
los requerimientos que van surgiendo del lugar del incidente, emergencia
o desastre, en tiempo casi real. Se trata de equipos de personas entre-
nados con metodologia y criterios unificados. En el caso de Uruguay, la
informacién que estos equipos proporcionan puede ser cargada directa-
mente al Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) y gestionada
para la toma de decisiones desde alli. De esta forma, en Uruguay, el EDAN
que se utiliza en muchas partes del mundo, es el MIRA.

4 Sistema de informacién (SIREC, MIRA)

4.1 Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones

El Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de Canelones (SIREC) es
una herramienta a través de la cual se centralizan todas las solicitudes de asis-



tencia en el departamento de Canelones durante situaciones de emergencia.
La plataforma del SIREC permite identificar la zona de ocurrencia y el proble-
ma en cuestion georreferenciando cada caso, asi como realizar un seguimiento
en tiempo real del trabajo de cada equipo desplegado en el territorio. En este
sentido, es una herramienta fundamental para el despliegue de la respues-
ta durante los eventos, que permite optimizar la utilizacion de los recursos y
ofrecer el tratamiento correspondiente de cada situacion hasta su resolucion.

Para acceder a la plataforma SIREC, la ciudadania puede solicitar asistencia
a través de las siguientes vias:

» Llamando al 0800 2022 (Telegestiones de la Intendencia de Canelones), que
estd habilitado las 24 horas durante emergencias activas de impacto masivo.
» A través de la aplicacion SIREC Canelones (disponible para cualquier dis-
positivo Android e i0S, tanto en las tiendas de Play Store como App Store)
» A través del teléfono 911 (Emergencia del Ministerio del Interior).

A través del SIREC se pueden ingresar reclamos y también seguir el estado
de atencidén, observando el mapa de situacion de todo el departamento. Esto
permite identificar puntos criticos durante la ocurrencia de eventos, o las zo-
nas mas impactadas para ordenar la respuesta estableciendo una priorizacion
seguin cantidad de afectaciones.

El sistema ofrece dos funcionalidades esenciales: brinda informacion para
delegar tareas vinculadas a la atencién de emergentes y gestiona los datos in-
gresados para su seguimiento y posterior evaluacion.

Protocolo de uso del SIREC

¢ Alertas (INUMET o Bomberos)

» Activacion (CECOED)

» Notificacion de la activacién

¢ Desarrollo de la emergencia

» Ingreso de las solicitudes (App 1828)
» Seguimiento de las solicitudes

« Respuesta del equipo de trabajo

« Resolucion

» Desactivaciéon

APP Emergencia Canelones

Con el objetivo de facilitar 1a comunicacién de vecinas y vecinos afectados
por una emergencia y mejorar los niveles de respuesta de los equipos des-
plegados en el territorio, ampliando la informacién disponible para realizar
el seguimiento de los problemas generados durante la ocurrencia de eventos
adversos, se puso a disposicion de la poblaciéon la APP SIREC Ciudadano/a.
La aplicacion disponible permite gestionar reclamos en un contexto de emer-
gencia climatica desde cualquier smartphone, aprovechando el potencial que
ofrecen las TIC para canalizar respuestas de forma instantdnea.

La APP Emergencia Canelones ofrece la funcionalidad de ingreso de solicitu-
des de atencion y el seguimiento sobre la evolucion de los reclamos ingresados
en relacion a su respuesta, a través de un mapa de situacion departamental.
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Esta herramienta permite utilizar la tecnologia para mejorar la respuesta 'y
acercar el trabajo de las instituciones que integran el CECOED-SINAE a los y
las vecinas de Canelones.

4.2 Monitor integral de riesgos y afectaciones (MIRA)

Es el Sistema de Informacion del SINAE, con alcance nacional. Tiene como
objetivo integrar toda la informacion referida a los eventos adversos, generan-
do estadisticas.

El sistema proporciona informacion detallada de las personas afectadas asi
como de su contexto socioeconémico, generando un registro histérico que
permite identificar a las poblaciones mds afectadas y desarrollar acciones pre-
ventivas y compensatorias en este sentido.

El MIRA ofrece las siguientes funcionalidades:

* Motor de informacién geografica.

» Gestor de alertas.

» Reportes e informes automaticos.

» Integracion de los relevamientos realizados con drones -curvas de inunda-
cion-.

« Integracion con otro tipo de informacién geo-espacial.

« Envio de mensajes SMS a la poblacion de un area particular.

« Andlisis e integracion con redes sociales.

Utiliza como fuente de informacion:

» CECOED | Registro de eventos, afectaciones personales y materiales

« INUMET | Alertas y avisos meteorologicos

o Direccion Nacional de Transito | Rutas cortadas

« DNIC | Informacién de la cédula de identidad de los afectados

« MIDES | Informacién de poblacién vulnerable socialmente. Nicleo familiar.

« INE | Censo de Poblacién y Viviendas 2011. Poblacién y viviendas en las
areas afectadas e informacion de contexto socioecondmico.

* Ministerio del Interior | Sistema de Gestiéon de Seguridad Publica [SGSP].
Incidencias en las que interviene la policia, DNBy 911

« DINAGUA | Curvas de inundacién y caracteristicas de las inundaciones

» Informacion disponible en el MIRA:

« Tipo de evento

» Fecha de inicioy fin

+ Area geografica —poligono- afectada

» Personas afectadas discriminadas por:

* Sexo

» Edad

» Nacionalidad

» Zona geogréafica

» Discapacidad

» Condicion de embarazo

« Composicion nucleo familiar con relaciones de parentesco

» Grado de afectacion de la vivienda —seguin declaracién de las personas afec-
tadas-.
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« Reincidencia de las afectaciones.
» Duracién de las afectaciones -se tiene fecha de salida y de retorno al hogar-.
» Informacion de contexto econdmico y social de las personas afectadas.

5 Tabla de recursos

Humanos y materiales de cada institucién. Georreferenciados (Mapa de re-
cursos)

Los recursos seran coordinados por los referentes de cada unidad operativa,
y en caso de necesitarse para otra tarea sera la coordinacion del CECOED quien
lo articule.

6 Flujograma del proceso de activacion
de recursos

-------------- [[] Accién primaria

e E Apoyo E [ Respuesta departamental
técnica ! it ! [[] Respuesta nacional
SINAE ' '

Direccién : Apoyo :

operativa . operativo .

SINAE ! :

Coordina { Declara fin Evaluacion
CDE - CECOED plan de ’ de respuesta dela
y respuesta g departamental @8 respuesta

Responsable
de atencion
primaria Atencién
(bomberos, primaria
policia,

municipios)

7 Intervencion y respuesta

La intervencién estara basada en el principio de subsidiariedad para la res-
puesta, en el marco de la Ley 18621/09 que establece que la atencién primaria
serda dirigida por la autoridad competente segdn las caracteristicas del evento
adverso, y estara orientada por los planes elaborados por esa institucion.
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Estado
> Respuesta de desastre
nacional Responsable:
Respuesta Responsable:  poder Ejecutivo
departamental Comando de
L Respuesta Responsable: Respuesta
primaria CEDOED/CDE Nacional

Responsable:
Autoridad idénea

En el momento en que son superadas las capacidades de dicha institucion, a
solicitud de la autoridad responsable se activa la respuesta departamental, ins-
talando el formato de «Direccién Unificada» (Anexo I del Decreto N° 332/003),
quien conduce la respuesta aplicando los planes departamentales previamente
establecidos en el Plan Departamental de GIDR, donde el Comité Departamen-
tal de Emergencia (CDE) es responsable de dirigir la Respuesta. (Referencia: pro-
tocolo de coordinacién general del Sistema Nacional de Emergencias)

Nombre: Plan de actuacion PAO7A — Accidentes con aeronaves dentro
del predio aeroportuario

Nivel de priorizacion en matriz

Fenomeno de peligrosidades

Accidentes con aeronaves Riesgo Moderado

Funciones Acciones Esperadas en cada institucion

El Centro de Operaciones de Emergencia (COE) del Aeropuerto Interna-
cional de Carrasco tendra como funcidn principal la evaluacién y alta de-
cisién de las actividades que el AIC debe seguir en el manejo de la emer-
Activacién gencia. Estudiard, evaluard y coordinard la concurrencia de necesidades
externas que considere necesarias para el desarrollo de la emergencia,
constituyéndose como ente de apoyo logistico directo para el Puesto de
Mando Mévil (PMM)

El CECOED Canelones recibe la alerta y comunica a la Direccién General
de Transito para organizar el despliegue de los recursos previamente de-
finidos. Se definira la gravedad de la alerta en funcién de los siguientes
Verificaciony | criterios establecidos por el Plan de Emergencia Aerédromo.
Evaluacion Alerta Nivel II: Debe declararse cuando se conoce que una aeronave en
Inicial vuelo o en tierra se encuentra en dificultades lo suficientemente serias
para admitir que la vida de sus ocupantes se encuentra en peligro.
Alerta Nivel III: Cuando se verifica la situacién de desastre, fuego o emi-
nencia de desastre.
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Funciones Acciones Esperadas en cada institucion
El CECOED comunica de la emergencia a la Direccién General de Tran-
sito, quien a su vez comunica al equipo inspectivo de la Intendencia
Movilizacién de Canelones para el despliegue en los puntos previamente acordados:
Rotonda de la terminal vieja (Av. De Las Américas y Av. Wilson Ferreira
Aldunate), y los semaforos ubicados en Av. De las Américas. En todos los
casos se comparte jurisdicciéon con Policia Caminera.
El Centro de Operaciones de Emergencia (COE) tendrd como funcién
principal la evaluacion y alta decision de las actividades que el AIC debe
Respuesta seguir en el manejo de la emergencia. A nivel departamental, el CECOED
apoya con la canalizacion del transito para trasladar a las victimas al
departamento de Montevideo.
Nivel II: Si el COE da de baja la alerta y no hubo un avién accidentado, el
CECOED comunicard a la Direccion General de Transito para el repliegue
REsalncinn de los recursos.
Tl Nivel III: Si sucede un accidente, se extiende la disposicién de recursos
hasta finalizada la alerta o hasta que los heridos hayan sido derivados a
final los centros asistenciales correspondientes y la DNB haya culminado las
tareas de busqueda, rescate y control del fuego segtin lo dispuesto en el
Plan de Emergencia del Aeropuerto.
Cierre El COE determina el manejo de la emergencia y es responsable de decla-
Operacional rar la finalizacion de la alerta.
Cierre Una vez que el COE Aeropuerto comunique al CECOED Canelones que se
Administra- declaro finalizada la alerta, el CECOED comunicard a la Direccién Gene-
tivo ral de Tréansito para el repliegue de los recursos.

Capitulo 9

Nombre: Plan de contingencia: PCO7B — Accidentes con aeronaves fuera
del predio aeroportuario

Nivel de priorizaciéon en matriz

Fenomeno de peligrosidades

Accidentes con aeronaves fuera

del predio aeroportuario Riesgo Moderado
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Funciones

Activacion

Acciones esperadas en cada institucion

1. EI COE aeropuerto avisa al CECOED y al CCU que una aeronave se ha
declarado en emergencia, por lo que se declara la alerta 2 o alerta 3
segln corresponda.

2. E1 COE Aeropuerto avisa al CECOED y al CCU que ha perdido contacto
radar y comunicacién con una aeronave proxima al espacio aéreo del
departamento de Canelones.

3. E1 CCU comunica al CECOED que se reciben llamados de emergencia
por parte de la poblacion por posible caida de una aeronave.

Verificacion
y Evaluacion
Inicial

El oficial a cargo en el lugar del siniestro evalta la situacién, solici-

ta los apoyos correspondientes al CCU y si las capacidades del primer
respondedor se ven superadas o se necesita la intervencion o apoyo de
otras instituciones, solicita a la coordinacion del CECOED los recursos
departamentales necesarios. De acuerdo a la magnitud del siniestro, al
comienzo del incidente el oficial de mayor rango de la DNB en el sitio
actuard como Director del Incidente.

El equipo de coordinacion del CECOED realiza la evaluacién de danos
utilizando la plataforma MIRA.

Movilizacion

De acuerdo al informe enviado por el Director del Incidente u oficial a
cargo del evento, la coordinacion del CECOED realiza las comunicacio-
nes con los referentes de los recursos de las instituciones del departa-
mento que sean requeridas.

El area de espera y punto de encuentro de los recursos humanos y ma-
teriales solicitados sera definida por el DI, y bajo criterios de seguridad
serd su Unico lugar de arribo.

Los equipos de apoyo a la circulacion (Policia Caminera, Transito IC, Po-
licia) seran enterados de la ruta y areas de espera.

| Equipos de trabajo
I

3
|Evacuaci(')n| | Transito | | Atencién a damnificados/as |
I I T

| Unidades Operativas |

v v 1]
+Bomberos « Policia *MSP-DDS
+Fuerza Aérea Caminera +Desarrollo
+ Gestion - Transito IC Humano IC

Ambiental IC « Policia - MIDES
+ Desarrollo * Municipio - Vivienda IC
Humano IC (CEM) -INDA
+Obras IC *Municipio
+Locomociones (CEM)
IC +Género IC
- Policia/Policia +Policia/Policia
Comunitaria Comunitaria
*Municipio
(CEM)
+Género IC
* Prefectura
+Ejército SAE




Respuesta

El o la oficial a cargo de la respuesta en coordinacion con el CECOED
despliega los recursos dando respuesta a las situaciones generadas a par-
tir del evento en curso —heridos y posible triage, personas atrapadas, de-
rrames, alteraciones en el arbolado, transito, tendido eléctrico, etcétera—.
Definicién de zona caliente, tibia y fria: DNB, Policia

Busqueda y rescate: DNB

Evacuacion de personas de zonas no seguras: Policia, Personal del Muni-
cipio en el marco del CEM

Asistencia a los heridos, triage y traslado a los centros de Salud: MSP-
DDS, ASSE, prestadores privados

Apoyo al desplazamiento de los vehiculos de emergencia: Policia Ca-
minera, Direccién de Transito IC, quienes definiran en conjunto con las
instituciones de respuesta la ruta de evacuacion

Al inicio de la respuesta y una vez desplegados los recursos solicitados,
la autoridad competente y la coordinacién del CECOED deben elaborar
un informe publico preliminar sobre el evento, sus consecuencias y la
respuesta en curso.

Resolucion y
Evaluacion
final

Una vez atendidas y derivadas la totalidad de las victimas, eliminados los
riesgos vinculados al evento y liberadas las vias de transito afectadas, el o
la oficial a cargo de la autoridad competente en conjunto con el CECOED
realizan una evaluacién final de forma previa al cierre operacional.

Cierre
Operacional

A partir de la evaluacidn final que indica la resolucion del evento, el o
la oficial a cargo de la autoridad competente y en conjunto con la coor-
dinacién del CECOED procede al cierre operacional, desmovilizando los
recursos en el marco de la respuesta departamental utilizados para la
respuesta.

Cierre
Administra-
tivo

La autoridad competente en conjunto con la coordinacién del CECOED
debe elaborar un informe primario en las primeras 48 horas posteriores a
la ocurrencia del evento, incluyendo los costos de la respuesta departa-
mental.

8 Comunicaciones

Se dividen en 2 vias:

1. Comunicacion Interna (de los actores responsables de orientar la respuesta)
Las comunicaciones operativas internas entre los integrantes del CECOED
se realizan a través de los siguientes medios:

a. Llamadas telefonicas a través de la red de telefonia celular de las diversas
companias, o red fija de Antel.

Grupos de WhatsApp especificos para responder ante la emergencia, crea-
dos previamente para tal fin. La Aplicaciéon Telegram sera la via alterna
ante la eventual caida de WhatsApp, al igual que los SMS.

A través de radiofrecuencia (VHF y UHF), considerando la interoperabili-
dad entre las distintas instituciones y las respectivas codificaciones, para

b.

C.
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lo cual cada institucion definira un referente de comunicaciones, los cuales
estaran en contacto presencial en los respectivos centros de mando defini-
dos a nivel departamental (CECOED-CDE) o municipal (CEM). Este medio
de comunicaciéon funcionard como contingencia ante la caida de las comu-
nicaciones habituales, con el apoyo de organizaciones de radioaficionados
voluntarios en el marco de los acuerdos de cooperacion celebrados.

2. Comunicacion Externa (medios de comunicacion, poblaciéon especifica, po-
blacion en general, etc.)

a. Comunicacién de la poblaciéon afectada por la emergencia al CECOED
Una vez ocurrido un evento adverso, la poblacién afectada puede notificar
sobre este a través de cuatro canales de comunicacion:

I. llamando al CCU (Centro de Comando Unificado)

I1. llamando a Teleatencion Ciudadana 0800 2022

I11. a través de la aplicacion Emergencias Canelones

I'V. mediante los municipios en el marco de los CEM, donde una vez reci-
bidas las solicitudes, el referente de comunicaciones las ingresara en el
SIREC

La informacion recabada mediante el teléfono 0800 2022 y la aplicacion es
recibida directamente por el CECOED a través del SIREC cuando este se activa.
En tanto el CCU y los destacamentos de bomberos pueden comunicarse direc-
tamente con la coordinacion del CECOED o través del teléfono 1828 cuando
no hay emergencias activas, o al 0800 2022 cuando hay emergencias activas en
el departamento o una alerta que implique el posible despliegue inminente de
los recursos.

El siguiente esquema muestra el mecanismo a través del cual se activa el
trabajo del CECOED en una situacion de emergencia.

Coordinacién Equipo de
del CECOED trabajo
T

Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones (SIREC)

0800 2022

APP emerger}kcia CCU 911 Comités dg Emergencia
Canelones Municipales

T4 1 1

| Poblacion afectada |

b. Los comunicados del CECOED y el CDE a la poblacién a través de los medios
de prensa.

Area comunicacién y redes sociales. Se debe definir una voz tnica en los

comunicados, que podra ser el/la intendente/a, la autoridad coordinadora del



CECOED o la jefatura de prensa o autoridad maxima de la institucion con com-
petencia en la emergencia.

El comunicado se emitird dos veces al dia o cuando la situacién lo amerite,
en forma coordinada con los municipios en el marco de los CEM, quienes ten-
dran el vinculo con los medios de prensa locales.

Recomendaciones SINAE para comunicados de prensa: Ver link

9 Plan de Continuidad de actividades criticas
y servicios esenciales

Se consideran servicios esenciales el agua potable, el transporte, la energia,
las comunicaciones, la gestion de residuos, la alimentacion, los servicios de
salud, de seguridad publica y la gestién de cadaveres.

Institucion Servicios

MTOP Transporte Policia Caminera
IC
MVOT
IC Vivienda
SUNCA

Abastecimiento de agua pota- UTE (electricidad para
OSE .

ble sistemas de bombeo)
UTE Energia eléctrica IC Alumbrado Publico
ANTEL Comunicaciones

Direccién Salud IC
MSP Salud ASSE
Efectores privados

M. Interior Seguridad

MSP

IC Gestion de cadaveres Necrépolis IC
M. INT.
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10 Registro de gastos e inversiones

COSTO DIRECTO DE ACTUACION EN SITUACION DE EMERGENCIA

Subtotal 0.00

Tipo

combust.

litros c

Costo §

ol 000/

| 20|

000/

l
| 000
| 000/

Subtotal 0.00

Costo §

000/

000/

000/

000/

000/

Subtotal 0.00

11 Voluntariado

Canelones en los ultimos anos ha desarrollado vinculos con diversos movi-

mientos de voluntariado con presencia en el departamento, atendiendo todas

las etapas de la Gestion Integral de Riesgos.

En lo que respecta a prevencién y preparacién, se han desarrollado diversas
actividades de capacitacion en primeros auxilios, organizacion barrial, medidas
de autoproteccion ante eventos adversos, comunicacién y sensibilizacion a tra-
vés de folleteria, carteleria, manuales de GIDR, monitoreo, control y vigilancia.

En lo referido a la respuesta, se han generado vinculos con organizaciones
que desarrollan diversas tareas entre las que se destacan:

a. apoyo en tareas de biisqueda y rescate, quienes se vincularan a la autori-
dad competente (DNB) y a las Unidades Operativas que respondan ante
eventos que requieran estas tareas,
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b. atencién a personas damnificadas en Centros de Evacuados/as y gestion de
donaciones; en caso de ser necesario se sumaran a las tareas en el marco
del Protocolo de Evacuacion y Gestion de Centros de Evacuados,

c. apoyo en comunicaciones alternas en caso de caida de red; se vincularan
directamente con la coordinacién del CECOED a los efectos de asegurar las
comunicaciones ante un escenario de estas caracteristicas.

En forma posterior al evento y en el marco del Plan de Continuidad de acti-
vidades criticas y servicios esenciales, se podran vincular con organizaciones
de voluntarios que ya han trabajado en el departamento, en particular en ta-
reas de reconstruccion de viviendas afectadas y apoyo psico social.

12 Evaluacion de la respuesta

Luego de que se activaran los recursos departamentales en la respuesta, y
después del cierre administrativo y siguiendo los procedimientos y protocolos
acordados en el presente plan, cada institucién y Unidad Operativa participan-
te evaluara la respuesta completando la planilla incluida en anexo. Una vez
completada, sera procesada por la coordinaciéon del CECOED y sera un insumo
clave para las actualizaciones del PDGIR de Canelones.

Capitulo Contingencia
Plan de Actuacion: Accidentes
maritimos PAOS

1 Estructura organizativa

| Equipos de trabajo |
|

Capitulo 9

|Asist. a damnificados/as| ‘ Transito ‘ |Maquinaria pesada| | Control de Impacto Ambiental HBﬁsqueda y Rescate‘
| | | |

| Unidades Operativas

v { { v v
. MSP - DDS + Policia -IC * Gestion Ambiental IC * Armada
+ D.G. Desarrollo Caminera *MTOP *DINAMA «Prefectura
Humano IC -D.G. -Ejército *PNN (Plan SAR)
. MIDES Transito +ANCAP
* Género IC + Policia
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Los equipos de trabajo se sumaran de acuerdo a la evaluacién de necesida-

des realizada por el CECOED y PNN.

La institucion referente de cada equipo de trabajo definird las Unidades
Operativas necesarias para cumplir con los objetivos en funcién del nivel de

complejidad.

2 Equipos de Trabajo

2.1 Basqueda y rescate
Referente: Prefectura de Canelones
Integracién: Armada-PNN

Instituciones Acciones Recursos

» Medios
Armada - PNN Realiza operativos de blisqueda y res- flotantes
Institucién cate en el marco del plan SAR Mariti- » Medios aéreos

mo Nacional, y los acuerdos celebra-  Personal espe-

referente dos en el mismo cializado

» Vehiculos

2.2 Transito

Referente: Transito IC
Integracién: Transito IC, Policia Caminera, Policia, Municipio (CEM

Instituciones

Transito IC

Acciones

 Canaliza y ordena el transito en zonas
de operaciones.

Recursos

o Personal es-

Institucién * Realiza cort,es, desvios y valladps pec1}ahzado
referente « Escolta vehiculos de emergencia en « Vehiculos
centros urbanos, una vez definida la « Balizas
ruta de evacuacién y traslados médi- » Conos
cos
. (. « Personal es-
 Canaliza y ordena el transito en zonas alizad
Polici d . pecializado
olicia e operaciones .
. - , « Vehiculos
Caminera  Realiza cortes, desvios y vallados . Balizas
« Escolta vehiculos de emergencia . Conos
. (. e Personal es-
» Canaliza y ordena el transito en zonas alizad
d . pecializado
., e operaciones ,
Policia - ,  Vehiculos
 Realiza cortes, desvios y vallados . Balizas
« Escolta vehiculos de emergencia . Conos




Instituciones Acciones Recursos

Municipio en  Vehiculos

el marco del - Apovya al grupo : ]éilrllf)is
ceM  Personal

2.3 Maquinaria pesada

Institucion referente: Obras IC, quien coordina activamente con el CECOED
y el grupo «Control de Impacto Ambiental»

Integracion: Obras IC, MTOP, Ejército (B. Ing.)

Instituciones Acciones Recursos
Realiza canalizaciones para contener  Personal
Obras IC posibles derrames de hidrocarburos especializado
Y o quimicos y evitando la afectacién a « Vehiculos
Institucion ] S
ecosistemas vulnerables e Maquinaria
referente pesada
Realiza canalizaciones para contener  Personal
posibles derrames de hidrocarburos especializado
o quimicos, evitando la afectacion a « Vehiculos
MTOP . o,
ecosistemas vulnerables ¢ Maquinaria
pesada
Realiza canalizaciones para contener  Personal
posibles derrames de hidrocarburos especializado
P o0 quimicos, evitando la afectacién a « Vehiculos
Ejército ; ..
ecosistemas vulnerables ¢ Maquinaria
pesada
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2.4 Atencion a personas damnificadas
Referente: MSP-DDS
Integracién: MSP-DDS, Desarrollo Humano IC, MIDES, Género IC

Instituciones

Institucion
referente
MSP-DDS

Acciones

» Coordina atencién a la salud a través
de prestadores publicos y privados

Recursos

 Personal
especializado

e Recursos
meédicos

» Vehiculos

Desarrollo
Humano IC

e Apoya a las familias damnificadas

 Gestiona los Centros de Evacuados
(ver capitulo Centro de Evacuados)

» Apoya con alimentacion a los centros

de evacuados

¢ Personal
especializado

 Vehiculos
livianos

e Suministros

MIDES

» Apoya a las familias damnificadas

 Gestiona los Centros de Evacuados
(ver capitulo Centro de Evacuados)

» Apoya con alimentacion a los centros

de evacuados

 Personal es-
pecializado

 Vehiculos li-
vianos

e Suministros

Género IC

» Obtiene informacién desagregada,

evalta necesidades

» Personal
especializado

2.5 Control de Impacto Ambiental
Instituciones referentes: Gestion Ambiental IC y DINAMA
Integracién: Gestién Ambiental IC, DINAMA, PNN, ANCAP

Instituciones

Gestion Am-
biental IC
DINAMA
Instituciones
referentes

Acciones

» Definen las acciones a
tomar para minimizar el
impacto en ambientes cos-
teros

Recursos

» Personal
especializado
» Vehiculos

PNN

» Realiza la colocacion de
barreras de absorciéony
contencion del derrame

» Apoya en la contencién
del derrame en tierra

» Medios flotantes
» Vehiculos
» Personal especializado
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Instituciones Acciones Recursos

» Vehiculos

» Personal especializado

» Barreras de absorcion
flotante

» Barreras de absorcion

» Productos para la disper-
sion o degradacion de los
hidrocarburos

» Aporta los medios de con-
ANCAP trol en el caso de derrame
de hidrocarburos

3 Monitoreo y evaluacion en tiempo real

La evolucion del evento se lleva adelante mediante Informacién brindada
por la autoridad competente.

4 Evaluacion en tiempo real de pérdidas
y danos

La tarea de evaluacion de danos y analisis de necesidades se realizara a tra-
vés del Mirador Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) del Sistema Nacio-
nal de Emergencias. (Acorde a definicion en guia 12, anexo)

Evaluacién en tiempo real de Equipos técnicos que realizan la Evalua-
cion de Danos y Andlisis de Necesidades (EDAN) en las primeras horas/
dias (12, 24, 48, 72 hs.) de ocurrencia del evento adverso, y que reportan
los requerimientos que van surgiendo del lugar del incidente, emergencia
o desastre, en tiempo casi real. Se trata de equipos de personas entre-
nados con metodologia y criterios unificados. En el caso de Uruguay, la
informacion que estos equipos proporcionan puede ser cargada directa-
mente al Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones (MIRA) y gestionada
para la toma de decisiones desde alli. De esta forma, en Uruguay, el EDAN
que se utiliza en muchas partes del mundo, es el MIRA.

5 Sistema de informacion (SIREC, MIRA)

5.1 Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones

El Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de Canelones (SIREC) es
una herramienta a través de la cual se centralizan todas las solicitudes de asis-
tencia en el departamento de Canelones durante situaciones de emergencia.
La plataforma del SIREC permite identificar la zona de ocurrencia y el proble-
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ma en cuestion georreferenciando cada caso, asi como realizar un seguimiento
en tiempo real del trabajo de cada equipo desplegado en el territorio. En este
sentido, es una herramienta fundamental para el despliegue de la respues-
ta durante los eventos que permite optimizar la utilizacion de los recursos y
ofrecer el tratamiento correspondiente de cada situacion hasta su resolucion.

Para acceder a la plataforma SIREC, la ciudadania puede solicitar asistencia
a través de las siguientes vias:

« Llamando al 0800 2022 (Telegestiones de la Intendencia de Canelones), que
estd habilitado las 24 horas durante emergencias activas de impacto masivo.
« A través de la aplicacién SIREC Canelones (disponible para cualquier dis-
positivo Android e iOS, tanto en las tiendas de Play Store como App Store)
» A través del teléfono 911 (Emergencia del Ministerio del Interior).

A través del SIREC se pueden ingresar reclamos y también seguir el estado
de atencion, observando el mapa de situacion de todo el departamento. Esto
permite identificar puntos criticos durante la ocurrencia de eventos, o las zo-
nas mas impactadas para ordenar la respuesta estableciendo una priorizacion
seglin cantidad de afectaciones.

El sistema ofrece dos funcionalidades esenciales: brinda informacion para
delegar tareas vinculadas a la atencién de emergentes y gestiona los datos in-
gresados para su seguimiento y posterior evaluacion.

Protocolo de uso del SIREC

e Alertas (INUMET o DNB)

» Activaciéon (CECOED)

» Notificacién de la activacion

» Desarrollo de la emergencia

» Ingreso de las solicitudes (App 1828)
« Seguimiento de las solicitudes

« Respuesta del equipo de trabajo

» Resolucion

« Desactivacion

APP Emergencia Canelones

Con el objetivo de facilitar la comunicacién de vecinas y vecinos afectados
por una emergencia y mejorar los niveles de respuesta de los equipos des-
plegados en el territorio, ampliando la informacién disponible para realizar
el seguimiento de los problemas generados durante la ocurrencia de eventos
adversos, se puso a disposicion de la poblacion la APP SIREC Ciudadano/a.
La aplicacion disponible permite gestionar reclamos en un contexto de emer-
gencia climatica desde cualquier smartphone, aprovechando el potencial que
ofrecen las TIC para canalizar respuestas de forma instantanea.

La APP Emergencia Canelones ofrece la funcionalidad de ingreso de solicitu-
des de atencion y el seguimiento sobre la evolucion de los reclamos ingresados
en relacion a su respuesta, a través de un mapa de situacion departamental.

Esta herramienta permite utilizar la tecnologia para mejorar la respuesta y
acercar el trabajo de las instituciones que integran el CECOED-SINAE a los y
las vecinas de Canelones.



5.2 Monitor integral de riesgos y afectaciones (MIRA)

Es el Sistema de Informaciéon del SINAE, con alcance nacional. Tiene como
objetivo integrar toda la informacién referida a los eventos adversos, generando
estadisticas.

El sistema proporciona informacién detallada de las personas afectadas asi
como de su contexto socioeconémico, generando un registro histérico que per-
mite identificar a las poblaciones mas afectadas y desarrollar acciones preventi-
vas y compensatorias en este sentido.

El MIRA ofrece las siguientes funcionalidades:

* Motor de informacion geografica.

» Gestor de alertas.

» Reportes e informes automaticos.

« Integracién de los relevamientos realizados con drones —curvas de inundacion-.
» Integracion con otro tipo de informacion geo-espacial.

« Envio de mensajes SMS a la poblacion de un area particular.

« Andlisis e integracion con redes sociales.

Utiliza como fuente de informacion:

« CECOED | Registro de eventos, afectaciones personales y materiales

« INUMET | Alertas y avisos meteorologicos

« Direccion Nacional de Transito | Rutas cortadas

« DNIC | Informacidn de la cédula de identidad de los afectados

« MIDES | Informacion de poblacién vulnerable socialmente. Nucleo familiar.

» INE | Censo de Poblacién y Viviendas 2011. Poblacién y viviendas en las areas
afectadas e informacion de contexto socioecondmico.

* Ministerio del Interior | Sistema de Gestion de Seguridad Publica [SGSP]. Inci-
dencias en las que interviene la policia, bomberos y 911

« DINAGUA | Curvas de inundacién y caracteristicas de las inundaciones

Informacion disponible en el MIRA:
« Tipo de evento
» Fecha de inicioy fin
« Area geografica -poligono- afectada
» Personas afectadas discriminadas por:
* Sexo
« Edad
» Nacionalidad
e Zona geogréafica
« Discapacidad
» Condicién de embarazo
« Composicion nicleo familiar con relaciones de parentesco
« Grado de afectacion de la vivienda —segtin declaracion de las personas afectadas-.
» Reincidencia de las afectaciones.
« Duracién de las afectaciones —se tiene fecha de salida y de retorno al hogar-.
» Informacion de contexto econdmico y social de las personas afectadas.
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6 Tabla de recursos

Humanos y materiales de cada institucion. Georreferenciados (Mapa de re-
cursos)

Unidad
Operativa

Recursos  Descripcion Disponibilidad

Buiisqueda y rescate

Transito

Maquinaria Pesada

Atencion a perso-
nas Damnificadas

Los recursos seran coordinados por los referentes de cada Unidad Operativa,
y en caso de necesitarse para otra tarea sera la coordinacion del CECOED quien
lo articule.

7 Flujograma del proceso de activacion
de recursos

pTTTTTTmommm [] Accién primaria
Direccién : Apoyo : [ Respuesta departamental
técnica ! técnico ! [[] Respuesta nacional
SINAE ! !
1 1
Direccién : Apoyo :
operativa i operativo :
SINAE ! !
1 1

______________

Coordina ¢ Declara fin [@Evaluacion
CDE - CECOED plan de 5 de respuesta dela
y respuesta 7 g respuesta

Responsable
de atencion
primaria Atencion
(bomberos, primaria
policia,

municipios)
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8 Intervencion y respuesta

La intervencion estara basada en el principio de subsidiariedad para la res-
puesta, en el marco de la Ley 18621/09 que establece que la atencién primaria
serda dirigida por la autoridad competente segdn las caracteristicas del evento
adverso, y estara orientada por los planes elaborados por esa institucion.

‘ Estado
Respuesta

I de desastre
nacional Responsable:
Respuesta Responsable:  poder Ejecutivo
L departamental Comando de
Respuesta Responsable: Respuesta
primaria CEDOED/CDE Nacional

Responsable:
Autoridad idonea

En el momento en que son superadas las capacidades de dicha institucion,
a solicitud de la autoridad responsable se activa la respuesta departamen-
tal, instalando el formato de «Direcciéon Unificada» (Anexo I del Decreto N°
332/003), quien conduce la respuesta aplicando los planes departamentales
previamente establecidos en el Plan Departamental de GIDR, donde el Comité
Departamental de Emergencia (CDE) es responsable de dirigir la Respuesta.
(Referencia: protocolo de coordinacién general del Sistema Nacional de Emer-
gencias)

Nombre: Plan de Accion PA.08 — Accidentes Maritimos

Fenémeno Nivel de priorizacion en matriz de peligrosidades

Accidentes Maritimos Riesgo tolerable

Funciones Acciones esperadas en cada institucion

Prefectura Nacional Naval, en el marco del Plan SAR Mari-
timo Nacional responde ante un accidente que requiere la
intervencion de multiples instituciones. Contacta a la coordi-
nacion del CECOED informando la situacién.

Activacion
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Funciones

Acciones esperadas en cada institucion

Verificacion y
Evaluacion Inicial

El oficial a cargo evalta la situacién y los riesgos asociados

al evento principal -riesgos ambientales, brotes epidémicos,
etc.—y a partir de esto solicitan a la coordinacién del CECOED
los recursos necesarios para dar apoyo en tierra.

Movilizacion

De acuerdo al informe enviado por el oficial a cargo del even-
to se movilizan los recursos necesarios para atender la res-
puesta.

CECOED
Equipos de trabajo

: 1 I i I}
|Asist. a damniﬁcados/as| ‘ Transito ‘ [Maquinaria pesada] [ Control de Impacto Ambiental ] ‘Bl’xsqueda vy Rescate‘
1 1 1 1 1

l Unidades Operativas l
i i i ] +
- MSP - DDS - Policia alle) - Gestién Ambiental IC *Armada
+D.G. Desarrollo Caminera *MTOP -DINAMA - Prefectura
Humano IC +D.G. - Ejército +PNN (Plan SAR)
« MIDES Transito +ANCAP
* Género IC + Policia

Respuesta

El o la oficial a cargo de la respuesta (PNN) en coordinacién
con el CECOED despliega los recursos, atendiendo las situa-
ciones generadas a partir del evento. Al inicio de la respuesta,
y una vez desplegados los recursos solicitados, la autoridad
competente y la coordinacién del CECOED elaboraran un in-
forme publico preliminar sobre el evento, sus consecuencias y
la respuesta en curso.

Resolucion y
Evaluacion final

Una vez atendidos y derivados la totalidad de los afectados,
eliminados o controlados los riesgos vinculados al evento, el
o la oficial a cargo de la autoridad competente, en conjunto
con el CECOED, realizan una evaluacion final de forma previa
al cierre operacional.

A partir de la evaluacion final que indica la resolucién del
evento, la autoridad competente en conjunto con la coordi-

Cierre ] nacion del CECOED procede al cierre operacional, desmo-
Operacional vilizando los recursos departamentales utilizados para la
respuesta.
Cierre PNN en conjunto con la coordinacién del CECOED elabora
. . ) un informe primario en las primeras 24 horas posteriores a la
Administrativo

ocurrencia del evento, y carga los datos en el SIREC y el MIRA
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9 Comunhnicaciones

1.

Se dividen en 2 vias:

Comunicacién Interna (de los actores responsables de orientar la respuesta)
Las comunicaciones operativas internas entre los integrantes del CECOED

se realizan a través de los siguientes medios:

a.

b.

a.

Llamadas telefénicas a través de la red de telefonia celular de las diversas
companias, o red fija de Antel.

Grupos de WhatsApp especificos para responder ante la emergencia, crea-
dos previamente para tal fin. La Aplicaciéon Telegram sera la via alterna
ante la eventual caida de WhatsApp, al igual que los SMS.

A través de radiofrecuencia (VHF y UHF), considerando la interoperabili-
dad entre las distintas instituciones y las respectivas codificaciones, para
lo cual cada institucion definird un referente de comunicaciones que es-
tard en contacto presencial en los respectivos centros de mando definidos
a nivel departamental (CECOED-CDE) o municipal (CEM). Este medio de
comunicacién funcionard como contingencia ante la caida de las comuni-
caciones habituales, con el apoyo de organizaciones de radioaficionados
voluntarios en el marco de los acuerdos de cooperacién celebrados.

Comunicacién Externa (medios de comunicacion, poblacion especifica, po-
blacién en general, etc.)

Comunicacién de la poblacién afectada por la emergencia al CECOED
Una vez ocurrido un evento adverso, la poblaciéon afectada puede notificar

sobre este a través de cuatro canales de comunicacion:

I. llamando al CCU (Centro de Comando Unificado)

I1. llamar a Teleatencién Ciudadana 0800 2022

I11. a través de la aplicacion Emergencias Canelones

IV. : mediante los Municipios en el marco de los CEM, donde una vez re-
cibidas las solicitudes, el referente de comunicaciones las ingresard en
el SIREC

La informacién recabada mediante el teléfono 0800 2022 y la aplicacion es

recibida directamente por el CECOED, a través del SIREC cuando este se acti-
va. En tanto el CCU y los destacamentos de bomberos/as pueden comunicar-
se directamente con la coordinacion del CECOED o través del teléfono 1828
cuando no hay emergencias activas, o al 0800 2022 cuando hay emergencias
activas en el departamento o una alerta que implique el posible despliegue
inminente de los recursos.

El siguiente esquema muestra el mecanismo a través del cual se activa el

trabajo del CECOED en una situacion de emergencia.
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Coordinacién Equipo de
del CECOED trabajo
T

Sistema Integrado de Respuesta
a la Emergencia de Canelones (SIREC)

0800 2022

APP emerger}kcia CCU 911 Comités dg Emergencia
Canelones Municipales

T4 1 |

| Poblacion afectada |

b. Los comunicados del CECOED y el CDE a la poblacién a través de los medios
de prensa.

Area comunicacién y redes sociales. Se debe definir una voz tnica en los
comunicados, que podra ser el/la intendente/a, la autoridad coordinadora del
CECOED o la jefatura de prensa o autoridad maxima de la institucién con com-
petencia en la emergencia.

El comunicado se emitira dos veces al dia o cuando la situacién lo amerite,
en forma coordinada con los municipios en el marco de los CEM, quienes ten-
dran el vinculo con los medios de prensa locales.

Recomendaciones SINAE para comunicados de prensa: Ver link

10 Plan de Continuidad de actividades criticas
y servicios esenciales

Se consideran servicios esenciales el agua potable, el transporte, la energia,
las comunicaciones, la gestion de residuos, la alimentacidn, los servicios de
salud, de seguridad publica y la gestion de cadaveres.

Institucion Servicios Apoyos
MTOP
IC Transporte Policia Caminera
MVOT
IC Vivienda
SUNCA
OSE Abastecimiento de agua po- UTE (electricidad para

table sistemas de bombeo)

UTE Energia eléctrica IC Alumbrado Puablico
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Institucion Servicios Apoyos

ANTEL Comunicaciones

Direccién Salud IC
MSP Salud ASSE
Efectores privados

M. Interior Seguridad

MSP

IC Gestion de cadaveres Necrépolis IC
M. INT.

11 Registro de gastos e inversiones
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12 Voluntariado

Canelones en los tultimos anos ha desarrollado vinculos con diversos movi-
mientos de voluntariado con presencia en el departamento, atendiendo todas
las etapas de la Gestion Integral de Riesgos.

En lo que respecta a prevencién y preparacion, se han desarrollado diversas
actividades de capacitacion en primeros auxilios, organizacién barrial, medi-
das de autoproteccién ante eventos adversos, comunicacién y sensibilizacion
a través de folleteria, carteleria, manuales de GIDR, monitoreo, control y vigi-
lancia.

En lo referido a la respuesta, se han generado vinculos con organizaciones
que desarrollan diversas tareas entre las que se destacan:

a. apoyo en tareas de busqueda y rescate, quienes se vincularan a la autoridad
competente (DNB) y a las Unidades Operativas que respondan ante even-
tos que requieran estas tareas,

b. atencién a personas damnificadas en Centros de Evacuados/as y gestion de
donaciones; en caso de ser necesario se sumaran a las tareas en el marco
del Protocolo de Evacuacion y Gestion de Centros de Evacuados,

c. apoyo en comunicaciones alternas en caso de caida de red; se vincularan
directamente con la coordinacién del CECOED a los efectos de asegurar las
comunicaciones ante un escenario de estas caracteristicas.

En forma posterior al evento y en el marco del Plan de Continuidad de acti-
vidades criticas y servicios esenciales, se podran vincular con organizaciones
de voluntarios que ya han trabajado en el departamento en particular en ta-
reas de reconstruccion de viviendas afectadas y apoyo psico social.

13 Evaluacion de la respuesta

Luego de que se activan los recursos departamentales en la respuesta, y
después del cierre administrativo y siguiendo los procedimientos y protocolos
acordados en el presente plan, cada institucién y Unidad Operativa participan-
te evaluara la respuesta completando la planilla incluida en anexo. Una vez
completada, sera procesada por la coordinacién del CECOED y sera un insumo
clave para las actualizaciones del PDGIR de Canelones.

Alcance: El presente documento, en funcién de lo expresado en el capitulo
4.1 que plantea la importancia de la actualizacion permanente, tendrd vigen-
cia de tres anos, por lo tanto sera revisado y actualizado en 2025.



Reflexiones finales

La elaboracion del presente Plan y su respectiva actualizacion tienen como
objetivo construir una herramienta que oriente el accionar de los distintos ac-
tores vinculados a la GIDR en Canelones.

El dinamismo de los fendémenos que configuran escenarios de riesgo y su
creciente complejidad, en estrecha relaciéon con el cambio climético, estructu-
ran un contexto cada vez mas desafiante para la GIDR. Este contexto demanda
el fortalecimiento de los esfuerzos realizados para integrar los niveles nacio-
nal, departamental y local, el trabajo unificado de actores diversos y la inclu-
sién de miradas y acciones que respondan a esta complejidad.

Consolidar estrategias de accién que aborden las senias de identidad del pre-
sente Plan: la descentralizacién y la interseccionalidad, son claves indispensa-
bles para el camino a transitar en el departamento durante los préximos anos.
La revision y actualizacion de este Plan, propuesta para 2025, debera poner
especial énfasis en estas dos cuestiones con el fin de profundizar lo realizado
en este periodo.

Los esfuerzos desplegados en la construcciéon del documento deben unirse
a un trabajo constante para que este continde siendo un elemento rector de la
gestion en aras de una mejora de la calidad de vida de la poblacién canaria en
su conjunto.
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Acronimos

ASSE - Administracion de los Servicios de Salud del Estado

AWID - Asociacion para los Derechos de las Mujeres y el Desarrollo

BID - Banco Interamericano de Desarrollo

BRVU - Brigada de Radioaficionados Voluntarios del Uruguay

CDE - Comité Departamental de Emergencias

CECOED - Centro Coordinador de Emergencias Departamentales

CEEI - Comité de Especies Exéticas Invasoras

CCU - Centro de Comando Unificado

CGA - Censo General Agropecuario

CEM - Comité de Emergencias Municipal

CIGIDEN - Centro de Investigacion para la Gestion Integrada de Riesgo de Desastres
COE - Compania de Operaciones Especiales

DGDH - Direccion General de Desarrollo Humano, Intendencia de Canelones
DGO - Direccion General de Obras, Intendencia de Canelones

DGGA - Direccion General de Gestion Ambiental, Intendencia de Canelones
DGGT - Direccion General de Gestion Territorial, Intendencia de Canelones
DNB - Direccién Nacional de Bomberos y Bomberas

DNE - Direccion Nacional de Emergencias

DICOSE - Division de Contralor de Semovientes

DINACIA - Direccién Nacional de Aviacion Civil e Infraestructura Aerondutica
DINAGUA - Direccién Nacional de Aguas

DINAMA - Direccién Nacional de Medio Ambiente

ECAC - Estrategia Canaria de Accion Climatica

ECH - Encuesta Continua de Hogares

EIRD - Estrategia Internacional de Reduccion de Desastres

GTER - Grupo Técnico Especializado de Respuesta Rapida

GIDR - Gestion Integral de Riesgos

ICOFE - Indice de Contaminacién Orgénica, Fecal y Eutréfica



IDD - Indice de Déficit por Desastre

IECON - Instituto de Economia, Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad de la Reptublica
IET - Indice de Estado Tréfico

IDL - Indice de Desastres Locales

IMAE - Instituto Militar de las Armas y Especialidades

INAU - Instituto del Nino y Adolescente del Uruguay

INDA - Instituto Nacional de Alimentacion

INE - Instituto Nacional de Estadisticas

INUMET - Instituto Uruguayo de Meteorologia

IRD - Indice de Riesgo de Desastres

IVP - Indice de Vulnerabilidad Prevalente

MA - Ministerio de Ambiente

MGAP - Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca

MI - Ministerio del Interior

MIDES - Ministerio de Desarrollo Social

MINTUR - Ministerio de Turismo

MIRA - Monitor Integral de Riesgos y Afectaciones

MSP — Ministerio de Salud Publica

MTOP - Ministerio de Transporte y Obras Publicas

MVOT - Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial

PEC - Plan Estratégico Canario

PMB - Programa de Mejoramiento de Barrios

PNN - Prefectura Naval Nacional

PNUD - Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

OSE - Obras Sanitarias del Estado

ODS - Objetivo de Desarrollo Sostenible

SAT - Sistema de Alerta Temprana

SAE - Seccién de Atencién a la Emergencias

SINAE - Sistema Nacional de Emergencias

SIREC - Sistema Integrado de Respuesta a la Emergencia de Canelones
SUNCA - Sindicato Unico Nacional de la Construccién y Anexos
UCRE - Unidad Comunitaria de Respuesta a la Emergencia
ULOSEV - Unidad Local de Seguridad Vial

UNASEV - Unidad Nacional de Seguridad Vial

UNDRR - Oficina de Naciones Unidas para la Reduccién de Riesgos de Desastres
UTE - Usinas Termoeléctricas del Estado

UTU - Universidad del Trabajo del Uruguay

VHF UHF - Frecuencia Ultra Alta, Frecuencia Muy Alta
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