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4° Congreso Nacional de Educacion

“Misiones Sociopedagogicas”

EJE 4: VIRTUALIDAD E INTELIGENCIA ARTIFICIAL:

Oportunidades y Obstaculos para la Educacion en Uruguay

Introduccion:

El presente documento analiza el estado y las perspectivas de la virtualidad y la
inteligencia artificial (IA) en los sistemas educativos dependientes del Ministerio de
Defensa Nacional del Uruguay. Se parte del reconocimiento de que la virtualidad no
constituye una novedad para la defensa, dado que instituciones bajo su Orbita han
empleado simuladores y tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) desde
mediados de la década de 1990 para la formacion de personal en actividades de alto
riesgo. A continuacién, se examina el surgimiento de la IA generativa y sus
implicaciones para la ciberseguridad. Seguidamente, se identifican las oportunidades y
obstaculos que esta tecnologia presenta para docentes y estudiantes, y se reflexiona
sobre el potencial de la A para el desarrollo humano del personal militar. El analisis se
nutre de evidencia empirica internacional y de las particularidades del sistema educativo

de la defensa uruguaya.
La Virtualidad en la Educacion de la Defensa: Una Historia de Larga Data

La virtualidad, entendida como aquella modalidad educativa mediada por las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), no es en absoluto una novedad
para el Ministerio de Defensa Nacional del Uruguay. Lejos de constituir una irrupcion
repentina provocada por la pandemia del COVID-19, su incorporacion fue gradual y
respondid a necesidades operativas precisas que datan de mediados de la década de

1990.
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Desde aquellos afios, distintos centros educativos dependientes del Ministerio
como son la Escuela Naval, la Escuela Militar de Aeronauticas, Escuela Militar del
Ejército y el Instituto de Adiestramiento Aerondutico fueron incorporando simuladores
y plataformas digitales para la formacion de marinos militares y mercantes, pilotos y
otro personal especializado en actividades de alto riesgo. La virtualidad, en este
contexto, no es un sustituto de la practica real, sino una condicion habilitante para una

practica mas segura y eficiente.

La ventaja cardinal de la simulacion en entornos de riesgo radica en la
posibilidad de detener el proceso en el momento del error y corregirlo antes de que
produzca consecuencias irreversibles: pérdida de vidas humanas, accidentes maritimos o
aéreos, derrames de hidrocarburos con impacto ambiental grave, entre otras
contingencias de alto costo social y econdmico. Esta logica basada en aprender del
error, ha estructurado la pedagogia de la defensa en su relacion con la tecnologia desde

mucho antes de que el concepto de e-learning se popularizara en el ambito universitario.

Cuando la pandemia del COVID-19 oblig6 al mundo a migrar masivamente
hacia la ensenanza virtual a partir de 2020, la disrupcion para el sistema educativo de la
defensa fue, comparativamente, menor que para otros sectores. La infraestructura
tecnologica y la cultura institucional de aprendizaje mediado por dispositivos ya estaba
presente. No obstante, la transicion presentd desafios propios: la pandemia acelerd la
necesidad de extender la virtualidad hacia modalidades pedagdgicas que van mas alla de
la simulacion técnica como son clases teoricas, evaluaciones, tutorias, trabajos grupales,
para las cuales los centros no siempre contaban con plataformas robustas ni con

docentes e instructores suficientemente capacitados.

UNESCO reconoce que la revolucion digital ha transformado radicalmente la
manera de vivir, ensefar y aprender, sefialando ademdas que no todas las personas ni
todos los paises han experimentado estas transformaciones del mismo modo ni de forma
gradual (Giannini, 2023). En el caso de la defensa uruguaya, la historia demuestra que
la incorporacion temprana de TIC para propdsitos especificos constituyd un activo, pero
también que ese capital tecnoldgico tiene limites cuando las condiciones cambian de

manera acelerada.
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El sistema educativo de la defensa abarca desde la formacion inicial del personal
subalterno hasta la oferta de programas de posgrado para oficiales superiores, pasando
por bachilleratos, cursos técnicos, de perfeccionamiento y de idiomas. Esta
heterogeneidad de niveles y perfiles hace que cualquier politica de virtualizacion deba
ser necesariamente diferenciada, atendiendo tanto a los objetivos de aprendizaje como a
las caracteristicas del estudiantado y a la naturaleza de las competencias que se pretende

desarrollar.

El Surgimiento de la Inteligencia Artificial Generativa y sus Implicaciones para la

Ciberseguridad

Si la virtualidad representd la primera gran ola de cambio tecnologico para la
educacion, la irrupcion de la inteligencia artificial, y en particular de los modelos
generativos de lenguaje natural, configura una segunda ola de magnitud potencialmente
mayor. ChatGPT fue lanzado el 30 de noviembre de 2022 y en apenas cinco dias
alcanz6 un millon de usuarios (Bajac, 2023). Este ritmo de adopciéon no tiene
precedentes en la historia de las tecnologias educativas y plantea una presion sin igual

sobre los sistemas institucionales.

La IA generativa no es simplemente una herramienta de busqueda mas
sofisticada. A diferencia de los motores de busqueda tradicionales, que clasifican y
presentan contenidos elaborados por humanos, los chatbots de grandes modelos de
lenguaje (LLM, por sus siglas en inglés) generan respuestas singulares a partir de
patrones estadisticos aprendidos durante el entrenamiento, actuando como oraculos
omniscientes que producen respuestas con apariencia de autoridad y certeza (Giannini,
2023). Esta caracteristica introduce riesgos pedagogicos especificos: los estudiantes

pueden no distinguir entre informacion verificada y texto plausible pero incorrecto.

Investigaciones recientes de la OCDE muestran que GPT-4 supera el desempefio
de los estudiantes de 15 afios en lectura y ciencias —con tasas de acierto del 85 % y 84
% respectivamente, frente al 57 % y 53 % de los estudiantes— mientras que en
matematicas los estudiantes aun mantienen ventaja (Sevilla et al., 2025). Esta asimetria

tiene consecuencias directas para la ensefianza: las areas donde la IA ya supera al

Ministerio de Defensa Nacional - Direccidén de Formacion Militar - 2026



Ministerio Direccién de
de Defensa Nacional | Formacién Militar

estudiante promedio son precisamente aquellas donde la transmision de contenidos
puede automatizarse, lo que obliga a la ensefianza a orientarse hacia habilidades de

orden superior: analisis critico, disefio experimental, creatividad y juicio ético.

Para el ambito de la defensa, sin embargo, el avance de la [A generativa no sélo
plantea desafios pedagogicos sino también de seguridad nacional. La ciberseguridad
emerge como una dimension critica que cruza transversalmente tanto la educacion como
las operaciones militares. La IA puede ser empleada tanto para fortalecer la defensa
cibernética, a través de sistemas de deteccion de anomalias, andlisis de amenazas y
simulacion de escenarios de ataque, como para intensificar los vectores de amenaza,
mediante la generacion automatizada de desinformacion, ataques de ingenieria social y

codigo malicioso (malware).

En este sentido, los centros educativos de la defensa enfrentan una doble
responsabilidad: incorporar la IA como herramienta pedagdgica y, al mismo tiempo,
formar a su personal en la comprension critica de las vulnerabilidades que esta
tecnologia introduce. La ensefianza de la IA en el contexto de la defensa no puede
disociarse de la ensefianza sobre la IA: sus limites, sus sesgos, sus vectores de

manipulacion y las implicaciones éticas de su uso en contextos de alta consecuencia.

Giannini (2023) advierte que la tecnologia nunca es ideoldgicamente neutra:
exhibe y privilegia determinadas visiones del mundo y puede, si no se regula
adecuadamente, concentrar el poder epistémico en unos pocos modelos y plataformas
globales. Para un pais como Uruguay, con fuerzas armadas de dimensiones acotadas y
capacidad tecnologica propia limitada, esta advertencia adquiere particular relevancia:
la dependencia de soluciones de IA desarrolladas por actores externos conlleva riesgos

de seguridad que deben incorporarse a la formacion del personal.

El ritmo de cambio es el principal obstaculo sistémico. La velocidad a la que las
tecnologias de IA generativa se estan integrando en los sistemas educativos, en ausencia
de controles, normas o reglamentos, es asombrosa. En el &mbito de la defensa, donde
los procesos de validacion de materiales educativos suelen ser rigurosos por razones de

seguridad y precision técnica, esta velocidad genera una tension estructural: los sistemas
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de aprobacion institucional no pueden adaptarse al mismo ritmo que la tecnologia

avanza.
Oportunidades y Obstaculos para Docentes y Estudiantes
Oportunidades

Para los docentes, la IA generativa ofrece una reduccidn sustancial del tiempo
destinado a tareas de disefio instruccional repetitivas. La generacion de ejemplos
multiples y variados para ilustrar conceptos complejos, la elaboracion de preguntas de
opcion multiple con retroalimentacion diferenciada, la creacion de resimenes adaptados
a distintos niveles de competencia, y la revision de coherencia interna de contenidos son
funciones que la IA puede realizar en segundos, liberando al docente para concentrarse
en las dimensiones que la maquina no puede sustituir: el acompafiamiento
socioafectivo, el juicio pedagdgico situado y la modelizacion de actitudes profesionales

(Jabif et al., 2023; Bajac, 2023).

En el ambito especifico de la defensa, la IA abre posibilidades notables para
enriquecer la simulacion. Los simuladores de navegacion, vuelo y maniobras tacticas
pueden incorporar agentes de IA con comportamientos adaptativos, generando
escenarios mas complejos y realistas que los sistemas basados en guiones fijos. La
personalizacién del entrenamiento, ajustando la dificultad y el tipo de estimulos en
funcion del desempeno individual, es una de las aplicaciones mas prometedoras de la IA

en contextos de formacion técnica avanzada.

Para los estudiantes, la IA puede oficiar como tutor disponible en todo
momento, capaz de explicar conceptos a distintos niveles de profundidad, proporcionar
retroalimentaciéon inmediata y sugerir recursos adicionales. Esta disponibilidad
permanente es especialmente valiosa en contextos de formacion donde el acceso a
instructores o docentes especializados puede ser limitado por difernets razones, entre
ellas de servicio o de disponibilidad operativa. Ademas, el aprendizaje asistido por
tecnologia digital, cuando es impulsado por los propios docentes y contextualizado

dentro del centro educativo, puede tener efectos muy positivos en el rendimiento.
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La TA también representa una oportunidad para actualizar los enfoques de
evaluacion. La posibilidad de generar trabajos académicos de calidad aceptable con
herramientas de IA obliga a los docentes a disefar evaluaciones que pongan el énfasis
en el pensamiento critico, la creatividad, el analisis de situaciones concretas y la
demostraciéon de competencias en contextos que no pueden ser replicados por la
maquina. Este cambio, lejos de empobrecer la evaluacion, puede elevar su calidad al
reemplazar la memorizacion por la aplicacion reflexiva del conocimiento (Bajac, 2023;

Jabif et al., 2023).
Obstaculos

Los obstaculos son de naturaleza multiple: tecnologica, pedagdgica, institucional
y ética. En primer lugar, la brecha digital sigue siendo un factor estructural de
desigualdad. Si bien Uruguay tiene caracteristicas propias, la desigualdad de acceso a
infraestructura digital de calidad es un desafio presente también en el dmbito de la
defensa, donde los centros educativos estan dispersos geograficamente y no siempre

cuentan con la conectividad necesaria ni equipamiento homogéneos.

En segundo lugar, la confiabilidad de los sistemas de IA generativa es aun
problematica. Las mismas pueden producir informacién erréonea con apariencia de
certeza, un riesgo particularmente grave en la formacién de personal que tomara
decisiones en contextos de alta consecuencia. La precision técnica exigida en la
formacion militar, por ejemplo en procedimientos de navegacion, de manejo de
armamento, de respuesta ante emergencias, no admite los margenes de error que son
tolerables ya que las consecuencias pueden ser vidas o dafios materiales cuantiosos. La
comprension limitada del contexto que presentan los modelos actuales, asi como sus
sesgos asociados a los datos de entrenamiento, son limitaciones que el personal docente

debe conocer con profundidad (Bajac, 2023).

En tercer lugar, la deteccion del plagio y la integridad académica constituyen un
desafio de nueva indole. A diferencia del plagio tradicional, la IA genera respuestas
unicas e irrepetibles que los sistemas de deteccion convencionales no pueden identificar

(Jabif et al., 2023). Esto exige una revision de las politicas institucionales de integridad
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académica y el disefio de estrategias evaluativas que hagan innecesario, o al menos
irrelevante, el recurso al plagio asistido por IA. En tal sentido, desde la Direccion de
Formacion Militar se estd estimulando, sobre todo para los cursos de grado y posgrado,
el desarrollo de guias de uso y éticas que minimicen el impacto de las mismas y

favorezca el pensamiento critico.

En cuarto lugar, existe el riesgo de que la adopcion no regulada de herramientas
de TA amplie las brechas existentes en lugar de reducirlas. La OCDE advierte que, sin
una estrategia que garantice acceso universal a dispositivos, conectividad y recursos
digitales de calidad, el uso de IA en educacién puede amplificar las brechas existentes
entre centros y estudiantes (Sevilla et al., 2025). En el contexto de la defensa, esto se
traduce en el riesgo de que el personal de mayores calificaciones previas y mayor
acceso tecnologico capture desproporcionadamente los beneficios de la TA, mientras

quienes parten de una base mas débil quedan rezagados.

Finalmente, la formacion docente es un cuello de botella critico. El uso critico
del Al por parte de los docentes podria desafiar a los estudiantes a aprender mas y
mejor, y a desarrollar habilidades de pensamiento critico (Jabif et al., 2023). Pero para
ello, los docentes deben ser capaces de entender los alcances y las limitaciones de estas
herramientas, lo cual requiere procesos de formacidon continua que la velocidad del
cambio tecnologico dificulta. No basta con capacitar al docente en el uso de una
herramienta determinada; es necesario desarrollar una competencia de orden superior: la
capacidad de evaluar criticamente las herramientas de A que emergen continuamente y

de tomar decisiones pedagdgicas informadas sobre su incorporacion.
La Inteligencia Artificial y el Desarrollo Humano del Personal Militar

Mas alla de sus aplicaciones técnicas e instruccionales, la inteligencia artificial
abre un campo de reflexion mas profundo sobre el desarrollo humano del personal que
integra las instituciones de la defensa. El personal militar no es s6lo un ejecutor de
procedimientos: es, ante todo, un ciudadano en uniforme cuya formacion integral

constituye una responsabilidad ineludible del Estado, tal como lo presentamos en el Eje
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1. En este marco, la IA puede ser un catalizador del desarrollo humano si se la incorpora

con criterios pedagdgicos sélidos, marcos éticos claros y una vision de largo plazo.

En el plano de las competencias cognitivas, la IA puede apoyar el desarrollo del
pensamiento critico al ofrecer materiales que el estudiante debe evaluar, cuestionar y
contrastar con otras fuentes. La comprobacion de que la IA comete errores, muchas
veces con apariencia de verdad, es en si misma una experiencia formativa que desarrolla
la capacidad de verificacion y el juicio epistémico. Un oficial o personal subalterno, en
sintesis un ciudadano, que comprenda por qué no se puede confiar ciegamente en una
respuesta generada por IA habra desarrollado una competencia que trasciende el uso de
la herramienta: la capacidad de mantener la autonomia intelectual frente a sistemas que

presentan sus respuestas como definitivas.

En el plano emocional y social, la IA no reemplaza, ni debe reemplazar, la
dimension relacional de la formacion. El liderazgo, la cohesion de grupo, la gestion del
estrés en situaciones de riesgo, la toma de decisiones bajo presion, son competencias
que se desarrollan en la interaccion entre personas, en contextos que combinan
exigencia fisica, incertidumbre y responsabilidad compartida. La IA puede apoyar la
preparacion cognitiva para estos escenarios, a través de simulaciones y analisis de
casos, pero el nucleo del desarrollo humano en la defensa seguira siendo

irreductiblemente humano.

UNESCO sefiala que la educacion es un acto profundamente humano arraigado
en la interaccion social, y nos recuerda que cuando la tecnologia digital se convirti6 en
el principal medio e interfaz para la educacion durante el cierre de las escuelas por la
pandemia, la educacion se vio gravemente mermada (Giannini, 2023). Esta leccion es
particularmente relevante para la defensa: la virtualidad y la IA son potentes
instrumentos al servicio de la formacidn, pero no pueden constituirse en su eje central

sin comprometer su calidad y su sentido.

En el plano del desarrollo profesional continuo, la IA ofrece posibilidades
notables para la personalizacion de trayectorias de formacion. El personal con distintos

niveles de experiencia, distintas especialidades y distintas proyecciones de carrera
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puede beneficiarse de itinerarios formativos adaptados a sus necesidades especificas,
con contenidos y ritmos diferenciados. Esta personalizacion, dificilmente alcanzable en
sistemas con alta proporcion estudiante-docente sin apoyo tecnoldgico (Sevilla et al.,
2025), puede contribuir a elevar la calidad del capital humano de las fuerzas armadas en

su conjunto.

Adicionalmente, UNESCO propone, en su Recomendacion sobre la Etica de la
Inteligencia Artificial (2021), que los paises den prioridad a los principios de inclusion,
equidad, calidad y seguridad al usar herramientas de IA en la educacion (Giannini,
2023). Para el Ministerio de Defensa Nacional, estos principios adquieren una
dimension adicional: la seguridad no solo refiere a la proteccion de los datos del
estudiante, sino también a la seguridad operacional de las instituciones y a la
salvaguarda de los valores democraticos que las fuerzas armadas estan llamadas a

defender.

En definitiva, la IA puede ser un instrumento poderoso para el desarrollo
humano del personal militar si se la incorpora dentro de un marco pedagogico que
priorice la autonomia, el juicio critico y la responsabilidad ética. El objetivo no es
producir usuarios eficientes de herramientas de IA, sino profesionales capaces de
determinar cuando, como y para qué propositos utilizar estas tecnologias, asi como
cuando prescindir de ellas. Esta capacidad de discernimiento es, en el contexto de la

defensa, una competencia de seguridad nacional.
Reflexiones Finales

El sistema educativo de la defensa uruguaya enfrenta el doble desafio de
gestionar una virtualidad que ya forma parte de su historia institucional y de abrirse
paso en el territorio inédito de la inteligencia artificial generativa. La experiencia
acumulada en el uso de simuladores y TIC desde mediados de los afios noventa
constituye un activo pedagogico e institucional que debe ser reconocido y capitalizado.
Al mismo tiempo, esa experiencia no es suficiente para navegar la complejidad de los

cambios actuales, que operan a una velocidad sin precedentes y con implicaciones que
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trascienden lo pedagogico para alcanzar dimensiones de seguridad, ética y soberania

epistemologica.

La integracion de la IA en la educacion no es neutral: puede ampliar las brechas
existentes o contribuir a reducirlas, puede empoderar al estudiante o volverlo
dependiente, puede enriquecer al docente o sustituirlo. El resultado dependera, en gran
medida, de las decisiones que adopten las instituciones educativas, los tomadores de
politica y la comunidad educativa en su conjunto. Estas tecnologias son demasiado
nuevas y los estudios sobre su impacto real en la educacidon ain son escasos, pero lo

mas atinado parece ser abrazarlas, experimentar, aprender y compartir los aprendizajes.

El Ministerio de Defensa Nacional, al presentar este documento al Congreso
Nacional de Educacion, aspira a contribuir a la construccion de una politica nacional de
IA en educacién que reconozca la diversidad de los subsistemas educativos del pais, que
sea sensible a las necesidades especificas de formacion de las instituciones de la
defensa, y que coloque la equidad, la seguridad y el desarrollo humano integral en el
centro de sus prioridades. La TA no reemplazara a la educacidon, pero transformara
profundamente como, donde y para qué aprendemos. El reto es hacerlo de manera justa,

contextualizada y con una participacion activa de toda la comunidad educativa.
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