1484 - Devolucion de los Impuestos al Combustible
Utilizado en las Actividades de Pesca Artesanal

Descripcion

En el marco del convenio de devolucién de impuestos entre ANCAP y DINARA, el interesado
puede iniciar una gestion que se realiza ante la DINARA con el fin de solicitar la devolucién de
los impuestos a los combustibles empleados en las actividades de pesca artesanal (dicho
convenio rige desde el 1 de enero de 2009).

La empresa debe estar inscrita en BPS y DGI. Luego en DINARA se efectua el tramite para la
devolucidn de dichos impuestos.

Luego de laintervencién de ANCAP, la devolucion se hace efectiva a través de una Caja de Ahorro
en pesos del BROU, cobrando en la red de cajeros automaticos de todo el pais o locales
habilitados con servicio REDBROU de Abitab y Redpagos.

¢Qué requisitos previos debo cumplir para la realizacion del tramite?

Esta informacién se encuentra disponible en la web tramites.gub.uy. Para acceder a la misma
debe ingresar al siguiente enlace:

https://tramites.gub.uy/ampliados?id=1484

¢Qué requerimientos necesita para poder realizar este tramite en linea?
El usuario debe autenticarse en el Portal del Estado accediendo a:
https://tramites.gub.uy/ampliados?id=1484

También debe verificar su identidad de forma presencial. Para eso debe concurrir a los Puntos
de Atencién al Cliente (PAC), los cuales estan identificados en el siguiente enlace:
https://portal.gub.uy/wps/portal/peu/subhomes/pac

Si el ciudadano dispone de cédula de identidad electrdnica y el correspondiente dispositivo de
lectura, podrd autenticarse para realizar el tramite utilizando la modalidad de firma avanzada.
En este caso el ciudadano también puede gestionar en linea el aumento de nivel de garantia de
su identidad ingresando a: https://tramites.gub.uy/ampliados?id=4992

éCuales son los pasos que debo seguir para realizar este tramite en linea?

Se debe completar el formulario de ingreso de la solicitud con los datos necesarios para iniciar
el tramite.

Convenciones generales en el ingreso de la informacién:

e Asterisco (*) a la derecha de la descripcion de los datos indica que la informaciéon debe
ser completada en forma obligatoria.

e Simbolo de pregunta asociado a un campo le proporciona informacién de utilidad.

e En la parte inferior de las distintas secciones se presentan las siguientes acciones
posibles: Anterior (vinculo para ir a la seccion anterior), Siguiente (botdn para ir a la
siguiente seccion) y Finalizar (culmina con la tarea).

e Las grillas tienen un enlace ‘Agregar’ que permite insertar lineas en la misma.
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FORMULARIO DE INGRESO DE UN TRAMITE

El formulario estd formado por una serie de secciones, en las que el ciudadano debe ir
ingresando la informacién requerida.

> Ingresar Solicitud

| Identificacion del Solicitante

‘ Archivos Solicitados
|

1. IDENTIFICACION DEL SOLICITANTE

En esta seccidn se solicitan los datos personales del solicitante, los datos especificos del presente
trdmite, asi como el consentimiento para incorporar la informacidon suministrada a la base de
datos, en el marco de la ley N° 18.331 de Proteccion de Datos Personales y accién de Habeas
Data (LPDP).

a. Datos Personales
e Tipo de Documento: Cl (Cédula de Identidad)/Pasaporte/Otros
e Numero de Documento
e Apellidos
e Nombres

— Datos personales

b. Datos de la Organizacion
e RUT*
e Nombre de la Organizacién
e Numero de Empresa BPS *
e Numero de Permiso de Pesca Vigente
e Fecha de Vencimiento del Permiso de Pesca

— D=tos de 3 organizacion




Domicilio

Departamento*: Seleccione un departamento de la lista desplegable, que contiene los
19 departamentos del Uruguay.

Localidad*: Seleccione una localidad de la lista desplegable cuyas opciones son: Rural,
Sub Urbana, Urbana.

Zona*

Barrio

Tipo de Vialidad*: Seleccione una opcidn de la lista desplegable: Avenida, Bulevar,
Calle, Callején, Camino, Circunvalacion, Corredor, Diagonal, Paraje, Pasaje, Peatonal,
Puente, Rambla, Ruta, Senda, Sendero, Servidumbre, Tunel, Viaducto

Nombre de la vialidad seleccionada*

Nimero

Bloque

Torre

Piso

Unidad

Manzana

Padroén

Solar

Descripcion de la Ubicacién*: Se solicita informacién adicional relacionada a su
domicilio, por ejemplo “Casa blanca frente a la escuela”.



d. Datos de Contacto
e Teléfono*

e Otro Teléfono*: En caso de contar con otro teléfono de contacto indicarlo aqui, sino

repetir el ingresado en la linea anterior.
e Correo Electrénico*

e. Clausula de consentimiento informado

Clausula de consentimiento informado

2. ARCHIVOS SOLICITADOS

Se deben adjuntar los archivos requeridos para poder continuar con el tramite:

e Matricula de Cabotaje de la Embarcacién*
e Certificado de Navegabilidad Vigente*

e Copia de Apertura de BPS*

e Copia de Apertura de DGI*

e Copia del Documento de Identidad*
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> Confirmacién de inicio de tramite

Al finalizar el ingreso de la solicitud, se notifica via correo electréonico que el trdmite ha sido
iniciado. Se incluye informacidn de interés para su seguimiento.

! Inicio do tramite. | Nombre del trdmite]
' 4 Trieniies MGAS
—

Trdemtes MOAP <hamissarires@mgep gub wy>

e e A ————
Diana Mons:
Su tramite ha miciado extosamente con of mamero 9313

Mesa de Estrada de DINARA revisard los disos ngresados en la sobod
Se mgresxa o expechonte y s¢ le conmmicarn s mnero para evestusles coosultas

8¢ la infoemacsia presestada por usted &5 cbservada, Mesa de Erprada be soviaed o coereo con las observacscass encoatradas
Para dur segummiento a este trimbe

1) Acceda ol sipmente oulace

1) Ingrese o codign de sepumuento que se le ba amignado 158A8MAK

3) En bs bandejn de entracs puede ubncar o tramhe identficado por su mmmero 9313

Este e5 m comeo amomitico gue no reche respuestas Por asistencia o coarultas poede commnicarse 1elefoaicamenss al 0800 INFO (4363) 6 * 463 para cehilares de ANTEL

MODIFICACION DE DATOS DE LA SOLICITUD

> Solicitud de Correccién de Datos

Luego de iniciado el tramite, se realiza un proceso de revisién de los datos ingresados en el
formulario. En caso de encontrar observaciones, se le notifica via correo electrénico el detalle
de las mismas.

‘ p Observacion Wdmite [Nombre del tramite]

smitees MCAS T T ——— 1202019 1342
— Uyooes
Trkvstms MGAP chmmieseniwes@mosp gub ur
| manaaciendtictedpon sa” Sana aetan S miedane ue
Diana Mona:

Se ba realizado una reveidn de Jos datos peesentados por usted en of wdmite 9313, ngresado en la fecta 187102009 con o simero de expedicate 23.12.2019.69877
Se sobcitie aclaracioacs

Se soficita correccidn de datos de direccidn

Debe hacer las comrecciones indcadas a fin de dar cortnmidad al eamite. derero del plazo de 10 dias habdes
Por favor muresar al agaente wulace, y moddiqee b sobotud o 9313

Para dar segummento 3 este trimie

1) Acceda ol sipuienes enlaco

1) Ingrese el codigo de sepumuemo que se le Ba augnado 158ASMAK

Este &5 un comeo antomitico que o reche respusstas. Por asstencia o consskas pasds coauncarse tedefoncamente al 0800 INFO (4363) 6 *463 para celulares de ANTEL

» Modificar Solicitud

En caso de recibir una comunicacién via correo electrénico, indicando que hay observaciones al
trdmite iniciado, debe acceder al enlace alli indicado y realizar las modificaciones que le fueron
requeridas.

El formulario al que accede es similar al formulario de ingreso, contando con un paso previo al
inicio, donde se indican las observaciones que le fueron realizadas.



Observaciones del

Identificacion del
funcionario

Solicitante

‘ Archivos Solicitados

1. OBSERVACIONES DEL FUNCIONARIO

En esta seccidn se visualizan las observaciones realizadas por el funcionario.

— Observaciones del funcionario

Observaciones: Se solicita correccién de datos

2. DATOS INGRESADOS EN EL FORMULARIO DE INGRESO

En las secciones subsiguientes, puede acceder a los datos que han sido provistos en el
Formulario de Ingreso de la solicitud, a fin de modificar lo que corresponda en funcién de las
observaciones que le fueron realizadas.

Se puede modificar y/o eliminar cualquier dato o archivo adjunto que haya ingresado
anteriormente en el formulario.

Identificacidon del Solicitante Archivos Solicitados

APROBACION DEL INICIO DEL TRAMITE

Una vez que los datos provistos en el formulario han sido validados por el funcionario, recibira
una comunicacion con la aceptacioén del ingreso de la solicitud. En el correo electrénico recibido
se provee informacion de interés para realizar el seguimiento del tramite.

' Procesando tramite. [Nombre del tramite]
4 rimities MGAS e —— e a—— O

Tra—nes MOAP <tamtsssnirea®—ges gub o

HEND S0P HAsTase Ly” <ans ol intadane Uy

Diana Mons:

Su transte steoero 9313 extd siendo processdo. con o sanero de eaxpedente 23-12-2019-09877 en la fecha 187102019

Para dar sepumiento 2 este tramite
1) Acceds ol ugierpe salsce
1) bagrese of codigo de seg que se ke ha augeado 158ASIAK

Exte o un cormeo mtomatico gun 2o recibe respuestas Por asistrmcia © consultas posde conmsticane telefiaicamente o 0800 INFO (4363) 6 *463 paa cokiwes de ANTEL

éDénde puedo hacer seguimiento de mis Tramites?

Puede hacer el seguimiento de los tramites en los que participd accediendo con su usuario en el
siguiente enlace: https://tramites.gub.uy/seguimiento
Unicamente tendra acceso a los pasos del tramite en los que participd el usuario logueado.

o


https://tramites.gub.uy/seguimiento

e gub_uv Esta pagina estd en proceso de transformacion al nueveo portal

%

ramites.gub.uy

Seguimiento de tramites

Cadigo de seguimientoo

Ver estado de tramite

¢Como continua el tramite dentro del organismo una vez iniciado en
linea?

Luego de iniciado el tramite, la informacidn recibida es analizada por Mesa de Entrada quien
puede realizar una de las siguientes acciones:
e Aceptar Ingreso de la Solicitud: Indica que se ha completado correctamente la
informacién solicitada y continda con el trdmite dentro del organismo.
e Solicitar Correcciéon de Datos: El tramite es devuelto al ciudadano a fin de que realice las
correcciones solicitadas por el funcionario en las observaciones.
e Cancelar el trdmite: Se procede a la cancelacion del tramite.

El ciudadano recibe un correo electrénico indicando la accidn realizada. Si se solicita correccion
de datos o se cancela el trdmite se adjuntan las observaciones/motivo del rechazo
respectivamente.

Una vez aprobado el inicio del tramite, Mesa de Entrada envia la documentacion ingresada por
el ciudadano a la oficina de Informacion Pesquera (Flota y Captura) para su analisis.

Si dicha unidad realiza alguna observacion, se le envia la misma al ciudadano via correo
electrénico. En este caso sera citado por Mesa de Entrada a efectos de dar vista al expediente y
que pueda realizar las correcciones/descargos correspondientes. Una vez hecho esto vuelve el
expediente a Informacién Pesquera.

Si Informacién Pesquera aprueba la solicitud, procede a emitir la nota y la deriva a Direccidn
General para que sea firmada.

Posteriormente el tramite pasa nuevamente a Mesa de Entrada, quien procede a Citar al
Ciudadano, con el fin de notificarlo y que pase a retirar su Nota. Se le envia un correo electrénico
al ciudadano indicando que “para finalizar el tramite debe enviar una copia de la apertura de
la cuenta BROU al correo informacionpesquera@mgap.gub.uy ”.



mailto:informacionpesquera@mgap.gub.uy

éDénde puedo realizar consultas?

En los canales de Atencidén Ciudadana:

e Enforma telefdnica a través del 0800 — INFO (4636) o *463.

e Via web através del mail: atencionciudadana@agesic.gub.uy

e En forma presencial en los Puntos de Atencién Ciudadana, ver direcciones en
www.atencionciudadana.gub.uy

En la Oficina del MGAP (DINARA) — Mesa de Entrada:
e Enforma telefénica a través del (0598) 2400 4689 (int. 131 0 139)

En la Oficina del MGAP (DINARA) — Informacidn Pesquera:
e Enforma telefénica a través del (0598) 2400 4689 (int. 124)


mailto:atencionciudadana@agesic.gub.uy
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