Ministerio
de Trabajoy INSTRUCTIVO PARA INICIO DE TRAMITE EN LINEA 1C.207
Seguridad Social

Acuerdos voluntarios

éCudles son los pasos que debo seguir para realizar este tramite en
linea?

Luego de seleccionado el tramite, en cada paso debera completar la informacién solicitada en
pantalla de acuerdo al siguiente detalle.

0. Autenticacion

Para realizar este tramite debe autenticarse

Ingresa con tu Usuario gub.uy

Ceédula: No tengo documento uruguayo

Ingresar con Cédula digital
: g

Es necesario contar con lector de cédula

Otros proveedores de identidad

Abitab
Realiza todos los framites desde tu celular
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Ministerio
de Trabajoy INSTRUCTIVO PARA INICIO DE TRAMITE EN LINEA 1C.207
Seguridad Social

Acuerdos voluntarios

Usted debera ingresar con su usuario previamente registrado, que es su numero de Cédula. En el
caso de tener cédula extranjera, hacer click en “No tengo documento uruguayo”. Al hacer click en
continuar, el sistema le pedira su contrasefia.

En caso de no contar con usuario registrado, hacer clic en Registrarse y seguir los pasos del registro.
Usted seleccionara una contrasefia para registrarse.

Ingresa con tu Usuario gub.uy

Contrasefia: ;Olvidaste tu contrasefia?

También es posible ingresar con Cédula digital. Para esto Ud debera contar con un dispositivo lector
de Cédula para conectarlo a su puerto USB.
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Ministerio
de Trabajo y
Seguridad Social

INSTRUCTIVO PARA INICIO DE TRAMITE EN LINEA 1C.207

Acuerdos voluntarios

1. Identificacion del trabajador

1 — Seleccionar tipo de Documento de identidad.

Recordar:

El monto del Acuerdo Voluntario debe ser superior a 50 Unidades Reajustables (UR).

— Datos Personales del Trabajador

Documento de identidad™

Numero de documento (incluir digito
verificador)™:

Apellidos™

Nombres™

Sexo”

Cl A

15090680 Verificar DNIC 0

Clickear el boton "Verificar DNIC"

PRIMAPELLIDOdeCRISTINA SEGAPELLIDODECRISTINA

CRISTINA ELIZABETH

Femenino

1.1 - Si se selecciona C.I. el sistema completard automaticamente el nimero de documento con el
gue usted se registrd, podra modificarlo en caso de que sea necesario. Hacer click en el botdén
“Verificar DNIC” para que se completen sus datos de la Direccion Nacional de Identificacion Civil.
En caso de no realizar esta verificacién no podrd continuar con su tramite.

El sistema completard automaticamente sus datos personales proporcionados por la Direccidn
Nacional de Identificacion Civil.

Estos datos no los podra modificar.

1.2 — Completar los siguientes Datos de Contacto
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de Trabajoy INSTRUCTIVO PARA INICIO DE TRAMITE EN LINEA 1C.207
Seguridad Social

Acuerdos voluntarios

e Teléfono — campo numérico
e Otro teléfono — campo numérico

Correo electronico - el sistema trae automaticamente el correo electrénico que el usuario
ingreso en su registro, este dato se puede modificar en caso de ser necesario.

— Datos de Contacto

Teléfono™

Otro teléfono

Correo electrnico™ iperegalli@cpaferrere.com

— Datos de la Empresa

MNombre de la Empresa™

Grupo* Seleccionar v

1.3 - Datos de la Empresa:

e Nombre de la Empresa

e Grupo — seleccionar un grupo de la Lista desplegable con todos los grupos. Si no lo conoce,
seleccione la ultima opcidn “No conozco el Grupo” e indique en el campo inferior la actividad
de la empresa lo mas especificamente que pueda.

Grupo*: Mo conozeo &l Grupe v

Defina principal actividad de la
empress®:

Todos los campos son obligatorios.
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Acuerdos voluntarios

1.4 - Clausula de Consentimiento Informado:

— Clausula de consentimients informado

=5 5eran ratados con
iEmiSNio £ S002S0 NG SUkHTZaL

de |3 bas .ocial yla direccion da podra sjercer los derechas de acosso, rectificacion,

acualizacion, ir;:J_l. iGN O SUpTE: JES al 1511, o establecido en la LPDF

Terminos de la clausuls": Agcepio losEmines
Nao aoepio los Brmincs. (Mo s= enviara =l mensajs)

Debe aceptar la Cldusula de Consentimiento Informado, de lo contrario no permite continuar con el
tramite.

Hacer clic en el botdn “Siguiente” ubicado a la derecha en la parte inferior de la pantalla.

2. Documentacion del Acuerdo

2.1-  En este paso, usted debera seleccionar si realiza la solicitud de Acuerdo Voluntario con
“Liquidacion avalada por el MTSS” o con “Abogado Particular”.

1 2 3 4

Identificacion del Trabajador Documentacion del Acuerdo Documentacion a presentar Confirmacion

Documentacion del Acuerdo

Los campos indicados con * son obligatorios.

Documentacion relativa al acuerdo

Con* Liguidacion avalada por el MTSS
Abogado particular

2.2-  Siusted selecciond con Liquidaciéon avalada por el MTSS, debe hacer clic en los botones de
“Subir archivo” y adjuntar por separado y en el lugar correspondiente:

- la Liguidacién avalada por el MTSS (con firma de funcionario y sello), si no cumple esta
condicidn el tramite sera rechazado

- El Compromiso de Pago firmado por la empresa realizado en el formato F.203 que puede
descargar del enlace provisto.

Versién 6 Pagina 5 de 11



Ministerio
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Acuerdos voluntarios

Estos archivos deber ser en formato pdf, jpg o png de lo contrario el sistema no permite
adjuntarlos. Recuerde que ademas todos los archivos subidos en su totalidad no deben sumar mas
de 8 Mb de tamafio. De lo contrario su tramite no podra ser procesado.

— Documentacicn relativa al acuerdo

Con* ) Liguidacion avalada por el MTSS
Abogado particular
Adjunte dicha Liquidacidn, complete el Compromiso de Page y adjintelos.
Liquidacidn avalada por el MTSS* @ Subir archivo
(subir archivos en formafo pdf, jpg o pag)
Compromiso de Pago firmado por la @ Subir srchive

empresa {utilice el formularic F.203
del MTSS)~  {subir archivos en formafo pdf, jpg o pg)

2.3

2.4 Si usted selecciond la opcidn con Abogado particular, debe hacer clic en los botones de “Subir
archivo” y adjuntar (por separado y en el lugar correspondiente):

- la Solicitud de Acuerdo Voluntario realizada utilizando el formato F.202 que podra
descargar desde el enlace provisto.

- El Compromiso de Pago firmado por la empresa realizado en el formato F.203 que puede

descargar del enlace provisto.

Estos archivos deber ser en formato pdf, jpg o png.

— Documentacicon relativa al acuerdo

Con®: Liquidacién avalads por el MTSS

% Abogado particular

Adjunte los siguientes documentos en el formato MTSS que corresponda:

Solicitud de Acuerdo voluntario @ Subir archive
firmado por el abogado (utilice &
formulario F.202)*  (subir archivos en formato pdf, jog o pag)

Compromise de pago firmade por la @ Subir archive
empresa (utilice el formulario F.2032).
(subir srohivos en formafo pdf, jpg o pag)

2.5 - También debera indicar la oficina donde realizara el acuerdo. Debera seleccionar “Montevideo”

o “Interior”.

Oficina a reslizar el scusrdo (scordsds entre empress y trabajsdor)

:Dénde sa reslizars el Montevideo

cusrdo?*: .
Acuarda?*: nterior
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Ministerio

Seguridad Social

de Trabajo y INSTRUCTIVO PARA INICIO DE TRAMITE EN LINEA

IC.207

Acuerdos voluntarios

En caso de seleccionar “Montevideo” deberd seleccionar “Casa Central”

Si selecciona “Interior”, debera indicar qué oficina de la lista desplegable. Para ver un listado de las
oficinas disponibles puede hacer clic en el enlace “Ver listado de Oficinas del MTSS”, se recomienda
hacer clic con el botdn derecho del mouse para que se muestre en otra pestafia, de lo contrario para
volver al formulario debe ir para atras en el navegador, y perdera los datos/documentos ingresados.

Orficina 3 realizar 2| acusrdo (acordada entre empresa yirabajadaor)

iDénde s realizard el Montevides
Acuerdo?: @ Interior
Oficinas del MTS5" Selecoionar v
Por mas informacian \er listado de Cficinas del MTSS (hacer click derecho sobre 2| enlace y abrir una nusys pestahia).

2.6 - Datos del compromiso de pago:

Datos del Compromiso de Fago

Moneda®: | Seleccionar

Suma 8 Abonar por el
Emplaador®:

£ Volver " Guardar y Cerrar Siguiente »

Finalmente debe indicar la moneda (lista desplegable $ y USD) y la suma del acuerdo.

Para acceder al préximo paso haga clic en el botén “Siguiente” ubicado a la derecha en la parte

inferior de la pantalla.
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de Trabajoy INSTRUCTIVO PARA INICIO DE TRAMITE EN LINEA 1C.207
Seguridad Social

Acuerdos voluntarios

3 Documentacidon a presentar

1 2 3 4

Identificacion del Trabajador Documentacion del Acuerdo Documentacion a presentar Confirmacion
Documentacidon a presentar
Los campos indicades con * son cbligatorios.

Documentacion Original

Luege de finalizada esta solicitud, el Ministerio se contactard con uds. para coordinar dia v hora.
Recuerde comparecer con la cédula de identidad vigente v los decumentos ORIGINALES. De lo contrario no se podrd efectuar el acuerdo.

En caso de realizar el frémite mediante abogado particular, éste debe acudir al MTSS con el trabajador.

< Volver Q, Historico de Tramites + Guardar y Cerrar

Se informa que para continuar con el tramite, el Ministerio se pondra en contacto con el
solicitante para informar el dia y hora agendado para realizar el acuerdo.

Ademas, se le recuerda que debe comparecer con Cédula de identidad y la documentacién
original al MTSS (Liquidacién o Solicitud segun corresponda y el Compromiso de pago).

Para acceder al préximo paso haga clic en el botdn “Siguiente” ubicado a la derecha en la parte
inferior de la pantalla.
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Acuerdos voluntarios

4 Confirmacion del tramite

1 2 3 4

Identificacion del Trabajador Documentacion del Acuerdo Documentacion a presentar Confirmacion

Confirmacion

Los campos indicades con * son cbligatorios.

Atencion:

Si desea descargar un documento con los datos ingresados, hacer click en el siguiente link.
Luesgo hacer click en siguiente y luego en el boton finalizar, para completar el inicio del tramite.

— Descarga

Descargar archivo Datos Ingresados ( pdf 99 T8KE)

— Ayadanos a mejorar

¢, Como calificarias esta gestion?: Excelente
Muy Buena
Buena
Regular
Mala

4.1 En este paso usted podra descargar un documento con los datos que ha ingresado. Para ello
deberd hacer click en “Descargar archivo Datos ingresados”

4.2 Por otra parte, también podra contestar una breve encuesta de satisfaccién acerca de la gestidn
del tramite.

Para finalizar la solicitud haga click en el botén “Siguiente” ubicado a la derecha en la parte inferior de
la pantalla.

5 Paso Final

Paso final

Para confirmar y enviar el formulario a la siguiente etapa haga click en Finalizar.

Se le enviard una notificacion al correo electrénico ingresado.

£ Volver & Descargar Documento de Datos Ingresados
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Por ultimo se desplegard esta pantalla en la debera seleccionar “Finalizar" para dar por terminado el
proceso de solicitud del tramite.

También podra descargar el documento con los datos ingresados anteriormente.
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Acuerdos voluntarios

éCémo continuda el tramite dentro del organismo una vez iniciado en
linea?
Un funcionario del MTSS agenda dia y hora a realizar el acuerdo y automaticamente se envia un mail

al solicitante informando la fecha agendada.

El dia del acuerdo el solicitante debera presentarse en la oficina seleccionada con la documentacién
original, y cédula de identidad vigente, 10 minutos antes de la hora coordinada.

Personal del MTSS verificara que la documentacion presentada coincida con la ingresada al formulario
web.

Luego se realizara el acuerdo.

éDonde puedo realizar consultas?
En el organismo:
e En forma telefonica:
- 0800 7171 —Call Center

- En Montevideo, directamente en Division Consultas (Oficina que atiende los
acuerdos): 2916 4595

e En forma presencial:
- Centro de Atencién a la Ciudadania, Direccidn: Juncal 1511 Planta Baja

- En las Oficinas de trabajo del interior del pais. Informacion de contacto

En los canales de Atencion Ciudadana:
e Enforma telefénica a través del 0800 — INFO (4636) o *463.

e Via web a través del mail: atencionciudadana@agesic.gub.uy

e En forma presencial en los Puntos de Atencidon Ciudadana, ver direcciones en
www.atencionciudadana.gub.uy
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