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Modificacion de permiso complementario

Descripcion

Es el trdmite por el cual se realiza la solicitud por parte de las empresas extranjeras de carga
internacional para la modificacién de los vehiculos permisados (alta, baja, modificacion de matricula,
modificacion de ejes, entre otros).

éQué requisitos previos debo cumplir para la realizacion del
tramite?

Esta informacion se encuentra disponible en la web tramites.gub.uy. Para acceder a la misma ingresar
en el siguiente enlace: https://tramites.gub.uy/ampliados?id=5156

éQué requerimientos necesito para poder realizar este tramite en
linea?

Deberd poseer una conexidn a internet y un navegador web.

éCuales son los pasos que debo seguir para realizar este tramite en
linea?
1. Ingrese al link de “Iniciar el trdmite en linea” desde la pagina del trdmite www.tramites.gub.uy, o

desde el siguiente link: https://tramites.gub.uy/ampliados?id=5156
2. Se despliega la pantalla de autenticacién del usuario con la siguiente visualizacion:

Ingrese a Sistema BPM SIMPLE para T100

s

CON USUARIO CON CEDULA ELECTRONICA

Ingrese su usuario y contrasefia

Usuario

Contrasefia:

Qlvidé mi contrasefia
Registrarse

Ingresar

Cancelar



https://tramites.gub.uy/ampliados?id=5156
http://www.tramites.gub.uy/
https://tramites.gub.uy/ampliados?id=5156%20
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e Ingrese su usuario y contrasena. En caso de no contar con un usuario haga clic en la opcién
“Registrarse” y complete los datos requeridos.

e De seleccionar en la pantalla de login la opcién: “CON USUARIO” ingrese en el campo
“Usuario” el numero de cedula de identidad y en el campo “Contraseiia” la contrasefia
establecida al momento del registro. Luego, haga clic en el botén “Ingresar”.

e De seleccionar en la pantalla de login la opcién: “CON CEDULA ELECTRONICA” debe
disponer de un dispositivo de lectura para la cédula de identidad y cédula electrdnica.

4

Ingrese su cédula en el dispositivo e ingrese su PIN. Luego, haga clic en el botén “Ingresar”.

3. Sedespliega el formulario “Clausula de Consentimiento Informado” con la siguiente visualizacion:

Clausula de Consentimiento Informado

Los campos indicados con * son ohligstorios
Clausula de consentimiento informado
"De conformidad con la Ley N° 18.331, de 11 de agosto de 2008, de Profeccion de Dates Personales y Accidn de Habeas Data (LPDP), los datos

suministrados por usted quedaran incorporados en una base de datos, |a cual serd para la i finalidad: procesar la solicitud
correspondiente al framite que usted esta iniciando

Los dates perscnales seran fratados con el grade de proteccién adecuado, tomandose las medidas de i ias para evitar su
pérdida, tratamiento o accese no auterizado por parte de terceros que lo puedan utilizar para finalidades distintas para las que han sido sclicitadas al usuaric.

El responsable de |a base de datos es Ministerio de Transporte y Obras Publicas y |a direccion donde podra ejercer los derechos de acceso, reclificacion,
actualizacion, inclusion o supresidn, es Rincén 561, segln lo establecido en la LPDP",

Términos de la clausula*: (O Acepto los términos

) Mo acepto los términes. (Mo se iniciara el tramite)

« Guardar y Cerrar Siguiente ¥

o Lea los términos de la clausula de consentimiento informado. En caso de estar de
acuerdo, haga clic en “Acepto los términos”, y posteriormente haga clic en el botdn
“Siguiente”.

- ATENCION: De no aceptar las condiciones, se despliega mensaje de error, no
permitiendo continuar con el tramite.

4. Haga clic en el “Siguiente” para continuar.
5. El sistema valida que el ciudadano que ingresa la solicitud se encuentre registrado como
representante en el sistema GEDNT.

e De validarse el documento del solicitante, se despliega el formulario “Empresa
apoderada”.

e Si no se valida el documento de identidad del solicitante, se despliega el formulario
“Solicitante no habilitado” con un mensaje de alerta notificando al ciudadano que no se
encuentra habilitado para realizar el tramite y la solicitud finaliza.

6. Elformulario “Empresa apoderada” tiene la siguiente visualizacidn:
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Empresa apoderada

Los campos indicados con * son obligatorios.

Empresa apoderante

.

Empresa apoderante™ Seleccionar v

Seleccione la empresa apoderante con la cual desea realizar el tramite

£ Volver « Guardar y Cerrar Siguiente >

e Enelcampo “Empresa apoderante” se despliega una lista en la cual se muestran todas las
empresas uruguayas para las cuales el ciudadano que ingresa la solicitud es representante.
Seleccione la empresa apoderante para la cual desea realizar el tramite.

e Haga clic en el botdn “Siguiente” para continuar con el tramite.

7. Se despliega el formulario “Vigencia de certificados DGl y BPS”, el cual muestra el resultado de la
verificacion de los certificados Unicos de DGI y BPS.

e Siel RUT fue validado exitosamente por DGI y BPS se permite continuar al siguiente paso
y se precarga los vencimientos de cada uno de los certificados, |la razén social y el domicilio
fiscal de la empresa.

— Validacion de RUT DGI

FPuede continuar con su framite.

0 El RUT ingresado se encuentra ragistrado en DGl Haga click en "Siguiente” para continuar con su tramite.

Mimero de RUT*: 212490190040
R=zdn Socialt:  GILARDONI AVALLE ROLANDO DANIEL

Domicilio Fiscal™  S0OLIS GRANDE 925 - MONTEVIDEO

e De novalidarse la vigencia de los certificados, se despliega un mensaje de alerta informando
al solicitante que la empresa no tiene los certificados vigentes y no podra continuar con el
tramite.

8. Haga clic en el botdn “Siguiente” para continuar con el tramite.
9. El sistema verifica en el sistema GEDNT por medio de un WebService si la empresa uruguaya
seleccionada en el paso “Empresa apoderante” es apoderante de otras empresas extranjeras.

e De validarse que la empresa uruguaya seleccionada es apoderante de otras empresas

extranjeras, se despliega el formulario “Identificacidon de la empresa”.

e De no validarse que la empresa uruguaya seleccionada es apoderante de otras empresas

extranjeras, se despliega el formulario “Empresa no apoderada” el cual muestra un
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mensaje de alerta indicando que la empresa apoderada con la cual desea realizar la

solicitud no se encuentra habilitada a realizar el presente tramite.

10. El formulario “Identificacion de la empresa”, tiene la siguiente visualizacion:

Empresa solicitante

Pais y Cédigo de Empresa™ Selsccionar v

Seleccione la empresa para la cual desea realizar la solicitud.

Datos de contacto

Teléfono de contacto™

Correo electrénico de
contacto™

El interesade presta su consentimiento expreso para que le sean notificades en forma personal y validamente los tramites y actos
administratives derivados de las actuaciones referidas a sus intereses, en el domicilic electrdnico constituido con el objeto de recibir y enviar
informacién electronicamente. Cuande el interesado decida cambiar &l medio de comunicacion elegide debera comunicarlo fehacientemente al
drgano de la Administracion Central involucrade (articulos 26 y 27, decreto 276/013)

Acepto los términos®: Si

e En el campo “Pais y cédigo de la empresa”, seleccione de la lista la empresa extranjera
para la cual desea realizar el tramite.

e En el campo “Teléfono de contacto” ingrese un teléfono de contacto.

e En el campo “Correo electrénico de contacto” ingrese un correo electronico de contacto
en formato correo electrénico. Recuerde que este serd el medio de comunicacion
predeterminado para el seguimiento del tramite.

e Lea la cldusula atentamente. En caso de estar de acuerdo acepte las condiciones.

o ATENCION: aceptar las condiciones marque check en “Si” para dar consentimiento
a la cldusula presentada.

e Luego de completar todos los campos haga clic en el botdn “Siguiente” para continuar. Si
se hubiese omitido algin campo requerido se desplegard un mensaje de error en el
campo correspondiente.

11. El sistema verifica en el sistema GEDNT por medio de un WebService si la empresa extranjera tiene

multas.

e De validar que la empresa tiene multas, se despliega el formulario “Multas” con un
mensaje de alerta indicado que la empresa solicitante tiene multas y no puede continuar
con el tramite.

e De validar que la empresa no tiene multas, el sistema verifica en el sistema GEDNT por
medio de un WebService si la empresa extranjera tiene permisos complementarios
asociados.
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o De validar que la empresa no tiene permisos, se despliega el formulario “Empresa
sin permisos” con un mensaje de alerta indicando que la empresa solicitante no
tiene permisos complementarios asociados y se finaliza el tramite.

o De validar que la empresa tiene permisos, se despliega el formulario “Datos de la
solicitud”.

12. El formulario “Datos de la solicitud” tiene las siguientes secciones:
a) Empresa solicitante
b) Datos de la persona que suscribe la solicitud
c) Datos de contacto
d) Datos de la solicitud
e) Documentacién del tramite
a) Laseccién “Empresa solicitante” tiene la siguiente visualizacion:

Empresa solicitanie

Pais y Codigo de Empresa™ AR -12345

Razdn Secial”  Prueba 5.A.

Domicilie Fiscal”  prueha 123

e Se visualiza en modo lectura el pais y cédigo de la empresa extranjera, razén social y domicilio
fiscal.
b) La seccidn “Datos de la persona que suscribe la solicitud” tiene la siguiente visualizacién:

Datos de la persona que suscribe la solicitud

Nimero de cédula de

identidad (cly. 123496783

Nombre completo.  Nombre Apellido

e Se visualiza en modo lectura el numero de cedula del representante solicitante y el nombre
completo.
c) Laseccidn “Datos de contacto” tiene la siguiente visualizacion:
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Datos de contaclo

Teléfono de contacte” 123456783

Comen electrdnico de o aha @prueba.com
contaclo”

El interesado presta su consentimignio expreso para que le s2an notificados en forma personal y validamente los tramites y actos
administrativos derivados de las actuaciones referidas a sus intereses, en el domicilio electronico constituido con el objeto de recibir y enviar
informacion electrdnicaments. Cuando el interesado dacida cambiar &l madie de comunicacion elegido debera comunicarlo fehacientemente al
drgano de la Administracidn Central invelucrado (articules 26 y 27, decreto 276/013)

Acepto bos térmings®: @ Si

e Sevisualiza el teléfono y correo electrénico de contacto indicado en el formulario anterior.
e Lea laclausula atentamente. En caso de estar de acuerdo acepte las condiciones.
o ATENCION: aceptar las condiciones marque check en “Si” para dar consentimiento
a la clausula presentada.

d) Laseccién “Datos de la solicitud” tiene la siguiente visualizacién:

Datos de la solicitud

Mumero de Permiso™ 493

e Sevisualiza el nimero de permiso internacional de carga asociado a la empresa seleccionada.
e) La seccion “Documentacion del tramite” tiene la siguiente visualizacion:

— Documentacion del tramite

Correo electrénico del @ Subir archivo
organismo competente™

Adjunte el correo electrénico enviado por el organismo competente en donde se autorice la modificacion
solicitada.

Formato permitido: pdf

Otros documentos: ® Subir archivo

En caso que lo considere, adjunte otros documentos que complementen su solicitud.

Formato permitido: _pdf

e En el campo “Correo electrénico del organismo competente”, adjunte el correo electrénico
enviado por el organismo competente en donde se autorice la modificacidn solicitada.
Recuerde que el formato permitido es .pdf

e En el campo “Otros documentos”, puede adjuntar en forma opcional otros documentos que
complementen su solicitud. Recuerde que el formato permitido es .pdf
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13. Haga clic en el botén “Siguiente” para continuar con el tramite.

14. Se despliega el formulario “Paso final” con la siguiente visualizacién:

Paso final

Para confirmar v enviar el formulario a la siguiente etapa haga click en Finalizar.

15. Para finalizar la solicitud y enviar la misma a la Direccion Nacional de Transporte haga clic en el

boton “Finalizar”.
16. Posterior a la finalizacién del tramite, se envia un correo electrénico a la direccién ingresada en el
campo “Correo electrénico de contacto” con la siguiente visualizacion:

MINISTERID E&I ;
DETRANSPORTE  © = Desde 1907 construyendo el pais del futuro

¥ OBRAS PUBLICAS aﬁ

Estimado/a,

El envie del formulario de solicitud ha sido realizado comectamente. El identificador del framite es ™ mediante el cual podré acceder al portal de seguimiento a través del siguiente link
En su bandeja de entrada, podra identificar su tramite a través del nimero de |d "6083"

La solicitud sera revisada por |a Division de Cargas Intemacionales y se le informara acerca del resultado de la misma.

Recuerde que las solicitudes son recepcionadas hasta las 15 horas de cada dia habil, por lo que en caso de haber realizado el envio de la misma, posterior a diche horario, serd revisada al siguiente dia habil a su
envio.

Este es un correo automético por faver no responda.

Divisién Cargas Internacionales
© MTOP - Ministerio de Transporte y Obras Plblicas
Rincén 561 - CP 11000 - Montevideo - Republica Oriental del Uruguay

+b98 2 915 83 33

e En el mismo se confirma el inicio del trdmite y se asignan dos nimeros de identificacion.
e Para hacer seguimiento al tramite, debera hacer clic en el link que se despliega en el mail e
introducir el cédigo de identificador del tramite.

%

ramites.gub.uy

Seguimiento de tramites

Codigo de seguimiento e

Ver estado de tramite

Ver estado de tramite
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éCuadles son los pasos que debo seguir para ajustar este tramite en
linea?

17. Si el funcionario encuentra algun error en la informacion/documentacion ingresada, se envia un
correo electrénico de devolucidon del tramite con la siguiente visualizacidn:

MINISTERIO &l )
DE TRANSPORTE _-;ﬂ Desde 1907 construyendo el pais del futuro

¥ DBRAS PUBLICAS !a

Estimadofa,

Su tramite con ndmero de identificador 5548 le ha sido devuelto por los siguientes mofivos:
Prueba 2

Para dar continuidad al tramite, por favor ingrese al mismo v realice los ajustes comrespondientes haciendo click agqui

Este es un correo automatico per faver no responda.

Division Cargas Internacionales
© MTOP - Ministerio de Transporte y Obras Publicas

Rincén 561 - CP 11000 - Montevideo - Republica Oriental del Uruguay
+598 2 915 83 33

18. Para ingresar al tramite en linea, puede hacer clic en el mail, tal como se muestra en el paso
anterior o realice los pasos 1y 2 del instructivo. En su bandeja de entrada, visualizard la solicitud
para ajustar.

19. Se despliega el formulario “Clausula de consentimiento informado”, con la siguiente visualizacién:

Clausula de Consentimiento Informado

Los campos indicados con * son cbligstorios

— Clausula de consentimiento informado

"De conformidad con la Ley N° 18.331, de 11 de agosto de 2008, de Profeccion de Dates Personales y Accidn de Habeas Data (LPDP), los datos
suministrades por usted quedaran incorperados en una base de datos, la cual serd I para la i finalidad: procesar la solicitud
correspondiente al framite que usted esta iniciando

Los dates perscnales seran fratados con el grade de proteccién adecuado, tomandose las medidas de i ias para evitar su
péndida, tratamiento o accese no auterizade por parte de terceros que lo puedan utilizar para finalidades distintas para las que han sido solicitadas al usuario.

El responsable de |a base de datos es Ministerio de Transporte y Obras Publicas y |a direccion donde podra ejercer los derechos de acceso, reclificacion,
actualizacion, inclusion o supresidn, es Rincén 561, segln lo establecido en la LPDP",

Términos de la clausula*: (O Acepto los términos

) Mo acepto los términes. (Mo se iniciara el tramite)

« Guardar y Cemrar Siguiente »

e Lea la cldusula de consentimiento atentamente. En caso de estar de acuerdo, acepte los
términos y posteriormente haga clic en el boton “Siguiente”. De no aceptar las
condiciones, se desplegard mensaje de error no permitiendo continuar con el tramite.



20.

— Revision de la solicitud

Motivos de devolucién del tramite*:  Prueba
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Se despliega el formulario “Revision de la solicitud” con la siguiente visualizacién:

£ Volver « Guardar y Cerrar

21.

22.

23.

£ Valver

En el campo “Motivos de la devolucién del tramite” se exhiben los motivos por los cuales el
tramite fue devuelto. Este campo no es editable.
Para continuar, presione el botén “Siguiente”.

Se despliega el formulario “Identificacion de la empresa”, con la informacidon ingresada
previamente. Este formulario cuenta con las mismas validaciones que el formulario del punto 10
del instructivo.
Revise y verifique que la informacion/documentacion ingresada sea correcta y corrija los campos
en los que se ingresé informacién/documentacion errénea.
Haga clic en el botdn “Siguiente” para continuar. Si se hubiese omitido algin campo requerido se
desplegara un mensaje de error en el campo correspondiente.
Se despliega el resto de los formularios indicados para el ingreso de la solicitud. El sistema realiza
los mismos controles realizados al ingresar la solicitud.
e Revise y verifique que la informacion/documentacidn ingresada sea correcta y corrija los
campos en los que se ingresé informacidén/documentacién errénea.
e Haga clic en el botdon “Siguiente” para continuar. Si se hubiese omitido algin campo
requerido se desplegara un mensaje de error en el campo correspondiente.

Se despliega el formulario “Paso Final” con la siguiente visualizacion:

Paso final

Para confirmar y erndar &l formulanio a la siguiente etapa haga click en Finalizar

« Finalizar

Haga clic en el botén “Finalizar” para enviar el formulario e iniciar el tramite.
Al finalizar esta tarea, le llegara un correo de confirmacion de inicio del tramite.
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éDénde puedo realizar consultas?

En los canales de Atencién Ciudadana (por consultas técnicas y/o referentes al tramite a realizar):

e Enforma telefdnica a través del 0800 — INFO (4636) o *463.

e \ia web a través del mail: atencionciudadana@agesic.gub.uy .

e En forma presencial en los Puntos de Atencidon Ciudadana, ver direcciones en
www.atencionciudadana.gub.uy .

éComo continua el tramite dentro del organismo una vez iniciado
en linea?

Posterior al ingreso exitoso del formulario, usted recibird un correo electrdnico con un cédigo de
seguimiento, con el cual podra revisar el estado de su trdmite. Una vez procesado por el organismo,
en caso de requerir informacién o documentacion adicional le llegara un correo electrénico.


mailto:atencionciudadana@agesic.gub.uy
http://www.atencionciudadana.gub.uy/

