Registro Monografia de alimentos importados
para consumo humano con ingredientes de
origen animal

Descripcion.

Es el estudio y aprobaciéon para el registro, de la Monografia del proceso de
elaboracién en origen de Carnes, Productos y Subproductos Carnicos, y Alimentos
que contengan ingredientes de origen animal (excepto los que contienen solo
lacteos), destinados al consumo humano.

{Qué requisitos previos debo cumplir para la realizacion del
tramite?

Esta informacién se encuentra disponible en la web tramites.gub.uy.
Para acceder a la misma ingresar  en el  siguiente  enlace:

https://www.gub.uy/tramites/solicitud-estudio-aprobacion-registro-monografia-proceso-
alimentos-origen-extranjero-destinados-consumo-humano-contengan-ingredientes-origen-

animal

{Qué requerimientos necesito para poder realizar este tramite en
linea?

- Contar con usuario de cuenta ID Uruguay Validado

- Formulario Registro de Monografia del proceso de elaboracién en origen
completo.

- Monografia del proceso de elaboracién en origen, que contenga la firma de la
Autoridad OFICIAL del pais de origen.

{Cuales son los pasos que debo seguir para realizar este tramite en
linea?


https://www.gub.uy/tramites/solicitud-estudio-aprobacion-registro-monografia-proceso-alimentos-origen-extranjero-destinados-consumo-humano-contengan-ingredientes-origen-animal
https://www.gub.uy/tramites/solicitud-estudio-aprobacion-registro-monografia-proceso-alimentos-origen-extranjero-destinados-consumo-humano-contengan-ingredientes-origen-animal
https://www.gub.uy/tramites/solicitud-estudio-aprobacion-registro-monografia-proceso-alimentos-origen-extranjero-destinados-consumo-humano-contengan-ingredientes-origen-animal

|. Ingresar Solicitud

S gub.uy Reqgistrate
Ingresa con tu Usuario gub.uy

Cédula No tengo documento uruguayo

E). 16180339
Cancelar Continuar

Ingresar con Cédula digital
Es necesario contar con lector de cédula

e ElSolicitante debe completar con su nimero de documento el espacio “Cédula”
o en caso de no contar con la misma, deberd hacer click en “No tengo
documento uruguayo”. Si no se encuentra registrado en el Portal del Estado
deberd hacer click en “Registrarse” y seguir los pasos que se indican.

e Luego debe hacer click en “Continuar”

Ingresa con tu Usuario gub.uy

Contraseia: ¢ Olvidaste tu contrasefa?

e Ingrese su contrasena creada en el Portal del Estado en el espacio “Contrasefia”

y haga click en “Continuar”



1. Solicitud de Registro

1 2 3 4 5 6 7
g E e dentificacion del Informacion Forma de pago Pago Firma formulario Descargar
producte adicional formulario

Solicitud de registro

Les campos indicados con * son ebligatorios

— Datos del registro

Lugar®:

Fecha™ | dd/mm/aaza

Producto a registrar™:

1.1 “Datos de Registro”: Debera completar la siguiente informaciéon de caracter

obligatorio:
e Lugar
e Fecha

e Producto a registrar

— Identificacion del solicitante

Tipo de documento: C.L

Nirmers de documento: 51372608

Apellidos: Peregalli

MNombres: Josefina

1.2. “Identificacidn del Solicitante”: El sistema completara automaticamente el tipo y
numero de documento, segln el utilizado para registrarse, ademas de los nombres

y apellidos.

— ldentificacién del establecimiento de Origen (EO)

N® de habilitacién oficial*:

Nombre del establecimienta™

Direccion del establecimiento
elaborador®:

Pais™ | (ninguna)

Mercados para los cuales esta
habilitado para exportar*:




1.3. “Identificacion del establecimiento de origen (EQ)”: Debera completar la siguiente

informacién obligatoria:

e N° de habilitacion oficial

e Nombre del establecimiento

e Direccion del establecimiento elaborador

* Pais — (Lista desplegable de paises)

e Mercados para los cuales esta habilitado para exportar

— ldentificacién del importador

— ldentificacion de la empresa

RUT*:

Razén social™

— Domicilio

Departamenta™ | Montevideo M

Localidad™ | MONTEVIDEO v

Calle™

Ndmero™:

Otros datos:

1.4. Deberd proceder a completar los datos de “Identificacion de la Empresa”, los

cuales son de caracter obligatorio:
e RUT, deberd tomar en cuenta que es un campo numeérico y solo aceptara como
maximo 12 caracteres

e Razon social

1.5. Debera completar los datos del “Domicilio”, los cuales son obligatorios, salvo

“Otros datos” que es opcional:

e Departamento: debera seleccionar una opcién de la lista despegable con los 19
departamentos del pais.

e Localidad: este campo debera completarlo obligatoriamente.

e Deberd completar el espacio “Calle” para completar el domicilio.

e Introducir un nimero de puerta o km.

e Si se tiene informacién complementaria y considera que es relevante para la
solicitud, agregarla en “Otros datos”.



Datos de contacto

Teléfono™

COtro teléfono:

Carreo electronica™

— Representante del importador

Nembre™:

Teléfono™

COtro teléfono:

Carreo electronica™

1.6.

1.7.

— Clausula de consentimiento informado

En “Datos de Contacto”, deberd completar el espacio “Teléfono” que es

obligatorio. “Otro teléfono” queda a su criterio completarlo ya que es de caracter
opcional. “Correo electrénico” valida que el mismo sea un correo electrénico
existente comprobando que tenga un “@” y un “.”

Deberd completar la siguiente informacion obligatoria del “Representante del
Importador”, salvo “Otro teléfono” que es opcional:

e Nombre

e Teléfono
e Otro teléfono — (Opcional)
e Correo electrénico — el sistema verifica que sea un correo existente

“wn

comprobando que tenga un “@” y un “.

De confarmidad con la Ley N® 18331, de 11 de agosto de 2008, de Proteccién de Datos Personales y Accidn de Habeas Data (LPDP), los datos suministrados por
usted quedaran incorporados en una base de datos, |a cual serd procesada exclusivamente para la siguiente finalidad: procesar la solicitud correspondiente al trémite
que usted est3 iniciando.

El responsable de la base de datos es el Ministerio de Ganaderfa, Agricultura y Pesca y la direccién donde podrd ejercer los derechos de acceso, rectificacién
actualizacién, inclusion o supresion, es Constituyente 1476, Montevidec, segin lo establecido en la LPDP.

En caso de servicios digitales, su cédula de identidad quedara vinculada al trémite que estd realizandeo, de forma de facilitar su consulta y monitoreo, Podra gestionar
su funcionamiento y obtener informacion adicional en la opcion "Mi Perfil" ingresando a hitps:/fwww.gub.uy

1.8.

1.9.

Para finalizar este primer formulario se presenta la Clausula de Consentimiento
Informado.
Luego, debera seleccionar “Siguiente” para pasar al proximo paso.



2.

1@

Solicitud de registro

— ldentificacion del producto

Identificacion del Producto

2 3 4 5 6 7

LEnHiEEIn Informacién Forma de pago Pago Firma formulario Descargar
producto . - 5
adicional formulario

Les campos indicados con * son cbligatorios

Escribir el nombre del producto segan la normativa vigente (Decreto N°269/983 de fecha 7 de octubre de 1983 y sus modificaciones y Decreto N° 315/994 de 5 de

Julic de 1994 y Apéndice Normativo). Si el producto no esta contemplado en la normativa precedentemente sefialada, se debera escribir el nombre adjudicado en

origen.

Denominacion de venta™

Nombre de fantasia:

Marca™

Definicion del producto™

Observaciones:

2.1

Debera completar la informacidn obligatoria de “Identificacion del Producto”:

e Denominacién de venta

¢ Nombre de fantasia — (Opcional)
e Marca

¢ Definicién del producto

e Uso

* Observaciones — (Opcional)



Formulacién

Enumerar en orden decreciente todos los ingredientes de |z formula porcentual del producta

Formula porcentual:

Si el producto contiene aditivas, se debera indicar su funcién y nombre o ndmero INS (Sistema Internacional de Numeracién, CODEX ALIMENTARIUS FAD/OMS).
Si el producto contiene aromatizantes/saborizantes se declarard su nombre y funcidn. En todas las materias primas de origen animal se debera aclarar la especie. En
aquellos productos en que se admita el vso de menudencias se deberd detallar las mismas, Lz totalidad de los ingredientes deberd sumar el 100% (cien por

Detalle de farmula®

Ingredientes* Porcentaje* Total*

Declaracion de ingredientes y aditivos cuye limite maximao en el producto final estd establecido por la normativa vigente,

Se declara que la
concentracion der*

presentefs en el producto fingl no excede/n el limite maximo admitido en el Decreto N° 315/934 de 5 de julio de 1994, modificativas y concordantes,

porcentual”:
e Ingredientes

e Porcentaje
e Total

2.3 Debera completar el campo obligatorio “Se declara que la concentracién de”

2.4 Luego, debera seleccionar “Siguiente” para pasar al préoximo paso.

3. Informacién Adicional

i nie >3

2.2 Debera completar los siguientes campos obligatorios de la tabla “Fdrmula

10 20 = 4 5 6 7
Selicitud de registro dentificacdion del Inf_nrrna(lun Forma de pago Pago Firma formulario Descargar
producto Bdicoes formularic

Informacion adicional

Los campos indicados con * son obligatorios

— Proceso de elaboracidn

Cebe estar refrendade por |a autoridad oficial competente de origen

Proceso de elaboracion®: | Seleccionar archive | Mingln archivo seleccionado [7]

Realizar una descrip<ion completa y detallada del proceso de fabricacion
del producto.

a) Especificar cada etapa del proceso en forma secuencial desde la recepcién de la materia prima hasta el almacenamiento y expedicién del producto final.

b) Lz empresa deberd descrinird las condiciones en que viene |z materia prima: con o sin envase, tipo de envase, conservadon (enfriado, congelado, temperatura
ambiente), forma de presentacién {por jemplo: came con o sin hueso, verduras lavadas, peladas, cortadas, crudas o cocidas).

¢} En todos los procesos (codmiento, enfriado, congelado, etc) indicar los pardmetros de temperatura-tiempo, humedad relstiva y presidn segun corresponda. Para
los productos procesados térmicamente se deberd indicar temperatura-tiempo en el centro térmico del producto.




Vida Gtil

Vida Uil

ndicar &l tiempo de duracion del producte, de acuerdo a las condiciones de consenvacian sefizladas por el establecimiento elaboradar, Se deberd fundamentar
adecuadamente el tiempo de vida Gtil establecido precedentemente,

Fundamento®:

3.

3.

— Forma de presentacion y sistema de envasado

1 Debera adjuntar el documento “Proceso de elaboracion” — (Formato disponible:

PDF, JPG, PNG)
2 Deberd completar los siguientes campos obligatorios de “Vida util”:

e Vida util
e Fundamento

Presentacion®:

Describir las diferentes presentaciones del producto final segin tamafic, forma, cantidad de unidades por envase, peso del producte (expresado en unidades de
medida del sistema métrico dedmal) y otros, segin comespenda.

Ervasado®:

Describir el tipo de envase {primaric, secundario y terciaric} y e material a utilizarse en el mismao,

— Condiciones de almacenamiento en planta de origen

Descripcian® | Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionade (7]

Describir cémeo y ddnde es almacenado el producto final en el establecimiento elaboradar de origen, teniendo en cuenta las condiciones requeridas de temperaturs,

humedad relativa, luz, etc

3.3 Debera completar los siguientes campos obligatorios de “Formas de presentacion

y sistema de envasado”:

e Presentacion

e Envasado
3.4 Debera adjuntar el documento “Descripcion”— (Formato disponible: PDF, JPG,

PNG)



— Conservacion del producto

Descripcidn®

ndicar las temperaturas minimas y maximas de conservacion del producto, asi como, toda otra medida necesaria pare mantener Ia aptitud del producto para &
consumo humanao.

— Documentacién a adjuntar

Habilitacién del producte peor
parte de MSP: | Seleccionar archive | Ningdn archivo seleccionade @

Para el caso de slimentos modificados {Iight, magro, etc) se deberd adjuntar copia de |z habilitacion del producto por parte del Ministerio de Salud Péblica

Otros adjuntos

Archive @

== Anterlor
Siguiente >>

3.5 Deberd completar el campo obligatorio “Descripcion” y opcionalmente podrd
adjuntar el documento “Habilitacion del producto por parte del MSP” — (Formato
disponible: PDF, JPG, PNG).

3.6 Opcionalmente, podra adjuntar aquellos documentos que considere pertinentes

en la tabla “Otros adjuntos”, con el mismo formato disponible que se menciond
anteriomente.
3.7 Luego, deberd seleccionar “Siguiente” para pasar al prédximo paso.

4. Realizar Pago

10 20 3o < 5 6 7
Solicitud de registro dentificacion de Informadion IR AERE Pago Firma formularic Descargar
producto adiciona formulario

Forma de pago

Los campos indicados con * son obligatorios

Seleccionar

Forma de pago™ On Line

® Presencia

Haga click en &l botdn "Siguiente” parz continuar 2l paso de page

== Anterior
Siguiente >>

4.1 Deberd seleccionar mediante qué forma de pago lo efectuard, seleccionando de
forma obligatoria una de las opciones propuestas: “On line” o “Presencial”.



. n caso de elegir ial”, debera seleccionar
42 E de el “Presencial”, deb I

descargar el documento a presentar.

“Siguiente” para pasar a

10 20 3e . 5 6 7
Solicitud de registro dentificacion de Informadion FITEAETED Pago Firma formularic Descargar
producto adicional formulario
Forma de pago
: Los campos indicados con * son obligatorios
— Seleccionar

Forma de pago™ ® On Line

Presencia

Informacién de interés

Hzga click en &l botdn "Siguiente” parz continuar al pasc de page

Usted podra realizar el pago por medio de Abitab, BAMRED, BBVA, BROU, CORREQ, RedPagos o Santander.

== Anterior

4.3 En caso de elegir “On Line”, aparece un aviso con los

posibles utilizar.

1@ 20 3o 10
Solicitud de registra dentificacidn del informacién Forma de pago
producto adicional

Pago

Pago presencial

Pago

medios de pago que son

Firma formulario Descargar
formulario

Descargar formularic Descargar

Debera presentar el formulario en la Oficina Central, Constituyente 1476, para efectuar el pago presencial.

== Anterior

4.4. En caso de ser un pago Presencial, deberd descargar el formulario a firmar y se le
informa que el mismo debera ser presentado en la Oficina Central del MGAP.
4.5. Al finalizar el tramite, recibird un mail informando los pasos a seguir para realizar

el pago en las Oficinas del MGAP.



1@ 20 3e 410
Solicitud de registro dentificacion del Informacion Forma de pago
producto adicional
Pago
Atencion

Podra continuar con el trémite luego de realizar el pago.

5 6 7
Pago Firma formularic Descargar

farmulario

— Pago On Line

— Pago tramite

Luego de realizar el pago volverd a este paso para continuar con el rdmite,

Costo trémite:

Al presionar el batan "Pagar trémite” se lo dirigind al sistema de pago On Line de MGAR.

== Anterior

4.4 En caso de ser un pago On line, se podra visualizar el costo del tramite. Al hacer
clic en el botén “Pagar tramite”, el sistema redirecciona a la Pasarela de Pagos y le

presenta las diferentes opciones de pago que provee.

Seleccione |la forma de pago de su preferencia:

Forma de Pago Coslo Total

Abitab 360,00
BANRED 360,00
BBVA 360.00
BROU 360,00
Red Nacional de Cobros y Pagos (CORREQ) 360.00
RodPagos 360

Santander 360

Cancelar tramite Continuar tramite

La solicitud se realizé con éxito.
Para hacerla efectiva debe clickear en Finalizar y realizar el pago
de la misma.

Para tealizar ol pago imprima oste talon y preséntelo en cualquier sucursal de a red de cobranzas
seleccionada

IMPORTANTE  este ticket debe ser impreso en buena calidad, preferentemente en una impresora ldser

SUNISTERIO Dt
CULTL < %

Facha de Vencimientor 23:59 16/12/2017

Datos del Cobro Importe($

MCAP - Timbre Digital OOPPU $ 360,00

0 O OO OO

JIIIIIIIIIII“II!IIIIIIIIII||| IIIIIIIIIIIIIIII] A O OO

Impnmic

4.5 Deberd seleccionar unaforma de pago: Abitab, Banred, BBVA, BROU, Red Nacional
de Cobros y Pagos (CORREQ), RedPagos o Santander.
4.6 En el caso de realizar una transferencia bancaria, el Sistema re direcciona al e-

banking especifico.

4.7 Si selecciond una opcién de pago Abitab, RedPagos, Correo, el sistema emite un
boleto de pago para que concurra al local de cobranza y pagar en ventanilla.




PASARELA DE PAGOS

GRACIAS POR USAR NUESTRO SISTEMA DE PAGOS
===

4.8 Independientemente de la forma de pago seleccionada, debera hacer click en
“Continuar”, para proseguir con el tramite. Se podran visualizar los siguientes

mensajes:

— Pago On Line

Pago tramite

O Pago del trdmite confirmado

El pago se realizé de forma correcta.

e Cuando el sistema de pasarela pudo confirmar el pago al momento de consultar

el mismo.

— Pago OnLine

— Pago Pendiente
Mensaje

El pago esta pendiente de confirmacién

Si selecciond pagar en una red de cobranza, debe realizar el pago antes de las 23:59 horas del dia de hoy.
Si no selecciond una red de cobranza y ya hizo efectivo el pago, por favor comuniquense con el Ministerio de Ganaderfa, Agricultura y Pesca para

confirmar la correcta recepcidn del pago

e Cuando el sistema de pasarela no pudo confirmar el pago al momento de

consultar el mismo.

— Pago On Line

Error en el Pago

Error en el pago del tramite
No 5& pudo reslizar [a transaceion.

e Cuando el sistema de pasarela no aprueba el pago.

(*) El comportamiento de cada una de las opciones es propia del sistema de Pasarela

de Pago y no se especifica en este documento.



5. Firma Formulario

10 20 3e 40 5@ 3 7
Solicitud de registro dentificacion del Informacion Forma de pago Pago A (L Descargar
producto adicional formulario

Firma formulario

. Los campos indicados con * son obligatorios
— Firma

Tipo de firma* & Firma manual
Firma electrénica

Atencian
En el mismo formulario debe estar la firma manual de los involucrados.

Debe descargar el Formularic, imprimir, firmar y recabar la firma del resto de los involucrades.
Bl formularic con todas las firmas, debe adjuntarse en la siguiente tarea.

Debera presentar el formulario firmado manualmente y la documentacion original requerida a nuestras oficinas en DGSG.

=< Anterior
—
5.1 Para el paso “Firma formulario” podrd optar por el tipo de firma que desea

utilizar. La seleccidn es obligatoria, excluyente e incide en los pasos a seguir para
firmar el formulario.

1@ 20 30 410 50 6@ 7
Sclicitud de registro dentificacion del Informadion Forma de page Pago Firma formularic Dmrga_l
producto adiciona formulario

Descargar formulario

— Descargar formulario

Hacer click en €l link "Descargar” para obtener el formulario.
El mismo debe ser firnade manualmente per los involucrados y adjuntarse en |a préxima etapa del tramite.

Descargar formularic Descargar

\Una vez descargado el formulario, hacer click en el boton “Finalizar”,

=== Anterior

5.2 Encasode elegir “Firma manual”, apareceri el link “Descargar formulario”, el cual
debera seleccionar para bajar el formulario, firmar y adjuntar en la siguiente tarea.



1@ 20 3e 40 5@ 3 7
Solicitud de registro dentificacion del Infarmadon Forma de pago Pago Firma formulario
producto adicional

Descargar
formulario

Firma formulario

Los campos indicados con * son obligatorios
— Firma

Tipo de firma*: Firma manua
® Firma electrénica

Atencion
Cada una de |as firmas de los involucrados debera ser de manera digital.

Una vez efectuada la firma, debe descargar su Formulario Firmado y recabar la fimna del resto de los involucrados por fuera de la herramienta.
El formularic con todas |as firmas debe adjuntarse en la siguiente tarea.

Para efectuar la firma electrénica del solicitante, haga click en el botdn "Siguiente”

== Anterior

5.3 En caso de elegir “Firma electrénica”, debera seleccionar “Siguiente” y le
aparecerd una ventana emergente para efectuar la misma.

Ingresar solicitud

10 20 30 49 5@ 6

Identificacion del

Solicitud de Registro Producto

Informacién Adicional Realizar Page Firma formularo Descargar formulario

Descargar formulario
— Descargar formulario

Hacer click en el link "Descargar” para obtener el formulario firmado en el paso previo.
El misme debe ser firmado electrénicamente por los involucrados y adjuntarse en la prixima etapa del tramite

Descargar formulario. Descargar

Una vez descargado el formularie, hacer click en el botén "Finalizar”

=< Anterior

Finalizar >>

5.4 Luego sidesea, podra descargar su formulario firmado seleccionando sobre el link
“Descargar formulario”.

5.5 Porultimo, deberd seleccionar “Finalizar” para dar por terminada la tarea. Recibira
un mail informando que su tramite ha sido ingresado exitosamente.



. Adjuntar Formulario Firmado

1. Formulario

1 2
Formulario Adjuntar formulario firmado

Formulario

Los campos indicados con * son obligatorios

Seleccionar una opcidén

2Cuenta con el formulario ® Cuento con el formulario firmado
firmadeo por todos o5 o Deseo descargarlo
involucrados o desea
descargarlo?™:

1.1 Deberd seleccionar una de las siguientes opciones en el campo obligatorio
“¢Cuenta con el formulario por todos los involucrados o desea descargarlo?”:
e Cuento con el formulario firmado
e Deseo descargarlo

1.2 Deacuerdo alo que selecciond, es la pantalla que le aparecera luego de hacer click
en “Siguiente”

2. Adjuntar formulario firmado

1@ 2

Formulario Adjuntar formulario firmade

Adjuntar formulario firmado

Atencion
En el mismo formulario debe estar la firma manual de los involucrados.

Los campos indicados con * son obligatorios

Firmar

Adjuntar el formularic descargado en |a etapa previa para continuar con el tramite.
Adjuntar formulario firmado™ | Seleccionar archivo | Ningln archivo seleccionade @

== Anterior

- | Fnaizar>>

2.1 Siselecciond “Cuento con el formulario firmado”, debera adjuntar el documento
en “Adjuntar formulario firmado” — (Formato disponible: PDF)

2.2 Luego debe seleccionar “Finalizar”, para dar por terminada esta etapa.



1@ 2

Formulario Adjuntar formulario firmado

Adjuntar formulario firmado

Atencion

En el mismo formulario debe estar la fimna manual de los involucrados.

i Los campos indicadeos con * son obligatorios
— Firmar

Para obtener el formulario hacer click en el link "Descargar”
Descargar formularic Descargar
Adjuntar el formularic descargado para continuar con el tramite.
Adjuntar formulario firmado®: | S

eleccionar archivo | Mingdn archivo seleccionado 7]

Una vez adjuntado el formulario, hacer click en el boton “Finalizar™,

=== Anterior

Finalizar >>

2.3 Si seleccioné “Deseo descargarlo”, le aparece un link donde seleccionando
“Descargar”, obtendra el formulario el cual firman los demas involucrados y luego
adjunta en el campo “Adjuntar formulario firmado” — (Formato disponible: PDF)

2.4 Luego debe seleccionar “Finalizar”, para dar por terminada esta etapa.



I1l. Modificar Solicitud

L 2 3 4 5 6 7
Ohse_rvacl.one; cl Solicitud de registro Identificacion del Informacién Page Firma formulario Descargar
funcionario

producto adicional formulario

Observaciones del funcionario

Observaciones del funcionario

Observaciones: Le falté més detalle del producte

Siguiente >>

1.1 En caso de que el Funcionario solicite correccién de datos, podra visualizar las
observaciones que le fueron realizadas.
1.2 Luego, deberda presionar “Siguiente” para poder realizar las modificaciones

solicitadas.
1@ 2 3 4 5 6 7
Observaciones del SOI',"‘"d C Identificacion del Informacidn Pago Firma farmulario Descargar
- registro N ci
funcionaric producto adicional formulario
Solicitud de registro
Los campos indicados con * son obligatorios

— Datos del registro

Lugar®: | Canelones

Fecha™ | 06/09/2019

Producto a registrar®;

1.3 También se presenta la Solicitud ingresada con los datos cargados inicialmente
modificables (solo se muestra la primera imagen de manera ilustrativa).

Los pasos que podra modificar son los siguientes:

Solicitud de Registro

e Identificacién del Producto
e Informacion adicional

e Pago

e Firma del formulario

1.4. Luego debera presionar “Finalizar” para dar por terminada la tarea.

Debera ingresar a su Bandeja de Entrada y completar la tarea “Adjuntar Formulario”.
Alli deberad adjuntar el formulario con las modificaciones realizadas.



i{Donde puedo realizar consultas?

e En Montevideo:
o Direccion: Constituyente 1476
o Teléfono: 2410 2790
o Horario de atencidn: De lunes a viernes de 09:30 a 17:00 horas.

e Enlos canales de Atencion Ciudadana:
o En forma telefénica a través del 0800 — INFO (4636) o *463.

o Via web a través del mail: atencionciudadana@agesic.gub.uy.
o Enforma presencial en los Puntos de Atencidn Ciudadana, ver direcciones
en www.atencionciudadana.gub.uy

{Como continua el tramite dentro del organismo una vez iniciado
en linea?
El Funcionario de la Mesa de Entrada debera revisar la solicitud del ciudadano.

Posteriormente se le informard de posibles correcciones en su Solicitud o para
efectuar la entrega del Registro.


mailto:atencionciudadana@agesic.gub.uy
http://www.atencionciudadana.gub.uy/

